Uginné od 16.04.2015

ZVEREJNENIE K RECURRING PLATBAM K SLUZBE E-COMMERCE

UCEL
Pre zvySenie spokojnosti drzitefov kariet a predchadzaniu staznostiam a reklamaciam, kartové
spoloCnosti zaviedli povinnosti pre obchodnikov realizujucich recurringové platby pri prijimani
platobnych kariet. Toto zverejnenie aplikuje dodato€né povinnosti pre obchodnikov pre tento typ
platieb.

Recurring platba Dohoda medzi Drzitefom karty a Zmluvnym partnerom o tom, ze

Drzitel karty bude pocas urcitej doby nakupovat tovar alebo sluzby od
Zmluvného partnera; Drzitel karty zarover dava Zmluvnému partnerovi
suhlas zuctovat z ucCtu Drzitefa karty pravidelna platbu vo vopred
dohodnutych intervaloch, ktoré nesmu byt dlhSie ako 1 rok.

OSOBITNE USTANOVENIA O RECCURING PLATBACH

1.

Zmluvny partner je opravneny realizovat Recurring platbu na zaklade zmluvy o Recurring platbe,

ktora uzatvara s Drzitefom karty, na zaklade vyslovného suhlasu Drzitela karty s realizaciou

Recurring platieb vo vztahu k tovaru alebo sluzbe Zmluvného partnera.

Zmluvny partner je pred uzatvorenim zmluvy o Recurring platbe alebo ziskanim suhlasu

s navrhom zmluvy na uskutoChovanie Recurring platieb vopred informovat Drzitela karty o:

a) sume Recurring platieb,

b) o skutoCnosti, €i suma Recurring platieb bude pevna alebo premenliva,

c) datume zuctovania Recurring platby,

d) o skuto€nosti & datum zuctovania Recurring platby je pevny alebo premenlivy,

e) uviest spésob komunikacie pre vSetku koreSpondenciu medzi Drzitefom karty a Zmluvnym
partnerom.

Pri realizacii Recurring platieb postupovat v sulade s Integraénou priru¢kou a Manualom pre E-

commerce.

Najneskér do 2 pracovnych dni je Zmluvny partner povinny potvrdit Drzitelovi karty uzatvorenie

zmluvy o Recurring platbe dohodnutym spésobom komunikacie.

Zmluvny partner je povinny informovat o zmenach zmluvy o Recurring platbe dohodnutym

spbsobom komunikacie najneskér 7 pracovnych dni pred uskutonenim Recurring platby za

predpokladu, ze:

a) od poslednej Recurring platby uplynulo viac ako 6 mesiacov

b) skuSobna doba, doba uvodnej ponuky alebo ponukové akcia uplynula, alebo

c) nastali zmeny vo vztahu k Recurring platbe, najma:

ca) zmena sumy Recurring platby, alebo
cb) zmena datumu splatnosti Recurring platby.
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