SLOVENSK.A"é | lﬂ BNP PARIBAS

sporitelfia CARDIF

~ DODATOKGE. 1
_ KRAMCOVEJ POISTNEJ ZMLUVE
POISTENIE ZAKUPENEHO TOVARU PRE DRZITELOV KREDITNYCH KARIET

¢. SLS9612

(dalej len ,Dodatok®)

Dodatok uzatvaraji spoloénosti:

Slovenska sporiteliia, a.s. _ : d’alej len ,,poistnik“
so sidiom: Tomasikova 48, 832 37 Bratislava

ICO: 00 151 653

ICD: SK7020000262

DIC: 2020411536 .

zapisana: v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |., odd.: Sa, vioZka &. 601/B
zastlpena; Ing. Jozef Sikela, predseda predstavenstva

Ing. Tomas Salomon, &len predstavenstva

na strane jednej
a
Poist'oviia Cardif Slovakia, a.s. dalej len ,poistitel*
so sidlom: Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava
ICO: 36 534 978
ICD: SK2021475885
DIC: 12021475885
Zapisana; v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava 1, v odd. Sa, viozka ¢&. 2547/B
zastupena: Ing. Peter Dudék, predseda predstavenstva
na strane druhej

(dalej poistnik a poistitel spoloéne aj ,zmluvné strany" alebo ,zmluvna strana“)
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Tymto Dodatkom sa zmluvné strany dohodli na zmene adoplneni Ramcovej poistnej zmluvy poistenie
zakipeného tovaru pre drzitefov kreditnych kariet €. SLS9612, uzatvorenej diia 26.6.2012 (dialej len ,Zmluva®),
a to nasledovne:

a) KZmluve sa pripéja ako jej neoddelitelné sicast nova Priloha €. 2 Vypocet zlavy za prijaté poistné.
b) V Clanku 2 Zmluvy sa ustanovenie ods. 1. pism. ¢\ meni a nahradza nasledovne:

¢\ Kreditna karta —poistnikom vydany niektory z nasledujlicich elektronickych platobnych prostriedkov:
i. Kreditna karta VISA Classic, Kreditna karta VISA Stedra karta - prefixy 421660, 426127, 450528
ii. Kreditna karta VISA Gold, Kreditna karta VISA Exclusive - prefixy 421661, 426128, 450529

c) Clanok 7 Zmluvy sa meni a nahradza nasledovne:

Clanok 7  Poistné

1. Poistné za kazdé jednotlivé poistenie vo vztahu ku konkrétnej kreditnej karte, ktorou boia uskutoénena
platba za tovar/sluzbu v priebehu prisludného poistného obdobia (dalejlen ,pouzita karta®), hradi poistnik,
a to v zavislosti od typu kreditnej karty nasledovne:

a\  Zakreditnd kartu uveden( v Clanku 2, ods. 1., pism. ¢\, bod i. vo vyske 0 0285 € mesacne;

b\ Za kreditn kartu uvedend v Clanku 2,-0ds. 1., pism. c\, bod ii. vo vySke 0,0937 € mesatne.

Vyska poistného stanovena. podla ods. 1 pism. a\ a pism. b\ tohto Clanku sa bude v pinej vyske
uplatiiovat' pre Ghradu poistného, na ktoré vznikne poistitelovi narok do 31.12.2013. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze pre uhradu poistného, na ktoré vznikol alebo vznikne poistitefovi narok od 1.1.2014,
poskytne poistitef p0|stn|kov1 zfavu za prijaté poistné, a to vo vyske a spdsobom, ako je uvedené v ods.
2. tohto Clanku. |

2. Poistitel poskytne poistnikovi zlavu za prijaté poistné, na ktoré vznikol alebo vznikne poistitelovi narok od
1.1.2014, a to nasledovne:

a\ VySka zlavy za prijaté poistné sa vypocita postupom uvedenym v Prilohe ¢. 2;

b\  Pre potreby vypoltu zfavy za prijaté poistné sa uctovnym obdobim rozumie kalendarny rok;

¢\ Poistitel je povinny zaslat poistnikovi informaciu o vy$ke zfavy za prijaté poistne, vypoéitand podla
pism. a\ a b\ tohto ods., najneskér do 1. aprila pnslusneho kalendarneho roka, v ktorom bude zlava za
prijaté poistné priznana;

d\ Zrava za prijaté poistné bude poistnikovi poskytnuta formou zapocitania voéi naroku poistitefa na
uhradu poistného. Pokial vySka poskytnutej zfavy za prijaté poistné presahuje vySku poistného, ktoré
mé poistnik uhradit poistitefovi za prislusny kalendamy mesiac, zfava sa zapoéita na celd vysku
takéhoto poistného. Nespotrebované &ast zfavy sa zapoéita voci vySke poistného, ktoré ma poistnik
uhradit poistitefovi aj nasledujicom kalendarom mesiaci, a to az do UpIného zapogitania zfavy.

3. Poistnik je povinny uhradit dojednané poistné podfa ods. 1, za poistné obdobie za kazd( aktivovani
kreditn kartu a zarovefi pouZitd kartu a ktord bola zaroveri v priebehu prislusného poistného obdobia
platné a nezablokovana, na ucet poistitefa &. 2915261056/0200 vedeny vo Vseobecnej (verovej banke,
a.s., a to vzdy najneskér do 20. diia kalendameho mesiaca nasledujuceho po poistnom obdobi, za ktoré je
poistné hradené. )

4. Pokial poistenie vo vztahu ku konkrétnej kreditnej karte zanikne pred koncom poistného obdobia, poistitel
ma narok na poistné za celé poistné obdobie v ktorom k zaniku poistenia doslo.

5. V pripade, Ze poistnik nezaplati poistné alebo jeho akikolvek &ast za prislusné poistné obdobie podfa
tohto &lanku, poistenie zanikne podfa § 801 Obgianskeho zakonnika.
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d Vv Clanku 12 Zmluvy sa ustanovenie ods. 3. meni a nahradza nasledovne:

3. Informovat poistitela o existujlicich a zarovef pouZitych kartach a novo vydanych aktivovanych a zaroveii
pouzitych kreditnych kartach, ku ktorym sa poistenie podta tejto Zmluvy vztahuje, a to mesaéne, najneskér
do 15. diia v mesiaci formou zaslania emailovej spravy zaifrovanej PGP kfti¢om, v nasiedovnom rozsahu
informacii:

Meno, priezvisko arodné Cislo drzitela karty, ¢islo karty v tvare 42XXXX*XXXX (prvych 6 &islic — BIN
kreditnej karty a posledné tvorgislie Cisla kreditnej karty, zatiatok poistenia (datum aktivacie kreditne]
karty), doba jej platnosti, maximalny limit poistného pinenia, obdobie za ktoré sa plati poistné, stav karty
a vy3ka poistného.

Uvedené informéacie bude Poistnik zasielat spoloénosti Poistoviia Slovenskej sporitelne, a.s. Vienna
Insurance Group, ktora je na zéklade osobitnej Zmluvy o finan&nom sprostredkovani v sektore poistenia
alebo zaistenia ao vzajomnej spolupraci pri uzatvarani poistnych zmliv uzatvorenej s Poistitefom
poverena na prijimanie uvedenych informéacii v mene Poistitefa.

e) V- Clanku 12 Zmluvy sa ustanovenie ods. 4. meni a nahradza nasledovne:

4. Ak poistnl. udalost nahlasi poisteny priamo poistnikovi, informovat poisteného o postupe nahlésenia
poistnej udalosti, vydat mu tlagivo ,Oznamenie poistnej udalosti* a poskytnit mu kontaktné telefénne &islo
poistitefa.

f) V Clanku 13 Zmluvy sa ustanovenie dopifiajt nové ods. 5. a2 7. nasledovne:

S5. ZabezpeCit vCas avpotrebnom rozsahu pre poistnika aktuaine dokumenty, tlaciva a informacie
nevyhnutné pre vykon Cinnosti, ktoré je poistnik povinny na zaklade tejto Zmluvy vykonavat.

6. Plne reSpektovat poistenie novych klientov poistnika, uvedenych v zozname podra Clanku 12 ods. 3. tejto
Zmluvy, pokial spifiaji vietky podmienky pre vznik poistenia podfa tejto Zmluvy a poistnych podmienok
poistitela.

7. Postupovat poistnikovi poZiadavky poistenych alebo akékolvek ich iné pisomné podania v savislosti
s poistenim uzavretym na-zaklade tejto Zmiuvy.

g) Priloha é. 1 VSeobecné poistné podmienky pre poistenie zakipeneho tovaru — SLSP zo dfia 01.07.2012
sa rusi a nahradza sa novou Prilohou €. 1 V8eobecné poistné podmienky pre poistenie zakapeného tovaru
—-SLSP. :

h) Nové prilohy uvedené vtomto Dodatku, kioré nahradzaji pévodné prilohy Zmiuvy, sa stavaji
neoddelitefnou su¢astou Zmluvy.

i) Clanok 16 Zmluvy Ochrana osobnych Gdajov a povinnost mi¢anlivosti sa meni nasledovne:

Clanok 16 Ochrana osobnych tdajov a povinnost mi¢anlivosti

1. Vstvislosti s realizaciou v8etkych €innosti vykonavanych poistnikom a poistitefom na zaklade tejto Zmluvy
bude poistnik odovzdavat alebo poskytovat poistitelovi na spracivanie osobné tdaje o poistenych, ktorymi
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su drzZitelia aktivovanych platnych kreditnych kariet vydanych peistnikom, vrozsahu a spdsobom
dohodnutom v tejto Zmluve. Poistitel je opravneny vyuZivat tieto osobné fidaje vyluéne pre realizaciu a
dosiahnutie icelu uvedeného v tejto Zmluve.

2. Poistitel ma postavenie prevadzkovatela osobnych dajov ( dalej v tomto &lanku ako ,prevadzkovatel)
a poistnik mé postavenie sprostredkovatela ( dalej vtomto &lanku ako ,sprostredkovatel) vzmysle
zakona o ochrane osobnych Gdajov.

3. Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela postupoval s odbornou starostlivostou a urobit
vsetky nevyhnutné opatrenia na Zistenie a zaistenie technickej, organizatnej odbornej a personalne;
sposobilosti  sprostredkovatela na spraclivanie osobnych Gdajov  dotknutych oséb a schopnosti
sprostredkovatela zarudit bezpe€nost spractivanych osobnych tdajov.

4. Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze je schopny zarucit bezpeénost spractivanych osobnych (idajov a na tento
ucel prijal vhodné technické, organizacné a personaine opatrenia.

5. Prevadzkovatel v zmysle zakona o ochrane osobnych tdajov poveruje sprostredkovatefa spracivanim
osobnych Gdajov dotknutych o0sdb, ktorym vzniklo poistenie alebo prejavili zaujem o poistenie.: (dalej
,dotknuté osoby").

6. Zmluvné strany sa zavézuju spracovavat osobné tdaje dotknutych oséb v stilade so zakonom &. 122/2013
Z.z. o ochrane osobnjch udajov ( dalej ako , zakon o ochrane osobnych udajov “) a touto zmluvou. Za
stlad spracivania osobnych (dajov so zékonom o ochrane osobnych tidajov zodpoveda vodi dotknutym
osobam prevadzkovatel. Prevadzkovatel dalej zodpoveda za to, Ze:

a) ucel spracivania osobnych (dajov, vramci ktorého poveril sprostredkovatefa na zaklade tejto
zmluvy, neodporuje platnym pravnym predpisom,

b) rozsah osobnych (dajov, kioré ma sprostredkovatel na zaklade tejto zmiuvy spracivat, je
obmedzeny iba na osobné udaje, v rozsahu stanovenom zékonom o poistovnictve ( dalej len
,Zakon o poistovnictve")..

c) podmienky spractvania, ktoré stanovil v tejto zmluve, sti v silade so zakonom o ochrane osobnych

' udajov alebo s osobitnym predpisom, ktory ich upravuje. _

7. Sprostredkovatel sa zavézuje v mene prevadzkovatela v rozsahu a za podmienok stanovenych v tejto
Zmluve ziskavat osobné (daje dotknutych os6b. Sprostredkovate! je na zaklade tejto Zmluvy povereny
spraciivat’ osobné udaje dotknutych oséb pri€om rozsah osobnych tidajov, ktoré je opravneny spracovavat
je vymedzeny v bode 6 pism. b) tohto &anku.

8. Sprostredkovatel je povinny vhodnym spdsobom oznamit dotknutym osobam, Ze spraciva ich osobné
udaje vmene prevadzkovatela a el spraclvania. V pripade, Ze osobné (idaje dotknutych oséb boli
Ziskané pred ucinnostou tejto zmluvy, je sprostredkovatel povinny vykonat oznamenie podfa prvej vety
tohto bodu pri prvom kontakte s dotknutou osobou, najneskér do troch mesiacov odo diia Géinnosti tejto
zmluvy. Sprostredkovatel je povinny oznamit dotknutym osobam udaje, ktoré zakon o ochrane osobnjch
udajov vyZaduje oznamit pred ich ziskanim. Oznamenie podfa tohto bodu sprostredkovatel méZe urobit
zverejnenim na svojej internetovej stranke, ku ktorej mé dotknuta osoba pristup.

9. Sprostredkovatel je povinny zasielat prevadzkovatelovi osobné (daje dotknutych oséb elektronicky
v lehotéach formate a v rozsahu podfa Zmluvy. V pripade, Ze st osobné udaje zasielané elektronicky, budu
chranené sposobom dohodnutym v Zmluve. V ostatnych pripadoch je sprostredkovatel povinny zabezpeéit
primerane ochranu osobnych udajov az do momentu ich odovzdania prevadzkovatelovi.

10.V pripade, ak na zaklade poskytnutych osobnych tidajov prevadzkovatel tieto nevedel spracovat, zasle
tieto osobné Udaje sprostredkovatefovi spolu s informaciou o netiplnosti danych.Gidajov a ten je povinny ich
spracovat a podla potreby doplnit alebo opravit, v zmysle pokynov prevadzkovatela. Takto dopinené alebo
opravené a spracované osobné Udaje je sprostredkovatel povinny bezodkladne od doruéenia informacie
prevadzkovatefa o nelplnosti tychto (idajov zaslat prevadzkovatelovi.

11.Sprostredkovatef berie na vedomie; Ze je povinny dodrZiavat povinnosti podla zakona o ochrane osobnych
dajov, a to:

a) zabezpecit, aby sa spracivali len osobné (daje v rozsahu a na Géel vymedzeny v tejto zmluve

b) spracuvat len spravne, piné a aktualizované osobné (daje vo vztahu k uGelu spracivania;
nespravne a nelpiné osobné Gdaje bez zbytoného odkladu opravit alebo doplnif; nespravne a
nedplné osobné Udaje, ktoré nemoZno opravit alebo doplnit tak, aby boli spravne a (piné,
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Zlikvidovat ihned, ako to okolnosti dovolia. Za spravnost a aktuéinost osobnych idajov zodpoveda
sprostredkovatel. Sprostredkovatel je povinny oznamit zmenu alebo chybu osobnych Gdajov
bezodkladne prevadzkovatelovi
c) zabezpedit, aby zhromaZdené osobné Udaje boli spractivané vo forme umoziujicej identifikaciu
dotknutych oséb pocas doby nie dih§ej, ako je stanovené v zakone o poistovnictve,
d) po splneni celu spractvania osobné (daje zlikvidovat,
e) spracuvat osobné (daje v stlade s dobrymi mravmi a konat spbsobom, ktory neodporuje zakonu
~ oochrane osobnych (dajov ani inym vSeobecne zavaznym pravnym predpisom_ platnym
v Slovenskej republike a ani ich neobchadza.
12.Zmluvné strany sa zavéazujd chrénit osobné udaje dotknutych osdb pred nahodnym, ako aj nezakonnym
poskodenim a zni¢enim, stratou, zmenou, nedovolenym pristupom a spristupnenim, ako aj pred
akymikolvek” inymi nepripustnymi formami ich spractvania. Na tento Géel prijmu primerané technické,
organizatné a personlne opatrenia, ktoré povazuji za dostatoéné v zmysle zakona o ochrane osobnych
udajov a vypracujii bezpegnostny projekt, ak to zakon o ochrane osobnych Gdajov vyzaduie.
13.Zmluvne strany sa zavazuji bez zbytoného odkladu sa vzajomne pisomne informovat o akejkolvek
skutocnosti, ktora by mohla zakladat pravo na nahradu $kody, ako aj o skutognosti, ktora méZze zakladat
vodi zmluvnym strandm akékolvek pravne naroky zo strany dotknutych osdb, alebo ktord méZe viest
k uloZeniu sankcii zo strany prisiuSnych Statnych organov zabezpedujicich dohfad nad spracdvanim
osobnych (dajov. V pripade, ak zatne akékolvek konanie vogi zmluvnej strane sivisiace so spracivanim
osobnych tdajov podFa tejto zmluvy, druhé zmluvna strana sa zavézuje v ramei takéhoto konania uplatnit,
poskytndt, predloZit alebo umoznit uplatnenie akychkolvek namietok, dokazov, pripadne argumentov,
ktoré by mohli viest k zamedzeniu priznania naroku, uloZenia opatrenia alebo pefiaznej sankcie, pripadne
k ich zmierneniu.
14.Sprostredkovatel je povinny poudit vietky osoby, ktoré budi mat alebo mbzu mat pristup k osobnym
udajom dotknutych os6b podra tejto zmluvy, v rozsahu uvedenom zakone o ochrane osobnych Gdajov a s
dbrazom na povinnost zachovania micanlivosti aj po ukonéeni- zmluvného vztahu. Sprostredkovatel je
povinny zachovavat mi¢anlivost o osobnych udajoch, ktoré spraciiva na zaklade tejto zmluvy alebo ktoré
mu budu spristupnené v svislosti s fiou a je povinny o povinnosti mi¢anlivosti poucit aj opravnené osoby.
15.Sprostredkovatef je povinny dodrZiavat ustanovenia zakona o ochrane osobnych (idajov a kontrolovat jeho
dodrziavanie opravnenymi osobami, ktoré spracovavaji osobné tidaje dotknutych oséb. ,
16.Sprostredkovatel je opravneny ziskavat osobné Udaje vrozsahu podla zakona o poistovnictve

kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim zdokladu totoZnosti a z dal§ich dokladov

preukazujucich osobné udaje dotknutych osdb podfa tejto Zmluvy, implementovat ich prostrednictvom
automatizovanych alebo neautomatizovanych prostriedkov  spracivania. do svojich systémoy,
zhromazdovat, zaznamendvat usporadivat, prepracivat, menit vyhladavat, prehliadat, preskupovat,
kombinovat, premiestfiovat, uchovavat, blokovat a likvidovat ich v siilade stouto Zmluvou, zakonom
o poistovnictve azakonom o ochrane osobnych (dajov. Sprostredkovatel nesmie osobné = Udaje
spracovavané na zaklade tejto zmluvy alebo spristupnené v sivislosti s fiou, poskytnat, spristupnit ich
tretim osobam alebo zverejnit ich, pokial z osobitnych pravnych predpisov nevyplyva iné.

17.Sprostredkovatel zodpoveda za bezpeénost osobnych adajov spracovavanych na zaklade tejto zmluvy od
momentu ich spracovania az do momentu ich odovzdania prevadzkovatelovi.

18.Zmluvné strany si dohodli za Gcelom bezpecnosti prenosu osobnych tdajov a informécii poskytovanych
medzi Zmluvnymi stranami podfa tejto zmluvy pouZivat Sifrovanie PGP verejnym kfi¢om alebo kryptovanie
metodou ZIP s heslom pokial nie je v Zmluve dohodnuté inak.

19.Zmluvné strany sa dohodli a prevadzkovatel sthlasi s tym, Ze osobné Gdaje dotknutych oséb moze
sprostredkovatel ziskavat a spraciivat prostrednictvom subdodavatefa. Na subdodavatela sa vztahuju
vSetky povinnosti vyplyvajice ztejto Zmluvy pre sprostredkovatela. Sprostredkovatel je povinny
zabezpeCit oboznamenie subdodévatela sjeho povinnostami podfa tejto Zmluvy. Za spracevanie
osobnych (dajov dotknutych ostb je vodi prevadzkovatelovi vidy zodpovedny sprostredkovate!.
Subdodavatefom je osoba, ktora je v-zmluvnom vztahu-so sprostredkovatefom na zaklade ktorého ma
opravneny pristup k prostriedkom spracivania osobnych (dajov a ktora je opravnena vykonavat finanéné
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sprostredkovania v sektore poistenia a zaistenia. Sprostredkovatel je povinny na poZiadanie predlozit
aktualny zoznam subdodavatelov, ktori spracovavaji osobné tdaje za sprostredkovatefa. '

20.Ak ktorakolvek zo Zmluvnych stran zisti, Ze ind Zmluvné strana porusuje a/alebc opomenie povinnosti
stanovené touto zmluvou a zékonom o ochrane osobnych (dajov, tato Zmluvna strana je povinna bez
zbytoného odkladu oznamit tuto skutoCnost inej Zmluvnej strane, ktord na zaklade predmetného
oznamenia uskutoéni bezodkladne napravu.

21.Spracovavanie osobnych Udajov dotknutych osdb sa uskutoCfiuje v savislosti vykonom poistenia
dotknutych osdb -alebo majetku dotknutych osdb, pricom 0cel spracovania je stanoveny v zakone
o poistovnictve. Ugelom spraciivania osobnych udajov je vzmysle zakona o poistovnictve identifikacia
dotknutych osdb a zachovania moznosti naslednej kontroly tejto identifikacie, uzavieranie poistnych zmlav
a spravy poistenia medzi Poistitefom a dotknutymi osobami, ochrana a domahanie sa prav Poistitefa vogi
dotknutym osobam, zdokumentovanie Einnosti Poistitela, vykon dohfadu nad poistoviiami a nad ich
¢innostami a na pinenie povinnosti a tloh Poistitefa, ktoré mu vyplyvajli zo véeobecne zavaznych pravnych
predpisov. ,

22.0sobné {idaje su spracovavané prostrednictvom automatizovanych a neautomatizovanych prostriedkov
spracovévania sprostredkovatela a prevadzkovatefa. Prevadzkovatel spraciiva osobné Udaje dotknutych
0s0b v informacnom systéme s nazvom , Poistovacia ¢innost™. .

23.Sprostredkovatel je. povinny uchovavat -osobné tdaje dotknutych oséb 10 rokov odo dfia skonéenia
poistného vztahu s dotknutou osobou.

24.Sprostredkovatefl je opravneny spracovavat osobné (idaje dotknutych osdb odo diia Gcinnosti tejto zmluvy.

25.Poistitel a poistnik su povinni zachovavat miGanlivost aj o informéaciach tvoriacich predmet bankového
tajomstva v zmysle zakona ¢&. 483/2001 Z.z. o bankach a mianlivost o obchodnom tajomstve druhej
zmluvnej strany a o ostatnych skutoGnostiach, ktoré sa dozvedeli alebo dozvedia pri vykone ¢innosti podla
tejto Zmluvy a ktoré by mohli poskodit jedného z ucastnikov. Predovsetkym st povinni chranit informéacie
a Udaje o klientoch a know-how druhej zmluvnej strany.

26.Povinnost. mi¢anlivosti v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy sa nevztahuje voci subjektom patriacim do skupiny,
-ktorej Elenom je poistnik a skupiny, ktorej élenom je poistitel.

27.Povinnost mi€anlivosti o informéciach tvoriacich predmet bankového tajomstva, obchodného tajomstva a
o osobnych tidajoch trva bez ohfadu na ukonéenie Zmluvy.

Il
1. Kdekolvek sa v Zmluve uvadza odkaz na nedcinny pravny predpis, mysli sa tym odkaz na vSeobecne
zavazny pravny predpis, ktory ho nahradil vo vztahu k obsahu a oblasti Gpravy pravnych vztahov, ktoré
upravoval nedginny pravny predpis.
2. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie s zmenené alebo dopinené tymto Dodatkom zostavajd v platnosti
v pdvodnom zneni.

Tento Dodatok nadoblida platnost' a G¢innost podpisom oboch zmluvnych stran.

Iv.

Tento Dodatok sa vyhotovuje v Styroch rovnopisoch, v slovenskom Jazyku z ktorych kazdy ma pravnu silu
originalu, po dvoch vyhotoveniach pre kazdlt zmluvna stranu.
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V.
Zmluvné strany vyhlasuja, Ze sa na tomto pravnom tkone dohodli dobrovolne, Ze prejav ich vole je slobodny a

vazny a kedZe znenie tohto Dodatku je v plnom silade s ich prejavenou vélou, tento na znak stihlasu s jeho
obsahom vlastnoruéne podpisali.

Prilohy: Priloha €. 1 V3eobecné poistné podmienky pre poistenie zakupeného fovaru — SLSP
Priloha¢.2  Vypodet ziavy za prijaté poistné

V Bratislave, dia a? -L’« 2014 V Bratislave, dfia 30 4 . 2014

Slovenéké sporitela, a.s. Poisto¥i\a Cardif Slovakia, a.s.

predseda predstavenstva
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{1  4Definicie pojmov
o poistné podmienky s definované nasledujice pojmy:
ssinik ~Slovenska sporitelia, a.s., so sidiom Tomagikova 48, 832 37 Bratislava, 1G0: 00 151 653, zap. v
R 08 Bratisiava |, oddiel Sa, viaZka . 601/B, kiora s poistitefom uzatvorila poistni zmiuvu.

Poistitel - Poistoviia Cardif Slovakia, a.5., so sidlom Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava, Slovenska republika,

1€0: 36534 978, zap. v OR OS Brafislava |, odd. Sa, vi. & 2547/B, &. povolenia 23126 / 99-63, ktora s

poistnikom uzatvorila poistnd zmluvu.
. Poisteny - fyzické osoba, drzitel kreditnej karty vydanej poistnikom, na klorej finanént ‘stratu sa vztahuje
ne2ivoiné poistenie v zmysle tychto poistnych podmienok a podla uzatvarenej poistne; zmluvy. ‘
Poistné pinenie — suma, ktord je podra tjchio poistnych podmienok a uzatvorenej poistnej Zmiuvy vyplatena
poistenému, ak nastane paistn4 udalost.

w oo

poistnymi podmienkami a uzalvorenou poistnou zmluvou.

. Zatiatok poistenia — okamnih, kiorym sa osoba, na klorh sa vztahuje poistenie stala poistenym, poistiter

nadobudol pravo na poistné a vznikla mu povinnost pinit ak nastane poistna ydalost.

. Koniec poistenia - okamih ukondenia platnosti poistenia podra poistnej zmiuvy.

. Poising doba — ¢asovy Gsek, na kiory je dojednané poistenie.

. Einanéné strata - vzmysle tychto poistnych podmienck finanénd ujma, ktor poisteny ulrpi v dosledku

nahodného poskodenia alebo kradeze tovaru.

8. Kreditn karta - elektronicky platobny prostriedok vydany poistnikom drZitelovi karty, biiZdie uréény v poistnej
2miuve.

9. Tovar - wvyrobok zakiipeny v Obchade poistenym na sikromné pouzitie, bliZdie urdeny v tychta poistnych
podmienkach, na ktorého nahodné podkodenie alebo kradez sa vztahuje poistenie v zmysle tychio poistnych
podmienok a podia uzatvorenej poistnej zmiuvy.

10. Obghod - stéla obchodna prevédzkares, zriadend a prevadzkovana na uzemi Slovenskej republiky v slade
50 vieobecne zévéznymi pravnymi predpismi, zabezpetujica maloobchodny predaj tovary. .

11. Kdpna cena tovaru — maloobchodné cena tovaru v pingj vyske, wratane DPH, akiualne platna ku dity kipy
tovaru v Obchode, v kiorom bol fovar zakipeny.

12. Nahodné poikodenie tovary — funkén vada tovaru (mechanicks, elekironické alebo elekiricka), sposobena
nahiym a neotakéavanym pasobenim vonkajsich sil, kioré nemohol poisteny alebo pouzivatel tovaru oviadat,
ich pésobenie predpokiadat a ani ich pdsobenie sam neumoznil, :

13. KrédeZ ~ zmocnenie sa fovaru fretou osobou, a to vidmanim alebo lipeZou, s Gmyslom zaobchadzat s nim
ako s viastnym.

14, Vimanie - vniknutie tretej osoby na miesto, kde sa tovar nachadza, a to niekiorym 2 nasledujicich sposobov:

& vylamanim, poskodenim alebo znienim akychkoivek uzatvaracich zariaden; .

b\ spristupnenim miesta nastrojmi, ktoré nie su urdené na jeho riadne otvaranie;

¢\ spristupnenim miesta na to uréenym kfG€om, kiorého sa pachatel zmocnil napadnutim alebo vidmanim;

d\  vniknutim inou cestou ako vstupnym otvorom alebo otvorenym oknom.

15.Lipe? - ohrozenie poisteného resp. pouZivatela fovaru trefou osobou, pri kiorom tato pouZila profi
poistenému resp. pouZivatefovi tovaru nésilie alebo hrozbu bezprostredného nasilia, a o 5 Gimyslom zmacnit
sa lovaru.

'16. PouZfvatel tovar — osoba pouZivajiica tovar so sihiasom poisteného.

17. Tretia osoba - kaZda osoba ind ako pouZivatel tovaru, manZelimanzelka alebo druh/druzka poistenéha, ind
ako defi alebo rodiia poisteného.

18.Servisné miesto — préavnickd alebo podnikajlica fyzicka osoba, kiorej predmet podnikania zapisany
v Obchodnam registri SR resp. Zivnostenskom registri SR zahtiia servis a opravu prisluného druhu tovaru.

19. Tofélna $koda « také podkodanie (znidenie tovaru), pri kiorom je jeho oprava nemoZna alebo by bola
naekonomicka. ' .

20. Hrub& nedbaniivost - nedbanlivost, pri ktorej poisteny alebo pouzivatel tovaru vedel alebo vediet mal
amohol, Ze jeho konanim alsbo opomenutim moze 3koda vzniknif, ale bez primeranych dovodov sa
spoliehal, Ze Skoda nevznikne, pripadne bol s jej vznikom uzrozumeny.
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Cinok2  Druh a predmet poistenia

1. Vramei neZivoiného poistenia poistite! dojednava v silade s fymito poistnymi podmienkami tieto druhy
neZivotného poistenia:

a\ poistenie nahodného podkodenia tovaru,

b\ poistenie pre pripad kradeZe tovaru,

2. Poistenie néhodného poskodenia tovaru a kradeZe tovaru sa vzfahuje na finanénu stratu, kiora poisteny utrpi
nahodnym poskodenim tovaru alebo kradeou tovaru v zmysle tychto poisinych podmienok, ku ktorej dojde
podas poistnej doby.

3. Poistitel v poistnej zmiuve dojednéva kombindciu jednotlivych poistnych rizik podfa ods. 1. vo forme s(iboru
poistenia. .

Clinok3  Uzatvorenie poistnej zmiuvy

1. Poistna zmluva jej dodatky i kaZd4 zmena poisinej zmiuvy musia mat pisomni formu.

2. Poistnd zmluva je uzatvorend okamihom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami. )

3. Poistnik aj poisteny st povinni odpovedal pravdivo a plne na vietky pisomné otazky poistitefa tjkajice sa
dojednavaného poistenia. To plati ie2, ak ide 0 zmenu poistenia.

4. Poisitel uzatvéara poisini zmluyu s poistnikom, ktory je oprévneny vydévat kreditng karty, pricom poisteny je
fyzickou osobou, na kiorej meno je kreditna karta vydana.

Clénok4  Podmienky pre vznik poistenia

1. Poistenie v zmysle tychto poistnych podmienok vzniké iba pre taka fyzickd osobu, na ktorej meno je kreditna
karta poistnikom vydana a tato je i akfivovana, priéom majitefom iitu ku ktorému je kreditna karta vydané je
fyzické osoba.

2.V poistnej zmiuve mdzu byt stanovené i dalSie podmienky, ktoré obmedzujs moZnost vzniku poistenia.

Clanok5  Poistné doba, poistné ohdoble, zatlatok a koniec poistenia

1. Poisth4 doba pre paistenie v rozsahu podfa Clanku 2, ods. 1. je neurtita, pokial nie je v poistnej zmiuve
dohodnuté inak.

2. Paisiné obdobie je mesatng, pokiaf nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

3. Zatiatok poistenia sa stanovi na 00:00 hod. dita bezprostredne nasledujiceho po dni, v ktorom bola kreditna
karla poistenym aktivovana, nie viak skor ako na 00:00 hod. diia bezprostredne nasledujliceho po dni

- uzatvorenia poistnej zmiuvy.

4. Koniec poistenia sa stanovi na 24:00 hod. diia, v kiorom zanik poistenie podla poistnej zmluvy a tychto
poistmych podmienok.

Clinok6  Poistné

. Poistné je (thrada za poskytovanie poistnej ochrany dohodnute] v uzatvorenej poistnej zmluve.

. Poistné sa plati mesatne, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

. ViySka, splatnost a spdsob Ghrady poistného su dohodnuté v poistnej zmluve.

. Pre neplatenie poistného poistenie zanikne podra Clanku 12, bod 1, pism. fi bez nahrady.

. Poistitel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia kazdého poisteného v silade s ustanavenim § 803
ods. 1 Obiianskeha zékonnika.
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Clinok7  Zmeny poistenia

1. Zmenu rozsahu uz dojednaného poistenia je mozné uskutoénit len vzajomnou dohodou zmiuvnych stran a to
vo forme pisomného dadatku k poistnej zmiuve.
2. Ak sa zmluvné strany dohodnit na zmene rozsahu uZ dojednaného poistenia, zmena poistenia sa stava

Ginnou dohodnutym diom, nie viak skor ako nultou hodinoudita nasledujéceho po uzavreti dohody

o takejto zmene, pokiaf nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

— www.cardif.sk —

- Clanok 9

Poistn4 udalost ~ nahodn# skutognost, s kiorou je spojeny vanik povinnosti poisiitefa pinit v slade s tymito -

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE ZAKUPENEHO TOVARU - SLSP

Ciinok8  Uzemnd platnost poistenia

Uzemna plainost poistenia uvedenéha v Clanku 2, ods. 1. pism. a\ a bl je obmedzena na eurépske Staty, Staty
leZiace okolo & v Stredozernnom mori a europsku &ast Ruskej federacie, pokial v poistnej zmluve nie e uvedené
inak.

Poistné udalost’

1. Poistnou udalostou sa rozumie:

a\  finanéna strata poisteného v ddsledku nahodného podkodenia tovaru, v zmysle tychto paistnych podmienok,
ku ktorému doslo v prizbehu 10 kalendémych dni odo diia zakipenia tovaru potas trvania poistenia,

b\ krade? tovaru vzmysle Clanku 1, ods. 15. tjchio poistnjch podmienok, ku ktorej doSlo v priebehu 10
kalendérnych dni odo dita zakipenia tovaru potas frvania poistenia, .

2. Poistnou udalostou je iba financna strata poisteného v désledku nahodného poskodenia takého tovaru alebo

kradeZ takého tovany:

a\  ktory bol zakipeny poistenym v Obchode, v zmysle Clanku 1, ods. 12. tychto poistnych podmienok, nie véak
vkatalogovom obchode, abchade s pouZitym tovarom, trinici alebo akejkolvek nestlej obchodnej
prevadzkami a zaroveii

b\ ktorého Kupna cena, alebo jej East idtovana predajcom fovaru, bola uhraden4 kreditnou kartou (v zmysle

. Clanku 1, ods. 10. tychto poistnjch podmienok) vydanou na meno poisteného a zarovei

&\ ktory poisteny alebo nim poverena osoba od predajcu tovaru riadne prevzala a zarovesi

d\ klory nie je uvedeny ako nepoistitefng v ads. 3. fohto Cianku.”

3. Poistenie v zmysle tychto poistnych podmienok sa nevztahuje na tovar:

a\  na kiory neposkytuje predajca zakonna zéruku,

b\ ktory je kupovany za ielom jeho dalieha predaja alebo za GEelom akejkolvek inej podnikatefskej Ginnosti,

6\ klory bol v Ease jeho nakupu uz pousity,

di  akide o tovar, ktorym su:

Zivé zvieratd, rasfliny

cenné papiere, peniaze v hotovosti, cestavné Seky, cestovné listky, vstupenky a pod.

umelecke diela, staroZitnosti, 3perky a drahé kamene, hodinky, rugne vyrobené vyrobky

vzorky virobkov, rekiamné predmety, vyrobky vyrobené na objednavku

potraviny, napoje, tabakové vyrobky

kozmetické vyrobky

pohonné hmoty, stavebniny .

lieky, zdravotnicky material, optické pomacky, lekérske pristroje a zariadenia

motorové vozidld, lode, lietads, wratane ich prisiuSenstva, vybavenia a sidiastok nevyhnutnych na ich

pouditie a obsiuhu

mobilné telefony,

e\ ktorého Kiipna cena je niZsia ako 20 € vratane DPH, alebo vy38ia ako 2 500 € vratane DPH.

4. Pre Gely tychto poistnych podmienok sa dfiom vzniku poistnej udalosti rozumie:

a\ v pripade poistnej udalosti podfa ods. 1. pism. a\ def, ked doslo k nahodnému poskodeniu tovaru v zmysle

tychto paistnych podmienok, ktoré ma za nasledok finanind stratu,
v pripade poisinej udalosti podra ods. 1. pism. b\ def, ked doslo ku kradeZi tovaru.

Pre blizSie vymedzenie poistnej udalost, s korou je spojeny vznik povinnosti poistitefa pinit, platia prisludné

ustanovenia tychto poistnych podmienok a uzavreta poisina zmluva, .

. Poistné udalost musi byt bez zbytofného odkladu pisomne oznamend poistitelavi po jej vzniku spolu

s predioZenim dokladov poZadovanjch poistitefom, a to podia tjchto poistnjch podmienok a uzatvorenej

poistnej zmluvy. )

V pripade pochybnosti o vzniku poistnej udalosfi je povinnostou poisteného, pripadne oprivneného dedita

poisteného preukazat, Ze k poistrie] udalosti doslo.
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Cléinok 10 Poistné plnenie

1. V pripade poistnej udalosti, ktor4 nastane potas tvania poistenia, poistitel poskytuje poistné pinenie
poistenému v zmysle a v rozsahu podia uzatvorenej poistnej zmiuvy a tychto poistnych podmienok.

2. Vopripade poistnej udalosti podta Clanku 9, ods. 1. pism. a\ vznika poistenému nérok na poistné pinenie
takio: :

a Ak je moZné tovar poeifa plsomného stanoviska servisného miesta opravit, fak sa viSka poistného pinenia
rovna skutolne vynaloZenym nékladom na opravu tovaru, maximéine viak do vydky poistnej sumy
dojednanej v poistnej zmluve za jednu poistni udalost, prigom vy3ka poistného pinenia nepresiahne Kiipnu
cenu tovaru, ktory bol opravovany.

b\ Vpripade, Ze oprava tovaru, na zéklade pisomného stanoviska servisnsho miesta, nie je moina alebo
efektivna (naprikiad z dévodu Gpinéha znitenia tovaru alebo ak by predpokladans vyska nakladov na apravu
fovaru prevySovala Kupnu cenu tovaru), poistitel poskyine poistné pinenie vo vydke Kapnaj ceny tovaru,
ktory nie je moZné opravit, maximaine viak do vy3ky poistnej sumy dojednanej v poistnej zmiuve.

¢\ Poistitel poskytne poistné plnenie z poistenia maximaine za i poistné udalosti, ktoré nastan( poZas jedného
roka frvania poistenia, pricom poistné pinenie vo vztahu kjednému atomu istému tovaru poskytne

maximélne za jednu poistn( udalost po&as poistnej doby. .
Na poisteného sa nevztahuje ¥iadna spoludéast. ,

V pripade poistnej udalosti podfa Clanku 9, ads. 1. pism. b\ poskytne poistitel poistenému poistné pinenie vo

vySke Kipnej ceny tovaru, ktory bol ukradnuty, maximélne v3ak do vyiky poistnej sumy dojednanej v poistnej

zmiuve. Na poisteného sa nevztahuje Ziadna spoludast.

4. Vpripade, Ze poising udalost nastala v stvislosi s tovarom, kioréfio Kpna cena nebola uhradena kreditnou
kartou v pinej vySke, poistitel poskyine poistenému poisiné plnenie podfa ods. 2. resp. ods. 3. znizené
v pomere éasti Kipnej ceny tovaru uhradenej kreditnou kartou ku Kapnej cene tovaru.

5.V pripade vzniku naroku na poistné pinenie podfa poisinej zmluvy a poistnych podmienok a potom, &o st
poistenym dodané doklady uvedené v Clanku 15 tychto poistnjch podmienok, je poistitel povinny vyplatit
paising pinenie poistenému do 15-tich dni odo dia, v kiorom poistitel skondil véstky patrebné Setrenia
tykajice sa danej poistnef udalosti. Setrenie je ukoncene, pisomnym oznamenim jeho vysledku poistenému
poistitelom.

6. Ak nembze byt Setrenie ukon&ené do troch mesiacov po tom, ako bola poistn udalost nahlasena, je poistitel
povinny pisomne oznémit ~ bez zbytotného odkladu od okamziku, ked sa o tejto skutotnosti dozvie —
poistenému dovody, pre ktoré nie je moiné Setrenie ukontit. Lehota troch mesiacov nebezi, pokial je Sefrenie
znemoZnené alebo sta¥ené vinou poisteného.

. Ak sa poistitel" dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jsj pritinou je skutotnost, ktord pre vedome nepravdivé
alebo neupiné odpovede nemohol zistit pri dojednavani poistenia, a kior4 pre vznik poistenia bola podstatna,
je opréavneny dohodnuté poistné pinenie odmietnut. Odmietnutim poistného pinenia poistenie zanikne,

. Poistitel je opravneny poistné, plnenie odmietnut aj v pripade, ked poisteny pri uplatiiovani si prava na poistné
plnenie uvedie vedome nepravdivé alebo utelovo skreslené idaje tykajice sa vzniku Skodovej udalost
alebo jej rozsahu alebo podstatné idaje o Skodovej udalosti zamiei. Odmietnutim poisiného pinenia poistenie

- zanikne. .

9. V pripade, Ze nastane tak poisina udalost, ku kiorej déjde nasledkom uZitia Gmamnych Iatok alebo fiskov v
davkach nezodpovedajicich lekérskemu predpisu poistenym alebo pouZivatelom tovaru alebo je spdsobena
uZitim alkoholu, &i séstavnym alkoholizmom poisteného alebg pouzivatela. fovaru, je poistital opravneny
poistné pinenie z poistnej zmluvy primerane zni2if, podfa toho aky vplyv mali tieto skutoSnosti na vznik
poistnej udalosti a rozsah povinnosti pinit,

10. Prévo na poistné pinenie nezanika zanikom poistenia, pokial k zaniku poistenia doslo aZ po vzniku poistnej
udalosti a pravo na poistné plnenie bolo u poistitefa riadne uplatnené bez zbytotného odkladu.

11. Pri vyplate poistného pinenia mé poistitel prévo odpogitat od poistného pinenia nedoplatok paistného.

12.V pripade, Ze ddjde k nahrade finaninej straty vzniknutej paistenému zo strany tretej osoby alebo poistiteiom
ziného poistenia, a tato finanéné strata bola nahlasena poistitelovi ako poistné udalost v zmysie tychto

poistnych podmienok, potom:
57{ |
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a\  poistitef poistné plngnie v zmysle tychto poistnych podmienok neposkyine alebo



1

sistitel uZ poskytol poistné pinenie v zmysle tychto poistnych podmienck, je poisteny pavinny takélo

siné plnenie alebo jeho East rovnajicu sa nakdadom whradenym jrefou osobou alebo z iného poistenia
#tit poistitelovi.

Jok 11 Vyluky z poistného pinenia
poistitel nie je v zmysle tychio poistnych podmienok povinny plait z udalosti, ku kiorym dojde v stvislosti
alebo ako dosledok: :

4 hrubej nedbanlivosti poisteného alebo pouZivatsla tovaru,

b\ dmyselného alebo podvedného konania poisteného, pouZivatela tovaru alebo inej osoby konajlce]
z podnietu poisteného, -

¢\ okolnosti, na z&klade klorych mohol poisteriy alebo pouZivatel tovaru vznik poisinej udalosti vopred
ofakavat a vykonat opatrenia na zabranenie jej vzniku, pritom tak neurobil,

d\  podkodenia alebo krideZe lovaru, ku kiorému doSlo pofas prepravy fovaru vykonévanej na zéklade
prepravnej zmluvy alebo podas jeho dorucovania podtou,

e\ pokodenia alebo kradeze tovaru uvedeného v Clanku 9 ods. 3.,

fi  obianskych vojen, alebo vojnovich udalosti, aktivnej iéasti poisteného na nepokojoch, trestnych inoch a
priestupkoch, teroristickych akcidch a sabotaZach alebo akychkalvek inych aktov nésilia, na ktorjch sa
poisteny podiefal,

g\ Zivelnej pohromy, atdmovych vybuchov vieobecne ako aj radiacie,

M manipulacie so zbrafiami, vybusninami, horfavymi a toxickymi latkami.

2. Poistitef nie je v zmysle fychto poistnych podmienok povinny pinit za poistné udalosti podra Clanku 9, ods. 1.

pism. a\ v nasledujdcich pripadoch: .

a\ za naklady na opravy tovaru kryté akoukolvek zdkonnou zérukou aleba garanciou zo strany predajcu,
dodavatefa, vyrobcu, servisného miesta alebo inej strany, kiord vypiyva z kiipy tovaru, jeho servisu alebo je
vymedzena prislunou legistativou,

b\ ak naklady vznikii v stvislosti s poSkodenim tovaru, kioré nema vplyv na funkEnost a pouzitefnost tovaru
(napr. poskriabanie, zafarbenis),

¢\ ak bol tovar pokodeny padom ktory nebol vyvolany nahlym a neo¢akévanym posobenim vankajiej sily ale
neopatmostou alebo nedbanlivosfou pri manipulacii s tovarom, ’

d\  ak poisteny nevie alebo nechce poistitelovi uviest okoinosti, za akych k poskodeniu tovaru dosio,

e\ ak bolo podkodenie tovaru spdsobené zvieratami,

i za naklady na instalaciu, idrzbu, Eistenie, nastavenie, prehliadku alebo Gpravu tovaru vratane nakladov na
opravy tovaru, ku ktorého poskodeniu doslo nespravnym vykonom niektorej z tychto innast,

g\ za poSkodenie tovaru spBsobené chybami v software, chybnou intalaciou software, }

h\  za poSkodenie tovaru, kioré vznikio beZnym opotrebenim, zanedbanim tdrzby alebe postupnym pdsobenim
korbzie, vihkosti, fepla alebo chladu, .

A ak k podkodeniu tovaru doslo jeho pouZivanim v rozpore s névodom od virobcu alebo Géelom na kiory je
tovar urdeny, vratane pouZitia vyrobcom neschvélenych dopinkov, .

)\ zapodkodenie v dosledku kolisania afalebo prerusenia dodévky elekirickej energie z akéhokolvek ddvodu,

K\ za poSkodenia prisiudenstva k tovaru ako naprikiad nabljatka batérii, siichadla, kable, montaZne prvky,
handsfree sady a podobne,

I\ za néklady vynaloZené na spoirebny material ako Ziarovky, batérie, akumulatory, flmy, napine, tesnenia,

kéble, fiitre a pod.,

za opravy fovaru vykonané mimo servisné miesto v zmysle Clanku 1, ods. 20.,

n\  za naklady spojené s odcudzenim alebo stratou tovaru,

o\ za néklady v sivislosti so skrytou vnitornou vadou tovaru, za ktord “je zodpovedny vyrobca a-v sivislosti
s tym stahuje konkrétny druh fovaru plodne z trhu v stvislosti s vyrobnou vadou tovaru,

p\ za naklady v sivislosti s prepravou tovaru z miesta jeho po3kodenia do servisného miesta, vratane rizika

spojeného priamo i nepriamo s prepravou paskodeného tovaru,

\  zan&klady, ktoré vznikii v sivislosti so Skodou spdsobenou tovarom (nasledna dkoda).

. Poistitel nie je v zmysle tychio poistnych podmienck povinny pinit za poistné udalosti podra Cianku 9, ods. 1.

pism. b\ v nasledujdicich pripadoch:

a\  ak bol tovar ponechany na viditefnom mieste v motorovom vozidle,

b\ ak ku kradeZi tovaru z motorového vozidla doSlo v Ease od 22:00 hod. veger do 08:00 hod. réno,

c\  ak bol tovar zabaveny na fo opravnenymi dradmi,

d\  ak poisteny nevie alebo nechce poistitefovi uviest okolnosti, za akych ku kradeZi tovaru dolo,

e\ za akékolvek finangné Skody alebo straty, v tychto paistngch podmienkach neuvedens, ktoré poistenému
vznikli podas alebo nasledne po poistnej udalosti.

4. Poisfitel na zaklade svojho rozhodnutia, prinfiadnuc na povahu poistnej udalosti, moZe poskytnit poistné

pinenie, pripadne zniZené poistné plnenie i v pripadach, na kioré sa vztahuju vyluky z poisiného pinenia
poda tychto poistnych padmienck.
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Clanok 12 . Zénik poistenia

1. Poistenie zanika:

a\  uplynutim poistnej doby, ak bola v poistnej zmiuve dojednana,

b\ diom zrudenia kreditnej karly alebo prava pouZivat kreditnd kartu, ku kiorej bolo poistenie uzatvorens,
v stlade s abchodnymi podmienkami poistnlka,

¢\ poslednym dfiom platnosti kreditnej karty, ku ktorej sa poistenie vztahuje,

d\  okamihom zistenia podvodného konania poisteného v stivislosti s pougitim kreditnej karty,

e\ vypovedou podfa § 800 Obgianskeho zakonnika, .

A pre nezaplatenie poisiného podfa § 801 Obdianskeho zakonnika, )

o\ odstipenim od poistnej zmluvy a odmietnutim pinenia podfa § 802 Ob¢ianskeho zakonnika,

h\  diiom smrti poisteného,

i pisomnou dohodou zmiuvnych stran,

). dalimi sposobmi uvedenymi v poistnej zmiuve, poistnych podmienkach alebo stanovenymi zakonom.

2. Poistenie zanikne v dosledku tej skutotnosti uvedenej v ads. 1., klor4 nastane ako prva.

Clénok 13 Povinnost poistitela

1. Povinnostou péistitera je pinit z poistnych udalosti v silade s tymito poistngmi podmienkami a v silade
5 ustanoveniami poistnej zmiuvy.

2. Poistitef je povinny zabezpe¢it' predefrenie kazdej poistnej udalosti o kiorej sa dozvie a pisomne informovat’
poisteného o vysledku takéhoto predetrenia.

3. Poistna zmluva mdZe stanovit aj dalSie povinnosti poistitefa.

Clénok 14  Povinnostl poistnika a poisteného

1. Poistnik je povinny.platit poistitefovi poistné podia Clanku 6 tychto poistnjch podmienok.

2. Poistnik je povinny odpovedat poistitelovi pravdive a Gplne na vaetky plsomné otazky tykajiice sa poistenia,
ako aj odovzdal mu vietky informécie, ktoré sivisia s poistenim alebo ktoré sa dozvie alebo ziska od
poisteného v stvislosti s uzatvorenym poistenim, a to v rozsahu stanovenom v poistnej zmluve, To isté plati
i pri zmene poistenia.

3. Poisteny je povinny vykonat v3etky jemu dostupné a iiéeiné opatrenia na odvratenie poistnej udalosti alebo
na zabranenie zviitdenia jej rozsahu, najmé zdrzat sa konania, ktoré by mohlo viest k zvySeniu rozsahu
poistnej udalosti. )

4. Pokial nastane poistna udalost, je poisteny povinny tifo nahlésit, bez zoytoéného odkladu poistitelfovi a
odovzdat mu vietky doklady a informéacie poZadované poistitefom, a to podfa uzatvorenej poistnej zmluvy,
tychto poistnych podmienok; ako 2j tie, kioré si poistitel vyZiada a postupovat spdsobom dohodnutym
v poistnej zmluve a tychto paistnych padmienkach.

5. Poisteny je povinny poskynit polstitefovi siinnost v pripade, Ze tento uplatni opravnenie zistovat
a preskimavat skutofnosti doleZité pre posidenie vzniku poistnej udalosti a stanovenie vysky poistného
pinenia.

. Poisteny je povinny bez zbytodného odkiadu, v zmysle platnych obchodnych podmienok pre vydanie kreditnej
karty, nahlsit stratu alebo odcudzenie kreditnej karty prislugnym inSfitticiam.

-

7. Poisteny je povinny bez zhytoéného odkladu, v zmysle platnych zakonov nahlasit krade lovaru, na klory sa
poistenie vztahuje, policii & organom innym v trestnom kananl.

8. Poisteny je povinny dodrzat viatky podmienky pre likvidaciu poistnej udalosti uvedené v Clanku 15 tychto
poistnych podmienok. )

9. Ak malo porudenie povinnosti poisteného podstainy vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvicSenie
rozsahu poistnej udalosti, je poistite! opravneny plnenie zo zmluvy znizit podia toho, aky vplyv malo foto
poruenie na rozsah jeho povinnosti pinif.

10. Balkie povinnosti poistnika a/alebo poisteného mézu byt stanovené v poistnej zmiuve.

Clinok 15 Podmienky pre likvidéciu poistnej udalosti .

1. Poisteny, ktorému nastala poistné udalost podla Clénku 9, ods. 1, pism. a\, je povinny tito telefonicky
nahtasit’ poistitefovi, postupoval dalej podfa jeho pokynov, najma poskytnof poistitelovi bez zbyto®ného
odkladu Gplne vypineny formulér ,Oznamenie poistnej udalosti” s prilohou ,Protokol o predbeinej obhliadke
pogkadeného tovaru” a nasledujice doklady (pripadne ich képie) nevyhnutné pre posiidenie vzniku naroku na
poistné pinenie: 1

a\  doklad o kipe tovaru ((étenka z registranej pokladne), .

b\ dokiad o vykonani dhrady za tovar kreditnou kartou {potvrdenie z registrainej pokladne resp. z POS

terminalu, resp. vypis z kartového (&tu),

o\ zarugny list tykajuci sa konkrétheha tovaru {ak bol k tovaru vystaveny),

d\ protokol o vykonanej oprave tcvaru resp. o zaznam neopravitelnost tovaru vystaveny servisnym miestom,

e\ doklad o zaplateni za opravu tovaru (ak bol tovar opravovanj).

2. Poisteny, ktorému nastala poistna udalost podfa Clanku 9, ods. 1, plsm. b\, je povinny tito telefonicky
nahizsit poistiteflovi a zaslat mu bez zbytoéného odkladu vypineny formulér poistitefa ,Oznamenie poistnej
udalosti" @ nasledujlice doklady:

a\  dokiad o kipe tovaru (uétenka z registradnej pokladne),

b\ doklad ovykonani Ghrady 2a tovar kreditnou kartou (potvrdenie zregistratnej pokladne resp. z POS

terminalu, resp. vypis z kartového (étu),”

kopiu policajného dokladu o oznément kradeZe tovaru, na klory sa poistenie vzfahuje.

. Ozmene postupu uvedeného v bodoch 1. aZ 2. mdZe rozhodnit iba poistitel, Takito zmenu je viak pavinny
oistenému pisomne oznamit.

4. DalSie nevyhnutné Sefrenie je poistitel povinny a zaroven opravneny vykonavat priamo s poistenym. Poisteny
je povinny poskytni potrebnd stéinnost, predovietkym zabezpetit aby vdetky doklady pozadované

" poistitefom boli Gpine a sprévne vypinené a podpisané.

5. Poistitel si vyhradzuje pravo. poZadovat od poisteného aj iné doklady, kioré povaZuje za potrebné, sam
preskimavat skutoZnosti, ktoré poistitel povaZuje za nuiné kzistemiv svojej povinrosti pinit. Vetky
informécie, o kiarych sa poistite! pri preskimavant skutofnosti tykajicich sa zisfovania povinnost plnit, mozu
pouZit' len pre svoju pofrebu, inak len so sthiasom poisteného.

6. Poistitel si vyhradzuje pravo vyZiadat od poisteného predioZenie poskodeného alebo znieného tovaru,
v sivislosti s kiorym si poisteny uplatfiuje. pravo na poisiné pinenie. Ak poistitel toto svoje préve vyuZie,
poisteny je -povinny pokodeny alebo zniteny tovar poistitelovi predioZit na obhliadku bez zbytoiného
odkladu. : ’

. Doklady preukazujtice vanik poistnej udalosti, musia byt vystavené podra slavenského préva. Doklady, ktoré
0 vystavené podla cudzieho prava, mdze poistitel uznat ako preukazujiice vanik poistnej udalosti, ak z ich
obsahu nesporne vyplyva, Ze poisind udalost skutoine nastala. Ak nie st doklady preukazujice vznik

- poisine] udalosti predioZené podfa slovenského prava a paistite! ich neuzna ako preukazvjisce vznik poistnej
udalosti, ma sa za to, Ze poistné udaiost nenastala.

8. V pripade, Ze k poisinej udalosti doglo v zahranid, je poisteny povinny ohlsit udalost na najbliz8om Gradnom

mieste k tomu urenom a poistitelovi doloZit képiu dokladu o takomto oznameni.

9. Pokial st doklady preukazujlice vznik poistnej udalosti vystavené v inom ako slovenskom jazyku, poisteny je
povinny na Ziadost poistitefa doloZif Gradny prekiad tychto dokladov.

wo
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Clénok 16 Ochrana osobnych iidajov .

1. Poistitef je podla zakona &. 8/2008 Z. z. o poistovnictve ( dalej len , zakon o poisfovnictve®) v silade so
zakonom ¢&. 122/2013 Zz oochrane osobnych Gdajov ( dalej len ,zakon o ochrane osobnjch Gdajov™)
opravneny spracovévat osobné idaje dotknutych osdb aj bez ich sithlasu za iéelom a v rozsahu stanovenom
zékonom o poistovnictve. Utelom spracivania osobnych (dajov je vzmysle zékona o poistovnicive
identifikacia dotknutych osbb a ich zéstupcov a zachovania moZnosti naslednej kontroly tejto identifikacie,
uzavieranie poistnych zmliv a spréva poistenia medzi poistiteom; a dotknutymi osobami, ochrana a
doméhanie sa préav Poistitela voli dotknutym osobam, zdokumentovanie &innosti Poistitela, vykon dohfadu
nad poisfoviiami a nad ich ginnostami a na pinenie povinnosti a dloh Poistitefa, kioré mu vyplyvaju zo
v3eobecne zévéznych pravnych predpisov.

. Poistitel mdZe poverit' spracovanim osobnych iidajov fretiu osobu (dalsj len ,Sprostredkovatel™), a to aj osobu

s0 sidiom mimo (zemia Slovenskej republiky.

Poistitef si spinit svoje oznamovacie povinnosti voii dotknulej osobe v zmysle zakona o ochrane asobnych

Gdajov uverejnenim zoznamu sprostredkovatelov, okruhu prijemcov, fretich stran a tretich krajin, do kiorych

mdZu byt osobné udaje poskyinuté, ich zverejnenim na svojej intemnetovej stranke, &im dotknuts osoba

sthlasi. Osobné daje mdZu byt predmetom cezhraniZného prenosu a mdZu byt spristupnené a poskytnuté
osobam a dalsim organom podfa zakona o poistownicive, v silade so zakonom o achrane osobnjch Gdajov.

. Oprévnenie podfa tohto &lanku platia po celi dobu existencie poistenia apo jeho zéniku poas doby

stanovene;j zakonom o poistovnicive a vztahujG sa i na tretiu osobu, na ktord' podla asobitnych predpisov

presii prava a povinnost poistitela z poistného vztahu, ktorého suéastou sa tieto poistné podmienky.

Dotknuta osoba je povinna oznamif Poisfitefovi kadi zmenu alebo chybu svojich Udajov; Poistitel nenesie
. zodpovednost za spracovanie alebo pouZiie nespravnych alebo neakiualnych tdajov v pripade nespinenia

tejto povinnosti.

6. Dotknuta osoba mé prévo domahat sa svajich prav v stivislosti so spracovavanim osobnych tdajov spdsobom
avrozsahu stanovenom zakonom o ochrane osobnych udajov. Préva dotknutej osoby si uvedené v § 28
zakona o ochrane osobnych udajov. Na zéklade pisomnej Ziadosli mbZe dotknuta osoba od poistitela
poZadoval najma: potvrdenie, & sG alebo nie si osobné udaje o nej spracovans, informécie o stave
spracivania svojich osobnych ddajov, informécie o zdroji, z ktorsha boli ziskané osobné tdaje, zoznam
osobnych Gdajov, ktoré su predmetom spracivania, opravu nespravnych, nedplnych alebo neaktualnych
osobnjch Gdajov a likvidaciu jej osobnych Odajov, ak bol spineny Géel ich spracuvania alebo ak doslo k
poruseniu zakona o ochrane osobnych Gdajov.
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Clinok 17 Adresy a oznémenia

1. VSetky oznémenia a Ziadosti tykajdce sa poistenia sa pod4vajli plsomne, ak nie je dohodnuté medzi
poistnikom/poistenym 2 Poistitefom inak. Oznamenia adresované Poistitelovi si Uginné ich doruenim.
Oznamenia a Ziadosti, ktoré nemajd pisomni formu st neplatné, pokial v tychto poisthych podmienkach nie
je uvedené inak.

2. Vpripade, Ze poistnik/poisteny uvedie kontaking telefonne Eislo afalebo emailovi adresu Poistitel je
opravneny na komunikaciu s poistnikom/poistenym vyuZivat aj tieto komunikainé kandly a zasielaf
koreSpondenciu na takio uvedeny kontaktnt mailovii adresu. Kore§pondencia sa povazuje za dorsdend
momentom jej odoslania Poistiteforn na kontaking mailovi adresu poistnika/poisteného.

3. Poisteny/poistnik je povinny informovat bez zbytotného odkladu Poistitefa a poistnika o kaZdej zmene svojich
kontakinych Udajov.

Cléinok 18 Spésob vybavovania stainosti

Poistitel prijima staznosti podavané pisomne a tsine. StaZnost sa podava pisomne prostrednictvom posty na
adresu Poistitela, e-mailu alebo faxom. O staZnosti podanej Ustne sa spie zaznam, kiory staZovatel podpise.
Stazovatel musl v staZnosti uviest svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti a toho sa doméha.
Anonymna staznost’ sa vybavuje iba vitom pripade, ak obsahuje kenkrétne udaje, kioré nasvedtuit, Ze bol
porueny prény predpis. Poistitel sfaZnost posidi v lehote 30 dnf od jej doruéenia. V odévodnenych pripadoch
mdze Poistitel fehotu na vyjadrenie k sfaznosti predIZif na 60 dni, pritam v takom pripade staZovatefovi oznami
dovody predizenia lehoty, O spdsobe vybavenia staznosti bude stazovatel pisomne upovedomeny. Stazovatel
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, mdZe obratit so svojou stainostou aj ma organ, dohfadu nad poistovnictvom aﬁnar.u‘.nym
adkovanim, klorym je Narodna banka Slovenska. .

0k 19 Rozhodné privo )
" poistenie apre vietky prévne vziahy zneho vypljvajice platia prisluiné ustanovenia Obgianskeho
skonnika (dalej tieZ ,zakon), Ramcovej poistnej zmluvy pre poistenie zakipeného tovaru pre drZitefov
seditnych kariet & SLS9612 a tieto Vieobecné poistné padmienky pre poistenie zakipeného tovaru - SLSP
(dalej tiez “poisiné podmienky), kioré tvoria neoddeliteini stigast poistnej zmiuvy. V pripade rozporu medzi
ustanovenizmi jednotiivich citovanych dokumentov budd mat prednost v poradi najprv kogentné ustanovenia
zakona aostainych vieobecne zévizaych pravnych predpisov, potom ustanovenia poistnej zmluvy, potom
ustanovenia poisinych podmienck anapokon dispozitivne ustanovenia zékona a ostainych vieobecne
2avaznych pravnych predpisov. '

Clanok 20  Zéveretné ustanovenia

1. Od ustanoveni tychto poistnych podmienok, pokial to vyZaduje charakter a Gdel poistenia, je moiné sa v
poisinych zmluvach odehylit tam, kde je fo vijchto poistnych podmienkach uvedend, inak iba ak jeto
v prospech poisteného, C _ ’

2. Poisteny, poistnik alebo opravnena osoba nemaji v pripade riadneho alebo predasného ukondenia poistnej
2Zmluvy nérok na odkupnil hodnotu. Poistnik/poisteny sa nepodiefa na vynosoch Poisfitefa.

3. Tielo poistné podmienky nadobidajd iSinnost dia 1.4. 2014

— www.cardif.sk —
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Priloha €. 2
K Ramcovej poistnej zmluve ¢. SLS9612

Vypocet zfavy za prijaté poistné

Vyska zlavy za prijaté poistné je vypotitana spdsobom uvedenym v Gasti B., ato na zakiade prehfadu
vyactovania uvedenom v Casti A.

A. Prehrad vyuétovania
Po uzatvoreni Gétovného obdobia poistitel zostavi prehfad \_Iyﬂc':tovania, ktory bude zahfhat:

Na strane prijmovej:

a) predpisané a prijaté poistné za uplynulé aétovné obdobie za véetky poistenia uzatvorené na zaklade
Ramcovej poistnej zmluvy & SLS9612 (dalej len Zmiuva’)

b) rezervy na poistné plnenia.vypoéitané k poslednému dfiu (tovného obdobia predchédzajﬁceho prave
uplynulému u&tovnému obdobiu, zodpovednym aktuarom poistitefa, podfa vietkych poisteni uzatvorenych
na zaklade Zmiuvy

¢) rezervy na poistné inych obdobi, vypotitané zodpovednym aktuarom poistitefa, k poslednému diiu
a&tovného obdobia predchédzaj(xceho prave uplynulému aétovnému obdobiu podfa vaetkjch poisteni
uzatvorenych na z4klade Zmluvy _

d) ostatné technické rezervy, k poslednemu diiu Gétovného obdobia predché_dza}ﬂ_ceho prave uplynulemu
Gétovnému obdobiu, pokial je poistno-technicky dévod na ich tvorbu a zodpovedny aktuar poistitefa
rozhodne o ich tvorbe

Na sirane vidajovei: .

a) poistné pinenia, vyplatené poistitefom za uplynulé (Etovné obdobie, podia véetkych poistent uzatvorenych
na zaklade Zmluvy

b) spravna réia vo vydke 30-% z predpisaného poistného a marza poistitefa vo vydke 5 % z predpisaneho
poistného za uplynule uctovneé obdobie ,

c) zlavy na poistnom  a provizie priznané financnému sprostredkovatel‘ovi, prip. odmeny Za vykon
administrativnych ginnosti vyplatené za uplynulé (ctovné obdobie, podfa vetkych poisteni uzatvorenych
na zaklade Zmluvy a zmeny stavu rezervy na zfavy (ak je tvorend) "

d) rezervy na poistné pinenia, vypotitané k poslednému diu uplynulého (&tovného obdobia zodpovednym
aktuarom poistitefa, podra vietkych poistent uzatvorenych na zaklade Zmluvy

e) rezervy na poistné inych obdobi vypocitané zodpovednym akiuarom poistitefa, k poslednému diu
uplynulého (ittovného obdobia, podia vietkych poistent uzatvorenych na zaklade Zmluvy

f) ostatné technické rezervy, K poslednému dfiu uplynulého actovného obdobia, pokial je poistno-technicky
dovod na ich tvorbu a zodpovedny aktuar poistitefa rozhodne o ich tvorbe.

B. Vypolet zfavy za prijaté poistné

a) Poistnik ma narok na zlavu za prijaté poistné 7 kumulovaného salda technického 0ctu neZivotného

poistenia vo vyske 70 % za podmienky, ze kumulované saldo technického UCtu neZivotného poistenia je

pozitivne. V ostatnych pripadoch narok na zfavu za prijaté poistné pre poistnika fevznika a kumulované
saldo technického Gctu neZivotného poistenia poistitefl umiestni ako negativne do nasledujiceho aétovného
obdobia.

b) Pre Ggely vypottu zfavy za prijaté poistné je: _

i. Rotné saldo technického Uctu neZivotného_poistenia - technicky vysledok hospodarenia poistitela
stanoveny ako predpisané poistné neZivotného poistenia, Znizené o vyplatené poistné pinenia, zfavy na
poistnom a priznané provizie finanénemu sprostredkovatel‘ovi, pripadne odmeny za vykon
administrativnych ginnosti, o spravnu réziu a marzu poistitela ao alokaciu pristudnych technickych
rezerv tak, ako je vypogitané v sulade s tastou A. Prehfad vyagtovania. ’

i, Deficitné kumulované saldo minulych obdobi - negativne kumulované saldo technického 0Ctu
nezivotného poistenia prenesene z minutych obdobi.

i Kumulované saldo technického Uctu neZivotného poistenia - ro&né saldo technického a&tu neZivotného
poistenia upravené o deficitné kumulované saldo minulych obdobi.







