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Podmienky poskytovania Sluzieb
Banka poskytuje Sluzby Klientom, ktori maju Uéet v Banke.

Slovenské cenné papiere eviduje Banka pre Klienta na Drzitelskom Ucte, pokial Klient neudeli Banke
Pokyn na ich evidenciu na Uc¢te majitela CP.

Akcie jednoduchych spolo&nosti na akcie eviduje Banka pre Klienta len na Uéte majitela CP.
Banka poskytuje Klientom vypis z Majetkového Ucétu Stvrtro¢ne. Klientom, ktori suU pouzivatelmi

Elektronickej sluzby (Internetbanking verzia George) Banka poskytuje vypis z Majetkového uctu
a potvrdenia o transakciach tykajucich sa CP (konfirmacie) prostrednictvom tejto sluzby.

| Investiéne programy |

Investi¢ny program je subor investi¢énych produktov a sluzieb, ktoré Banka poskytuje Klientom
v rozsahu preddefinovanom Bankou. Klient si mdze zvolit rézny investi¢ény program z ponuky
investi¢nych programov. Vyska Poplatkov je stanovena pre kazdy investi¢ény program. Klient méze
poziadat Banku o zmenu investi¢ného programu.

Investiény program STANDARD

Mesacény Poplatok za investi¢ny program Standard je O EUR.

Klient plati Poplatky za spravu cennych papierov a za obchodovanie s cennymi papiermi v zmysle
Sadzobnika.

| Podmienky prijatia, postupenia a vykonania Pokynu na obstaranie kupy alebo predaja CP |

Prijatie Pokynu:

Banka prijme Pokyn na obstaranie kupy CP, ak ma Klient v okamihu prijatia Pokynu alebo v den
investicie uvedenom v Pokyne dostatok pefiaznych prostriedkov na Uéte potrebnych na obstaranie
kupy cennych papierov.

Postupenie Pokynu na vykonanie:

Ak Klient podal Pokyn na obstaranie kupy alebo predaja CP v Obchodny den, Banka postupi Pokyn
na vykonanie na Obchodné miesto bezodkladne v tento Obchodny deri.
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Vykonanie Pokynu:

V pripade Pokynu, predmetom ktorého je obstaranie nakupu slovenskych CP, ich prevod, prechod
alebo presun, Banka pripiSe CP pri vykonani Pokynu na Drzitel'sky Ucet, pokial Klient neudeli Banke
Pokyn na pripisanie tychto CP na U&et majitela CP.

Pokyn moze byt vykonany aj po ¢astiach, viacerymi transakciami. Penazné vysporiadanie Pokynu na
Uéte je vykonané v sulade s jednotlivymi transakciami.

Frakéné/objemové obchodovanie:

Vykonanim Pokynu na obstaranie kipy CP moéze Klient nadobudnut aj necelé kusy (frakcie) CP.
Najmensia frakcia mbze byt jedna tisicina kusu. Z dévodu spdsobu vysporiadania frakcii méze byt
objem vykonaného a vysporiadaného Pokynu v niektorych pripadoch vy$s§i ako objem uvedeny v
Pokyne, a to najviac 0 1% z objemu uvedeného v Pokyne.

Klient mdZe frakcie predat alebo previest. Pri predaji frakcii do jedného kusu Banka prijme iba Pokyn
na obstaranie predaja typu MARKET. Prevod mimo Banky je mozny len v celych kusoch.

Obstarat kupu frakcii CP je mozné iba na Trhu/obchodnom mieste ERSTE Smart. Klient v Pokyne na
obstaranie kupy CP uvedie objem (sumu v eurach), ktory ma zaujem investovat, minimalne vSak 20
EUR.

CP kupené na zahrani¢nom Trhu/obchodnom mieste eviduje pre Banku zahrani¢ny depozitar vybraty
Bankou spravidla na suhrnnych klientskych (drzitel'skych) u¢toch.

Zoznam hlavnych Trhov/obchodnych miest pouzivanych na obchodovanie s CP:

Finan¢ny nastroj Trh/obchodné miesto
Kapitalové nastroje - akcie Australian Securities Exchange
Bolsa de Madrid
Produkty obchodované na Borsa Italiana (Milan)
burze Borse Berlin
Borse Disseldorf
Borse Hannover
Borse Miinchen (Bayerische Borse AG)
Borse Stuttgart
Budapest Stock Exchange (BET)
Burza cennich papird Praha
Burza cennych papierov Bratislava
Euronext Amsterdam
Euronext Brussels
Euronext Oslo
Euronext Paris
Frankfurt Stock Exchange
Hanseatic Stock Exchange Hamburg
London Stock Exchange
NASDAQ
Nasdaq Copenhagen
Nasdaq Helsinki
Nasdaq Stockholm
NYSE
NYSE American (AMEX)
NYSE Arca
Toronto Stock Exchange
TSX Venture Exchange
Vienna Stock Exchange
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Warszaw Stock Exchange (GPW)
XETRA Frankfurt

Zurich — Six Swiss Exchange
ERSTE Smart

Dlhové nastroje (dlhopisy) Burza cennych papierov Bratislava
MTF Bloomberg

OTC

Vienna Stock Exchange

XETRA Frankfurt

Zoznam pouzitych pojmov, vysvetlivky a upozornenia k pojmom a nalezitostiam Pokynu na
obstaranie kupy alebo predaja CP:

CP- cenny papier (slovensky alebo zahrani¢ny).
Emitent — subjekt, ktory vydal CP (pri akciach ide o akciovu spolo¢nost).

Trh/obchodné miesto — miesto obstarania kupy alebo predaja CP, obvykle ide o burzu CP, na ktorej
sa CP obchoduju; v niektorych pripadoch je mozné vybrat si z viacerych moznosti, pricom plati, ze
ak si Klient nevyberie miesto obstarania kupy alebo predaja CP, ur¢i ho Banka v sulade so stratégiou
vykonavania Pokynov ako miesto vykonu s najlepSim moznym vysledkom pre Klienta (best
execution). V Pokynoch méze byt Obchodné miesto oznacené aj ako ,trh” alebo ,burza“.

ISIN - medzinarodné identifikatné CcCislo cennych papierov, ktoré je pridelované v sulade s
medzinarodnou normou ISO 6166.

Smer Pokynu — nakup alebo predaj

Mnozstvo - mnozstvo kupovanych alebo predavanych CP v kusoch v pripade majetkovych CP
Objem - sucet menovitych hodnét kupovanych alebo predavanych CP v pripade dlhovych CP alebo
vyska investicie vyjadrena v peniazoch v pripade majetkovych CP.

Platnost Pokynu - urCuje dobu, pocas ktorej bude Pokyn aktlvny na Obchodnom mieste. Po uplynut|
platnosti je Pokyn zo strany Obchodného miesta vyradeny a nebude vykonany. Ak je Pokyn zadany
po obchodnych hodinach Obchodného miesta, platnost Pokynu musi byt uvedena aspon najblizsi
nasledujuci obchodny def Obchodného miesta. V pripade, ak rozhodny den korporatnej udalosti
tykajucej sa obstaravaného CP (napr. vyplata dividendy) nastane pocas platnosti Pokynu a Pokyn
nebol do rozhodného dfia vykonany, Obchodné miesto méze takyto Pokyn vyradit a nebude
vykonany.

Typ Pokynu

Market - Klient akceptuje akukolvek trhovu cenu, za ktord je mozné Pokyn vykonat na Obchodnom
mieste v danom ¢ase. Pri tomto type Pokynu m6ze Banka navysit objem blokovanych pefiaznych
prostriedkov na U¢te Klienta uréenych na obstaranie kipy CP 03 % az 5 % z dévodu mozného
pohybu trhovej ceny.

Limit — pri nakupe urcuje Klient najvyssiu cenu, za ktord moéze byt Pokyn vykonany na Obchodnom
mieste. Pri predaji Klient uréuje najnizsiu cenu, za ktord méze byt Pokyn vykonany. Limitna cena by
mala byt na Pokyne zadana v rozpati blizkom poslednej zndmej trhovej cene, nakolko Obchodné
miesta mozu Pokyny s netrhovou cenou odmietnut. Typ Pokynu ,Limit” je vhodné zadat na Pokynoch
s investiciou vy$Sou ako 20 000 EUR.

Ak je predmetom Pokynu na obstaranie kipy CP denominovany v inej mene ako je mena Uc&tu
uvedeného v Pokyne, Banka moze navysit objem blokovanych penaznych prostriedkoch na Ucte
Klienta uréenych na obstaranie kipy CP 0 3 % az 5 % z dévodu mozného pohybu kurzu mien pri
menovej konverzii.

Ak je Ucet uvedeny v Pokyne vedeny v inej mene v akej je denominovany naklpeny alebo predany
CP, Banka vykona menovu konverziu pri pefiaznom vysporiadani Pokynu podla kurzového listka
Banky.



