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Informacia o zakladnych pravidlach poskytovania investi¢nych sluzieb
v sulade s eurdpskou legislativou iéinna od 01.01..2026



Uvod

Ciefom tohto dokumentu je poskytnut klientovi
zakladné informacie a upozornenia k investiénym
sluzbam, investichym cCinnostiam a vedlajSim
sluzbam vo vztahu k finanénym nastrojom, ktoré su
poskytované zo strany Slovenskej sporitelne, a.s.
Pod pojmom finanény nastroj rozumieme najma
cenné papiere (napr. akcie, dlhopisy a podielové
listy) a derivaty (peniazmi ocenitefné prava tykajuce
sa napr. mien alebo urokovych mier).

Slovenska sporitelfia, a.s. odporuca klientom, aby
si tento dokument vo vlastnom zaujme prestudovali
pred poskytnutim investi¢nej sluzby aaby sa
oboznamili aj s dal§imi informaciami, na ktoré tento
dokument odkazuije.

MiFID predstavuje skratku anglického néazvu
smernice Eurépskeho  parlamentu  a Rady
€. 2004/39/ES z 21. aprila 2004 o trhoch s
finan€nymi nastrojmi, ktord nadobudla Gc€innost
vroku 2007 - Markets in Financial Instruments
Directive (MiFID).

Dna 3. januara 2018 nadobudla Gc€innost nova
pravna uprava MiFID, smernica Eurépskeho
parlamentu a Rady €. 2014/65/EU z 15. maja 2014
o trhoch s finanénymi nastrojmi (dalej ,smernica
MiFID 11) spolu s nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady ¢&. 600/2014 z 15. maja 2014
a nadvazujucimi regulacnymi technickymi
predpismi (d'alej spolu ako ,MiFID I1¢).

Na Slovensku je smernica MiFID Il implementovana
do zakona €. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a
investicnych  sluzbach aozmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej ,Zakon o cennych
papieroch®).

Hlavné ciele a prinosy MiFID Il pre klienta:

e zvySenie ochrany a informovanosti najma
neprofesionalnych klientov

e zvySenie konkurencie medzi bankami a
obchodnikmi s cennymi papiermi v ramci
eurépskeho priestoru a tym zlep3enie kvality a
ceny sluzieb pre klienta

e zvySenie konkurencie a transparentnosti medzi
jednotlivymi organizatormi trhu (najma burzy)
opat s cielom zlepsit kvalitu a cenu sluzby pre
klienta

Okrem smernice MIFID Il zaroveri nadobudlo 1.
januara 2018 ucinnost nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady €. 1286/2014 z 26. novembra
2014 o dokumentoch s kfu€ovymi informaciami pre
Strukturalizované retailové investiéné produkty a
investicné produkty zalozené na poisteni (PRIIP),
ktorého cielom je zabezpedit vy$Siu
transparentnost jednotlivych investi¢nych
produktov pre klientov a ich porovnatefnost' s inymi
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investiénymi produktmi prostrednictvom zavedenia
tzv. dokumentov s kla€ovymi informéaciami (dalej
,KID“). Banka poskytne klientovi KID pred
poskytnutim investiCnej sluzby.

KID obsahuje:

e Udaje o produkte, najmd typ produktu, jeho
parametre a pre koho je uréeny

e Uudaje o rizikach spojenych s produktom, najma
ukazovatele rizika produktu a scenare
vykonnosti

e Udaje o nakladoch spojenych s produktom

e odporucané obdobie drzby

Jednotlivé KID su pristupne na webovom sidle
banky (www.slsp.sk/kids).

Identifikator LEI (Legal Entity Identifier)
predstavuje jedinecny 20 miestny identifikator, ktory
je vyZadovany pravnymi predpismi Eurépskej unie
od pravnickych o0s0b, ktoré obchoduju na finanénom
trhu, apri realizacii a oznamovani urcitych
transakcii s finanénymi nastrojmi sa musia
identifikovat LElI kédom. Prostrednictvom LEI je
mozné celosvetovo presne, jednoznacne
a nezamenitelne identifikovat subjekt. Kazdy
subjekt méze mat prideleny iba jeden LEI pocas
celej doby svojej existencie.

O pridelenie LElI méze subjekt poziadat tzv.
lokalneho operatora (LOU). Pouzivat LElI ma
v zmysle pravnych predpisov Eurdpskej tnie taktiez
fyzicka osoba, ktora vykonava obchodnu alebo inu
podnikatelsku ginnost (SZCO).

Centralny depozitar cennych papierov SR, a.s.
pini tlohu LOU a prideluje LEI pravnickym osobam.
LEI vS8ak méze pridelit aj akykolvek iny opravneny
subjekt pridelfovat LEI kody.


http://www.slsp.sk/kids

1. Informacie o Slovenskej
sporitelni, a. s. ako
obchodnikovi s cennymi
papiermi

V sulade so Zakonom o cennych papieroch Vam
poskytuje Slovenska sporitelfia, a. s., (dalej
.banka“) ako obchodnik scennymi papiermi
v nadvaznosti na smernicu MiFID I, tieto
informacie:

Informacie o banke ako o obchodnikovi s cennymi
papiermi:

1.1. Sidlo

Slovenska sporitelfia, a. s.

Tomasikova 48

832 37 Bratislava

ICO: 00 151 653

Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll,
Oddiel: Sa, Vlozka ¢. 601/B

IC DPH: SK7020000262

DIC: 2020411536

SWIFT kéd: GIBASKBX

LEI: 549300S2T3FWVVXWJI89

1.2. Kontakty

Spojenie cez operatora: + 421 2 58 50 31 11,
+421 2585041 11

Klientske centrum (nonstop sluzba Sporotel):
*0900, 0850 111 888 (+421 2 5826 8111),
+421 915 111 888, +421 910 111 888
e-mail: info@slsp.sk

1.3. Licencia

Banke ako obchodnikovi s cennymi papiermi udelil
Urad pre finanény trh, Vazovova 2, 813 18
Bratislava povolenie na poskytovanie investi¢nych
sluzieb evidované pod zalozkou GRUFT -
015/2002/0CP. Oznamujeme Vam, Zze vSetky
pravomoci Uradu pre finan&ny trh tykajlce sa banky
ako obchodnika s cennymi papiermi presli na
Narodnu banku Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813
25 Bratislava.

1.4. Komunikacia

Klient m6ze pouzivat v obchodnom styku s bankou
slovensky jazyk. Ak sa dohodne klient s bankou,
v osobitnych pripadoch je mozné pouzivat v
obchodnom styku anglicky jazyk. Forma
a podmienky komunikacie su tiez predmetom
dohody banky s klientom, priCom okrem osobnej
komunikacie sa mdze v urcitych pripadoch vyuzivat
aj komunikacia prostrednictvom poSty alebo
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elektronickych komunikaénych médii (fax, telex, e-
mail alebo iné elektronické média).

V suvislosti s plnenim povinnosti podfa zakona o
cennych papieroch banka zaznamenava
telefonické rozhovory a elektronicki komunikaciu s
klientmi, ktoré sa tykaju pokynov klientov spojenych
s obchodmi s finanénymi nastrojmi. Banka
vyhotovuje aj zaznam z osobného stretnutia s
klientom, ktorého predmetom je poskytnutie
investi¢nej sluzby.

Banka taktiez zaznamenava komunikaciu, ktora sa
uskuto€nuje so zamerom poskytnutia investi¢nych
sluzieb, ale jej vysledkom nebude uzavretie
transakcie s finanénymi nastrojmi.

Banka poskytne klientovi na jeho ziadost koépiu
tychto z&znamov za udhradu nakladov. Képie
zaznamov su pre klientov dostupné pocas piatich
rokov od ich vyhotovenia.

2. Kategorizacia klienta

V zmysle Zakona o cennych papieroch a podla
stupfia ochrany poskytovanej klientom banka
rozliSuje medzi

e neprofesionalnym klientom,
e profesionalnym klientom a
e opravnenou protistranou.

Kazdej z uvedenych kategorii zodpoveda uroven
klientskej ochrany.

V zavislosti od kategérie zakon definuje rozsah
a obsah informacii, ktoré vam ma banka povinnost
poskytnut eSte pred realizaciou operacie
s finan€nymi nastrojmi. Podla zakona ten, kto je
kategorizovany ako neprofesiondlny klient je
povazovany za klienta s najvy$Sim stupriom
ochrany.

2.1. Kategoérie

Podrobné kritéria pre kategorizaciu klienta podla ich
znalosti, skusenosti a v pripade pravnickych oséb
tiez podla velkosti a typu spolo€nosti su stanovené
Zakonom o cennych papieroch.

e Opravnena protistrana je podla § 73u ods. 2
Zakona o cennych papieroch klient, ktory patri k
jednému  z nasledujacich  typov  klientov:
obchodnik s cennymi  papiermi, Uverova
institucia, poistovna, spravcovska spolo¢nost
atd.

e Profesiondlny klient je podla § 8a ods. 2
Zakona o cennych papieroch klient, ktory ma
odborné znalosti, skusenosti a poznatky na
uskuto€niovanie vlastnych rozhodnuti
o investiciach a na riadne posudzovanie rizik,


mailto:info@slsp.sk

ktoré su stym spojené. Ide predovSetkym
o obchodnika s cennymi papiermi, finanénu
institdciu a velkd obchodnu spolognost, ktorej
suma majetku je najmenej 20 mil. EUR, Cisty
ro¢ny obrat je najmenej 40 mil. EUR a jej vlastné
zdroje su najmenej 2 mil. EUR, pricom su
splnené aspon dve z tychto podmienok.

e Neprofesionalny klient je podla § 8a Zakona
o cennych papieroch klient, ktory pri poskytovani
investiéného produktu alebo sluzby nespifia
zdkonom stanovené kritéria na zaradenie do
kategorie profesionalny klient ani opravnend
protistrana.

Ak pozadujete vySSi alebo nizSi stupen ochrany,
ako vam banka priradila na zaklade zasad
kategorizacie, mate pravo poziadat o zmenu
kategorie.

Zmena kategorizacie z profesionalneho klienta
alebo opravnenej protistrany do kategérie
neprofesionalny klient bude uskutoCnena na
zaklade pisomnej zmluvy.

Zmena kategorizacie z neprofesionalneho klienta
do kategorie snizS§im  stupfiom  ochrany
(profesionalny klient alebo opravnena protistrana)
bude uskutoénena, ak spifiate zakonom stanovené
pozZiadavky.

Banka oznami klientom, ktori investuju svoje
penazné prostriedky do finannych nastrojov, ich
zaradenie do prislusnej kategoérie bud formou listu,
uzatvorenej zmluvy alebo vypisu z uctu.

V pripade, Ze vas banka kategorizovala ako
profesionalneho klienta alebo opravnenu
protistranu, predpokladame, ze vacsina informacii v
tomto dokumente je vam znama.

3. Test primeranosti a
vhodnosti

3.1. Primeranost’

Pri prijati a postupeni Vasho pokynu tykajuceho sa
finanéného nastroja alebo jeho vykonani na Vas
UCet je banka povinna od Vas ziskat informacie
o Vas8ich znalostiach a skusenostiach v oblasti
investovania tykajuce sa konkrétneho ponukaného
alebo pozadovaného druhu finanéného nastroja a
investiCnej sluzby tak, aby banka mohla uréit, ¢i su
dostato€né s ohfadom na s nimi spojené rizika a Ci
su pre Vas primerané. Tieto informacie viete banke
poskytnut’ vykonanim testu primeranosti. V pripade,
e sa rozhodnete neposkytnut pozadované
informacie, banka nebude mbct urcit, Ci
pozadovany finanény nastroj a investi¢na sluzba su
pre Vas primerané.
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Ak  vsuvislosti s nekomplexnym  finanénym
nastrojom poziadate o poskytnutie investiCnej
sluzby, ktora pozostava =z prijatia a postupenia
pokynu alebo jeho vykonania na Vas$ ucet, banka
nebude posudzovat primeranost poskytovaného
finanéného nastroja ainvestiCnej sluzby, ¢o
znamena, Zze nebudete pozivat vyhodu
zodpovedajucej ochrany na zaklade prislusnych
ustanoveni zakona o cennych papieroch
o pravidlach €innosti banky ako obchodnika
s cennymi papiermi vo vztahu ku klientom.

3.2. Vhodnost’

Pri poskytovani investicného poradenstva alebo
investiCnej sluzby riadenie portfdlia je banka
povinna od Vas ziskat informéacie o VaSich
znalostiach a skusenostiach v oblasti investicii, ako
aj informacie o VaSej finanCnej situacii vratane
schopnosti znaSat’ stratu a investiCnych cieloch.
Tieto informacie viete banke poskytnut vykonanim
testu vhodnosti formou vyplnenia investi¢ného
dotaznika. Na zaklade vyhodnotenia odpovedi
v investicnom dotazniku banka posudi vhodnost
investi¢nej sluzby a finanénych nastrojov tak, aby
zodpovedali VaSim  preferenciam, potrebam
a ostatnym charakteristikam.

4. Investiéné poradenstvo

Investicnym  poradenstvom  je  poskytnutie
osobného odporu€ania klientovi na jeho Ziadost
alebo na zaklade podnetu banky v suvislosti s
kupou alebo predajom finanéného nastroja.

Banka mdze poskytnut klientom investi¢né
poradenstvo na zavislom zaklade, ktoré je zalozené
na posudzovani vhodnosti vybranej skupiny
finan€nych nastrojov, najma tych, ktoré su vydané
alebo poskytované osobami zo skupiny banky. Ide
0 jednorazovu formu investiéného poradenstva, pri
ktorej banka na zaklade vyhodnotenia investi¢ného
dotaznika klienta odporuci klientovi vhodné
finanéné nastroje vo forme investi¢nej ponuky s
obmedzenou platnostou. Investicné poradenstvo
poskytne banka ku kupe finanéného nastroja, nie
k jeho predaju alebo drzbe.

Banka nebude pravidelne preskumavat vhodnost
poskytnutého odporuc¢ania vo forme investicnej
ponuky, ani poskytovat pravidelné posudenie
vhodnosti v suvislosti s investicnou ponukou.

V pripadoch, ak banka vyslovne neposkytuje
investicné poradenstvo, ma sa za to, ze poskytuje
iné investi¢né sluzby ako investiéné poradenstvo.



V pripadoch, ak klient vykona kupu alebo predaj
finanéného nastroja, ktory nebol pre
nehoodporu¢eny ako vhodny priamo v investi¢nej
ponuke, ma sa za to, Ze banka poskytuje iné
investicné sluzby ako investicné poradenstvo.
Vyhodnotenie investicného dotaznika a investi¢na
ponuka nemusi preto automaticky znamenat
poskytnutie  investicného  poradenstva  pre
akukolvek kupu alebo predaj finanéného nastroja.

Banka poskytuje investicné poradenstvo na
zavislom zaklade bezplatne.

5. Finanéné nastroje a rizika s
nimi spojené

Medzi finanéné nastroje upravené smernicou MiFID
Il patria najma:

Akcie

Dlhopisy

Podielové listy
Zaistené vklady
Struktirované produkty
Opcie

Warranty

Futures

Finanéné nastroje obchodované na OTC trhoch
Investiéné certifikaty
Upisovacie prava

VVVVVVVVVYVYYVY

Akcia

Je zastupitelny cenny papier predstavujuci podiel
na zakladnom imani spolo€nosti, s ktorym sa spaja
pravo jeho majitela podiefat sa na riadeni
spolo€nosti, jej zisku a likvidaénom zostatku.

Dlhopis

Je cenny papier, s ktorym je spojené pravo majitefa
tohto cenného papiera pozadovat splatenie diznej
Ciastky v nominalnej hodnote a vyplatenie vynosov
z neho k stanovenému datumu a povinnost osoby
opravnenej vydavat dlhopisy splnit tento zavazok.

Podielovy list

Je cenny papier, s ktorym su spojené prava jeho
majitela (podielnika) na zodpovedajuci podiel na
majetku v podielovom fonde a pravo podieflat’ sa na
vynosoch z tohto majetku.

Zaisteny vklad

Je jednorazovy vklad s vopred dohodnutou dobou
viazanosti s moznostou pred€asného vyberu
finan¢nych prostriedkov, ktorého vynosy sa odvijaju
od urcitého podkladového aktiva, ktorym mozu byt
akcie, burzové indexy, komodity a pod.

Struktarovany produkt

Je finanény nastroj vytvoreny zdvoch alebo
viacerych finanénych nastrojov, napr. investi¢né
certifikaty alebo Struktarované dlhopisy.
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Opcia

Je finan&ny néstroj, ktorého majitel ma pravo, nie
v8ak povinnost kupit alebo predat dohodnuté
mnozstvo podkladového aktiva za vopred
stanovenych podmienok a vopred stanovenu cenu.

Warrant

Je finanény nastroj, ktory dava vlastnikovi pravo
odkupit od emitenta warrantu podkladové aktivum
(vacsinou akciu emitenta), na ktoré je warrant
naviazany. Pri vydani warrantu emitent uréi cenu,
pri ktorej je warrant realizovatelny. Tato cena je
zvyCajne vy8Sia ako trhova cena podkladového
aktiva. Na sekundarnom trhu sa warrant sprava ako
bezna akcia, vyvoj jeho ceny je naviazany na vyvoj
podkladového aktiva. Warrant ma podobné
vlastnosti ako opcia, zvyCajne sa v3ak emituje na
dihSie ¢asové obdobie.

Futures

Je terminovany obchod obchodovany na
organizovanom trhu, ktorého podkladovym aktivom
mézu byt cenné papiere, indexy, urokové miery,
mena, komodity, a pod.

Finanéné nastroje obchodované OTC

Do tejto skupiny patria finan¢né nastroje, ktoré nie
su obchodované na organizovanych finanénych
trhoch (swapy, forwardy, opcie, Strukturované
obchody, atd.), ¢o je doévodom, Ze banka tieto
obchoduje na vlastny uc€et a spravidla neprijima
pokyny na obstaranie obchodu s tymito finanénymi
nastrojmi.

Investiény certifikat

Je finanénym nastroj a podobne ako warrant je
naviazany na urCité podkladové aktivum a jeho
cena sa vyvija vzavislosti na vyvoji ceny
podkladového aktiva. Podkladové aktivum byva
najCastejSie akciovy index, mbéze to v8ak byt aj
vybrany  akciovy k&8, samostatnd akcia
s obmedzeniami, urokové krivky, menové kurzy,
komodity atd'.

Upisovacie prava

Ak su splnené urc€ité podmienky, méze ist o
finan€ny nastroj, ktory opravriuje vlastnika dokupit
akcie spolo€nosti v dodatoCnych primarnych
emisiach. Upisovacie pravo mdze ale nemusi byt
vyuzité aje obchodovatefné na sekundarnych
trhoch.

MIFID 1l pre ucel vykonania testu primeranosti
rozliSuje medzi komplexnymi a nekomplexnymi
finanénymi nastrojmi.

Nekomplexnymi finanénymi nastrojmi su také
nastroje, ktoré neobsahuju derivat alebo Struktiru,
ktora stazuje investorom porozumiet pripadnému
riziku.



Medzi nekomplexné finan¢né nastroje patria najma:

e Standardné akcie prijaté na obchodovanie na
regulovanom trhu, na rovnocennom trhu
ne€lenského Statu alebo na mnohostrannom
obchodnom systéme;

e bezné dlhopisy alebo iné dlhové cenné papiere
prijaté na obchodovanie na regulovanom trhu,
na rovnocennom trhu neélenského $tatu alebo
na mnohostrannom obchodnom systéme;

e podielové listy Standardnych podielovych fondov
okrem Struktdrovanych podielovych fondov;

o Standardné nastroje pefiazného trhu okrem tych,
ktoré obsahuju derivat;

e a Strukturované vklady.

Komplexnymi finan€nymi nastrojmi mdzu byt
akékolvek finanéné nastroje, ktoré nie su
prislusnymi pravnymi predpismi definované ako
nekomplexné finanéné nastroje. Zjednodudene
vyjadrené, komplexnymi finanénymi nastrojmi su
také nastroje, ktoré obsahuju derivat alebo pri
ktorych je prilezitost na odpredaj zriedkava. Ide
napriklad o opcie, futures, swapy, forwardy,
investicné certifikaty alebo podielové listy
alternativnych podielovych fondov.

Informacie o moznych scenaroch rizikovych
derivatovych obchodov su zverejnené na
internetovej stranke banky v €asti:

/Zmluvné podmienky/Ostatné uzitocné informacie
k produktom/Cenné papiere a investi¢né produkty.

5.1. Rizika spojené s obchodovanim
finanénych nastrojov

e Navratnost’ a pripadny zisk z kazdej investicie
zavisia od rizika spojeného s touto investiciou.
S potencialne vy$§im ziskom sa spaja vacsie
riziko a mensia pravdepodobnost navratnosti
investicie.

e Iracionalne spravanie sa investorov a analytikov
a nepredvidatelné nahodné udalosti mbzu
ovplyvnit vyvoj ceny, atym aj navratnost
a ziskovost investicie.

o Velkost rizika zavisi od doby trvania investicie.

e Predchadzajici vyvoj ceny nie je zarukou jej
rovnakého vyvoja v buducnosti a v minulosti
dosiahnuty zisk nie je zarukou dosiahnutia zisku
aj v buducnosti.

e Investovanim pefiaznych prostriedkov do
rébznych typov aktiv vramci investiéného
portfélia sa mdze redukovat riziko navratnosti
takto investovanych pefiaznych prostriedkov.
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Banka neodporu¢a investovat penazné
prostriedky ziskané z poskytnutého Uveru
z dévodu, ze zisk obvykle mozno dosiahnut len
pri vacSom riziku atento zisk je znacne
redukovany urokom za poskytnuty uver.

Klient nesie plnd zodpovednost za spravne
odvody dani v suvislosti s jeho investiciami.
Banka neposkytuje  konzultacné  sluzby
0 zdafiovani vynosov.

Pri investovani do takého typu aktiv (najma
cennych papierov), ktorych obchodovanie nie je
Casté alebo sa obchoduju vo velkych objemoch,
alebo ktorych  obchodovanie neprebieha
na organizovanom trhu, méze byt pre klienta
obchod neuskutoénitelny v ¢ase, ktory si urdi,
alebo méze byt cena pre klienta nevyhodna
v Case, ktory si klient urci pre obchod.

Riziko vykonatelnosti pokynov na kupu, pokynov
na predaj alebo inStrukcii zavisi od podmienok
stanovenych v pokyne alebo v inStrukcii, ktoré
pripad od pripadu mézu a nemusia vyhovovat
podmienkam organizovaného trhu, pri¢om
podmienky na organizovanych trhoch sa mézu
zmenit' a su rozdielne.

Riziko zmeny kurzu cudzej meny pri investovani
do aktiv denominovanych v cudzich menach sa
nespaja len s investiciami navratnymi v tychto
cudzich menach, ale aj s aktivami
denominovanymi v cudzich menach a
obchodovanymi v domacej mene z dévodu, ze
vyvoj ich ceny obvykle zavisi od zmeny kurzu
meny, v ktorej su denominované.

Mat nizsi stupen klasifikacie spolahlivosti pinit
svoje zavazky (rating) znamena platit vySsi urok
zo ziskanych pefaznych prostriedkov. VysSi
vynos ako je vynos z poskytnutych penaznych
prostriedkov na pefiaznom trhu maju len dlhové
cenné papiere (t. j. také, z ktorych vyplyva pravo
na urCité pefiazné plnenie v urCitom Ccase)
svacsim rizikom navratnosti  penaznych
prostriedkov.

Cena dlhovych cennych papierov nezavisi len
od vysky naroku na vynos znich alebo
od ekonomickych vysledkov ich emitenta, ale aj
od vyvoja urokovych sadzieb a vyvoja na trhu,
kde sa obchoduju.

Ak sa stane dlznik (emitent) platobne
neschopnym, potom moézu byt penazné
prostriedky investované do nim vydanych
dlhovych cennych papierov s¢asti alebo celkom
nenavratné a znamenat ekonomicku stratu pre
investora.

Vyvoj cien akcii nezavisi len od hospodarskych
vysledkov spolocnosti, ale aj od diania a vyvoja
na trhu, kde sa akcie obchoduju. Ak sa stane


https://www.slsp.sk/sk/zmluvne-podmienky/spotrebitel?_gl=1*188lgb9*_up*MQ..*_ga*MTkxNTc0NTYzOC4xNjk5MzQ0Njcx*_ga_TCF37KLX2L*MTY5OTM0NDY3MC4xLjEuMTY5OTM0NDY3Ny4wLjAuMA..#/19/expand/true/modalComponent/isOpen/true/url/%2Fsk%2Fconfiguration%2Fleads%2Fmodalne-okna%2Finformacie-o-moznych-scenaroch-rizikovych-derivatovych-obchodov.modal
https://www.slsp.sk/sk/zmluvne-podmienky/spotrebitel?_gl=1*188lgb9*_up*MQ..*_ga*MTkxNTc0NTYzOC4xNjk5MzQ0Njcx*_ga_TCF37KLX2L*MTY5OTM0NDY3MC4xLjEuMTY5OTM0NDY3Ny4wLjAuMA..#/19/expand/true/modalComponent/isOpen/true/url/%2Fsk%2Fconfiguration%2Fleads%2Fmodalne-okna%2Finformacie-o-moznych-scenaroch-rizikovych-derivatovych-obchodov.modal

spoloCnost’ platobne neschopna, potom mdzu
byt pefiazné prostriedky investované do fiou
vydanych akcii s€asti alebo celkom nenavratné
a znamenat ekonomicku stratu pre investora.

Riziko investovania pefiaznych prostriedkov do
podielovych listov podielovych fondov je
v moznosti ich spatného predaja a v investi¢nej
stratégii fondu, t. j. do ¢oho mbze fond
investovat (napr. len dlhové aktiva splatné do 1
roka, len dlhopisy, len akcie, len podielové listy
inych fondov, rbézne kombinéacie). V pripade
podielovych listov otvoreného podielového
fondu spravovaneého spravcovskou
spolo€nostou na Slovensku ma ich majitel
zakonné pravo na ich spatny predaj
voci spravcovskej spoloCnosti  so  sidlom
v Slovenskej republike, ktora ich vydala.

Vopred do buduicnosti dohodnuté plnenie
v dohodnutom Case za vopred dohodnutu cenu
alebo urok znamena riziko, ze v buducnosti
v dohodnutom ¢ase bude mozné dosiahnut’ pre
rovnaky obchod ovela lepSiu cenu alebo urok, ¢o
bude znamenat, vzhladom na povinnost plnit za
vopred dohodnutd cenu, stratovy obchod.
Rozdiel medzi cenou alebo urokom v buducnosti
a vopred dohodnutou cenou alebo urokom mébze
dosiahnut neobmedzenu vysku, t. j. vy3ka
moznej straty z vopred do budicnosti
dohodnutého plnenia v dohodnutom Case za
vopred dohodnutu cenu alebo uUrok je
neobmedzena.

Investicia pefaznych prostriedkov do prav
(opcii) s vopred dohodnutym ¢&asom ich
marneho uplynutia, ato prav na vopred
dohodnuté plnenie v buducnosti, v dohodnutom
Gase, za vopred dohodnutu cenu alebo urok,
znamena riziko straty az do vysky takto
investovanych pefiaznych prostriedkov.
Poskytnutie tohto prava (opcie) znamena riziko
moznej straty v neobmedzenej vySke. Riziko
riadneho a v€asného uplatnenia tohto prava
(opcie) znasa v plnej miere klient. Z dévodu, ze
banka nema povinnost upozornit alebo oznamit
klientovi kedy a ako ma svoje pravo uplatnit,
odporu¢a banka klientovi venovat tejto veci
naleziti pozornost, viest si za tymto ucelom
dostato€nu evidenciu a oznamit banke riadne
av€as jeho investicné rozhodnutie uplatnit’ si
svoje pravo (opciu).

Rizika spojené s finanénym nastrojom, ktory sa
sklada z dvoch alebo viacerych finanénych
nastrojov alebo sluzieb, mézu byt vacsie, ako
rizikda spojené len s niektorym =z tychto
financnych nastrojov.

Klient si je vedomy, zZe pri zabezpecCovani
pefiaznych prostriedkov v cudzej mene a pri
menovej konverzii musi vziat do Uvahy mozné
zmeny vymenného kurzu.
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Pri niektorych finanénych nastrojoch méze byt
realizacia pokynu klienta na ich kipu
podmienena zlozenim a udrziavanim
zabezpe€enia vo vyske, ktora nezavisi len od
rozhodnutia banky.

Banka nie je povinna pred€asne ukonéit obchod
ani uskutocnit opacny obchod (protioperaciu),
ato ani v pripade, ak klientovi z uzatvoreného
obchodu hrozi strata.

Ak klient uzatvara derivatovy obchod za ucelom
zaistenia sa proti riziku straty z pohybu trhove;j
ceny alebo ftrhovej sadzby inej transakcie,
nebude moct  participovat na  ziskoch
vzniknutych na zaklade pohybu tejto ceny
v buducnosti alebo mbze byt tato jeho moznost’
obmedzena v zavislosti od podmienok
konkrétneho obchodu, pripadne méze byt
zmen3ena o naklady, ktoré musi vynaloZit
v suvislosti s uzatvorenim obchodu.

Zmena podmienok transakcie, riziko straty
z ktorej chce klient obmedzit uzatvorenim
urcitého obchodu (zaistovaci
obchod), neznamena automaticky zmenu
podmienok daného obchodu. Bez osobitnej
dohody ozmene podmienok zaistovacieho
obchodu mbze klientovi vzniknat vopred
nepredpokladana strata.

Banka ma za to, ze klient pozna podmienky
uskuto€riovania obchodov uvedenych v jeho
zmluve a rizika s nimi spojené a pri zohladneni
vysledkov kategorizacie vykonanej bankou ma
zaujem o tieto druhy obchodov, ktoré ma v
umysle uzatvarat za ucelom dosiahnutia zisku
vyplyvajuceho z pohybu nakupnej a predajnej
ceny finanéného nastroja alebo podkladového
aktiva (dalej ,zhodnotenie®) a/alebo za ucelom
zaistenia sa vo i rizikam vyplyvajucim z pohybu
trhovej ceny v inych transakciach (dalej
»hedging®).

Banka ma za to, Ze pri uzatvarani derivatovych
obchodov klientom, klient uzatvara tieto obchody
za UCelom hedgingu al/alebo za ucelom
zhodnotenia. V sulade s tym posudzuje banka aj
primeranost derivatového produktu pre klienta z
hladiska jeho skusenosti a znalosti.

Rizika suvisiace s uzatvaranim derivatovych
obchodov za u€elom hedgingu a/alebo za
ucelom zhodnotenia, ktoré je potrebne zo strany
klienta zohladnit' pri jeho rozhodovani o tychto
obchodoch:



Uzatvorenim derivatového obchodu za ucelom
hedgingu, jeho zmenou alebo zanikom sa
nemenia podmienky transakcie, ktorej riziko ma
derivatovy ~ obchod obmedzovat  (dalej
,podkladova transakcia®“). Akukolvek zmenu
alebo zanik podkladovej transakcie je nutné
dohodnut osobitne;

Ak sa zmeni, zanikne alebo nebude v
predpokladanej lehote uzatvorena podkladova
transakcia v plnom alebo €iastoénom rozsahu,
neznamena to automaticky aj zmenu resp. zanik
daného derivatového obchodu. Zmenu alebo
ukon&enie derivatového obchodu je potrebné
dohodnut osobitne. Bez dohodnutia takejto
zmeny alebo ukonc€enia z neho mézu vzniknut
vopred nepredpokladané straty aj v
neobmedzenej vySke aobchod méze byt
povazovany za nehedgingovy (Spekulativny)
obchod;

Zavazky a pohfadavky z derivatového obchodu
a z podkladovej transakcie sa vysporiadavaju
samostatne. SkutoCnost, Zze pohladavka klienta
z podkladovej transakcie nebola uhradena, ho
nezbavuje povinnosti splnit zavazky =z
derivatového obchodu, ktorym danu transakciu
hedguije;

V pripade dohodnutia derivatového obchodu za
UuCelom hedgingu bude (v zavislosti od typu
konkrétneho obchodu) uplne alebo d&iastoCne
obmedzena moznost podielat sa na ziskoch
vzniknutych na zdklade pohybu trhovej ceny z
podkladovej transakcie v buducnosti;

Ak nie su v sulade dohodnuté podmienky
derivatového obchodu a podkladovej transakcie
(napr. nominal, datum splatnosti, datum
exspiracie, celkova maturita, a iné), nemusi byt
riziko straty vyplyvajuce z podkladovej
transakcie odstranené Uplne a derivatovy
obchod méze nadobudnut Spekulativne prvky;

Cena, za ktoru klient uzatvori derivatovy obchod
v ur€itom momente, sa moOze liSit od ceny, za
ktoru by mozno mal moznost tento obchod
uzatvorit v buducnosti (méze byt vyhodnejSia
alebo nevyhodnejsia);

Pri niektorych typoch derivatovych obchodov
(opcie) méze byt mozny zisk z pohybu trhovej
ceny z podkladovej transakcie znizeny o
uhradenu op&nu prémiu;

Ak je suCastou derivatového obchodu
podmienka, ktorej splnenie spdsobuje zanik
derivatového obchodu alebo niektorych prav a
povinnosti z neho, moOZe splnenie tejto
podmienky suCasne spdsobit, Ze riziko
vyplyvajuce z podkladovej transakcie nebude
obmedzené alebo bude obmedzené Ilen
CiastocCne;
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Ak je vznik prav a povinnosti z derivatového
obchodu viazany na splnenie urcitej podmienky,
jej nesplnenie mbze spbsobit, Ze riziko
vyplyvajuce z podkladovej transakcie nebude
obmedzené;

Banka ma pravo kedykolvek Ziadat doplnenie
zabezpecenia derivatového obchodu (aj bez
ohladu na existenciu podkladovej transakcie) a
klient je povinny tejto poziadavke v zmysle
zmluvnych podmienok vyhoviet v bankou
uréenej vyske. Ak klient pozadovany kolateral v
urCenej lehote nedoda, vznikd banke pravo na
pred¢asné ukonenie obchodu a vyrovnanie
aktualnej straty alebo zisku z neho;

Akakolvek zmena alebo zanik derivatového
obchodu méze byt spojena s urlitym nakladom
vyplyvajucim z trhovej situacie, ktory bude klient
povinny uhradit'.

Banka nema povinnost v pripade hroziacej
straty klienta z derivatového obchodu pred¢asne
tento obchod ukondit;

Uzatvorenie derivatového obchodu za ucelom
hedgingu nemusi byt pre klienta primerané
v pripade, ak v minulosti neuzatvoril podobné
obchody a z toho dévodu neméa dostatocné
skusenosti na to, aby vedel posudit ich rizika.

Bail-in

Pod pojmom ,bail-in“ sa rozumeju opatrenia na
ozdravenie a rieSenie krizovej situacie, v ktorej
sa mbze ocitnut finanéna institucia (banka)
v pripade podstatného zhorSenia jej financnej
situacie, kedy nebude schopnéa plnit si svoje
finanéné zavazky, ¢i uz voéi veritelom,
investorom alebo vkladatelom. Majitelia cennych
papierov vydanych takouto finan¢nou instituciou
mdzu z tohto dévodu utrpiet stratu Casti alebo
celej svojej investicie. Ramec pre ozdravenie
a rieSenie krizovych situacii uverovych institucii
a investiénych spolocnosti stanovuje smernica
EP a Rady 2014/59/EU zo dfia 15. maja 2014,
ktora je v Slovenskej republike implementovana
zdkonom €. 371/2014 Z.z. orieSeni krizovych
situacii na finan¢nom trhu, v zneni neskorsich
predpisov.

Medzi opatrenia na rieSenie krizovych situacii
patri:

a) prevod majetku finanénej institucie,

b) vyuzitie preklenovacej institucie,

c) oddelenie aktiv,

d) kapitalizacia.



Ak by rezoluény organ rozhodol o rezoluénom
konani vo vztahu kbanke, mbéze dojst
k celkovému alebo d&iasto€nému odpisu akcii
alebo dlhovych cennych papierov nastrojov
banky alebo ich prekonvertovaniu na vlastné
imanie. Ugelom tohto postupu je stabilizovat
dotknuti banku. V takomto pripade mdézu
majitelia  akcii a/alebo dlhovych cennych
papierov utrpiet vyznamné straty, nakolko
rezoluény organ je opravneny znizit menovitu
hodnotu alebo vySku pohladavok veritelov, a to
bez ich suhlasu, v krajpom pripade na nulovu
hodnotu.

Nastroje na absorpciu strat by boli pouzité

v nasledovnom poradi:

1. Akcie a ostatné finanéné nastroje tvoriace
vlastné imanie

2. Podriadené dlhopisy

3. Nekryté podriadené dlhopisy

4. Nekryté finanéné nastroje, ktoré nie su
podriadenymi  dlhopismi  (napr. nekryté
dihopisy a investicné certifikaty)

5. Depozita pravnickych a fyzickych oséb, ktoré
nie su chranené prostrednictvom fondu
ochrany vkladov.

Vyluc¢ené z ,bail-in“ rezimu su depozita chranené
prostrednictvom fondu ochrany vkladov, kryté
bankové dlhopisy (kryté dlhopisy alebo
hypotekarne zalozné listy) a osobitné aktiva
(napr. podielové listy podielovych fondov).

Pre investorov a veritelov banky, mdéZe mat
proces ,bail-in“, ako je vyS8ie popisany, za
nasledok stratu Casti alebo celej investicie.
V ramci rezolu¢ného konania méze byt predaj
cennych papierov zo strany ich majitela stazeny
amozny iba svyznamnou stratou hodnoty
cennych papierov.

6. Ochrana finanénych
nastrojov alebo penaznych
prostriedkov zverenych
klientom banke

6.1. Majetok klienta zvereny banke

Banka eviduje finanéné nastroje klienta oddelene
od svojich finanénych nastrojov, ako aj od
finanénych nastrojov inych klientov a od finanénych
nastrojov tretich osdb. Pefiazné prostriedky klienta
eviduje banka na uctoch klientov, ktoré im vedie
v sulade s uzatvorenymi zmluvami o beznom ucte,
pripadne inymi zmluvnymi vztahmi.

Banka je opravnena ulozit finanéné nastroje svojich
klientov na ucet alebo Ucty u tretej osoby.
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Cenné papiere klientov mézu byt evidované v
centralnom depozitari cennych papierov alebo u
zahrani¢ného spravcu cennych papierov, ato na
individualnom majetkovom ucte vedenom na meno
klienta alebo na suhrnnom ucéte vedenom pre
banku, na ktorom su hromadne evidované cenné
papiere klientov banky.

Na rozdiel od evidencie cennych papierov na
individualnom majetkovom uéte na meno klienta je
s evidenciou cennych papierov klientov na
suhrnnom ucte vedenom pre banku spojené riziko
moznosti prevodu cennych papierov v pripade, ze
by niektory klient dal banke pokyn na predaj, Ci
prikaz na prevod k cennym papierom, ktoré este nie
su v danom momente pripisané na jeho ucet, avSak
su evidované na suhrnnom ucte ako majetok iného
klienta. Banka odstrafiuje toto riziko tak, Zze dany
pokyn na predaj alebo prikaz na prevod odmietne
z dévodu nedostatoéného disponibilného mnozstva
cennych papierov.

6.2. Cenné papiere zakupené na
domacom trhu

Cenné papiere klienta zakipené na slovenskom
trhu sa spravidla eviduju na osobitnom ucte majitela
cennych papierov vedenom klientovi v banke ako
¢lenovi Centralneho depozitara cennych papierov,
na zaklade Zmluvy ovedeni uétu majitela
uzatvorenej medzi bankou a klientom. V pripade
poskytovania investi¢nej sluzby drzitelska sprava
sa mbzu cenné papiere evidovat na drzitelskom
ucte.

Na zaklade osobitnej Zmluvy o uschove méze
banka klientovi aj uschovat listinné cenné papiere.

Evidencia cennych papierov zakupenych na
slovenskom trhu sa riadi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

6.3. Cenné papiere zakupené na
zahraniénom trhu

Cenné papiere klienta zakipené na zahrani¢nom
trhu eviduje zahrani¢ny depozitar vybraty bankou
spravidla na suhrnnych klientskych uctoch.

Docasnu nedostupnost cennych papierov klienta
ako mozné riziko z evidencie cennych papierov
klientov vedenych u zahrani¢nych depozitarov na
suhrnnych uctoch, banka minimalizuje pravidelnym
zalohovanim dat a pouzivanim  aplikacii
a technickych prostriedkov od renomovanych
dodavatelov, ¢im je uplna alebo Ciasto¢na strata
zaznamov velmi nepravdepodobna. Banka nesie
plnu zodpovednost za pripadnd nedostupnost
cennych papierov klienta, ak by tato bola
spbdsobena neopravnenym nakladanim s tymito



cennymi papiermi zo strany banky, napr. z dévodu
technickej chyby alebo zlyhania fudského Einitela.

Zahrani¢ny depozitar sa vybera z renomovanych
bank pdsobiacich na prisluShom zahrani¢nom trhu,
pricom banka pri vybere zohladiuje najma rozsah,
kvalitu a cenu sluzieb depozitara poskytovanych
jeho klientom, spdsob uzatvarania a vysporiadania
obchodov, stuperi pravnej ochrany majetku klientov,
trhové zvyklosti v prisluSnej krajine a dalSie kritéria,
na zaklade ktorych je mozné vyhodnotit uroven
poskytovanych sluzieb a ochrany majetku klienta.

Ochranu aktiv klientov banka zabezpecluje tiez
prostrednictvom ustanoveni zmluv uzatvorenych so
zahraniénymi depozitarmi.

Cenné papiere klientov sa u zahrani¢ného
depozitara vedu na osobitnom ucte
identifikovatelnom  prostrednictvom osobitného
oznalenia, €im je zabezpelené oddelenie majetku
klientov od majetku banky.

Ak nie je medzi klientom a bankou dohodnuté inak,
za konanie a opomenutie tretej osoby — depozitara
pri sluzbach poskytovanych klientom, resp.
za dosledky jej platobnej neschopnosti zodpoveda
banka rovnako, ako keby ich vykonavala priamo.

Evidencia cennych papierov v zahrani¢i sa riadi
pravnymi predpismi a obchodnymi zvyklostami
prislusnej krajiny.

7. Politika udrzatel’'ného
investovania

7.1. Uvod do politiky udrzatelného
investovania

Sucastou nasho podnikania je  podpora
zodpovedného konania vocCi spolo¢nosti a eticky
rozmer otazky, Ci je spravne, to Co robime.
Nevytvarat zataz pre buduce generacie je v sulade
s vy$Sie uvedenymi principmi a tento eticky rozmer
definujeme ako udrzatelny rozvoj.

Dosiahnutie udrzatelného rozvoja znamena nie len
pozitivny vplyv na prirodné zdroje, ale
aj spolocensku zodpovednost uplatiiovanu
podporou zamestnancov v miestnych socialnych
aktivitach a v podpore rozmanitosti resp.
réznorodosti, ktora je nesporne prospeSna aj
podnikaniu.

Nas§ zamer podporovat zniZzovanie uhlikovej
zataze, vyuzivanie  obnovitefnych  zdrojov
a odmietavy postoj k podnikaniu
s neakceptovatelnym  dopadom na  Zivotné
prostredie budeme komunikovat zamestnancom,
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klientom aj akcionarom, ako aj ostathym
zucastnenym pri naSom podnikani.

Budeme podporovat produkty znizujuce uhlikovu
zataz a vyuzivanie obnovitelnych zdrojov
a nebudeme podporovat podnikanie
s neakceptovatelnym  dopadom na zZivotné
prostredie a zdravy rozvoj spolo¢nosti.

7.2. Uplatnovanie politiky
udrzatel'ného investovania

Investovanie uz nie je len otazkou hodnotenia
vynosu, rizika a likvidity, ale aj udrZatefnosti a
dopadu na celu spolo¢nost v dlhodobom vyhlade,
ktoru si kladu zodpovedni investori.

Parafrazovanie otazky "Je to spravne, ¢o robime?*,
by potom v investovani bola otazka "Je to spravna
vec pre investiciu?".

Co je investovanie zohladfujlice udrzatelny
rozvoj?

Investovanie do udrzatelného rozvoja znamena
podporovat &innosti prospievajuce :

e Zivotnému prostrediu, hodnotené
efektivnym zaobchadzanim s energiou,
pouzivanim obnovitelnych zdrojov energie,
bez negativneho dopadu na vodu a
krajinu, mierou produkcie odpadu a
vyuzivania recyklovatelnych materialov,
emisii bez zataze na zivotné prostredie,
biodiverzitu a

e socialnej oblasti, prospievajucej boju proti
nerovnosti alebo podpora sociélnej
sudrznosti, socialnej integracie a
pracovnych vztahov alebo investicii do
ludského kapitalu alebo ekonomicky alebo
socialne znevyhodnenych komunit

7.3. Rozsah uplatiovania politiky
udrzatel'ného investovania
a zohladniovanie rizik
udrzatelného rozvoja a
nepriaznivych dopadov
na udrzatelny rozvoj

Na vSetky Strukturované investi€éné produkty
s ciefom trhu pre neprofesionalnych klientov, &i uz
nase alebo produkty tretich stran uplatnime politiku
tak, aby boli v sulade s pravidlami udrzatefného
rastu.

Rizika udrzatelného rozvoja budeme posudzovat
na urovni finanénych nastrojov pred ich zaradenim
medzi produkty urCené pre investicné sluzby



poskytované formou poradenstva apri kazdej
revizii tychto produktov.

Vzhladom na kratkodobu povahu Struktdrovanych
produktov s pakovym efektom, ako aj reverznym
produktom (napr. turbo certifikatom, warrantom,
reverse Strukturam), sa tie to nedaju klasifikovat
ako udrzatelné alebo produkty s dopadom. Avsak aj
tu budeme aplikovat minimalne Standardy ESG
(Environmental, Social, and Governance -
Environmentalne, Socialne a Riadiace).

Mimo pdsobnost ESG politiky su dlhové cenné
papiere s fixnym/pohyblivym vynosom podfa
referencnej Urokovej sadzby (senior alebo
podriadené).

7.4. Atributy pre investi¢né
rozhodnutie zohladnujuce
udrzatelnost’

V oblasti investiénych sluzieb poskytovanych
formou poradenstva budeme rozliSovat, ¢i finanény
nastroj je z hladiska ESG udrzatelnosti relevantny.

Z hladiska ESG udrzatelnosti relevantny produkt -
bude spinat kritéria, ktoré vyluduju ekologické a
socialne riziko v hodnoteni udrzatelnosti (ESG) a
budu mat’ (ESG) stupen hodnotenia.

7.5. Rizika tykajuce sa udrzatel'nosti
pri investiénych rozhodnutiach.

Udalosti alebo situacie v oblasti environmentalnej,
socialnej alebo v oblasti riadenia, ktoré by mohli
nastat’ a mohli by mat aj vyrazny nepriaznivy dopad
na hodnotu investicie predstavuju typ rizika
udrzatefnosti, ktory je potrebné pri investiCnych
rozhodnutiach brat do uvahy. Riziko udrzatelnosti
mdbze mat dopad na ekonomické odvetvie alebo
geograficky region, a teda mat vplyv na hodnotu
investicii alebo jednotlivych finanénych nastrojov
v portfoliu. NizSie zastUpenie cennych papierov
emitentov nespinajucich kritéria udrzatelnosti alebo
ich vyluc€enie z investi¢ného portfélia méze zmiernit
alebo eliminovat nepriaznivé dopady naplnenia rizik
udrzatefnosti a tym aj pozitivny dopad na
navratnost investicii.

Faktory v oblasti zivotného prostredia:

e Emisie sklenikovych plynov: Meranie
celkovych emisii CO2 a inych sklenikovych
plynov.

e Energeticka ucinnost: Hodnotenie
spotreby energie a Usilie o zniZenie
spotreby energie.

Informacia o zakladnych pravidlach poskytovania investi¢nych sluzieb

v sulade s eurépskou legislativou u€inna od 01.01.2026

Strana 12z 25

¢ Odpadové hospodarstvo: Hodnotenie
nakladania s odpadom vratane postupov
recyklacie a likvidacie.

e Spotreba vody: Monitorovanie spotreby
vody a usilie o znizenie spotreby vody.

e Znecistenie: Posudenie urovne znecistenia
ovzdusia, vody a pédy spésobeného
¢innostou spolo&nosti.

Faktory v socialnej oblasti :

e Pracovné postupy: Hodnotenie pracovnych
podmienok, vztahov so zamestnancami a
spravodlivych miezd.

e Rozmanitost a inklizia: Hodnotenie
rozmanitosti pracovne;j sily a postupov
inklazie.

e Zapojenie komunity: Meranie zapojenia
spolo¢nosti a jej vplyvu na miestne
komunity.

e ludské prava: Zabezpecenie toho, aby
spolo¢nost reSpektovala a presadzovala
ludské prava vo svojich prevadzkach a
dodavatel'skom retazci.

e Spokojnost zakaznikov: Hodnotenie toho,
ako spoloénost zaobchadza so svojimi
zakaznikmi a vybavuje staznosti.

Faktory v oblasti riadenia

o ZlozZenie predstavenstva: Hodnotenie
rozmanitosti, nezavislosti a odbornosti
predstavenstva.

e Odmeriovanie veducich pracovnikov:
Hodnotenie, ako je plat veducich
pracovnikov v sulade s vykonnostou
spolo¢nosti a zaujmami akcionarov.

o Etické postupy: Zabezpecenie toho, aby
spolo¢nost dodrziavala etické obchodné
postupy a mala zavedené protikorupéné
opatrenia.

e Transparentnost: Hodnotenie
transparentnosti spolo€nosti pri podavani
sprav a komunikacii so zainteresovanymi
stranami.

e Prava akcionarov: Hodnotenie toho, ako
spolo¢nost’ chrani a podporuje prava
svojich akcionarov.

V ramci investicného poradenstva maju klienti
moznost indikovat' svoju preferenciu k udrzatelnym
investicnym produktom . Investicné odporucanie
pre klienta potom zodpoveda jeho zaujmu
o udrzatelné investicie .

Nase investi¢né poradenstvo vzdy spifia minimalne
etické Standardy podla nasSich vnutornych
predpisov a politik.

Investiéné produkty zohladnujuce udrzatelnost su
zaradené do kategdrii podla kritérii pre
udrzatelnost.



8. Fond ochrany vkladov
a Garanény fond investicii

Penazné prostriedky zverené klientom banke su
v zmysle a za podmienok stanovenych zakonom ¢€.
118/1996 Z. z. oochrane vkladov aozmene
a doplneni niektorych zakonov chranené
prostrednictvom fondu ochrany vkladov, pri€om
informacia o podmienkach ochrany vkladov
v zmysle ustanovenia § 12 ods. 4, pism. c)
uvedeného zakona je zverejnena na internetovej
stranke banky www.slsp.sk.

Klientsky majetok, ktorym su penazné prostriedky,
Strukturované vklady a finanéné nastroje zverené
klientom banke v suvislosti s vykonanim
investi¢nych sluzieb alebo vedlajsej sluzby uschova
asprava finanénych nastrojov, je vzmysle
a za podmienok stanovenych Zakonom o cennych
papieroch chraneny systémom ochrany
prostrednictvom Garancného fondu investicii,
pricom informacia o podmienkach ochrany klientov
vzmysle Z&kona o cennych papieroch je
zverejnend na internetovej strdnke  banky

www.slsp.sk.

9. Stratégia vykonavania a
postupovania investiéného
pokynu

Cielom stratégie vykonavania a postupenia pokynu
je zabezpelit Kklientovi tzv. ,najlepsi mozny
vysledok® zrealizovaného investiéného pokynu.
MiFID II uklada prostrednictvom zakona povinnost
vykonat' spatnu kontrolu dodrziavania principu
najlepsieho mozného vysledku.

9.1. Stratégia vykonavania
a postupenia pokynov

Stratégia vykonavania a postupenia pokynov
definuje nakup a predaj finanénych nastrojov
klientmi. Banka vykonava pokyny klientov v zmysle
komisionarskej zmluvy obvykle obstaranim
obchodu na ucet klienta. Pokyn klienta mdze byt
postupeny na organizované trhy alebo moze byt
zrealizovany mimo organizovaného trhu.

Na vykonanie pokynov klientov banka vykonava
subor opatreni, na zaklade ktorych postupenie
a vykonanie pokynu klienta uskutoCriuje s cielom za
danych okolnosti dosiahnut pre klienta najlepSi
mozny vysledok. Napriek tejto snahe nemdze
banka klientovi zarucit najlepsi vysledok vyplyvajuci
z vykonania pokynu pri kazdom individualnom
pokyne.

Banka uplatfiuje stratégiu vykonavania a
postupenia pokynov s ciefom zabezpe it najlepsi
mozny vysledok zrealizovaného pokynu v pripade,
Ze vykonava pokyn v mene klienta.
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Banka neuplatiuje stratégiu vykonavania a
postupenia pokynov s cielom zabezpecit najlepsi
mozny vysledok zrealizovaného pokynu v pripade,
Ze nevykonava pokyn v mene klienta. To zahffa
situacie, kedy klient:

e vykona obchod na vlastny et na zaklade svojej
poZiadavky o kotaciu (request-for-quote) a teda
nepredpoklada, ze sa mbze opravnene
spoliehat na banku pre ochranu svojich
zaujmov.

e vykona obchod na vlastny ucet na zaklade
akceptacie otvorene publikovanej kotacie (t. j.
kotécie, ktora nie je poskytnutd na zaklade
poZiadavky klienta) a teda nepredpoklada, Ze sa
mdze opravnene spoliehat na banku pre
ochranu svojich zdujmov.

9.2. Monitorovanie a revizia stratégie
vykonavania a postupenia
pokynov

Banka najmenej raz rone zabezpecluje
prehodnotenie vyberu miest vykonavania pokynov.
Okrem toho sa toto prehodnotenie uskutoCni
v pripade, Ze sa zmenilo niektoré z podstatnych
kritérii  vyhodnotenych v prospech niektorého
miesta vykonu. Banka informuje klientov
0 podstatnych zmenach vztahujucich sa k stratégii
vykonavania a postupenia pokynov.

Banka pre ucely prehodnocovania kvality
vykonavania pokynov zabezpe€ila potrebné
postupy a metddy prostrednictvom svojej materskej
spolocnosti Erste Group Bank AG.

Kvalitu vykonavania pokynov postupovanych na
vykonanie do Erste Group Bank AG vyhodnocuje
priamo Erste Group Bank AG. Vyhodnocovanie ako
aj nasledné prehodnocovanie je =zaloZené na
faktoroch ovplyviiujucich vykonanie pokynu podla
triedy finanéného nastroja, uvedenych v bode 8.4.
Miesto s najlepSou moznostou vykonu pokynu pre
ur€ity finanCny nastroj je urlované podla
hodnotiaceho (scoringového) modelu, kde su
jednotlivym faktorom vykonania pokynu priradené
rézne vahy a faktory su s pouzitim tohto modelu
ohodnotené. Ako miesto vykonu pokynu je vybrané
miesto vykonu s najvyssim dosiahnutym
vysledkom. Ako vstupné parametre pre
vyhodnotenie vykonavané Erste Group Bank AG
sluZia udaje z reportov o kvalite vykonavania
pokynov zverejfiovanych jednotlivymi miestami
vykonu.

Pokyny vykonavané Bankou priamo na Burze
cennych papierov Bratislava sa s ohladom na
neexistenciu alternativneho miesta vykonu pokynu
povazuju za vykonané v sulade s poZiadavkou
najlepSieho mozného vysledku.


http://www.slsp.sk/downloads/IK/IK_info_ochrana_vkladov_01022006.pdf
http://www.slsp.sk/

9.3. Vykonanie a postupenie pokynu
klienta

Pokial si klient Zela vykonat, resp. postupit’ pokyn
na zaklade nim definovanych podmienok
(konkrétna instrukcia klienta), bude tieto podmienky
banka reSpektovat. V takom pripade sa vykonanie
pokynu podla konkrétnej indtrukcie klienta povazuje
za splnenie povinnosti ziskat pre klienta najlepsi
mozny vysledok. Konkrétna instrukcia klienta moze
zabranit banke vykonat pokyn v sulade s touto
stratégiou.

Ak miesto vykonania pokynu nevyberie klient,
predstavuji cena anaklady primarne faktory
hodnotenia  najlepS§ieho  mozného  vysledku
z vykonania pokynu klienta, pri¢om z tychto dvoch
faktorov ma vys$Siu vahu cena, nakolko je hlavnou
zloZkou celkovej platby.

Ak miesto vykonania pokynu nevyberie klient a
miesta vykonania pokynu maju porovnatelne dobré
podmienky, rozhodujucim faktorom su rychlost
a pravdepodobnost vykonania pokynu. Tie sa
zvySuju s rastucou likviditou daného trhu.

Miesto vykonania pokynu méze podla svojich
pravidiel zrudit nevykonané pokyny tykajuce sa
konkrétneho cenného papiera, a to pri vyskyte
alebo oznameni urditych udalosti tykajucich sa
emitenta cenného papiera, ktoré mdézu ovplyvnit
cenu cenného papiera. Banka informuje klienta
o zruSeni pokynu a ak klient trvda na vykonani
pokynu, klient opatovne poda pokyn banke, ktora
pokyn postupi na vykonanie.

Ak je nevykonany pokyn s limitnou cenou zruseny
z dovodu ex-dividend date alebo ex-coupon date
(obchodovanie bez naroku na najblizSie vyplacany
vynos z cenného papiera), banka neinformuje
klienta o zruSeni pokynu a klientom podany pokyn
opatovne postupi na vykonanie.

9.4. Faktory ovplyviiujuce vykonanie
pokynu podrla triedy finanéného
nastroja

Pri posudzovani najlepSieho mozného vysledku sa
beru do uvahy najma:

cena
naklady

rychlost vykonania
pravdepodobnost’ vykonania
iné relevantné faktory

YVVVY

Pre neprofesionalnych klientov ako aj
pre profesionalnych klientov je najlep§i mozny
vysledok uréeny z hladiska posudenia, beriuc do
Uvahy najma cenu finanéného nastroja a naklady
spojené s vykonanim pokynu.
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Naklady, ktoré sa zohladriuju, zahffaju napriklad
poplatky miesta vykonu, dane, poplatky brokerov
alebo poplatky za ziétovanie a vyrovnanie.

Dalsie informéacie o kritériach vykonavania a ich
vyzname, ako aj opisu trhovych podmienok pre
jednotlivu triedu finanénych nastrojov su uvedené v
nasledujucom texte. Faktory su zoradené podfa ich
relativheho vyznamu, pri¢om ako prvé su popisané
kritéria s najvy$Sou prioritou.

Kapitalové nastroje - akcie a vkladové
potvrdenky; produkty obchodované na burze
(fondy)

Akcie a ETF sa obchoduju predovsetkym na
obchodnom mieste. Banka berie do uvahy tieto
faktory ovplyvnujuce vykonanie pokynu, aby ziskala
€o najlepsi mozny vysledok pre klienta:

Faktory Popis

Cena / Naklady Posudzuje sa, ktoré z
réznych obchodnych
miest dosahuje o najlepsi
mozny vysledok, pokial
ide o obchodovanu cenu,
na konzistenthom
z4klade.

Zohfadnuju sa  vSetky
naklady spojené s
vykonanim pokynov, ktoré
by mohli vzniknut pre

klienta. Patria sem
napriklad poplatky
obchodného miesta,

brokerov alebo zudtovacie
systémy, ako aj dane.

Rychlost’ / V zaujme zabezpecenia
Pravdepodobnost najvyssej
vykonania pravdepodobnosti a

rychlosti vykonania sa
bert do uavahy rbézne
objemy obchodov na
prislusnych miestach
vykonu.

Kvalitativne faktory Zaroven sa beru do Uvahy
kvalitativne faktory, ako
napriklad bezpeCny a
rychly pristup k miestam
vykonu a
sprostredkovatefom,
spolahlivost zudtovacich
systémov, ako aj dostupné
nudzové postupy.

Ak je akcia =zaregistrovana len na jedinom
organizovanom trhu, tak banka posunie pokyn na
tento trh.

Ak je akcia zaregistrovana na niekolkych
organizovanych trhoch, klient ma moznost vybrat’ si
trh, na ktory je mozné jeho pokyn postupit, pricom
banka postupi pokyn na trh definovany klientom. Ak



banka nie je ¢lenom tohto trhu, postupi pokyn Erste
Group Bank AG, ktord pokyn vykona.

Dlhové nastroje (dlhopisy)

Dlhopisy sa primarne obchoduju na obchodnom
mieste. Preto faktory, ktoré zvy¢ajne maju najvyssiu
délezitost su cena, naklady a pravdepodobnost
vykonania. Banka berie do uUvahy tieto faktory
ovplyvriujuce vykonanie pokynu, aby ziskala ¢€o
najlepsi mozny vysledok pre klienta:

Faktory Popis

Cena / Naklady Posudzuje sa, ktoré z
réznych obchodnych
miest dosahuje €o najlepsi
mozny vysledok, pokial
ide o obchodovanu cenu,
na konzistenthom
zaklade.

Zohfadiuju sa  vSetky
naklady spojené s
vykonanim pokynov, ktoré
by mohli vzniknat pre

klienta. Patria sem
napriklad poplatky
obchodného miesta,

brokerov alebo zu&tovacie
systémy, ako aj dane.

Rychlost / V zaujme zabezpedlenia
Pravdepodobnost najvyssej
vykonania pravdepodobnosti a

rychlosti vykonania sa
beru do uvahy rézne
objemy obchodov na
prislusnych miestach
vykonu.

Kvalitativne faktory Zaroven sa beru do uvahy
kvalitativne faktory, ako
napriklad bezpeény a
rychly pristup k miestam
vykonu a
sprostredkovatelom,
spolahlivost zucétovacich
systémov, ako aj
dostupné nudzové

postupy.

Vacsina dlhopisov je registrovana na
organizovanom trhu, avSak banka moéze vykonat
pokyn cez OTC trh, ak neméze zabezpedit’ najlepsi
mozny vysledok na organizovanom trhu. Cena
dlhopisov bude stanovena situaciou na trhu.

Ak banka postupi pokyn do Erste Group Bank AG,
mdbze Erste Group Bank AG vykonat tento pokyn aj
mimo obchodného miesta na vlastny ucet ako
systematicky internalizator alebo iny poskytovatel
likvidity.

Iné nastroje (podielové listy a investi¢né fondy)

Informacia o zakladnych pravidlach poskytovania investi¢nych sluzieb

v sulade s eurépskou legislativou u€inna od 01.01.2026

Strana 15z 25

Pokyny tykajuce sa nakupu alebo predaja
podielovych listov podielovych fondov EAM sa
postupuju na vykonanie EAM.

Pokyny tykajuce sa nakupu podielovych listov inych
podielovych fondov alebo investiCnych fondov sa
postupuju na vykonanie Erste Group Bank AG,
ktora tieto pokyny vykonava prostrednictvom
ndkupu alebo predaja uemitenta, alebo
prostrednictvom obchodnych platforiem. V pripade,
Ze su pokyny klientov vykonané na obchodnom
mieste na zaklade konkrétnej inStrukcie klienta,
pouZivaju sa rovnaké faktory ako pre akcie a ETF.

Sekuritizované derivaty (certifikaty a warranty)
Certifikaty a warranty sa obchoduju na obchodnych
miestach alebo mimo obchodného miesta priamo s
emitentom. Banka berie do Uvahy tieto faktory
ovplyviiujuce vykonanie pokynu, aby ziskala C€o
najlepsi mozny vysledok pre klienta:

Faktory Popis

Cena / Naklady Posudzuje sa, ktoré z
réznych obchodnych
miest dosahuje o najlepsi
mozny vysledok, pokial
ide o obchodovanu cenu,
na konzistenthom
zaklade.

Zohfadnuju sa  vSetky
naklady spojené s
vykonanim pokynov, ktoré
by mohli vzniknat pre

klienta. Patria sem
napriklad poplatky
obchodného miesta,

brokerov alebo zudtovacie
systémy, ako aj dane.

Rychlost’ / V zaujme zabezpecenia
Pravdepodobnost’ najvyssej
vykonania pravdepodobnosti a

rychlosti vykonania sa
bert do uavahy rbdzne
objemy obchodov na
prislusnych miestach
vykonu.

Kvalitativne faktory Zaroven sa beru do uvahy
kvalitativne faktory, ako
napriklad bezpeCny a
rychly pristup k miestam
vykonu a
sprostredkovatelfom,
spolahlivost zudtovacich
systémov, ako aj dostupné
nudzové postupy.

Ak banka postupi pokyn do Erste Group Bank AG,
méze Erste Group Bank AG vykonat tento pokyn aj
mimo obchodného miesta na vlastny ucet ako
systematicky internalizator alebo iny poskytovatel
likvidity. Erste Group Bank AG obchoduje finanéné
nastroje priamo s emitentom, ak emitent ponuka
lepSi  vysledok pre klienta alebo vy3Siu
pravdepodobnost vykonania pokynu.



Akciové, urokové a menové derivaty - futures
prijaté na obchodovanie na obchodnom mieste
Banka postupi pokyn na vykonanie na organizovany
trh, na ktory ma pristup a kde mdze zabezpedit
najlepsi vysledok vykonania pokynu pre klienta,
alebo postupi pokyn Erste Group Bank AG, pokial
nema pristup na dany trh.

Mimoburzové urokové a menové derivaty (OTC)
Tato Cast sa vztahuje k obchodom individualne
dohodnutym za stanovenu cenu medzi klientom
a bankou mimo regulovaného trhu (over-the-
counter).

OTC derivaty mbézu byt zalozené na réznych
podkladovych aktivach (napr. uUrokové sadzby,
cudzie meny, etc.)

Pre stanovenie ceny novouzatvaraného obchodu je
uréujuca cena zatvaracieho obchodu dohodnutého
pre ucely zatvorenia pozicie medzi bankou a Erste
Group Bank AG a prirazka k cene zatvaracieho
obchodu uétovana bankou. Pre ur€enie ceny
zatvaracieho obchodu pouziva Erste Group Bank
AG referenéné ceny aktualne platné na trhu
a primerané ocefovacie metédy.

9.5. Zhrnutie stratégie vykonavania a
postupovania pokynov
neprofesionalnych klientov

Tento struény prehfad stratégie vykonavania a
postupovania pokynov pre neprofesionalnych
klientov vysvetluje hlavné kroky, ktoré vykonava
banka v sulade so Zakonom o cennych papieroch s
ciefom zabezpecit najlepdi mozny vysledok pre
klientov pri vykonavani ich pokynov. Nasledujuce
Standardy vykonavania pokynov sa uplatiiuju pre
neprofesionalnych klientov, ako su definovani v
Zakone o cennych papieroch.

Poziadavky Zakona o cennych papieroch na
najlepsie vykonanie pokynu su kfu€ovym ciefom pri
ochrane investorov. Tieto poziadavky sa uplatfiuju
na obchodnikov s cennymi papiermi, ktori
vykonavaju riadenie portfélia alebo prijimaju a
postupuju pokyny klientov na finanéné nastroje,
alebo vykonavaju takéto pokyny na vlastny ucet.
Klientske pokyny, ktoré banka prijima, postupuje
alebo vykonava, su dalej oznaované ako pokyny.

Podla Zakona o cennych papieroch su obchodnici
s cennymi papiermi povinni vykonat vSetky
potrebné kroky, aby dosiahli najlep$i mozny
vysledok pre klientov pri vykonavani ich pokynov.
Ak obchodnik s cennymi papiermi vykonava pokyn
na ucet neprofesionalneho klienta, najlepsi mozny
vysledok je uréeny na zaklade celkového plnenia
predstavujuceho cenu finanéného nastroja a
naklady vzniknuté klientovi. Naklady vzniknuté
klientovi zahffaju v8etky vydavky, ktoré sa priamo
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vztahuju k vykonaniu pokynu, vratane poplatkov
miesta vykonu, poplatkov za zuctovanie a
vyrovhanie a akychkolvek inych poplatkov
platenych tretim stranam zucastfiujucim sa na
vykonavani pokynu.

Stratégia vykonavania pokynov je neoddelitelnou
sucastou pokynu udeleného klientom banke.

Standardy vykonavania pokynov
Banka vykonava pokyny v sulade s nasledovnymi
Standardami:

Banka vykonava vSetky adekvatne kroky za uc¢elom
ziskania najlepSiecho mozného vysledku pre
vykonavanie klientskych pokynov na stabilnej baze,
ale nie na baze jednotlivého pokynu. Banka
umiestiiuje pokyny na miesta vykonu, ktoré
povazuje za vhodné pre tento Ucel. Miesta vykonu
zahfhaju regulované trhy, multilateralne obchodné
systémy, organizované obchodné systémy,
systematického internalizatora a iného
poskytovatela likvidity.

Pre vyber miesta vykonu su vyhodnocované rbézne
faktory vykonavania pokynov, umoZzriujuce banke
ziskat' najlepSi mozny vysledok pre klienta. Do
Uvahy sa beru nasledovné faktory, pre ktoré sa v
zavislosti od triedy finanénych nastrojov pouziju
rézne vahy:

> cena
» naklady

» rychlost’ vykonania pokynu

» pravdepodobnost vykonania pokynu

» iné relevantné faktory.

Pre neprofesionalnych klientov je najlepSi mozny
vysledok urCeny z hladiska celkového pinenia
predstavujuceho primarne cenu a naklady
finanéného nastroja vztahujice sa k vykonaniu
pokynu.

Naklady, ktoré berie banka do uvahy, zahffiaju
napriklad  poplatky miesta vykonu, dane,
sprostredkovatelské poplatky alebo poplatky za
zuctovanie a vyrovnanie.

Banka ponuka vykonanie klientskych pokynov v
nasledovnych triedach financnych nastrojov:

» Kapitalové nastroje — akcie a vkladové
potvrdenky; produkty obchodované na burze
(fondy)

Dlhové nastroje (dlhopisy)

Sekuritizované derivaty (certifikaty a warranty)
Iné nastroje (podielové listy a investicné fondy)
Akciové, urokové a menové derivaty — futures
prijaté na obchodovanie na obchodnom mieste
Mimoburzové urokové a menové derivaty OTC

YV VVVY



Pri vykonavani pokynov berie banka do uvahy
klasifikaciu klienta ako neprofesionalneho klienta.

V pripade osobitnej indtrukcie klienta banka vykona
pokyn v sulade s touto inStrukciou. Klient by mal
zobrat na vedomie, Zze vo vztahu k prvkom
pokryvanym tymito inStrukciami by to mohlo banke
zabranit vykonat kroky urCené a realizované za
ucelom ziskania najlepSieho mozného vysledku pre
vykonanie tych pokynov.

Banka priima a postupuje pokyny ako
sprostredkovatel vyluéne Erste Group Bank AG ako
brokerovi alebo vykonava pokyny bud priamo na
obchodnom mieste alebo na vlastny ucet. Erste
Group Bank AG moze pokyny vykonat aj mimo
obchodného miesta (ako systematicky
internalizator alebo iny poskytovatel likvidity).

Ak banka postupuje pokyny vztahujuce sa k ur&itym
finanénym nastrojom len jednému
sprostredkovatelovi (brokerovi), banka zabezpedi,
aby spbsob vykonania pokynu brokerom bol v
sulade so stratégiou vykonavania pokynov banky, a
Ze je na stalej baze dosahovany najlepSi mozny
vysledok.
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Banka prehodnocuje svoju stratégiu vykonavania
pokynov prinajmensom raz rone a informuje
klientov o akychkolvek podstatnych zmenach v tejto
stratégii.

Dalsie informacie o kritériach banky pre
vykonavanie pokynov neprofesionalnych klientov a
ich vyzname ako aj popis trhovych podmienok pre
kazdu triedu finanénych nastrojov je mozné najst v
Casti 9.1 az 9.4 tohto dokumentu.

V Prilohe &. 1 banka poskytuje webové linky
k udajom o kvalite vykonavania pokynov
zverejnovanym v sulade s ¢lankom 27(3) smernice
2014/65/EU za kazdé obchodné miesto uvedené
stratégii vykonavania a postupovania pokynov,
ktoré ma povinnost tieto Udaje zverejfiovat.

10. Informacia o mieste
vykonania a mieste
postupenia pokynu klienta

Zoznam hlavnych obchodnych miest pouzivanych
na zobchodovanie finanénych nastrojov:

Informacia o zakladnych pravidlach poskytovania investi¢nych sluzieb
v sulade s eurépskou legislativou u€inna od 01.01.2026

Finanény nastroj Obchodné miesto Neprofesionalny Profesionalny
klient klient
Kapitalové nastroje | Australian Securities Exchange X X
- akcie a vkladové Bolsa de Madrid X X
potvrdenky Borsa Italiana (Milan) X X
Bdrse Berlin X X
Produkty Bérse Diisseldorf X X
obchodované na Borse Hannover X X
burze (fondy) Borse Miinchen (Bayerische Borse AG) X X
Borse Stuttgart X X
Budapest Stock Exchange (BET) X X
Burza cennich papirti Praha X X
Burza cennych papierov Bratislava X X
Euronext Amsterdam X X
Euronext Brussels X X
Euronext Oslo X X
Euronext Paris X X
Frankfurt Stock Exchange X X
Hanseatic Stock Exchange Hamburg X X
London Stock Exchange X X
NASDAQ X X
Nasdaq Copenhagen X X
Nasdaqg Helsinki X X
Nasdaq Stockholm X X
NYSE X X
NYSE American (AMEX) X X
NYSE Arca X X
Toronto Stock Exchange X X
TSX Venture Exchange X X
Vienna Stock Exchange X X
Warszaw Stock Exchange (GPW) X X
XETRA Frankfurt X X
Zirich — Six Swiss Exchange X X
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Dlhové nastroje Burza cennych papierov Bratislava X X
(dlhopisy) MTF Bloomberg X X
OTC X X
Vienna Stock Exchange X X
XETRA Frankfurt X X
Sekuritizované Burza cennych papierov Bratislava X X
derivaty (certifikaty | Borse Stuttgart X X
a warranty) Euro MTF - Luxembourg Stock X X
Exchange
Frankfurt Stock Exchange X X
London Stock Exchange X X
Vienna Stock Exchange X X
XETRA Frankfurt X X
Akciové derivaty EUREX X
(futures prijaté na CBOE Futures Exchange X
obchodovanie na Chicago Board of Trade X
obchodnom mieste) | Chicago Mercantile Exchange X
ICE Futures Europe X
ICE Futures U.S X
LIFFE X
Montreal Exchange X
Osaka Exchange X
Singapore Exchange X
Urokové derivaty EUREX X
(futures prijaté na Chicago Board of Trade X
obchodovanie na LIFFE X
obchodnom mieste)
Menové derivaty ICE Futures U.S X
(futures prijaté na Chicago Mercantile Exchange X
obchodovanie na
obchodnom mieste)
Iné néastroje EAM X X
(podielové listy Erste Group Bank AG X X
a investiéné fondy)
Mimoburzové Slovenska sporitelria, a.s. X X
urokové a menoveé
derivaty (OTC)

]

V pripade, Ze pre vykonanie pokynu méze byt
uréené len jedno obchodné miesto, banka
zabezpecuje, Ze toto obchodné miesto je schopné
na spolahlivom zéklade poskytnut najlepsi mozny
vysledok pre vykonanie pokynov klientov.

Ak banka postupuje pokyny vztahujuce sa k ur€itym
finan€nym nastrojom len jednému
sprostredkovatelovi (brokerovi), banka zabezpedi,
aby spOsob vykonania pokynu brokerom bol
v sulade so stratégiou vykonavania pokynov banky,
a Ze je na stalej baze dosahovany najlepsi mozny
vysledok.

Pri  poskytovani investicnej sluzby prijatie
a postupenie pokynu vo vztahu k akymkolvek

druhom finanénych nastrojov (akcie a fondy
obchodované na burze, dlhopisy, warranty,

Informacia o zakladnych pravidlach poskytovania investi¢nych sluzieb

v sulade s eurépskou legislativou u€inna od 01.01.2026

certifikaty, futures kontrakty, podielové listy,
mimoburzové derivaty) banka postupuje pokyn
vyluéne Erste Group Bank AG ako brokerovi. Erste
Group Bank AG mézZe pokyny vykonavat aj mimo
obchodného miesta (ako systematicky
internalizator alebo iny poskytovatel likvidity).

11. Riadenie portfélia

Banka poskytuje svojim klientom v ramci licencie
obchodnika s cennymi papiermi investiénu sluzbu
riadenie portfélia. V zmysle Zakona o cennych
papieroch je riadenie portfélia definované ako
obhospodarovanie portfélia finanénych nastrojov
v sulade s opravneniami udelenymi klientmi na
zaklade volnej uvahy obhospodarovatela. Banka na
zaklade Zmluvy oriadeni portfélia ziskava od
klienta plny mandat na riadenie zvereného
finanéného majetku podla dohodnutej investiCnej



stratégie, zvolenej na zaklade testu vhodnosti.
Klient ponechava investi¢né rozhodnutie na banke.
Banka riadi portfolio klienta bez konzultacie
s klientom, méZe nakupovat, predavat alebo inak
obchodovat s finanénymi  nastrojmi v ramci
portfélia, vratane realizacie transakcii na devizovom
trhu (spotové transakcie).

Banka a

Erste Asset Management GmbH

Am Belvedere 1

1100 Vieden, Rakuska republika

Obchodny register Obchodného sudu Vieden,
Registracné ¢islo: 102018 b

podnikajuca v Slovenskej republike
prostrednictvom organizalnej zlozky:

Erste Asset Management GmbH, pobocka
Slovenska republika

Tomasikova 48

832 65 Bratislava

ICO: 51410 818

Obchodny register Mestského sudu Bratislava llI,
oddiel: Po, vlozka ¢.: 4550/B

IC DPH: SK4120106441

DIC: 4120106441

SWIFT kéd: GIBASKBX

LEI: 097900CAKA0000121904

(dalej ,EAM®)

ako obhospodarovatelia pri poskytovani investi¢nej
sluzby riadenie portfélia si neponechavaju poplatky,
provizie alebo iné penazné alebo nepenazné
vyhody zaplatené akoukolvek tretou stranou alebo
osobou konajucou v mene tretej strany v suvislosti
s poskytnutim sluzby klientom.

Ak banka a EAM ziskaju od tretich stran v suvislosti
s riadenim portfélii klientov akékolvek poplatky,
provizie alebo iné pefnazné vyhody, prevedu ich v
prospech klientov, ktorym riadia portfélia.

11.1.Portfélio

Portféliom klienta sa rozumie majetok tvoreny
finanénymi nastrojmi, inymi cennymi papiermi alebo
peniaznymi prostriedkami uréenymi na kupu
finan&nych nastrojov alebo inych cennych papierov,
s ktorymi ma banka pravo hospodarit v sulade so
zmluvou o riadeni portfélia.

Obchody s finanénymi nastrojmi sa uskutoCriuju na
regulovanych i neregulovanych trhoch cennych
papierov.
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Banka ma pravo spolupracovat, pripadne
vykonavat akékolvek cinnosti v ramci riadenia
portfolia prostrednictvom ktoréhokolvek
obchodnika s cennymi papiermi, pripadne inej
osoby s takymto postavenim patriacej do skupiny
Erste Group Bank AG. V sucasnosti banka aktivne
spolupracuje so spolo¢nostou EAM. EAM je
finanéna institucia pdsobiaca na finanénom trhu na
z&klade povolenia udeleného v zmysle z&kona
€. 203/2011 Z. z. o kolektivhom investovani v zneni
neskorsich predpisov.

Do majetku klienta je mozné vramci vykonu
riadenia individualnych portfolii nadobudat tieto
finan¢né nastroje:

» prevoditelné cenné papiere

> akcie

» dlhopisy

» iné cenné papiere, s ktorymi je spojené pravo
nadobudnut akcie alebo dlhopisy, alebo
umoznuju vyrovnanie v hotovosti

» podielové listy alebo cenné papiere vydavané
zahraniénymi subjektmi kolektivneho
investovania

» nastroje pefazného trhu

» opcie, futures, swapy, forwardy ainé derivaty
tykajuce sa cennych papierov, mien, urokovych
mier alebo vynosov alebo inych derivatovych
nastrojov, finanénych indexov, ktoré mézu byt
vyrovnané doru¢enim alebo v hotovosti.

11.2. Metodika a frekvencia ocenovania
portfélii

Ocenovanie portfolii sa vykonava podla Opatrenia
NBS &. 13/2011 o spdsobe ur&enia hodnoty majetku
v Standardnom podielovom fonde a vo verejnom
Specialnom podielovom fonde a spdsobe vypodtu
hodnoty podielu emisie podielovych listov v
podielovych fondoch, v ktorych sa vydavaju
podielové listy viacerych emisii, a to pre kazdy
pracovny den, najneskér do 24. hodiny tretieho
pracovného dfia odo dna, pre ktory sa ocenenie
vykonava. Hodnota portfélia sa ur€uje s odbornou
sposobilostou v spolupraci s bankou podla
metodiky banky upravenej podfa zakona .
483/2001 Z. z. o bankach aozmene a doplneni
niektorych zékonov v platnom zneni a v sulade so
Zakonom o cennych papieroch, najma na zaklade
kurzov acien cennych papierov, nastrojov
pehazného trhu a derivatov dosiahnutych na
regulovanych trhoch.

Hodnota portfélia sa stanovuje na dennej baze. Po
stanoveni hodnoty portfdlia je mozné vypocitat
vykonnost’ portfélia. Na urCenie ¢asového obdobia
vypoCtu vykonnosti mdzu byt skutoéné pocty dni
nahradené aj poctom tyzdriov, priCom 4 tyZzdne
znamenaju 1 mesiac, 13 tyzdiov znamena 3
mesiace, 26 tyzdfiov znamena 6 mesiacov, 52
tyzdiiov znamena 1 rok a nasobky 52 tyzdriov



znamenaju pocty rokov. Jeden tyzdeh znamena 5
pracovnych dni vtyzdni. Tyzdfiové hodnoty su
kalkulované z hodnét rovnakého dfia v tyzdni (s
vynimkou sviatkov, kedy sa pouzije hodnota z
najblizSieho predchadzajuceho pracovného dna).
Denna vykonnost portfdlia je stanovena ako podiel
aktualnej hodnoty portfélia (znizeny o pripadné
vklady vykonané v dany den) k hodnote portfélia
v predchadzajuci den, vyjadreny v percentach.
Vykonnost portfélia sa pocita na dennej baze.

Ocakavana vykonnost portfélia predstavuje vazenu
oCakavanu vykonnost jednotlivych fondov pricom
vahou je relativny podiel fondu na hodnote
celkového portfolia. Riziko portfdlia sa meria ako
anualizovand  tyzdenna  volatilita  portfdlia.
Minimalna a maximalna vykonnost predstavuje
oCakavanu najlepSiu a najhorSiu vykonnost s
pravdepodobnostou 95 %. Vykonnost je o€istena o
spravcovsky a depozitarsky poplatok jednotlivych
fondov.

Oc¢akavana vykonnost nie je spofahlivym
ukazovatefom vykonnosti v buducnosti a banka
tymto negarantuje jej dosiahnutie.

Simulovana historicka vykonnost vychadza =z
Udajov o skutoénej vykonnosti v minulosti, takato
vykonnost’ v8ak nie je spolahlivym ukazovatelom
vykonnosti v buducnosti.

11.3.Informacie tykajuce sa
udrzatelnosti

Rizikom ohrozujucim
environmentalna, socialna udalost, alebo udalost
v oblasti manazérskeho riadenia spolo¢nosti, alebo
okolnost, ktorej vyskyt by mohol mat skutoény
alebo potencialny vyznamne nepriaznivy vplyv na
hodnotu investicie.

udrzatefnost je

Spbésob, akym sa banka aEAM ako
obhospodarovatelia pri poskytovani investi¢nej
sluzby riadenie portfélia vo vSeobecnosti zaoberaju
rizikami  ohrozujucimi  udrzatefnost v zmysle
poziadaviek na informovanie podfa Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2088
z27. novembra 2019 o zverejiovani informacii
o udrzatelnosti v sektore finannych sluzieb je
zverejneny na internetovej stranke  banky
(www.slsp.sk) a EAM  (https://www.erste-
am.sk/sk/private-investors/zodpovedne-
investovanie/zverejnenia-o-udrzatelnosti). Okrem
inych informacii su na vySSie uvedenej web stranke
EAM aj informacie o hlavnych nepriaznivych
vplyvoch investicnych rozhodnuti na faktory
udrzatelnosti, opis hlavnych nepriaznivych vplyvov
investiCnych rozhodnuti na faktory udrzatelnosti a
opis politik zameranych na identifikaciu
a prioritizaciu  hlavnych nepriaznivych vplyvov
na faktory udrzatelnosti
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12. Poskytovanie sprav klientovi

Posielanie sprav klientovi

Banka poskytuje klientom primerané spravy
o poskytnutych  investiénych  sluzbach, ktoré
obsahuju zakonom stanovené Udaje, najma naklady
spojené s obchodom a sluzby vykonané na ucet
klienta.

Informacie sa klientom poskytuju na trvanlivom
médiu prvy obchodny den po vykonani pokynu,
alebo ak potvrdenie banka dostala od tretej osoby,
najneskoér v prvy obchodny deni po prijati potvrdenia
od tretej osoby. Banka informacie klientom
neposiela, ak rovnaké informacie klientovi poskytuje
tretia osoba.

Posielanie sprav klientovi pri pravidelne
vykonavanych pokynoch

Banka posiela klientovi informaciu o jeho pokynoch
aspoil raz za 6 mesiacov, pokial sa pokyny
vykonavaju pravidelne atykaju sa podielovych
listov otvorenych podielovych fondov alebo cennych
papierov zahraniénych subjektov kolektivheho
investovania.

Informacia o cene pri pokyne vykonavanom
Ciasto€ne

Ak sa pokyn klienta vykonava po Castiach, banka
poskytuje klientovi informacie o cene za kazdu Cast
osobitne alebo o priemernej cene, ak sa banka
s klientom nedohodli inak.

Zasielanie sprav klientom pri poskytovani
investi¢nej sluzby riadenie portfélia

Banka poskytuje klientom na trvanlivom médiu
pravidelné vypisy o €innostiach  suvisiacich
s riadenim portfélia, vykonavanych na ucet tohto
klienta raz za 3 mesiace. Ak zmluva o riadeni
portfélia umoznuje riadit portfélio s pakovym
efektom, banka poskytuje klientovi pravidelny vypis
aspon raz za 1 mesiac.

Zasielanie vypisov o stave finanénych nastrojov
alebo finanénych prostriedkov

Vypis o finanénych nastrojoch, resp. finanénych
prostriedkoch, ktoré banka drzi pre klienta, sa
poskytuju klientovi aspori raz Stvrtro¢ne, ak takyto
vypis nebol poskytnuty v ramci iného pravidelného
Vypisu.

Vypis obsahuje informacie o vSetkych finanénych
nastrojoch  alebo pefaznych  prostriedkoch
drzanych  bankou pre klienta v suvislosti
s poskytovanim investiénych sluzieb ku koncu
obdobia, na ktoré sa vypis vztahuje. Ak boli
finan¢né nastroje alebo penazné prostriedky klienta
predmetom obchodov spocivajucich vo financovani
cennych papierov, tak aj rozsah tohto pouzitia
a vynos, ktory v désledku toho klient ziskal. Vypis
obsahuje aj dalSie povinné udaje o finanénych
nastrojoch napr. jasné oznacenie, ktoré aktiva su


http://www.slsp.sk/
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dotknuté niektorymi osobitostami v ich vlastnickom
prave a trhovu hodnotu alebo odhadovanu hodnotu
finan&nych nastrojov klienta.

13. Informacia o nakladoch
a suvisiacich poplatkoch

Vo v8eobecnosti méze klientovi vzniknut povinnost
uhradit rézne poplatky v suvislosti s vykonanim
jeho pokynov bankou.

Poplatky obchodného miesta: Ide o poplatky
zverejnené prislusnym obchodnym miestom, ktoré
su uctované v pripade priameho pristupu na trh,
ako aj v pripade vykonania pokynu prostrednictvom
banky alebo iného obchodnika s cennymi papiermi
(sprostredkovatela).

Poplatky sprostredkovatela: V pripade, Ze banka
nema priamy pristup na trh, méze vzniknut
povinnost platit poplatky sprostredkovatelovi
poskytujucemu poZadovany pristup na trh.

Poplatky za vysporiadanie: Ide o poplatky externym
vysporiadacim agentom a spravcom vztahujuce sa
k vysporiadaniu a sprave finanénych nastrojov.

Dane: Tieto mo6zu vzniknat vo vztahu
k obchodnému miestu, ako aj vo vztahu
k finanénému nastroju.

Poplatky banky: Tieto predstavuju vlastné naklady
vykonania pokynu, ktoré u&tuje banka ako poplatok
podla Sadzobnika banky alebo Zmluvy.

Naklady a poplatky suvisiace s poskytovanim
investicnych sluzieb su uvedené v Sadzobniku
banky, ktory je Kkdispozicii k nahliadnutiu
v obchodnych miestach banky a na internetovej
stranke banky www.slsp.sk.

Tieto naklady a poplatky mézu byt obsiahnuté tiez
v inych dokumentoch alebo sadzobnikoch, ktoré su
sucastou zmluvnej dokumentacie s klientom.

Poplatky uctované bankou za obstaranie obchodu
s finanénym nastrojom moézu byt uréené v rdéznej
vySke v zavislosti od geografickej prislusnosti
regulovaného trhu, na ktorom je finanény nastroj
obchodovany. Dévodom je rézna vySka nakladov
vznikajucich v tychto obchodnych miestach (napr.
rézne danové povinnosti, atd'.).

S poskytovanim
a obchodovanim s finanénymi nastrojmi mézu byt
spojené aj dalSie naklady, vratane darovych
povinnosti, ktoré vSak nie sU hradené
prostrednictvom banky a preto ani nie su bankou
klientovi u¢tované.

investi¢nych sluzieb
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Priklady  kumulativneho ucinku poplatkov
a nakladov na navratnost' investicie podfa druhov
finan€nych nastrojov banka zverejnila v osobitnom
dokumente, ktory je pristupny v obchodnych
miestach banky a na internetovej stranke banky

www.slsp.sk.

Klient méze poZiadat banku o poskytnutie rozpisu
jednotlivych poloziek nakladov a poplatkov na
obchodnom mieste banky.

14. Informacia o poplatkoch
alebo proviziach prijatych od
tretej strany

Informacia o poplatkoch prijatych bankou
Banka prijima na zaklade zmluvného vztahu
poplatky od tretich stran.

V zavislosti od podmienok
podielového fondu:

konkrétneho

e od spolocnosti EAM, za distribdciu nou
vydavanych podielovych listov na Slovensku vo
vyske 100 % zo vstupného poplatku
a vystupného poplatku jednorazovo a od 0 % do
85 % zo spravcovského poplatku priebezne;

e od spoloCnosti EAM za distribuciu fiou
vydavanych podielovych listov v Rakusku
v rozmedzi od 0 % do 65 % zo spravcovského
poplatku priebezne.

V zavislosti od podmienok konkrétneho cenného
papiera:

e od ostatnych tretich stran za distribuciu cennych
papierov v rozmedzi od 0 % do 100 % z poplatku
za distribuciu cennych papierov priebezne a od
0 % do 85 % zo spravcovského poplatku
priebezne.

Takto prijata Cast’ poplatkov je pouzitd na zvySenie
a udrzanie kvality poskytovanych sluzieb v
prospech klientov a ich prijimanie nie je v rozpore
s povinnostou banky postupovat pri poskytovani
investiCnych sluzieb alebo vedlajSich sluzieb
a vykonavani investicnych cinnosti v sulade so
zasadami poctivého obchodného styku, cestne,
spravodlivo a s odbornou starostlivostou v zaujme
svojich klientov.

Banka moze prijimat od tretich stran aj malé
nepenazné vyhody, ako su napr. informécie
vSeobecnej povahy tykajuce sa finanénych
nastrojov, materidly poskytnuté tretou stranou
(emitentom) na propagaciu novej emisie, Uc¢ast na
konferenciach, seminaroch a vzdelavacich
podujatiach o vyhodach a vlastnostiach finanénych


http://www.slsp.sk/
http://www.slsp.sk/

nastrojov alebo iné malé nepenazné vyhody, ktoré
mézu zlepsit kvalitu poskytovanej sluzby.

V suvislosti s poskytovanim investinej sluzby
riadenie portfélia banka neprijima Ziadne poplatky,
provizie, iné pefiazné vyhody, ani nepefazné
vyhody poskytnuté akoukolvek tretou stranou.

15. Konflikt zaujmov

Banka ma v suvislosti s konflktom zaujmov
zavedené organizaéné opatrenia, ako aj interné
pravidla a normy potrebné na zistenie vzajomného
konfliktu zaujmov, jeho prevenciu alebo riadenie.

Tieto pravidla su zamerané na v€asnu identifikaciu
potencialneho konfliktu zaujmov medzi bankou
vratane ¢lenov jej vrcholového manaZzmentu,
zamestnancami, medzi jej klientmi alebo medzi
klientmi  navzajom, ktoré vznikaju pocas
poskytovania investiénych sluzieb, vedlajsich
sluzieb a pri vykone investi¢nych €innosti alebo pri
ich kombinacii. Takisto banka zaviedla postupy
Uuc¢inného predchadzania a riadenia konfliktu
zaujmov pre jednotlivé investicné sluzby tak, aby
boli uprednostnené zaujmy klienta pred vlastnymi
zaujmami banky a zabezpelovali rovnaké a
spravodlivé zaobchadzanie so vSetkymi klientmi.

Banka ponuka Siroké spektrum produktov a sluzieb,
preto oblasti potencialneho konfliktu zaujmov mbze
byt viacero. Pri poskytovani investi¢nych sluzieb
mdbze dojst napr. k nasledovnym potencidlnym
konfliktom zaujmov:

e Banka pravdepodobne dosiahne finanény zisk
alebo predide finan¢nej strate na ukor klienta;

e Banka ma zaujem na vysledku sluzby
poskytovanej klientovi alebo na vysledku
transakcie uskuto¢nenej v mene klienta a tento
zaujem sa liSi od zaujmu klienta na tomto
vysledku;

e Banka ma finanénd alebo ind motivaciu
uprednostnit zaujem iného klienta alebo skupiny
klientov pred zaujmami daného klienta;

e Banka vykonava rovnaku obchodnu €innost ako
klient;

e Banka v suvislosti so sluzbou poskytovanou
klientovi dostava alebo dostane od osoby, ktora
nie je klientom, stimul vo forme pefaznych &i
nepenaznych benefitov alebo sluzieb.

Hlavnym cielom je identifikovat konflikt zaujmov a
zabranit mu, ak je to mozné. Ak nie je mozné
predist  konfliktu zaujmov implementovanim
organiza¢nych alebo administrativnych opatreni, je
prioritou banky vyrieSit konflikt v prospech klienta.
Pokial sa uplatnenim opatreni na riadenie konfliktov
zaujmov v konkrétnom pripade nie je mozné
konfliktu zaujmov vyhnut banka zverejni povahu a
zdroj konfliktu klientovi tak, aby si klient mohol
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vytvorit spravny Usudok a rozhodnut sa so
znalostou veci o postupe vo vztahu k investi¢nej
sluzbe pred vykonanim obchodu.

Banka ma zavedené nasledovné opatrenia na
zistenie, prevenciu a riadenie konfliktu zaujmov vo
vztahu k jednotlivym poskytovanym investicnym
sluzbach a vedlajSim sluzbam:

Obchodovanie s finanénymi nastrojmi na
vlastny uéet banky

Pri obchodovani na vlastny ucet banky méze nastat
konflikt zaujmov medzi bankou a klientom, ktory
dava pokyny na transakcie zhodné s transakciami,
ktoré realizuje banka na vlastny uc€et. Tento konflikt
zaujmov je rieSeny organizaCnym, personalnym a
systémovym oddelenim obchodovania na vlastny
ucet banky od obchodovania na ucet klienta.

Prijimanie a postupenie pokynov tykajucich sa
finanénych nastrojov

V suvislosti s investi€nou sluzbou prijatie
a postupenie pokynu klienta banka konflikt zaujmov
eliminuje systémovo, ato tak, Ze prijima
a postupuje pokyny jednotlivych klientov na zaklade
Casovej priority v sulade so Stratégiou vykonavania
a postupenia pokynov.

Vykonavanie pokynov tykajtcich sa finanénych
nastrojov na ucet klienta

Pri poskytovani tejto investinej sluzby banka
konflikt zaujmov eliminuje systémovo, o znamena,
Ze jednotlivé pokyny vykonava na zaklade Casove;j
priority v sulade so Stratégiou vykonavania
a postupenia pokynov.

Investicné poradenstvo tykajice sa cennych
papierov

V  suvislosti s  poskytovanim investi€ného
poradenstva mbéze nastat’ konflikt zaujmov klienta
a banky v pripade, ak je banka motivovana k
umiestneniu alebo distribdcii cennych papierov,
ktoré su predmetom jej poradenstva. Vacsinou ide
0 cenné papiere emitované bankou alebo skupinou
banky. Pokial banka nemdéze konflikt uc€inne
eliminovat, zverejni konflikt klientovi.

Konflikt zaujmov mbdze nastat, pokial banka
poskytuje investicné poradenstvo tykajuce sa
cennych papierov, ktorych emitent je vo
vyznamnom vztahu sbankou mimo oblasti
poskytovania investi€nych sluzieb (napr. uverovy
vztah, majetkova ucast a pod.). Takyto konflikt
zaujmov je eliminovany organizacnym,
personalnym a systémovym oddelenim
pracovnikov poskytujucich investi¢né poradenstvo
od ostatnych oddeleni banky a opatreniami vo
vztahu k dévernym informaciam.

Upisovanie a umiestnovanie cennych papierov



V  pripade poskytnutia investitnej sluzby
umiestiovanie finanénych nastrojov vo vztahu
k cennym papierom méze nastat’ konflikt zaujmov
klienta a zaujmov emitenta cennych papierov.
Banka je motivovana zabezpedit' predaj cennych
papierov emitenta a zaroven musi vodci klientom,
ktorym ponuka tieto cenné papiere, postupovat s
odbornou starostlivostou. Banka takisto nesmie
v ramci alokacie cennych papierov podmiefiovat
vyber konkrétneho investora alebo skupiny
investorov odplatou, inym benefitom alebo
prisfubom realizacie dalSich obchodov.
Potencialny konflikt zaujmov méze vzniknut aj
vtedy, ak je vzaujme banky emitovat vlastné
finan¢né nastroje. Tento zaujem Ciastone spocCiva
najma vemitovani vlastnych podriadenych
dlihopisov, €o mdze viest k zvySeniu kapitalu banky,
pricom majitelia podriadenych dlhopisov mézu byt
v pripade krizovej situacie vystaveni riziku znaSat
straty spolo€nosti. Takyto konflikt zaujmov nie je
mozné eliminovat a je zverejneny klientom.

Uschova, sprava a drzitefska sprava cennych
papierov vratane suvisiacich sluzieb

Pri vykone tejto investi¢nej sluzby méze nastat
konflikt zaujmov medzi jednotlivymi klientmi. Banka
tomuto potencidlnemu  konfliktu predchadza
nastavenim systémov a internych pracovnych
postupov, ktoré zabezpecuju rovnaké
zaobchadzanie so v3etkymi klientmi a oddelenou
evidenciou finanénych nastrojov kazdého klienta.

Konflikt zaujmov v pripade prijimania stimulov
Stimuly su zakézané a su povaZované za porusenie
povinnosti dodrziavat opatrenia na zabranenie
konfliktu zaujmov a konat v najlepSom zaujme
klienta, okrem pripadov ak:

e sU zamerané na zvySenie kvality poskytovanej
sluzby a

e nie su v rozpore dodrziavanim povinnosti konat
Cestne a spravodlivo av najlepSom zaujme
klienta.
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16. St'aznosti a rieSenie sporov

Staznosti tykajuce sa sluzieb banky spojenych
s finanénymi nastrojmi méze klient podat osobne na
pobocke banky alebo pisomne zaslat na adresu:

Slovenska sporitelnia, a.s.

Ombudsman

TomaSikova 48

832 37 Bratislava.

Taktiez mbdze staznost podat elektronicky
na emailovu adresu ombudsman@slsp.sk.

Spory tykajuce sa sluzieb banky spojenych
s finanénymi  nastrojmi  mdzu byt rieSené
mimosudne prostrednictvom:

e subjektu alternativneho rieSenia  sporov
zapisaného v zozname subjektov alternativheho
rieSenia sporov, ktory vedie Ministerstvo
hospodarstva Slovenskej republiky, alebo

e mediatora zapisaného v registri mediatorov,
ktory  vedie Ministerstvo  spravodlivosti
Slovenskej republiky. Zasada dobrovolnosti
medianého konania tymto nie je dotknuta,
alebo

e rozhodcovského sudu evidovaného v zozname
stalych rozhodcovskych sudov opravnenych
rozhodovat spotrebitelské spory, ktory vedie
Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky,
a to za predpokladu, ze bola zmluvnymi stranami
v spotrebitelskej rozhodcovskej zmluve
zalozena pravomoc takéhoto rozhodcovského
sudu.

Tato informéacia sa poskytuje vyluéne za ucelom
informovat klienta, pri€om z nej nevyplyvaju Ziadne
pravne naroky. VSetky informéacie obsiahnuté
v tomto dokumente su uvedené aj na internetovej
stranke banky www.slsp.sk, kde su klientom stale
k dispozicii.
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Priloha ¢. 1

Zoznam webovych linkov obchodnych miest a systematickych internalizatorov
pre zverejnenie udajov o kvalite vykonu transakcii v zmysle €lanku 27 (3) smernice 2014/65/ EU

Obchodné miesto

link

Bolsa de Madrid

http://www.bmerv.es/ing/aspx/BestExecution/BestExecution.aspx

Borsa Italiana (Milan)

https://www.borsaitaliana.it/borsa/mifid2/RT S27/quality-execution.html?lang=en

Borse Berlin

https://www.boerse-
berlin.com/index.php/Best Execution Reports/Best Execution Reports

Borse Disseldorf

https://www.boersenag.de/rts27-files

Borse Hannover

https://www.boersenag.de/rts27-files

Borse Minchen
(Bayerische Borse AG)

https://www.boerse-muenchen.de/policy

Borse Stuttgart

https://www.boerse-stuttgart.de/de-de/fuer-geschaeftspartner/reports/rts27/

Budapest Stock Exchange
(BET)

https://www.bet.hu/ftpdata/

Burza cennich papir(
Praha

https://www.pse.cz/udaje-o-trhu/statistika/statisticke-soubory/

Burza cennych papierov
Bratislava

zatial nezverejnené, v pripade zaujmu mozno kontaktovat’ priamo burzu a
poskytnu udaje (info@bsse.sk)

Erste Group Bank AG

https://www.erstegroup.com/de/ueber-uns/corporate-
governance/executionquality-reports

EUREX

https://www.eurexchange.com/exchange-en/market-data/statistics/best-
execution-reports

Euro MTF - Luxembourg
Stock Exchange

https://www.bourse.lu/rts27-regulation-files-list

Euronext Amsterdam

https://live.euronext.com/resources/statistics/quality-execution-reports

Euronext Brussels

https://live.euronext.com/resources/statistics/quality-execution-reports

Euronext Oslo

https://www.oslobors.no/ob_eng/Oslo-Boers/Statistics/Best-execution

Euronext Paris

https://live.euronext.com/resources/statistics/quality-execution-reports

EUWAX (Boerse Stuttgart)

https://www.boerse-stuttgart.de/de-de/fuer-geschaeftspartner/reports/rts27/

Frankfurt Stock Exchange

https://www.xetra.com/dbcm-en/instruments-statistics/statistics/best-execution-
reports/frankfurt

Hanseatic Stock
Exchange Hamburg

https://www.boersenag.de/rts27-files

Nasdag Copenhagen

https://www.nasdaqg.com/solutions/mifid-l-best-execution

Nasdaq Helsinki

https://www.nasdaqg.com/solutions/mifid-l-best-execution

Nasdaq Stockholm

https://www.nasdag.com/solutions/mifid-ll-best-execution

Vienna Stock Exchange

https://www.wienerborse.at/en/technology/mifid-ii/rts27-data/

Warszaw Stock Exchange
(GPW)

https://www.gpw.pl/Quality of execution of transactions

XETRA Frankfurt

https://www.deutsche-boerse-cash-market.com/dbcm-en/instruments-
statistics/statistics/best-execution-reports/xetra
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https://www.xetra.com/dbcm-en/instruments-statistics/statistics/best-execution-reports/frankfurt
https://www.boersenag.de/rts27-files
https://www.nasdaq.com/solutions/mifid-ll-best-execution
https://www.nasdaq.com/solutions/mifid-ll-best-execution
https://www.nasdaq.com/solutions/mifid-ll-best-execution
https://www.wienerborse.at/en/technology/mifid-ii/rts27-data/
https://www.gpw.pl/Quality_of_execution_of_transactions
https://www.deutsche-boerse-cash-market.com/dbcm-en/instruments-statistics/statistics/best-execution-reports
https://www.deutsche-boerse-cash-market.com/dbcm-en/instruments-statistics/statistics/best-execution-reports
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Nova Cast v bode | Postup banky v pripade zruSenia nevykonaného pokynu v zmysle pravidiel miesta
9.3 vykonania pokynu.

Vypustenie Casti Zverejfiovanie 5 najlepSich miest vykonu pokynu.
v bode 9.2.

Informacia o zakladnych pravidlach poskytovania investi¢nych sluzieb
v sulade s eurépskou legislativou u€inna od 01.01.2026
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