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DEFINICIE POIMOV

Depozitny produkt
POP

Bankovy produkt upraveny v POP.

tieto Produktové obchodné podmienky pre depozitné produkty
Slovenskej sporitelne, a. s.

UCET, VKLADOVY UCET, UCET SPORENIA, OSOBNY UCET, VKLADNA KNIZKA

Cyklus

Den opakovaného
zriadenia vkladu

Den splatnosti

Den sporenia

Doba viazanosti

Kvartalny vklad

Lehota pre vyber

Majitel' Vkladnej knizky

obdobie viazanosti vkladu na Vkladnej knizke, po€as ktorého Klient
zvySuje vklad vo vySke Kvartalneho vkladu. Lehota jedného Cyklu je
uvedena vo Zverejneni. Cyklus zacina plynut:

a) odo dna vzniku zmluvy o vklade,

b) v defi nasledujtci po dni Uspesne ukon&eného Cyklu, alebo

¢) v den nasledujuci po dni Nepovoleného vyberu;

ak nie je den lehoty trvania Cyklu v mesiaci dohodnutej splatnosti
vkladu, pripadne koniec lehoty splatnosti Cyklu na posledny der takého
mesiaca; kazda nasledujuca lehota Cyklu sa vSak opat odvija od
pévodne uréeného diia lehoty Cyklu; po Uspe$ne ukonéenom Cykle
nasleduje vysSia uroven Cyklu (t. j. po I. Cykle Il. Cyklus, po Il. Cykle IlI.
Cyklus atd.); kazdy Cyklus nasledujuci po lll. Cykle je predmetom
dohody medzi Bankou a Klientom, ktora nemusi mat pisomnu formu.

den nasledujuci po poslednom dni Doby viazanosti, ak bolo dohodnuté
opakovanie Doby viazanosti.

den nasledujuci po uplynuti Doby viazanosti; ak sa Doba viazanosti
urcila v diioch, je to posledny den lehoty, ktora sa zac¢ina nasledujuci
den po udalosti rozhodujucej pre jej zaciatok; ak sa Doba viazanosti
urCila v tyzdfioch, mesiacoch alebo rokoch, je to den, ktory sa svojim
pomenovanim alebo ¢&islom zhoduje s dfiom pripisania penaznych
prostriedkov na Vkladovy uc€et alebo Terminovany vklad na Vkladnej
knizke; ak v mesiaci taky den neexistuje, za Den splatnosti sa povazuje
posledny def kalendarneho mesiaca.

den v kalendarnom mesiaci zhodny s Ciselnym oznacenim dna, ked sa
na Uget sporenia prvykrat pripisali pefiazné prostriedky najmenej vo
vy$ke Miniméalnej sumy sporenia; pre Uget sporenia k Uétu je to defi v
kalendarnom mesiaci zhodny s Ciselnym oznaCenim dha sporenia
v Zmluve o Uéte sporenia;

ak taky den v kalendarnom mesiaci neexistuje, povazuje sa zaf
posledny def kalendarneho mesiaca.

a) pre Vkladovy ucet a Terminovany vklad na Vkladnej knizke obdobie,
ktoré sa zacina:
i) dhom pripisania pefaznych prostriedkov asponn vo vy3ke
Minimalneho vkladu na Vkladovy ucet,
ii) dhom zriadenia Terminovaného vkladu na Vkladnej kniZke,
iii) Driom opakovaného zriadenia vkladu na Vkladovom ucte, alebo
iv) Driom opakovaného zriadenia Terminovaného vkladu na
Vkladnej knizke
a kon¢i sa diiom predchadzajucim Driu splatnosti;
b) pre Uget sporenia: obdobie, ktoré sa zadina Dfiom sporenia a koné&i
sa driom pred nasledujucim Dfiom sporenia
c) pre Uget sporenia na rezervu: kalendarny mesiac.
zhodny prejav véle Klienta a Banky, ktorym sa meni vySka vkladu na
Vkladnej knizke, pricom vySka Kvartalneho vkladu sa uvadza vo
Zverejneni; Kvartalny vklad sa uskuto&riuje jednorazovo alebo postupne;
Kvartalnym vkladom nie je suma urokov pripisana k vkladu.
lehota pre Povoleny vyber vkladu, ktora sa zaCina prvym dnom
nasledujiceho Cyklu a ktorej dizka sa uvadza vo Zverejneni.

Klient fyzicka osoba, na ktorej meno, rodné &islo a adresu trvalého
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Maximalna suma
sporenia

Mimoriadny vklad

Minimalna suma
sporenia
Minimalny vklad
Minimalny zostatok

Nepovoleny vyber

Neviazany vklad

NizSia aroven Cyklu
Osobny ucet

Povoleny vyber

Prvy vklad

Suma sporenia

Terminovany vklad na

Vkladnej knizke
Uget

Uget sporenia
Uspesne ukonéeny
Cyklus

Viazany vklad

Vkladna knizka
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pobytu, alebo pravnicka osoba, na ktorej nazov, adresu sidla a ICO, je
Vkladna knizka vystavena.

maximalna vyska Sumy sporenia uréena Bankou vo Zverejneni.

penazné prostriedky uréené na vklad na Uget sporenia ako mimoriadny
vklad; maximalnu suhrnnd vySku Mimoriadneho vkladu pre Ugcty
sporenia urCuje Banka Zverejnenim; suma Prvého vkladu znizena
o0 dohodnutd Sumu sporenia sa zapoCitava do maximalnej vySky
Mimoriadneho vkladu pre dany kalendarny rok.

minimalna vyska penaznych prostriedkov, urena Bankou Zverejnenim,
ktora byt prevadzana na Ucet sporenia.

minimalna vyska penaznych prostriedkov uréena Bankou, ktord ma byt
vloZzena na Depozitny produkt.

minimalna suma penaznych prostriedkov ur€ena Bankou, ktora ma byt
ponechana na Depozitnom produkte.

vyber vkladu mimo Lehoty pre vyber, alebo opatovny vyber po uz

vykonanom Povolenom vybere v ramci Lehoty pre vyber.

pefiazné prostriedky:

a) prijaté na Uget sporenia, ktoré sa maju stat Viazanym vkladom
v Den sporenia,

b) ktoré sa v Den sporenia nestali Viazanym vkladom (Suma uréena na
vklad), alebo

¢) s ktorymi chce Klient po oznameni Banke v Den sporenia nakladat,
a preto bol Viazany vklad (Suma uréena na vyber) o vySku tychto
penaznych prostriedkov znizeny.

Cyklus, ktory nasleduje po Nepovolenom vybere.

subor Bankovych produktov poskytovanych Klientovi na zaklade Zmluvy
0 Osobnom ucte.

prvy vyber v Lehote pre vyber; vySka sumy Povoleného vyberu je
obmedzena len dodrzanim povinnosti zachovat Minimalny vklad na
Vkladnej knizke; Povolenym vyberom Majitel Vkladnej knizky neporusuje
dohodnuté podmienky UspeSne ukoneného Cyklu.

penazné prostriedky vo vySke urenej v Zmluve o Uéte sporenia, ktoré
maju byt prevedené na Ucet sporenia k U&tu v prvy Den sporenia; do
prvého vkladu sa zapocitava dohodnuta Suma sporenia a Mimoriadny
vklad.

a) Neviazany vklad, ktory sa v Den sporenia stane Viazanym vkladom
najmenej vo vySke Minimalnej sumy sporenia;

b) pre Uget sporenia k Ugtu: pefiazné prostriedky vo vyske uréenej v
Zmluve o Ugte sporenia, ktoré maju byt prevadzané na Uget
sporenia;

c) pre Ugty sporenia na rezervu: pefiazné prostriedky pravidelne
prevadzané na U&et sporenia po&as Doby viazanosti.

vyska vkladu, ktora sa na zaklade dohody medzi Klientom a Bankou
po¢as Doby viazanosti UroCi urokovou sadzbou uvedenou vo
Zverejneni.

bezny ucet Klienta, ktory Banka zriadi na zaklade Zmluvy a nie je uréeny
na podnikatel'ské ucely.
Vkladovy ucet Klienta, ktory je uréeny na sporenie.

Cyklus, v ktorom sa dodrzali Kvartalne vklady a neuskutoénil sa
Nepovoleny vyber.

peniazné prostriedky, s ktorymi sa Klient zavazuje pocas Doby viazanosti
nenakladat.

cenny papier, ktory potvrdzuje zavazkovy vztah medzi Klientom a
Bankou.

v zneni u¢innom od 1. 5. 2016



Vkladovy ucet
Vzorovy podpis

Zmluva o Osobnom
ucte
PLATOBNE KARTY

Bezkontaktna
transakcia

CVV2/CVC2 kod
Drzitel karty
Limit pouzivania
Platobnej karty
Maximalny Limit
pouzivania
Platobnej karty
Nahradna karta

Obchodnik
Obnovena karta
PIN-kéd

Platobna karta
Predajny doklad

ELEKTRONICKE BANKOVNICTVO
Autentifikacny udaj

Bezpeénostny predmet

Certifikacény udaj
EB zmluva

Elektronicka sluzba
File Transfer

Identifikacny udaj

Limit

Mikroplatba
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vkladovy ucet Klienta, ktory Banka zriadi na zaklade Zmluvy.

dokument, ktory obsahuje identifikaciu Klienta, vlastnoru¢né grafické
znazornenie podpisu Klienta a jeho identifikacné Cislo.

Zmluva, na zaklade ktorej Banka zriadi Klientovi Osobny ucet.

bezhotovostna transakcia Platobnou kartou s €ipovou bezkontaktnou
technolégiou MasterCard PayPass / Visa PayWave na zariadeni na
prijimanie Platobnych kariet prilozenim Platobnej karty k Citactke na
zariadeni.

bezpecnostny kéd na Platobnej karte, ktory slizi ako identifikator pri
autorizacii platby Platobnou kartou bez jej fyzického predlozZenia.

Klient, na meno ktorého je vydana Platobna karta a ktory jediny je
opravneny Platobnu kartu pouzivat.

maximalna vyska penaznych prostriedkov, s ktorymi moéze Kilient
nakladat’ prostrednictvom Platobnej karty.

maximalna vyska Limitov pouzivania Platobnej karty, stanovena Bankou
pre jednotlivé typy Platobnych kariet uvedena vo Zverejneni.

Platobna karta vydana v pripade straty, odcudzenia, poSkodenia alebo
nedoru¢enia Platobnej karty, alebo v pripade poziadavky Klienta
0 zmenu dizajnu Platobnej karty, alebo zmeny mena Klienta uvedeného
na Platobnej karte.

subjekt, u ktorého Klient méze platit za tovar a sluzby Platobnou kartou.
Platobna karta vydana po uplynuti doby platnosti Platobnej karty.
identifikacny Udaj Klienta pri pouzivani Platobnej karty a na potvrdenie
platobnej operacie.

platobny prostriedok vydany Bankou Klientovi k Uétu.

doklad, na ktorom Klient svojim podpisom potvrdzuje realizaciu nakupu
u Obchodnika prostrednictvom Platobnej karty a udelfuje suhlas na
vykonanie platobnej operacie prostrednictvom Platobnej karty.

dohodnuty udaj na identifikaciu Klienta a autorizaciu Pokynov cez
Elektronickud sluZbu.

prostriedok na zabezpecenie bezpecnosti komunikacie cez Elektronicku
sluzbu alebo technické zariadenie, ktory Banka vyda fyzickej osobe na
zaklade Zmluvy.

udaj ziskany z Bezpe&nostného predmetu na podpisanie (autorizaciu a
certifikaciu) Pokynu alebo potvrdenie udajov v Pokyne.

Zmluvao, ktora upravuje pravne vztahy medzi Bankou a Klientom pri
poskytovani Elektronickych sluZieb..

sluzba Banky, ktora Klientovi umoznuje dialkovi komunikaciu s Bankou.
Elektronicka sluzba, ktora Klientovi umozriuje dorucit Banke elektronicky
subor Platobnych prikazov.

prideleny udaj na identifikaciu Klienta cez Elektronicku sluzbu (napriklad
prihlasovacie meno).

obmedzenie Bezpecfnostného predmetu vyjadrené sumou pefiaznych
prostriedkov, ktori nie je mozné prekroCit pri jednom pouZiti
Bezpeclnostného predmetu.

Prikaz na bezhotovostny prevod nizkej hodnoty, ktoru Banka stanovila
vo Zverejneni.

v zneni u¢innom od 1. 5. 2016



Platba na mobil Elektronicka sluzba, ktora Klientovi umozfiuje uhrady v prospech
prijemcu platby identifikovaného telefonnym Cislom.

Prikaz platobny prikaz doru¢eny Banke prostrednictvom Elektronickej sluzby.
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1. ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1. POP su sucastou Zmluvy, na zaklade ktorej Banka poskytuje Depozitny produkt Klientovi, fyzickej
osobe nepodnikatelovi, ktory pri uzatvarani a plneni Zmluvy nekona v ramci svojho zamestnania,
povolania alebo podnikania.

1.2. POP su pristupné na www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.

1.3.  Zmluva ma prednost pred POP a VOP. POP a VOP vzdy Zmluvu dopifiaju.

1.4. Pojmy s velkym zaliato€nym pismenom maju vyznam, ktory je dohodnuty v Zmluve, POP alebo VOP.

1.5. Druhy Bankovych produktov a podmienky ich poskytovania siu uvedené na www.slsp.sk ana
Obchodnom mieste.

2. UCET

2.1. Uget sluzi na vykonavanie hotovostnych a bezhotovostnych platobnych operacii. Druhy Uétov sa
uvadzaju vo Zverejneni.

2.2. Banka Uro&i pefiazné prostriedky na Ugte odo dfia ich vloZenia na U&et do dfia predchadzajiceho diiu
ich vyberu z Uétu.

2.3.  Uroky pripi$e Banka na Uget na konci kalendarneho mesiaca. V pripade zrusenia U&tu Banka pripise
uroky na Uget ku diiu jeho zrugenia.

Zriadenie a vedenie Uétu

2.4. Banka zriadi Uget v dohodnutej mene na zaklade Zmluvy. Ak mena v Zmluve dohodnuta nie je, zriadi
Banka Uget v mene euro.

2.5. Klient mdze nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uégte na zaklade Pokynu.

2.6. Banka mdZe zddévodu bezpeénosti pri nakladani s pefiaznymi prostriedkami na Uéte vyzadovat
podpisanie Pokynu v sulade so Vzorovym podpisom uloZzenym v Banke.

2.7. Ak Klient naklada s pefiaznymi prostriedkami na Uéte alebo Banka zuétuje Poplatky z Uétu a na Uéte
nie je dostatok pefiaznych prostriedkov, Banka bude na Ué&te evidovat nepovolené prederpanie.
Nepovolené preCerpanie je splatné okamzite. Klient zaplati Banke urok z preCerpania zo sumy
nepovoleného precerpania s okamzitou splatnostou; vySka Urokovej sadzby sa uvadza vo Zverejneni.
Zrusenie Uctu

2.8. Po uplynuti vypovednej lehoty Banka Uget zrusi. Ak k Ué&tu boli poskytnuté iné Bankové produkty,
Banka Uget zrusi az:

a) po zaniku posledného Bankového produktu poskytnutého k Ugtu,

b) po uplynuti 8 kalendarnych dni po zéniku Zmluvy, na zaklade ktorej Banka vydala k U&tu
elektronicku Platobnu kartu,

c) po uplynuti 30 kalendarnych dni po zéaniku Zmluvy, na zaklade ktorej vydala Banka k Ug&tu
embosovanu Platobnu kartu, alebo

d) v der nasledujuci po dni splatnosti povoleného preéerpania poskytnutého k Uétu.

3.  UCET SPORENIA
Véeobecné ustanovenia k Udtu sporenia

3.1. Uget sporenia sluzi na pravidelné sporenie.

3.2. Banka zriadi Uget sporenia v dohodnutej mene na zaklade Zmluvy. Druhy U&tov sporenia sa uvadzaju
vo Zverejneni.

3.3. V3eobecné ustanovenia tykajuce sa U&tov sporenia sa vztahuju na vsetky druhy U&tov sporenia,
pokial nie je v osobitnych ustanoveniach uvedené inak.

3.4. Vklad na Uéte sporenia tvori Viazany vklad a Neviazany vklad.

3.5. Vo Zverejneni mbéze Banka ur€it Minimalnu sumu sporenia, Maximalnu sumu sporenia a vysku
Mimoriadneho vkladu pre jednotlivé druhy Uétov sporenia.

3.6. Doba viazanosti vkladu sa do zaniku Zmluvy pravidelne opakuje.

3.7. Po uzatvoreni Zmluvy Klient prevedie na Uget sporenia petiazné prostriedky najmenej vo vyske Sumy

sporenia.
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Klient prevadza na Uget sporenia pefiazné prostriedky tak, aby sa v Defi sporenia mohli na Viazany

vklad previest pefiazné prostriedky najmenej vo vyske Sumy sporenia. Ak sa na Uéte sporenia

nachadzaju pefiazné prostriedky vedené ako Neviazany vklad (Suma uréena na vklad) najmenej vo

vySke Minimalnej sumy sporenia, Banka ich prevedie na Viazany vklad, maximalne vSak vo vyske

uréenej vo Zverejneni.

Ak bude na Uget sporenia prijaty vklad v iny defi ako je Defi sporenia , tieto pefiazné prostriedky bude

Banka viest ako Neviazany vklad (Suma ur€ena na vklad) do najbliZzSieho Dra sporenia.

Banka moéze odmietnut prijat na Uget sporenia pefiazné prostriedky navySujuce vklad. Pefiazné

prostriedky na U&te sporenia prevy$ujice vklad uréeny vo Zverejneni je Banka opravnena Klientovi

vratit.

Klient méze ziadat’ o prevedenie penaznych prostriedkov v Den sporenia z Viazaného vkladu na ucet,

alebo na Neviazany vklad (Suma ur€ena na vyber), na ktorom ich Banka vedie do dfia ich vyberu

Klientom. Pefiazné prostriedky na Neviazanom vklade (Suma uréena na vyber) nie je mozné opatovne

previest na Viazany vklad.

Ak Klient ziada o okamzité nakladanie s vkladom mimo Drfia sporenia, Banka pouzije penazné

prostriedky vedené ako Neviazany vklad. Ak je zostatok na Neviazanom vklade niz8i ako Klientom

pozadovana suma, Banka Ug&et sporenia zrusi a Klientovi cely vklad vyplati.

Ak sa Banka s Klientom dohodne v Zmluve na prevodoch Sumy sporenia z Uétu, Banka vykona tieto

prevody aj bez predloZzenia Platobného prikazu podfa podmienok dohodnutych v Zmluve. Klient

zabezped&i dostatok penaznych prostriedkov na Ugte za Géelom prevodu pefiaznych prostriedkov na

Uget sporenia po cely Defi sporenia bezprostredne nasledujlci po uplynuti Doby viazanosti.

Ak Klient pred Diom sporenia s Viazanym vkladom nenakladal, uro¢i Banka Viazany vklad pocas

Doby viazanosti urokovou sadzbou platnou v Den sporenia, ktory je zaCiatkom urokového obdobia.

Banka pripisuje troky na Uget sporenia mesaéne v Defi sporenia.

Banka uro€i Viazany vklad v obdobi medzi zagiatkom Urokového obdobia, ktorym je Den sporenia a

koncom urokového obdobia, ktorym je den predchadzajuci driu, ked Klient nakladal s Viazanym

vkladom, alebo sa Uget sporenia zrusil, ak Klient:

a) nakladal s Viazanym vkladom v iny defi ako v Defi sporenia,

b) zrusil Uget sporenia v iny defi ako Defi sporenia, alebo

¢) nenavysil Viazany vklad,

urokovou sadzbou pre Neviazany vklad (Suma ur€ena na vklad), ktora plati v posledny defi irokového

obdobia. Ostatné podmienky pre priznanie uroku su uvedené vo Zverejneni.

Banka moéze zrusit Uget sporenia, ak:

a) sa do 3 mesiacov od uzatvorenia Zmluvy na U&et sporenia nepripisali pefiazné prostriedky aspori
vo vySke Minimalnej sumy sporenia,

b) sa 3 po sebe nasledujice Doby viazanosti na U&et sporenia nepripisali pefiazné prostriedky,

c) Klient porusil podmienky nakladania s pefiaznymi prostriedkami na Uéte sporenia, alebo

d) Klient porudil Zmluvu a Banka ma vodi Klientovi splatnu pohladavku zo Zmluvy.

Osobitné ustanovenia pre Ucet sporenia k Uctu

Klient v Def sporenia prevadza na Uget sporenia pefiazné prostriedky najmenej vo vyske Sumy
sporenia. Klient suhlasi, aby Banka v Den sporenia previedla pefiazné prostriedky vo vySke Sumy
sporenia z Uétu na Uget sporenia.

V prvy Defi sporenia Banka prevedie z Uétu na Uget sporenia pefiazné prostriedky vo vyske Prvého
vkladu. Ak na Uéte nie je v Defi sporenia dostatok pefiaznych prostriedkov vo vyske Prvého vkladu,
Banka z U&tu na Uget sporenia Prvy vklad neprevedie. Klient mdéZe nasledne Prvy vklad na Uget
sporenia previest v najbliz§i Defi sporenia.

Klient méze na U&et sporenia vloZit aj Mimoriadny vklad, a to za podmienok uvedenych vo Zverejneni.
Iné vklady na U&et sporenia méze Banka odmietnut’.

Banka méze odmietnut prijat na Uget sporenia pefiazné prostriedky prevysujice Sumu sporenia
a maximalnu sumu Mimoriadneho vkladu. Pefazné prostriedky na U&te sporenia prevySujice Sumu
sporenia a maximalnu sumu Mimoriadneho vkladu Banka méze vratit na Uget.

Klient moze v Defi sporenia previest pefiazné prostriedky z Uétu sporenia na Uget v sume uréenej
vo Zverejneni. Banka nevykona iné vybery alebo prevody pefiaznych prostriedkov z U&tu sporenia.

Ak Klient po&as Doby viazanosti nenakladal s pefiaznymi prostriedkami na Ugte sporenia, Banka ich
uroci urokovou sadzbou uvedenou vo Zverejneni v Den sporenia, ktory je zaCiatkom Doby viazanosti.
Banka pripi$e uroky na Uget sporenia v Deri sporenia, ktory je koncom Doby viazanosti.

Ak Klient s pefiaznymi prostriedkami po¢as Doby viazanosti nakladal, alebo sa Uget sporenia pred
uplynutim Doby viazanosti zrusil, uroi Banka pefazné prostriedky odo Drfia sporenia do dna, ked
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s nimi Klient nakladal, alebo ked sa Uget sporenia zrusil. PouZije sa Urokova sadzba uvedena vo

Zverejneni v def, ked Klient s pefiaznymi prostriedkami nakladal, alebo sa Uget sporenia zrusil.

Osoby opravnené na nakladanie s pefiaznymi prostriedkami na U&te si opravnené nakladat aj

s pefiaznymi prostriedkami na Uéte sporenia zriadenom k tomuto Ugtu.

Banka zrusi Uget sporenia, ak:

a) sa do 3 mesiacov od uzatvorenia Zmluvy na Uget sporenia nepripisali pefiazné prostriedky aspof
vo vySke Minimalnej sumy sporenia,

b) Klient naklada s pefiaznymi prostriedkami na Ué&te sporenia pred Diiom sporenia,

c) pri nakladani s peflaznymi prostriedkami v Defi sporenia nezostali na Uéte sporenia pefiazné
prostriedky vo vysSke aspori Minimalnej sumy sporenia, alebo

d) bol zruseny Uget, ku ktorému bol zriadeny Uget sporenia.

Po zrugeni Uétu sporenia prevedie Banka pefiazné prostriedky z U&tu sporenia na Uget.

Ustanovenia POP o Viazanom vklade a Neviazanom vklade sa nepouziju.

Osobitné ustanovenia pre Udet sporenia na rezervu

Vklad na Uéte sporenia tvoria pefiazné prostriedky nachadzajiice sa na Uéte sporenia v jednotlivé dni
Doby viazanosti.

Klient prevadza na Uget sporenia pefiazné prostriedky tak, aby po&as Doby viazanosti boli na Uget
sporenia poukazané vklady aspori vo vySke Minimalnej sumy sporenia. Klient mbéze zvySovat
a znizovat vklad na Uéte sporenia po¢as Doby viazanosti kedykolvek bez obmedzenia.

Banka urogi pefiazné prostriedky na Uéte sporenia trokovou sadzbou uvedenou vo Zverejneni. Banka
pripi$e Uroky na Uget sporenia v posledny defi Doby viazanosti.

Ustanovenia POP o Viazanom vklade a Neviazanom vklade sa nepouziju.

4.

4.1.

4.2,

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

VKLADOVY UCET

Vkladovy ucet je ucet, ktory sluzi na zhodnocovanie pefiaznych prostriedkov.

Zriadenie a vedenie Vkladového uctu

Banka zriadi Vkladovy ucet v dohodnutej mene a na dohodnutd Dobu viazanosti na zaklade Zmluvy.
Druhy Vkladovych uctov sa uvadzaju vo Zverejneni.

Dobu viazanosti je mozné dohodnut’ aj opakovane.

Ak Klient po€as Doby viazanosti s vkladom na Vkladovom uéte nenakladal, uro¢i Banka perazné
prostriedky poCas Doby viazanosti urokovou sadzbou uvedenou vo Zverejneni platnou v def viozenia
vkladu na Vkladovy ucet. Ak sa dohodlo opakovanie Doby viazanosti, uroi Banka penazné
prostriedky potas kazdej dalSej Doby viazanosti urokovou sadzbou uvedenou vo Zverejneni platnou v
Den opakovaného zriadenia vkladu.

Ak na Vkladovom ucte poas Doby viazanosti ddjde k zniZzeniu vkladu, uroli Banka pefazné
prostriedky odo dfia ich vloZenia na Vkladovy uget do dia, ked s nimi Klient nakladal, urokovou
sadzbou uvedenou vo Zverejneni platnou v den, ked s nimi Klient nakladal.

Klient m&ze najneskér v den predchadzajuci Diu splatnosti jednostranne:

a) zmenit dohodnuty poCet opakovani Doby viazanosti,

b) zrusit pocet opakovani Doby viazanosti,

¢) zmenit dohodnuty spdsob nakladania s urokmi.

Nakladanie s vkladom na Vkladovom ucte

V Den splatnosti mézZe Klient vklad na Vkladovom uéte zvySit alebo zniZit. Pri zniZzeni vkladu sa Klient
zavazuje dodrzat Minimalny zostatok.

Klient mbZe pocas Doby viazanosti poZiadat Banku o zniZzenie alebo zvySenie vkladu na Vkladovom
ucte v Den splatnosti. Klient uvedie vySku pefiaznych prostriedkov, o ktoré chce vklad zniZit' alebo
zvySit a ucet v Banke, z ktorého alebo na ktory maju byt penazné prostriedky prevedené. Banka
vykona znizenie alebo zvySenie vkladu v Den splatnosti pre dalSiu Dobu viazanosti. Penazné
prostriedky, o ktoré Klient znizil svoj vklad na Vkladovom ucte, mbze Banka na ziadost Klienta vyplatit
aj v hotovosti, a to najskér v Den splatnosti.

Ak sa na Vkladovy ucet poCas Doby viazanosti pripiSu penazné prostriedky, stanu sa suc¢astou vkladu
v nasledujuci Defl opakovaného zriadenia vkladu. Do tohto dha budu uroené urokovou sadzbou
uvedenou vo Zverejneni.
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4.10.

Zrusenie Vkladového uctu

Banka mdze zrusit Vkladovy ucet, ak:

a) Klient ani do 3 mesiacov od uzatvorenia Zmluvy nevlozi na Vkladovy ucet dohodnuty vklad,

b) Klient vybral alebo previedol vklad alebo jeho ¢ast z Vkladového Gctu pred Driom splatnosti, alebo
¢) Klient pri znizeni vkladu v Den splatnosti nedodrzal Minimalny zostatok.

5.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

SPOLOCNE USTANOVENIA PRE UC‘ET, UCET SPORENIA A VKLADOVY UCET

Banka mdze zmenit Urokové sadzby len z Vaznych objektivnych dévodov. Ak Klient so zmenou
urokovych sadzieb v &asti tykajucej sa jemu poskytovaného Uétu, Udtu sporenia a Vkladového Gétu
nesuhlasi, méze Zmluvu tykajucu sa tychto Depozitnych produktov pred nadobudnutim uc€innosti
zmeny s okamzitou ucinnostou vypovedat. Zmena urokovej sadzby alebo vymenného kurzu sa
uplatiiuje okamzite a bez predchadzajuceho oznamenia, ak sa zaklada na referencnej urokovej
sadzbe alebo referenénom vymennom kurze.

Banka méze na Udte, Uéte sporenia a Vkladovom Uéte urdit vo Zverejneni Minimalny vklad a
Minimalny zostatok.

Ak Banka zriadila Uget, Vkladovy uget a Uget sporenia pre dvoch a viacerych Klientov, a ak nie je vo
Zverejneni uvedené inak, pravne ukony mdzu vykonavat samostatne. Ktorykolvek z Klientov je
opravneny samostatne zriadit Uget sporenia alebo Vkladovy G&et a previest nari pefiazné prostriedky
z Ugtu. Majitemi Udtu sporenia alebo Vkladového ugtu su vSetci maijitelia Ugtu.

Z dévodu technickych zmien v informaénom systéme Banky alebo z dévodu zmien pravnych
predpisov méze Banka zmenit &islo Ugtu, Ustu sporenia a Vkladového G&tu. O zmene informuje
Klienta najneskér 2 kalendarne mesiace vopred.

Banka neumozni Klientovi vykonat vyber alebo bezhotovostny prevod pefiaZznych prostriedkov z Ugtu,
Uétu sporenia a Vkladového Gétu v pripadoch:

a) vykonu rozhodnutia alebo exekucie prikazanim pohladavky z uctu,

b) rozhodnutia prislusného organu, alebo

¢) stanovenych pravnymi predpismi.

Klient doru¢i Banke vyhlasenie o vyludeni pefiaznych prostriedkov na Ugte, Udte sporenia
a Vkladovom ucte z vykonu rozhodnutia alebo exekucie.

Ak Banka zrusi Uget, U&et sporenia a Vkladovy G&et postihnuty vykonom rozhodnutia alebo exekucie,
penazné prostriedky uhradi podfa pokynov prislusného organu.

Klient suhlasi s tym, aby Banka aj bez Pokynu podla zakona o platobnych sluzbach odpisala z Uétu,
Uétu sporenia alebo Vkladového Gétu Klienta pefiazné prostriedky vo vyske pohladavky Banky vogi
Klientovi, ktora vznikla na zaklade alebo v suvislosti s poskytovanim iného Bankového produktu.
Banka vypisom informuje Klienta o zostatku a vykonanych obratoch na Ué&te a Vkladovom udte v
periodicite a spdsobom dohodnutym alebo stanovenym pravnymi predpismi.

O zostatku a vykonanych obratoch na U&te sporenia Banka Klienta informuje vo vypise pre Uget, ku
ktorému je Uget sporenia zriadeny. Banka moézZe zasielanie vypisov zastavit v pripade, ak sa
hodnovernym spésobom dozvie o smrti Klienta, alebo sa vypis vrati ako nedorucitelny.

Nakladat s Utom, U&tom sporenia a Vkladovym G&tom moéze len Klient, ktory je jeho majitelom, alebo
osoba, ktoru na tento ukon splnomocnil.

Po zruseni Uétu, U&tu sporenia alebo Vkladového Gétu nalozi Banka s pefiaznymi prostriedkami podla
Pokynu, ak nebolo dohodnuté inak. Ak Klient takyto Pokyn nedoruci, bude Banka periazné prostriedky
evidovat, ale nebude ich urodit.

Klient moéZe poziadat Banku o obmedzenie nakladania s pefiaznymi prostriedkami na Udte,
Vkladovom ué&te a Ugte sporenia (v vynimkou Ugtov sporenia k U&tu) formou vinkulécie. Podmienky
vinkulacie dohodne Banka s Klientom pisomne.

6.1.

6.2.

OSOBNY UCET

Osobny ucet je subor Bankovych produktov, ktoré Banka poskytuje Klientovi za podmienok
uvedenych vo Zverejneni. Druhy Osobnych Uétov a ich rozsah sa uvadzaju vo Zverejneni.

Poskytnutie a vedenie Osobného uctu
Banka poskytne Klientovi Osobny ucet na zaklade Zmluvy.
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.
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Ak pred uzatvorenim Zmluvy o Osobnom uc¢te Banka poskytla Klientovi Bankovy produkt, ktory je
sugastou Osobného Gétu, Zmluva o Osobnom Uéte meni a dopifa tie podmienky Zmluvy, na zaklade
ktorej Banka Bankovy produkt poskytla, ktoré su v nej vyslovne upravené inak.

K Osobnému uétu méze Banka poskytnut’ Klientovi odmenu za platby Platobnou kartou. Podmienky
poskytnutia odmeny a jej vySka sa uvadzaju vo Zverejneni.

Zmena Osobného uctu

Klient méze poziadat o zmenu Osobného Gc¢tu na iny druh Osobného G&tu. Ak Banka Ziadosti Klienta
0 zmenu Osobného U&tu vyhovie, uzatvori s Klientom novd Zmluvu o Osobnom ucte, ktora pévodné
podmienky poskytovania Osobného uétu zmeni.

Klient m6ze Banku poziadat o zruSenie poskytovania Bankovych produktov v Osobnom ucte a o ich
dalSie poskytovanie mimo Osobného uctu.

ZruSenie Osobného uctu

Banka uplynutim vypovednej lehoty zrusi Osobny ucet vratane vSetkych Bankovych produktov
poskytovanych v Osobnom uéte. Ak sa k Ugtu, ktory je stdastou Osobného uétu, poskytujd iné
Bankové produkty, Zmluva o Osobnom ucte zanikne az zanikom posledného Bankového produktu
poskytnutého v Osobnom uéte. Uplynutim vypovednej lehoty Banka zrusi poskytovanie Elektronickych
sluZieb vo vztahu k Bankovym produktom, ktoré su sucastou Osobného uctu.

Po zrueni Osobného Gétu Banka naloZi s pefiaznymi prostriedkami na Uéte podla Pokynu. Ak Klient
Pokyn nedoruci, Banka bude pefiazné prostriedky evidovat, ale nebude ich urogit.

Zanik Zmluvy o Osobnom ucéte nema vplyv na ustanovenia, ktorych predmetom je odovzdanie,
prevzatie alebo oznaenie akéhokolvek BezpeCnostného predmetu alebo udaju, prostrednictvom
ktorého sa Klient zaviazal pouzivat Elektronicku sluzbu alebo Bezpe€nostné predmety.

Prechodné ustanovenie
Ustanovenia tohto ¢lanku sa primerane pouZiju aj na vztahy zaloZzené na zaklade zmluvy o
poskytovani balika produktov a sluzieb pre fyzické osoby.

7.1.

7.2.
7.3.

7.4.
7.5.

7.6.

7.7.
7.8.

7.9.
7.10.

7.11.

VKLADNA KNIZKA

Vkladna knizka je cenny papier, ktory slizi Klientovi najma na sporenie. Druhy a podmienky vedenia
jednotlivych druhov Vkladnych kniziek sa uvadzaju vo Zverejneni.

Zalozenie Vkladnej knizky a nakladanie s riou

Vkladnu kniZzku Banka vystavi po prijati vkladu. Banka mézZe ur€it Miniméalny vklad na Vkladnej kniZke,
ktory musi byt zachovany pocas celej doby existencie Vkladnej knizky.

ZvySenie vkladu na Vkladnej knizke je moZné na zaklade dohody zmenou Zmluvy. Nakladat
s Vkladnou kniZkou a s vkladom na Vkladnej knizke je mozZné iba po jej predloZeni.

Vyber vkladu z Vkladnej kniZky je mozny iba v hotovosti na zaklade Pokynu.

Zapisy o nakladani s vkladom do Vkladnej knizky vykonava vyluéne Banka po predlozeni Vkladnej
knizky Maijitelom Vkladnej knizky alebo tretou osobou, ktord ma Vkladnu knizku v dispozicii. Takato
osoba je opravnena zvysovat vklad na Vkladnej knizke a oboznamovat sa s informaciami o zmluvnom
vztahu zalozenom Vkladnou knizkou.

Maijitel Vkladnej knizky mdéze pisomnou zmluvou previest Vkladnu knizku na tretiu osobu. Banka
vyznadi zmenu vo vlastnictve do Vkladnej kniZky po predloZeni tejto zmluvy a Vkladnej knizky. Zmena
nadobuda uginnost najneskér nasledujuci Obchodny defi.

Uroéenie vkladu na Vkladnej knizke

Banka uroci vklad na Vkladnej kniZzke odo dia jeho prijatia do diia predchadzajuceho driu jeho vyberu.
Banka pripiSe uroky na Vkladnu kniZku na konci kalendarneho roka. V pripade zruSenia Vkladnej
knizky Banka pripiSe uroky na Vkladnu knizku ku driu jej zruSenia.

Banka moze zmenit Urokové sadzby len z Vaznych objektivnych dévodov.

Ak Klient so zmenou Urokovych sadzieb v Casti tykajucej sa Vkladnej knizky nesuhlasi, méze tato
Zmluvu pred nadobudnutim ucinnosti zmeny s okamzitou uc¢innostou vypovedat.

Podmienky vedenia vkladu na Vkladnej knizke
Ak Banka zriadila Vkladnu knizku pre dvoch a viacerych Klientov, a ak nie je vo Zverejneni uvedené
inak, pravne ukony su opravneni vykonavat samostatne.
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7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

7.16.
7.17.
7.18.

7.19.

7.20.

7.21.

7.22.
7.23.

7.24.

7.25.

7.26.

7.27.

7.28.

7.29.

7.30.
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Ak Klient oznami Banke odnatie Vkladnej knizky jemu znamou osobou, zriadi Banka na Vkladnej
knizke na Ziadost Klienta zakaz vyplaty. Banka zakaz vyplaty zrusi, ak Klient do jedného mesiaca odo
dha jeho zriadenia nedolozi Banke dokumenty, ktorymi preukaze, Ze si uplatnil na sude pravo na
vydanie Vkladnej knizky.

Ak je Vkladna knizka stratena, odcudzena alebo zni¢ena, na ziadost opravnenej osoby alebo osoby,
ktora osvedCi pravny zaujem na Vkladnej knizke, prebehne umorovacie konanie podla pravnych
predpisov.

Banka neumozni Klientovi vykonat vyber pefiaznych prostriedkov z Vkladnej knizky v pripade:

a) vykonu rozhodnutia alebo exekucie predajom cennych papierov a predloZzenim Vkladnej knizky,
b) rozhodnutia prislusného organu, alebo

c) stanovenom pravnymi predpismi.

Terminovany vklad na Vkladnej knizke

Klient méze poziadat o zriadenie Terminovaného vkladu na Vkladnej knizke, ak to podmienky jej
vedenia umoznuju.

Banka mdze vo Zverejneni ur€it Minimalny vklad na Terminovanom vklade na Vkladnej knizke.

Klient méze Terminovany vklad na Vkladnej knizke v Den splatnosti zvysit alebo znizit. Pri znizeni
vkladu sa Klient zavazuje dodrzat Minimalny zostatok.

Ak Klient doru€i Banke Pokyn na zvySenie alebo znizenie Terminovaného vkladu na Vkladnej knizke,
Banka Pokyn vykona v nasledujuci Den splatnosti. Vklad, o ktory ma byt Terminovany vklad na
Vkladnej knizke zniZeny, sa prevedie na neviazanu €ast Vkladnej knizky.

Ak Klient s Terminovanym vkladom na Vkladnej knizke poCas Doby viazanosti nenaklada, Banka
uroCi penazné prostriedky po Dobu viazanosti Urokovou sadzbou uvedenou vo Zverejneni v den
zriadenia Terminovaného vkladu na Vkladnej knizke. Ak bolo dohodnuté opakovanie Doby viazanosti,
Banka uro¢i Terminovany vklad na Vkladnej knizke po kazdu dalSiu Dobu viazanosti urokovou
sadzbou uvedenou vo Zverejneni v Defi opakovaného zriadenia vkladu.

Ak Klients Terminovanym vkladom na Vkladnej knizke poCas Doby viazanosti naklada, Banka
Terminovany vklad na Vkladnej knizke uro€i odo dfia jeho vlozenia na Vkladnu knizku do dna
nakladania s vkladom. PouZije sa urokova sadzba uvedena vo Zverejneni v denfi, ked Klient s vkladom
nakladal.

Uroky su splatné ku Diiu splatnosti. Ak nebolo dohodnuté inak, Banka prevedie troky v Def splatnosti
na neviazanu ¢ast vkladu na Vkladnej knizke.

Zru8enie Vkladnej knizky

Klient méze Vkladnu knizku kedykolvek bez uvedenia dévodu vyberom celého vkladu zrusit.
Banka mdze zruSit Vkladnu knizku vypovedou bez uvedenia dévodu, najma ak:

a) Vkladnu knizku nadobudne pravnicka osoba,

b) Vkladnu knizku nadobudnu dve a viac oséb, alebo

c) Klient nedodrzi podmienky vedenia vkladu na Vkladnej kniZke.

Osobitné podmienky pre Vkladnu knizku typu SPORObonus, iXtra bonus a Detsku vkladnt knizku

Na Vkladnu knizku typu SPORObonus, iXtra bonus a Detskd vkladnd knizku sa vztahuju
ustanovenia platné pre Vkladné knizky, pokial nie je v tychto osobitnych ustanoveniach pre Vkladnu
knizku typu SPORObonus, iXtra bonus a Detsku vkladnu knizku uvedena ina Uprava.

SPORObonus, iXtra bonus a Detska vkladna knizka su druhy Vkladnej kniZky, ktorej maijitel' sa
zavazuje vkladat na fiu Kvartalne vklady pogas Cyklu tak, aby dosiahol Uspe$né ukonéenie Cyklu.
ZvySenie vkladu na Vkladnej knizke presahujuceho Kvartalny vklad je mozZzné na zaklade dohody
zmenou Zmluvy.

Vklad sa uroéi urokovou sadzbou pre dany Cyklus uvedenou vo Zverejneni. Banka pripisuje uroky
v posledny defi prislusného Cyklu alebo v defi vykonania Nepovoleného vyberu.

Ak Majitel Vkladnej kniZky poc€as I. Cyklu dodrzal Kvartalne vklady a nevykonal Nepovoleny vyber,
Banka Uro&i vklad Zakladnou urokovou sadzbou. Dfiom nasledujucim po dni Uspes$ného ukondenia .
Cyklu sa zacina Il. Cyklus.

Ak Majitel' Vkladnej knizky pocas I. Cyklu nedodrzal Kvartalne vklady a nevykonal Nepovoleny vyber,
Banka uroci vklad Zakladnou urokovou sadzbou a po skonéeni I. Cyklu sa zacina opat’ I. Cyklus.

Ak Majitel Vkladnej knizky pocas I. Cyklu vykonal Nepovoleny vyber, odo dna nasledujuceho po
vykonani Nepovoleného vyberu sa zacina opat I. Cyklus, pri¢om za obdobie posledného Cyklu uroci
Banka vklad Znizenou urokovou sadzbou.
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7.31.

7.32.

7.33.

7.34.

7.35.

7.36.
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Ak Maijitel Vkladnej knizky pocas Il. Cyklu dodrzoval Kvartalne vklady a nevykonal Nepovoleny vyber,
Banka vklad Uro&i Zvyhodnenou Grokovou sadzbou. Nasleduijuci defi po Uspesnom ukonéeni Il. Cyklu
sa zacina lll. Cyklus.

Ak Maijitel Vkladnej knizky pocas Il. Cyklu nedodrzoval Kvartalne vklady a nevykonal Nepovoleny
vyber, Banka vklad uro¢i Zvyhodnenou urokovou sadzbou a po skonceni Il. Cyklu sa za¢ina opat Il
CyKilus.

Ak Majitel Vkladnej knizky pocas Il. Cyklu vykonal Nepovoleny vyber, odo dfia nasledujuceho po
vykonani Nepovoleného vyberu sa opat zac¢ina I. Cyklus, pri€¢om za obdobie posledného Cyklu Banka
uroci vklad ZniZzenou urokovou sadzbou.

Ak Majitel Vkladnej knizky pocas Ill. Cyklu alebo pofas kazdej vysSej urovne Cyklu dodrziaval
Kvartalne vklady a nevykonal Nepovoleny vyber, Banka vklad uro&i Zvyhodnenou urokovou sadzbou.
Nasledujuci defi po Uspesnom ukon&eni Cyklu sa zadina vy$$ia troven Cyklu.

Ak Majitel Vkladnej knizky pocas Ill. Cyklu alebo pocas kazdej vysSej urovne Cyklu nedodrziaval
Kvartalne vklady a nevykonal Nepovoleny vyber, Banka vklad uro€i Zvyhodnenou urokovou sadzbou
a po skonceni Cyklu sa opat zacina totozna uroven Cyklu.

Ak Majitel Vkladnej knizky pocas Ill. Cyklu alebo pocas kazdej vySSej urovne Cyklu vykonal
Nepovoleny vyber, odo dfia nasledujuceho po vykonani Nepovoleného vyberu sa opat zadina Il
Cyklus, pricom za obdobie posledného Cyklu Banka vklad uro¢i Zakladnou urokovou sadzbou.

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

BEZPECNOSTNE SCHRANKY

Bezpelnostna schranka sluzi najma na ukladanie cennosti a dokumentov.

Do bezpeé&nostnej schranky sa nesmu ukladat zapalné latky, chemikalie, vybusniny, strelné zbrane,
Zivotu nebezpec€né a zdraviu Skodlivé latky. Za obsah bezpecnostnej schranky zodpoveda Klient.
Klient je opravneny pouzit bezpeénostnu schranku poc¢as otvaracich hodin Obchodného miesta, v
ktorom je bezpe€nostna schranka umiestnena.

Banka umozni pouzit bezpecnostnu schranku tretej osobe, ktora disponuje kfi€om od bezpelnostnej
schranky a preukaze sa splnomocnenim od Klienta.

Obsah bezpec¢nostnej schranky je poisteny pre pripad kradeze, vlamania, lupeze, poSkodenia alebo
zni¢enia na poistnd sumu uvedenu vo Zverejneni.

Ku dfiu zaniku Zmluvy Klient prevezme obsah bezpec€nostnej schranky, vrati Banke klfu¢ od
bezpecnostnej schranky a zaplati neuhradeny Poplatok za pouzivanie bezpe&nostnej schranky.

Ak si Klient ku dnu zaniku Zmluvy obsah bezpe€nostnej schranky neprevezme, Banka obsah ulozi vo
vhodnych priestoroch. Banka nezodpoveda za Skodu, ktora tym Klientovi vznikne.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

PLATOBNE KARTY

Platobna karta je prostriedok, ktory umoznuje Klientovi vykonavat najma vybery hotovosti
z bankomatov, platby u Obchodnikov a iné platobné operacie s pefiaznymi prostriedkami na Ucte.
Druhy Platobnych kariet sa uvadzaju vo Zverejneni.

Vydanie Platobnej karty

Banka vyda Klientovi Platobnu kartu na zaklade Zmluvy.

Banka doru¢i Klientovi neaktivovanu Platobnu kartu a PIN-kéd, ato spdsobom uvedenym vo
Zverejneni. Ak Banka doruC€uje Platobnu kartu a PIN-kod poStou, mdZe doru€enie do zahranicia
odmietnut.

Banka pri osobnom doru€ovani odovzda Platobnu kartu a PIN-kéd Drzitelovi karty. Ak Drzitel karty
splnomocni na prevzatie Platobnej karty a PIN-kdédu tretiu osobu, DrZitel karty zodpoveda za Skodu,
ktora vznikne pouzitim Platobnej karty od okamihu prevzatia Platobnej karty a PIN-k6du. Banka méze
odovzdanie Platobnej karty a PIN-kédu tretej osobe odmietnut.

Drzitel karty Platobnu kartu vlastnoruéne podpise ihned po jej prevzati na podpisovom pruzku na
zadnej strane Platobnej karty. Podpis sliuzi ako podpisovy vzor a zaroven ako prostriedok na
autorizaciu platobnej operacie vykonanej Platobnou kartou. Platobna karta je neprenosna. Po aktivacii
ju mdze pouzivat vyluéne Drzitel karty.

Klient moze Banku poziadat o vydanie Platobnej karty k Ugtu, ktorého je majitefom, aj pre int osobu,
&im tato osobu splnomoctiuje nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte prostrednictvom Platobnej
karty a na iné ukony v rozsahu uréenom vo Zverejneni.
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9.10.
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9.18.

9.19.

9.20.

9.21.

9.22.

9.283.

9.24.

9.25.
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Banka Klientovi automaticky vyda Obnovenu kartu, ak Klient najneskér 2 mesiace pred ukonéenim
platnosti Platobnej karty neoznami Banke, Ze si jej vydanie nezela.

Pouzivanie Platobnej karty

Klient pouziva Platobnu kartu v sulade s pravnymi predpismi Statu, na uzemi ktorého Platobnu kartu

pouziva.

Klient je povinny dodrziavat zasady bezpec€nosti pri pouzivani Platobnej karty uvedené vo Zverejneni

a vykonavat vsetky opatrenia, aby sa zabranilo zneuzitiu Platobnej karty. PoruSenie tychto zasad sa

povazuje za hrubl nedbanlivost’ a zavazné porusenie Zmluvy.

Klient mbze Platobnou kartou uskuto€riovat’ operacie uvedené vo Zverejneni.

FunkCnost Platobnej karty méze byt v uritych pripadoch (najmd pri pouziti Platobnej karty v

zahranici) obmedzena z dévodu nekompatibilného technického nastavenia zariadeni pre prijimanie

Platobnych kariet na strane niektorych Obchodnikov.

Pokyn Platobnou kartou je neodvolatelny.

Klient mdZe Platobnou kartou nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte iba do vysky povoleného

Limitu pouZivania Platobnej karty a maximaine do vysky disponibilného zostatku na Uéte.

Limit pouzivania Platobnej karty nesmie prekroc€it vysku Maximalneho Limitu pouzivania Platobnej

karty. Banka méze z bezpecnostnych dévodov v zaujme ochrany Klienta pred zneuzitim Platobnej

karty a z dbévodov hodnych osobitného zretela doCasne alebo natrvalo jednostranne zmenit

Maximalny Limit pouzivania Platobnej karty. Tuto zmenu Banka oznami Zverejnenim.

Platobnu operaciu Platobnou kartou pri jej fyzickom predlozeni a svoju totoznost Klient potvrdi:

a) bezchybnym zadanim svojho PIN-kédu, alebo

b) podpisom Klienta zhodnym s podpisom na Platobnej karte, ak Platobna karta umozriuje potvrdenie
platobnej operacie podpisom na Predajnom doklade.

Platobnu operaciu Platobnou kartou bez jej fyzického predloZenia a svoju totoZznost Klient potvrdi:

a) uvedenim cisla a datumu platnosti Platobnej karty a CVV2 / CVC2 koédu, alebo

b) inym spésobom dohodnutym medzi Bankou a Obchodnikom.

Platobnu operaciu Platobnou kartou na samoobsluznych zariadeniach poskytujucich tovar alebo

sluzby nizkej hodnoty a Bezkontaktné transakcie nizkej hodnoty vo vyske do 20 EUR, méze Klient

potvrdit iba pouzitim Platobnej karty, ¢im zaroven preukaze aj svoju totoznost.

Z bezpecnostnych dovodov mdze byt Klient aj pri realizacii Bezkontaktnych transakcii nizkej hodnoty

kedykolvek vyzvany na zadanie PIN-kédu, pripadne na podpisanie Predajného dokladu.

V pripade straty, odcudzenia, alebo podozrenia z mozného zneuzitia Platobnej karty tretou osobou,

Klient bez zbytoéného odkladu o tejto skutoCnosti informuje Banku a poziada ju o zablokovanie

Platobnej karty.

Klient znaSa stratu, ktora vznikla pouZzitim stratenej alebo odcudzenej Platobnej karty, alebo v

doésledku zneuzitia Platobnej karty neopravnenou osobou:

a) do vysky 100 EUR v pripade nedbanlivosti Klienta aZz do podania Ziadosti o zablokovanie Platobnej
karty v Banke,

b) v plnom rozsahu v pripade hrubej nedbanlivosti Klienta, aZz do podania Ziadosti o zablokovanie
Platobnej karty v Banke,

¢) v plnom rozsahu v pripade podvodného konania Klienta, a to aj po podani Ziadosti o zablokovanie
Platobnej karty v Banke.

Pri Bezkontaktnych transakciach nizkej hodnoty do 20 EUR, ktoré Klient nepotvrdil svojim PIN-kédom

alebo podpisom na Predajnom doklade, méze Banka znizit rozsah nahrady straty pri zodpovednosti

Klienta v désledku nedbanlivosti pri pouzivani Platobnej karty az na 0 EUR.

Banka moéze zablokovat Platobnu kartu najma z dévodu bezpeénosti, z dévodu podozrenia

z neautorizovaného alebo podvodného pouZitia. O blokacii, jej dovode a zruSeni blokacie Banka

informuje DrzZitela karty bez zbyto&ného odkladu.

Zuctovanie platobnych operacii vykonanych Platobnou kartou

Platobné operacie Platobnou kartou Banka zuétuje na tarchu Ugtu, ku ktorému je vydana. Zagtovanie
Banka vykona najneskér nasledujuci Obchodny den po ziskani informacii a podkladov potrebnych na
zuctovanie.

Banka mdze na obdobie od platobnej operacie Platobnou kartou az po jej zu¢tovanie rezervovat na
Uéte periazné prostriedky vo vyske platobnej operacie.

Platobné operacie Platobnou kartou v zahrani¢i Banka zuCtuje v sulade s podmienkami
medzinarodnych kartovych spolo¢nosti. Spdsob zuc¢tovania a uréenia vymenného kurzu sa uvadza vo
Zverejneni.
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ZruSenie Platobnej karty

Zmluva, na zaklade ktorej bola vydana Platobna karta, zanika najma:

a) zdovodu uskutoénenia Ukonu smerujiceho k zaniku zmluvy o Uéte, ku ktorému bola Platobna
karta vydana. Ukon smerujuci k ukonéeniu zmluvy o Uéte sa povaZuje sucasne aj za ukon
smeruijuci k ukon&eniu zmluvy o vydani a pouZivani Platobnej karty k tomuto Uétu;

b) uplynutim doby platnosti Platobnej karty, ak nebola Klientovi vydana Nahradna karta alebo
Obnovena karta;

c) vypovedou zo strany Klienta alebo Banky.

Ak sa Banka hodnovernym spésobom dozvie o umrti Drzitela karty, alebo ak si Drzitel karty najneskér

do 90 dni odo dna vyrobenia Platobnej karty doru€ovanej na Obchodné miesto tato Platobnu kartu

neprevezme, Banka Platobna kartu zrusi a Zmluva, na zaklade ktorej bola vydana tato Platobna karta,
zanikd v Casti Platobnej karty vydanej Drzitefovi karty.

Ak sa Banka hodnovernym spdsobom dozvie o umrti majitefa Ugtu, zrusi vSetky Platobné karty

vydané k tomuto Ué&tu a Zmluva, na zaklade ktorej boli tieto Platobné karty vydané, zanika.

Ak bola Platobna karta vydana k 2 Uétom, zanikom zmluvy o Uéte, zanika Zmluva o Platobnej karte

len v &asti, ktora sa tyka pouZivania Platobnej karty v stvislosti so zruenym U&tom.

Klient po zaniku opravnenia pouzivat Platobnu kartu alebo po ukonéeni platnosti Platobnej karty tuto

bez zbyto¢ného odkladu fyzicky znehodnoti. Vo Zverejneni Banka urci, ktoré typy Platobnych kariet

treba vratit. V pripade poruSenia tejto povinnosti Klient zodpoveda za vSetky platobné operacie
spojené s jej pripadnym zneuzitim a za Skodu, ktort Banke spdsobil.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

ELEKTRONICKE BANKOVNICTVO
Elektronické bankovnictvo je subor Elektronickych sluzieb na dialkovu komunikaciu Klienta s Bankou.

Zriadenie Elektronickej sluzby

Banka poskytuje Klientovi Elektronicku sluzbu na zaklade EB zmluvy. Druhy Elektronickych sluzieb sa

uvadzaju vo Zverejneni.

Pre Uspe$né poskytovanie a pouzivanie Elektronickej sluzby je potrebné, aby Klient spifial technické

predpoklady v zavislosti od typu Elektronickej sluzby.

Klient si v EB zmluve urli rozsah Elektronickej sluzby a Bezpecnostny predmet, spdsob jeho

pouZivania a Limit. Maximéalna vy$ka Limitov sa uvadza vo Zverejneni. Specifikaciu Elektronickej

sluzby méze Klient menit v priebehu trvania EB zmluvy aj prostrednictvom Elektronickej sluzby, ktora

takato zmenu umoznuje. Ak Klient rozsah Elektronickej sluzby neSpecifikuje, Banka poskytuje

Elektronicku sluzbu v rozsahu pasivnych operacii.

Nova EB zmluva meni skér uzatvorend EB zmluvu v tych Castiach, ktoré su dotknuté ustanoveniami

novej EB zmluvy.

Banka méZe Klientovi aj bez Ziadosti spristupnit Bankovy produkt v Elektronickej sluzbe. V takomto

pripade spristupni Klientovi informacie o stave a pohyboch pefiaznych prostriedkov na tomto

Bankovom produkte, alebo o inych skuto€nostiach Bankového produktu.

Klient mbéze urcit opravnenu osobu na pouzivanie Elektronickych sluzieb k Bankovym produktom

poskytovanym Klientovi v EB zmluve alebo prostrednictvom Elektronickej sluzby. Klient opravnenu

osobu splnomociiuje:

a) aby samostatne pouzivala Elektronické sluzby k jednotlivym Bankovym produktom,

b) aby sa oboznamovala s informaciami o Bankovom produkte a

c) aby nakladala s pefiaznymi prostriedkami na Bankovom produkte vrozsahu limitov uréenych
Klientom.

Poskytovanie Elektronickej sluzby

Komunikacia medzi Klientom a Bankou cez Elektronicku sluzbu prebieha nepretrzite, s vynimkou
pripadu systémovej udrzby alebo nepredvidatelnej technickej poruchy.

Klient berie na vedomie, Ze je nevyhnutné, aby Banku informoval o kaZzdej zmene udajov potrebnych
na uspesné poskytovanie a pouzivanie Elektronickych sluzieb.

PoZiadavky na bezpecnost’

10.10.Klient je pri pouzivani Elektronickej sluzby a Bezpecnostného predmetu povinny dodrziavat zasady

bezpecnosti uvedené vo Zverejneni a vykonat vSetky opatrenia, aby sa zabranilo ich zneuzitiu.
PoruSenie tychto zasad sa povazuje za hrubu nedbanlivost a zavazné porusenie EB zmluvy.
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10.11.Klient pouziva spristupnenu Elektronicki sluzbu prostrednictvom vyluéne jemu pridelenych
Bezpec€nostnych predmetov.
10.12.Z bezpetnostnych dévodov mdze Banka Klientovi zmenit Identifikacny udaj. Tuto zmenu Banka
Klientovi oznami.
10.13.Klient bezodkladne oznami Banke stratu, zniCenie alebo neautorizované pouzitie Bezpecnostného
predmetu alebo inu skutoénost, ktora méze ohrozit bezpelnost poskytovanej Elektronickej sluzby
alebo pouzivaného Bezpelnostného predmetu. Po tomto oznameni Klienta Banka zamedzi pristup
k Elektronickej sluzbe pomocou Bezpecnostného predmetu. V mimoriadnych pripadoch je toto
zamedzenie Banka opravnena vykonat' aj na zadklade oznamenia tretej osoby.
10.14.Klient znasa stratu, ktora vznikla v désledku neautorizovaného Prikazu a ktora je spOsobena pouzitim
strateného alebo odcudzeného Bezpecnostného predmetu, alebo zneuzitim Bezpelnostného
predmetu alebo Elektronickej sluzby neopravnenou osobou:
a) do vysSky 100 EUR v pripade nedbanlivosti Klienta az do podania Ziadosti o zablokovanie
Bezpecnostného predmetu Banke,
b) v plnom rozsahu v pripade hrubej nedbanlivosti Klienta az do podania ziadosti o zablokovanie
Bezpecnostného predmetu Banke,
¢) v plnom rozsahu v pripade podvodného konania Klienta, a to aj po podani ziadosti o zablokovanie
Bezpecnostného predmetu Banke.
10.15.Banka v plnom rozsahu znaSa stratu, ktora vznikla po podani Ziadosti o zablokovanie
Bezpelnostného predmetu v Banke v dosledku neautorizovaného Prikazu, a ktoru spdsobilo pouzitie
strateného alebo odcudzeného Bezpelnostného predmetu, alebo zneuzitie Bezpeénostného
predmetu alebo Elektronickej sluzby neopravnenou osobou, ak Klient nekonal podvodne.

Blokacia Elektronickej sluzby

10.16.Ak ma Banka dévodné podozrenie zo zneuzitia Elektronickej sluzby alebo Bezpe&nostného predmetu,
Banka méze tuto Elektronicku sluzbu alebo Bezpelnostny predmet Klientovi na nevyhnutnu dobu
zablokovat.

10.17.0 zablokovani a naslednom odblokovani Elektronickej sluzby alebo Bezpe&nostného predmetu Banka
Klienta informuje.

Vykonavanie Pokynov

10.18.Banka vykona Pokyn doru¢eny cez Elektronicku sluzbu, ak Klient:
a) preukaze svoju totoznost uvedenim IdentifikaCného Gdaju a Autentifikaéného udaju,
b) riadne a uplne vypini Pokyn,
¢) dodrzi Limit a
d) autorizuje vykonanie Pokynu Certifikacnym udajom.

10.19.Ak Klient vykonava Mikroplatbu, nie je povinny ju autorizovat’ Certifikachym udajom. V pripade, ak
sucet sum jednotlivych Mikroplatieb dosiahne limit uvedeny vo Zverejneni, bude Klient vyzvany k jej
autorizacii CertifikaCnym udajom. Nasledné Mikroplatby Klient opat nemusi autorizovat’ Certifikanhym
udajom a to az do opatovného dosiahnutia limitu uvedeného vo Zverejneni.

10.20.Ak Klient doru€uje Banke Pokyn formou elektronického suboru Prikazov prostrednictvom File
Transfer, dava Banke Pokyn na vykonanie vSetkych Prikazov obsiahnutych v subore. Prikazy
v jednom elektronickom subore doru¢ené Banke cez File Trasfer Klient autorizuje naraz jednym
CertifikaCnym udajom.

10.21.Banka vykona Prikazy obsiahnuté v elektronickom subore, ak kazdy z nich spifia podmienky na
vykonanie. Banka nevykona Prikazy v elektronickom subore, ak si vykonanie €o i len jedného Prikazu
vyzaduje konverziu meny, alebo ide o Cezhrani¢ny prevod alebo zrychlend uhradu.

10.22.Maximalny pocet Prikazov v jednom elektronickom subore ur&i Banka vo Zverejneni.

Platba na mobil

10.23.Klient méze Banke doruéit’ Prikaz prostrednictvom sluzby Platba na mobil. Banka tento Prikaz vykona
v prospech uétu prijemcu, ktory bol priradeny k teleféonnemu &islu prijemcu na zaklade registracie
telefénneho C&isla v sulade s postupom uvedenym vo Zverejneni.

10.24.Podmienky poskytovania sluzby Platba na mobil a maximalnu sumu uhrady prostrednictvom sluzby
Platba na mobil uréuje Banka vo Zverejneni.

10.25.Banka vykona Prikaz, ak budu spinené nasledovné podmienky:
a) prijemca platby sa zaregistroval v systéme Platba na mobil v sulade so Zverejnenim,
b) zaregistrované telefénne €islo je v Case doru€enia Prikazu platné,
c) zaregistrované Cislo Uctu prijemcu platby v ¢ase doruCenia Prikazu existuje a nie su ziadne iné

pravne skutocnosti, ktoré by branili pripisat platbu v prospech uétu prijemcu platby.
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10.26.Kazdu uhradu uskutoénenu Klientom prostrednictvom sluzby Platba na mobil Banka poukaze
v prospech zaregistrovaného &isla uctu prijemcu platby. Banka poskytne prostrednictvom SMS spravy
dorucenej na telefénne Cislo uvedené Klientom v Prikaze informacie o jeho mene a priezvisku aj iné
Udaje identifikujuce Prikaz.

10.27.Banka rezervuje na Uéte pefiazné prostriedky vo vyske sumy uvedenej v Prikaze, a to az do momentu
marneho uplynutia lehoty pre splnenie podmienok vykonania uhrady uréenych vo Zverejneni.

10.28.Klient berie na vedomie, Zze Banka nenesie zodpovednost za:
a) Skodu spbdsobenu vykonanim Prikazu v sulade s Pokynom, a
b) Skodu spdsobenu Klientovi alebo prijemcovi platby v désledku straty, odcudzenia alebo zneuzitia

mobilného telefénu prijemcu platby.

Elektronicky vypis

10.29.Na zaklade ziadosti Klienta poskytne Banka vypis z Bankového produktu Klientovi v elektronickej
forme prostrednictvom Elektronickej sluzby. Takyto elektronicky vypis nahradza papierovy vypis.

10.30.Ak Klient poZiada o zruSenie papierovych vypisov, Banka spristupni alebo poskytne vypis
z Bankového produktu Klientovi v elektronickej forme do Elektronickej sluzby.

10.31.Ak Klient nema Elektronicku sluzbu, alebo ak nema pristup k elektronickému vypisu a nedohodol si iny
typ vypisu, Banka poskytne Klientovi vypis k Bankovému produktu kedykolvek na Obchodnom mieste.

Ukoncenie poskytovania Elektronickej sluzby

10.32.Ukonc&enie poskytovania Elektronickej sluzby nastava, ak zanikne Zmluva, ktorou bolo dohodnuté
poskytnutie Elektronickych sluzieb alebo Bezpeénostného predmetu.

10.33.KedZze EB zmluva spravidla upravuje pouzivanie viacerych Elektronickych sluzieb alebo
Bezpecnostnych predmetov, Banka mdze ukoncit poskytovanie konkrétnej Elektronickej sluzby alebo
Bezpec€nostného predmetu aj bez ukon&enia Zmluvy ako celku, a to zaslanim oznamenia Klientovi o
ukonceni poskytovania danej Elektronickej sluzby alebo Bezpelnostného predmetu.

10.34.Klient je opravneny zrusit konkrétnu Elektronicku sluzbu zmenou $pecifikacie Elektronickych sluzieb a
Bezpec€nostny predmet zmenou prislusnej EB zmluvy.

11. ROzNE

11.1. Ak Banka zriadila Bankovy produkt pre dvoch a viacerych Klientov, ma kazdy rovnaké prava a
povinnosti. Klienti su zaviazani spolone a nerozdielne. Pokial nie je uvedené inak, umrtie jedného z
Klientov nema vplyv na pravne ukony ostatnych Klientov. Banka vzajomné naroky Klientov neskima.

11.2. Ak déjde zo strany Banky k zmene podmienok poskytovania Bankového produktu, a ak na strane
Klienta vystupuje viacero uc€astnikov, méZe nesuhlas s takouto zmenou vyjadrit’ ktorykolvek z nich
s u€inkami pre v8etkych.

11.3. Pokial nie je uvedené inak, smrtou Klienta Depozitny produkt nezanika. Ak sa Banka hodnovernym
spbsobom dozvie o umrti Klienta, Depozitny produkt dalej uro&i a neuctuje Poplatky za jeho vedenie;
Banka zarovefnl zruSi jednotlivé opravnenia na disponovanie s peflaznymi prostriedkami na
Depozitnych produktoch. V pripade umrtia Drzitefa karty Banka Platobnu kartu vydanud tomuto
Drzitelovi karty zrusi. V pripade Umrtia majitela U&tu, Banka vSetky Platobné karty vydané k Uétu
zrusi. Banka za¢ne Poplatky opatovne uctovat po predlozeni rozhodnutia o dedicstve.

11.4. Klient, ktory je majitefom Depozitného produktu, udelenim plnomocenstva na disponovanie
s penaznymi prostriedkami na tomto Depozitnom produkte potvrdzuje, Zze splnomocnena osoba je
spbsobila na ukony disponovania s pefiaznymi prostriedkami v plnom rozsahu.

11.5. Z&konny zastupca Klienta podpisom Zmluvy, na zaklade ktorej ma Banka maloletému Klientovi
poskytnut Depozitny produkt, potvrdzuje spésobilost’ Klienta nakladat s Depozitnym produktom
a penaznymi prostriedkami na Depozithom produkte.

11.6. Banka Uro&i penazné prostriedky na Uéte, Uéte sporenia a Vkladovom Géte urokovou sadzbou, ktorej
vy8ka sa uvadza vo Zverejneni.

11.7. Na uzatvaranie Zmluv o Depozitnych produktoch na Obchodnom mieste prostrednictvom technickych
zariadeni sa primerane pouziju ustanovenia POP v Casti Elektronické bankovnictvo - pouzitie
Certifikatného udaja na potvrdenie Pokynu. Pokyn Klienta sa povazuje za potvrdeny Klientom po
spravnom zadani Udaja ziskaného z Bezpe&nostného predmetu, ktory mu bol vydany.

11.8 Ak Banka ukonCuje poskytovanie urcitého typu Depozitného produkiu, a ak poskytuje iny typ
Depozitného produktu, ktory umozriuje Klientovi vyuzivanie rovnakych alebo obdobnych sluzieb,
Banka méZe Klientovi zmenit' Depozitny produkt, ktorého poskytovanie sa ukonluje, na tento iny
Depozitny produkt. Banka informuje Klienta o tejto skuto&nosti s primeranym predstihom. Klient méze
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poskytovanie iného typu Depozitného produktu odmietnut v lehote a spésobom uréenym Bankou
v oznameni, pricom vtakom pripade bude poskytovanie Depozitného produktu zo strany Banky
ukoncené.

12. ZAVERECNE USTANOVENIA

12.1. Banka méze zmenit POP z Vaznych objektivnych dévodov. Banka informuje Zverejnenim o zmene
POP najneskér 2 kalendarne mesiace vopred.

12.2. Banka méze doplnit POP z ddvodu rozSirenia bankovych sluzZieb. Banka informuje Zverejnenim
o doplneni POP najneskér 1 kalendarny den vopred.

12.3. Ak Klient so zmenou POP v ¢asti tykajucej sa jemu poskytovaného Bankového produktu nesuhlasi,
modze Zmluvu tykajucu sa tohto Bankového produktu pred nadobudnutim G&innosti zmeny bezplatne
vypovedat s okamzitou ucinnostou. Ak Klient Zmluvu nevypovie pred dfiom nadobudnutia ucinnosti
zmeny, plati, Zze tato zmenu prijal.

12.4. Zmena POP nadobudne ucinnost v den uvedeny v POP, ak Klient Zmluvu nevypovie.

12.5. POP platia aj po skonéeni zmluvného vztahu Klienta a Banky az do UpIného vysporiadania ich
vzajomnych vztahov.

12.6. POP nadobudaju ucinnost 1. 1. 2015. Nadobudnutim u¢innosti POP sa ruSia a nahradzaju Obchodné
podmienky pre vztahy zalozené zmluvou o vklade — Obchodné podmienky pre vkladné knizky vydané
Bankou s u¢innostou od 1. 11. 2002, Obchodné podmienky pre Osobny ucet a baliky produktov a
sluzieb pre fyzické osoby vydané Bankou s uc€innostou od 1. 2. 2006, Obchodné podmienky pre
poskytovanie a pouzivanie Elektronickych sluzieb a Platobnych kariet vydané Bankou s ucinnostou od
10. 9. 2002 a VSeobecné obchodné podmienky vydané Bankou s ucinnostou od 1. 8. 2002, ato v
Castiach, ktoré upravovali podmienky Bankového produktu uvedeného v POP.
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ZAKLADNE INFORMACIE

Slovenska sporitelfia, a. s.
Tomasikova 48, 832 37 Bratislava
ICO: 00 151 653

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, odd. Sa, vlozka ¢. 601/B

BIC SWIFT: GIBASKBX
IC DPH: SK7020000262
DIC: 2020411536

KONTAKTNE UDAJE

www.slsp.sk
e-mail: info@slsp.sk; ombudsman@slsp.sk

Sporotel: 0850 111 888

ORGAN DOHLADU

Narodna banka Slovenska

Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava
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