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DEFINICIE POJMOV

Cezhranicny prevod
CiD
Domaci prevod

EHP

Inkasant

Inkaso

Mandat

Nadlimitny prevod
s konverziou

Okamzita platba

Opravné zuctovanie

Platobny prikaz
Prevod s konverziou

PVPS

SEPA krajina

Suhlas s inkasom
Urgentny prevod

VOP - ¢ast PVPS

platobna operdcia, ktora nie je povazovana za Domaci prevod.
jednoznacény identifikator prijemcu inkasa.

platobnd operacia vykonana v mene euro, ak sa banka platitela
a banka prijemcu nachddza v SEPA krajine a suUcashe je
dosiahnutelnd v ramci SEPA; domacim prevodom je aj platobna
operdcia v inej mene, pokial je Banka zaroven bankou platitela
a bankou prijemcu.

¢lenské krajiny Eurdpskeho hospodarskeho priestoru, Uzemia,
ktoré sa povazuju za sucast Eurdpskej Unie v sulade s ¢lankom
299 Rimskej zmluvy; ich zoznam je uvedeny v prilohe &. 1 PVPS.
subjekt, ktory je na zdklade dohody s Klientom opravneny
vykonat Inkaso z jeho Uétu.

platobnd operacia vykonana v mene euro na tarchu platobného
uctu platitela, ktoru iniciuje prijemca na zaklade Mandatu, ak sa
banka prijemcu nachadza v SEPA krajine aje dosiahnutelna v
ramci SEPA.

platitelom uvedené povolenie prijemcovi na uskutoCnenie
platobného prikazu na inkaso z Uctu platitela.

platobna operacia s konverziou so sumou prevodu 25 000 EUR
a viac alebo so sumou prevodu, ktora je po prepoditani kurzom
ECB rovna alebo vyssia ako 25 000 EUR.

platobnd operdcia vykonana na zaklade Platobného prikazu na
Domaci prevod, ak je banka prijemcu dosiahnutelna pre tento typ
prevodu, a to v lehotach a za podmienok definovanych v prilohe
¢. 6 PVPS.

oprava chybného vykonania platobnej operacie spdsobeného
Bankou.

Pokyn na nakladanie s pefaznymi prostriedkami.

platobna operacia v mene odlisnej od meny, v ktorej je vedeny
Ucet.

tieto Podmienky vykonavania platobnych sluzieb Slovenskej
sporitelne, a. s.

EHP a krajiny, ktoré dobrovolne pristupili k SEPA (jednotna oblast
pre platobné sluzby v eurach); ich zoznam je uvedeny v prilohe
¢.1PVPS.

suhlas na vykonanie Inkasa udeleny Banke Klientom.

platobna operacia vykonana Bankou v lehote kratSej ako je lehota
Standardného prevodu.

v zneni U¢innom od 9. 8. 2025



ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1. Banka poskytuje platobné sluzby spésobom, v rozsahu a za podmienok uvedenych v PVPS
a VOP. Poskytovanie platobnych sluzieb cez Elektronické sluzby je upravené v PVPS a
v produktovych obchodnych podmienkach.

1.2. PVPS su sucastou VOP a su pristupné na www.slsp.sk a v Obchodnom mieste. Nedelitelnou
sucastou PVPS su prilohy.

1.3. Pojmy s velkym zaciatoénym pismenom maju vyznam, ktory je dohodnuty v Zmluve,
produktovych obchodnych podmienkach a VOP.

1.4. Pravne vztahy vzniknuté pred ucinnostou PVPS a neupravené tymito PVPS sa budu riadit
najblizsie pribuznymi ustanoveniami PVPS.

2. VSEOBECNE USTANOVENIA O PLATOBNOM PRIKAZE

2.1. Banka vykonava platobné operacie na zaklade Platobného prikazu na:
a) uhradu (jednorazového, trvalého, jednotlivého, hromadného),
b) Inkaso (jednotlivého, hromadného),
c) hotovostny vklad, alebo
d) hotovostny vyber.

2.2. Platobny prikaz Klient predklada Banke:
a) v listinnej forme na Obchodnom mieste,
b) v elektronickej forme cez Elektronicku sluzbu alebo Platobnou kartou,
c) prostrednictvom poskytovatela platobnych iniciaénych sluzieb, alebo
d) inym spdésobom dohodnutym s Bankou.
Ak Klient predklada Platobny prikaz v pisomnej forme, predklada ho na tlaive Banky; iné tlaciva
je mozné pouzit len s predchddzajldcim suhlasom Banky.

2.3. Povinné nélezitosti Platobného prikazu su:
a) udaje o platitelovi a prijemcovi,
b) suma alebo spbsob jej uréenia,
C) mena,
d) den splatnosti,
e) typ prevodu,
f) suhlas platitela s vykonanim Platobného prikazu, udeleny priamo platitelom alebo

prostrednictvom poskytovatela platobnych inicia¢nych sluzieb,

g) miesto a datum vyhotovenia Platobného prikazu.
Dalie povinné ndleZitosti pre jednotlivé druhy Platobného prikazu st uvedené v dastiach
upravujucich konkrétne druhy platobnych operacii.
Platobny prikaz méze obsahovat aj doplfiujuce informacie pre prijemcu, ktoré Banka prenasa, ak
jej to technické moznosti dovolia.

2.4. Klient zodpoveda za spravnost Udajov v Platobnom prikaze.
Vykonanie Platobného prikazu

2.5.  Okamihom prijatia Platobného prikazu je okamih, ked ho Banka prijala na vykonanie. Banka prijme
Platobny prikaz na vykonanie za predpokladu, ak spifia nalezitosti uvedené vo VOP, POP alebo
v tychto PVPS. Ak Banka po odpisani pefiaznych prostriedkov z U&tu zisti, Ze nie su spinené
vSetky podmienky na vykonanie Platobného prikazu, Banka ho odmietne dalej vykonat, vrati
pefiazné prostriedky v prospech U¢tu a informuje o tom Klienta spdsobom uvedenym v tychto
PVPS.

2.6. Prijaty Platobny prikaz je mozné odvolat pred driom jeho splatnosti na zéklade dohody medzi
Bankou a Klientom.

2.7. Platobny prikaz prijaty Bankou v defi jeho splatnosti Banka vykona, len ak bol predlozeny v ¢ase

uvedenom v prilohe €. 2 pre Doméce prevody, v prilohe ¢. 4 pre Cezhrani¢né prevody a v prilohe
¢. 6 pre Okamzité platby; inak ho Banka vykona v ¢ase uvedenom v tychto prilohach PVPS.

VOP - ¢ast PVPS v zneni u¢innom od 9. 8. 2025



2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14,

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.
2.20.

2.21.

2.22.

2.23.

VOP -

Platobny prikaz na vykonanie Domaceho prevodu s buducim dfiom splatnosti Banka vykona v

den splatnosti uvedeny v Platobnom prikaze. Banka je opravnend vykonat Platobny prikaz na

Domaci prevod (jednorazovy alebo trvaly) a Urgentny prevod s buddcim diiom splatnosti ako

Okamzitu platbu, za predpokladu, Ze v ¢ase jeho vykonania Bankou budu splnené vsetky

podmienky, ktoré ho Banke umoznia vykonat ako Okamzitu platbu, v opa¢nom pripade ho Banka

vykond ako Standardny prevod alebo ako Urgentny prevod, ak si Klient Urgentny prevod zvolil.

Platobny prikaz na vykonanie Cezhrani¢ného prevodu Banka vykona v den splatnosti uvedeny v

Platobnom prikaze, ak je den splatnosti Obchodnym driom. Ak defi splatnosti nie je uréeny, alebo

je ako den splatnosti uréeny den, ktory nie je Obchodnym drfiom, Banka vykona Platobny prikaz

v najblizsi nasledujuci Obchodny den.

Banke mozno predlozit jednorazovy Platobny prikaz najviac 60 kalendarnych dni pred dnom jeho

splatnosti.

Banka nevykona Platobny prikaz s diiom splatnosti predchadzajicim driu jeho prijatia Bankou.

Nadlimitny prevod s konverziou a Urgentny prevod Banka vykona len v Obchodné dni. Nadlimitny

prevod s konverziou predloZzeny Banke ako Urgentny prevod sa pre Ucely lehét na predlozenie a

vykonanie povazuje za Urgentny prevod.

Banka pripiSe sumu Domaceho prevodu v ramci Banky v prospech Uétu v def odpisania sumy

prevodu z UCtu platitela.

Platobné operdacie vykonavané z inych bank v prospech U&tov su pripisané na Uéty v ten isty

Obchodny den, ako sU penazné prostriedky pripisané v prospech U¢tu Banky, a Banka je

opravnend stymito penaznymi prostriedkami nakladat za predpokladu, ze tato skuto¢nost

nastane najneskér do uplynutia ¢asu uvedeného v prilohe €. 2 a 4 tychto PVPS. Ak su penazné
prostriedky pripisané v prospech Uc¢tu Banky v der pracovného volna alebo pracovného pokoja,

Banka ich pripi$e v prospech Uétu nasledujici Obchodny defi s vynimkou platieb vykonavanych

v prospech Ué&tov na zdaklade platobnych prikazov na okamziti platbu, ktoré Banka pripise

v prospech U&tu v ten isty Bankovy def, ako su pefazné prostriedky pripisané v prospech Gétu

Banky.

Platobny prikaz s konverziou meny sa vykonava podla kurzového listka Banky platného v ¢ase

jeho vykonania.

Platobny prikaz s konverziou meny podla individualneho kurzu stanoveného Bankou alebo

dohodnutého medzi Bankou a Klientom, Banka vykona len v def stanovenia alebo dohodnutia

kurzu, ktory je Obchodnym driom.

Platobny prikaz s konverziou meny na zaklade pravoplatného a vykonatelného rozhodnutia sudu

o nariadeni vykonu rozhodnutia prikazanim pohladavky z Uc¢tu a na zaklade exekuéného prikazu

podla pravnych predpisov, vykona Banka podla kurzového listka Banky platného v Case

uskutoCnenia prevodu.

Konverzia meny podla predchadzajucich ustanoveni sa vykona spésobom uvedenym v Casti

Vymenné kurzy tychto PVPS.

Banka prijme nadlimitny trvaly Platobny prikaz na Ghradu len na U&toch vedenych v mene euro.

Banka prepocita sumu platobnej operacie:

a) v mene euro, ak je Uget platitela a U&et prijemcu vedeny v inej mene ako mena platobnej
operacie (vysvetlenie: dve konverzie - aj na strane debetu aj na strane kreditu),

b) v cudzej mene, ak je Ucet platitela alebo ucet prijemcu vedeny v inej mene ako mena
platobnej operacie (vysvetlenie: jedna konverzia bud len na strane debetu, alebo len na
strane kreditu),

vymennym kurzom podla aktualneho kurzového listka Banky platného v ¢ase jeho spracovania.

Banka nevykona Platobny prikaz na Domaci prevod ak Uget platitela a Ucet prijemcu je vedeny

Bankou v inej mene ako je mena platobnej operdcie a zdroven ak je mena platobnej operacie ina

ako euro (vysvetlenie: dve konverzie aj na strane debetu aj na strane kreditu).

Banka nevykona cCiastkové uhrady, okrem pripadov uvedenych v tychto PVPS alebo ak jej to

uklada pravny predpis.

Ak Banka pri platobnej operacii, kde je prijemcom Klient, zisti nesulad medzi ¢islom u¢tu prijemcu

a nazvom Uctu prijemcu, vykona ju vyluéne na zdklade ¢isla Uctu prijemcu.

Pri Cezhrani¢nych prevodoch Banka pripise sumu platobnej operacie na U&et v defi uvedeny

v avize o zaslani penaznych prostriedkov v prospech UG¢tu Banky na vysporiadanie

Cezhrani¢nych prevodov, doru¢enom Banke za predpokladu, Ze je avizo Banke dorucené

najneskdr do uplynutia ¢asu uvedeného pri Cezhrani¢nom prevode (doslej platbe) v prilohe €. 4

tychto PVPS. Ak je tento den diom pracovného pokoja alebo pracovného volna, Banka pripiSe

cast PVPS v zneni u¢innom od 9. 8. 2025



2.24.

2.25.

2.26.

2.27.

2.28.

2.29.

2.30.

2.31.

2.32.

sumu platobnej operacie na Uéet v nasledujtici Obchodny defi. Ak véak suma platobnej operacie
nebude nasledne na uUcet Banky aj pripisana, Banka takto poskytnuté penazné prostriedky
Klientovi odpige z U&tu aj bez predloZenia Platobného prikazu.

Ak Klient predloZi Banke niekolko Platobnych prikazov v ten isty def bez uvedenia diia splatnosti
alebo s driom splatnosti zhodnym s dilom ich dorucenia alebo ak Klient predlozi Banke pocas
opakovaného vykonavania Platobného prikazu dals$i Platobny prikaz, Banka uréi poradie
vykonania tychto Platobnych prikazov.

Hotovostna platobnd operacia

Platobny prikaz na hotovostny vklad alebo vyber na Obchodnom mieste Banka vykona v def jeho
prijatia. Vklad v hotovosti Banka vykond, ak suUCasne prijala aj penazné prostriedky
v zodpovedajlicej vyske.

Banka moze podmienit vykonanie Platobného prikazu na hotovostny vyber predchadzajicim
oznamenim zo strany Klienta.

Banka mo6ze Klientovi pri vybere periaznych prostriedkov v cudzej mene vyplatit ich ¢ast v
domacej mene, ak nema k dispozicii na Obchodnom mieste, v ktorom sa vyplata vykonava,
platidla nomindlnej hodnoty potrebné na vyplatenie pefaznych prostriedkov v cudzej mene.
Platobny prikaz na hotovostny vklad alebo vyber pouzitim Platobnej karty cez samoobsluzné
zariadenia Banky, Banka vykona v den jeho prijatia, ak bol prijaty do 21.00 hodiny, inak
nasledujuci Bankovy den. Banka a Klient sa dohodli, Ze Klient suhlasi s odpisanim pefiaznych
prostriedkov z Uétu vo vyske nomindlnej hodnoty zadrzanej podozrivej bankovky pripisanej
v prospech UCtu, v pripade, ak sa nasledne preukaze, ze tato bankovka je falosna.

Banka poskytne alebo spristupni Klientovi v hotovosti sumu Domaceho prevodu v den zloZenia
sumy v hotovosti.

Prevod periaznych prostriedkov bez predloZenia Platobného prikazu

Banka odpi$e pefiazné prostriedky z U¢tu bez Platobného prikazu:

a) na zaklade pravoplatného a vykonatelného rozhodnutia sidu o nariadeni vykonu rozhodnutia
prikazanim pohladavky z uctu,

b) na zaklade exekuéného prikazu,

c) na uhradu Poplatku,

d) na Uhradu pohladdvok Banky,

e) prirealizacii zrazky dane,

f) pri oprave chybne vykonanej alebo podvodnej platobnej operacie, alebo

g) z inych dévodov uvedenych vo VOP, produktovych obchodnych podmienkach alebo
v Zmluve, a to aj v pripade, ak na UCte nie je dostatok pefiaznych prostriedkov.

Nevykonanie Platobného prikazu

Banka neprijme alebo nevykona Platobny prikaz:

a) ktory nie je v sulade s PVPS a VOP,

b) v ktorom su Udaje opravované, preciarknuté, nelplné, nie st vyplnené spésobom obvyklym
v bankovej praxi,

c) na vykonanie ktorého nie je na Ué&te dostatok pefiaznych prostriedkov, ak nie je dohodnuté
alebo uréené inak; ak je sucasne splatnych niekolko Platobnych prikazov, na vykonanie
ktorych nie je na U&te dostatok prostriedkov, uréuje poradie vykonania Platobnych prikazov
Banka,

d) ak su prostriedky na ucCte alebo vkladovom ucte blokované podla pravnych predpisov,
s vynimkou Platobného prikazu doru¢eného Banke podla Exeku¢ného poriadku,

e) ktorého vykonaniu brani iny Pokyn, pravny predpis, rozhodnutie prislusného organu alebo ina
pravna skuto¢nost zavazujluca Banku,

f) v prospech zakdzanych bank, sankcionovanych osob alebo subjektov,

g) ak su prostriedky na Depozitnom produkte blokované podla bodu 2.39. PVPS,

h) vinych oddvodnenych pripadoch.

Banka je opravnena nevykonat taky Platobny prikaz, po vykonani ktorého by na Uéte nezostal

dostatok penaznych prostriedkov na Uhradu dane podla pravnych predpisov.

Banka méze odmietnut prijatie alebo vykonanie Platobného prikazu, o ¢om Klienta informuje

v zakonom stanovenych lehotach s prihliadnutim na spdsob, akym je Platobny prikaz doruceny.

Banka moéze uUctovat Poplatok za takéto oznamenie.

VOP - ¢ast PVPS v zneni u¢innom od 9. 8. 2025



2.33.

2.34.

2.35.

2.36.

2.37

2.38

2.39.

Banka oznami Klientovi neprijatie alebo nevykonanie Platobného prikazu s prihliadnutim na
spbsob, akym bol Platobny prikaz doru¢eny.

Opravné zucétovanie a opravné zuctovanie podvodnej platobnej operdcie

Klient oznami Banke neautorizovanu, podvodnu alebo chybne vykonanu platobnd operaciu
a uplatni narok na napravu v Banke bez zbyto¢ného odkladu, najneskér vSak v lehote uréenej
Reklama&nym poriadkom.

Banka vykona Opravné zuétovanie bez zbytoéného odkladu ked' sa Banka o chybe v zucétovani
dozvedela alebo ju zistila.

Opravnym zuc¢tovanim nie je mozné odstranit chybu v platobnej operdcii zapri¢inenu Klientom.
Ak je to mozné, Banka informuje Klienta o vykonani Opravného zuctovania v pisomnej alebo
elektronickej forme.

Ak doslo k chybnému zucétovaniu z dévodu chyby osoby, ktord je opradvnena vykonat opravné
zuctovanie a takato osoba tuto skuto¢nost oznami Banke, je Banka za tymto U¢elom opravnena
na Depozitnom produkte zablokovat penazné prostriedky vo vyske chybného prevodu az do
doby, kym takato osoba neda pokyn na vykonanie opravného zucétovania.

Ak ma Banka dbévodné podozrenie, Ze platobnd operdcia vykonand v prospech Depozitného
produktu je podvodnd, je oprdvnena zablokovat na Depozitnom produkte penazné prostriedky
vo vySke podvodného prevodu pocCas 5 pracovnych dni, od kedy sa o tejto skutocnosti dozvie
a presetrit okolnosti vykonania tohto prevodu. Ak sa hodnoverne a objektivhe preukaze, Ze
zablokované pefiazné prostriedky boli pripisané v prospech Depozitného produktu v désledku
podvodného konania Klienta alebo tretej osoby, Banka je opravnena tieto pefiazné prostriedky
odpisat z Depozitného produktu a vratit ich v prospech Uétu, z ktorého boli poukazané.

3.1.

3.2.

3.3.
3.4.

VYKONAVANIE DOMACICH PREVODOV

Domacimi prevodmi su:
a) Platobné prikazy na Uhradu:

aa) v mene euro alebo v cudzej mene, ak je Banka bankou platitela aj bankou prijemcu,

ab) v mene euro do inej banky so sidlom v Slovenskej republike,

ac) v mene euro do inej banky so sidlom v SEPA krajine, ak je dosiahnutelna v ramci SEPA.
b) Platobné prikazy na Inkaso v mene euro:

ba) ak je Banka bankou platitela aj bankou prijemcu,

bb) do inej banky so sidlom v Slovenskej republike,

bc) doinej banky so sidlom v SEPA krajine, ak je dosiahnutelna v ramci SEPA.
Platobny prikaz na Uhradu v mene euro do inej banky so sidlom v SEPA krajine, ktora pristupila
k SEPA, neobsahujlci nalezitosti Domaceho prevodu, Banka vykond ako Cezhrani¢ny prevod.
Zoznam Clenskych krajin SEPA je uvedeny v prilohe &. 1 PVPS.

Platobny prikaz na thradu

Dalsimi povinnymi néleZitostami Platobného prikazu na Uhradu, Urgentného prevodu a OkamZitej

platby su:

a) Cislo uctu platitela vo formate IBAN,

b) Cislo uctu prijemcu vo formate IBAN,

¢) nazov prijemcu, pricom pri fyzickej osobe musi obsahovat meno a priezvisko a pri pravnickej
osobe musi obsahovat obchodné meno vratane pravnej formy alebo nazov tejto pravnickej
osoby, pod ktorym je Ucet prijemcu vedeny v banke prijemcu.

Format IBAN je uvedeny v prilohe ¢. 3 PVPS.

V pripade, ak Klient vyplni v Platobnom prikaze BIC SWIFT kdd banky prijemcu, ktory bude odlisny

od BIC SWIFT kédu banky prijemcu stanoveného Bankou na zaklade Cisla uctu prijemcu vo

formate IBAN, uvedeného Klientom, Banka ma pravo:

a) takyto Platobny prikaz vykonat na zadklade ¢&isla Uctu prijemcu vo formate IBAN a

b) zmenit BIC SWIFT kéd banky prijemcu zadany Klientom na BIC SWIFT kéd banky prijemcu

stanoveny Bankou na zdklade &isla U¢tu prijemcu vo formate IBAN.

VOP - ¢ast PVPS v zneni u¢innom od 9. 8. 2025



3.5.

3.6.

3.7.
3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

Referencia platitela je nepovinny Udaj pre prijemcu platobnej operacie sliziaci na $pecifikaciu

platby. Je to ekvivalent variabilného symbolu, podla ktorého prijemca dokaze identifikovat

platobnu operaciu.

Ak Klient vypini v Platobnom prikaze variabilny symbol, Specificky symbol alebo konstantny

symbol (alebo ich lubovolnd kombinaciu, pripadne vSetky naraz), Banka prendsa tieto symboly

do referencie platitela v Strukture: /VS/SS/KS.

Ak Klient vyplni v Platobnom prikaze adresu prijemcu, je povinny vyplnit mesto a krajinu prijemcu.

Pri Platobnom prikaze na uhradu, na zaklade ktorého sa vykonava platobna operacia v cudzej

mene v ramci Banky nie je mozné zadefinovat nazov uc¢tu prijemcu, referenciu platitela ani

Poznamku pre prijemcu.

Pri jednorazovom Platobnom prikaze na Uhradu s datumom splatnosti inym ako aktualnym alebo

pri trvalom Platobnom prikaze na uUhradu nie je mozné pefiazné prostriedky na vykonanie

platobnej operacie na U&te vopred rezervovat. Klient je povinny zabezpedit dostatok pefiaznych

prostriedkov na U&te na zadiatku diia, ktory je diiom splatnosti.

Klient si mbéze zvolit pocet dni opakovania Platobného prikazu na Uhradu, pricom maximalny

mozny pocet dni opakovania je 14 Bankovych dni vratane dna jeho splatnosti:

a) prijednorazovom a trvalom Platobnom prikaze na Uhradu predloZzenom v Obchodnom mieste,

b) pri jednorazovom, hromadnom a trvalom Platobnom prikaze na uUhradu predlozenom cez
Elektronicku sluzbu Business24,

c) pri jednorazovom a trvalom Platobnom prikaze na Uhradu predloZzenom cez Elektronicku
sluzbu George.

Klient nie je opravneny si zvolit pocet dni opakovania Platobného prikazu, ak:

a) je mena, v ktorej méa byt Platobny prikaz vykonany, odli$nd od meny U¢&tu, z ktorého méa byt

Platobny prikaz vykonany, alebo

b) je mena, v ktorej ma byt Platobny prikaz vykonany ind ako mena euro, alebo

c) sa ma Platobny prikaz vykonat ako Urgentny prevod alebo ako Okamzita platba.

Podmienky opakovaného vykonavania Platobného prikazu Bankou su uvedené v prilohe ¢&. 2

PVPS.

Ak si Klient nezvoli opakovanie vykonavania Platobného prikazu na uhradu, Banka sa pokusi

vykonat tento Platobny prikaz iba raz.

Ak Klient nepoziada Banku o opakovanie Platobného prikazu na uhradu podla predchadzajicej

vety a v pripade nedostatku penaznych prostriedkov v ¢ase vykondvania zucétovania, Banka

Platobny prikaz opatovne nevykona.

Trvaly Platobny prikaz na dhradu nie je mozné zmenit v ¢ase, ked ho Banka vykonava po lehote

splatnosti opakovane z ddvodu nedostatku pefiaznych prostriedkov na Uéte v defi splatnosti.

Takyto Platobny prikaz je mozné zmenit alebo doplnit s platnostou od nasledujuceho dna

splatnosti.

Trvaly Platobny prikaz na uhradu je mozné zrusit v ¢ase, ked ho Banka vykondva po lehote

splatnosti opakovane z dévodu nedostatku pefiaznych prostriedkov na Uéte v defi splatnosti.

Takyto Platobny prikaz nebude Banka dalej vykondvat, a to od okamihu jeho zrusenia Klientom.

V pripade, ak Klient poziada Banku o zrusenie trvalého Platobného prikazu na Uhradu v den, ktory

ma v budulcnosti nastat a v tento den je Platobny prikaz splatny, tak Banka ho este v tento den

vykond aak Klient poziadal Banku o opakovanie jeho vykonavania z dévodu nedostatku

pefiaznych prostriedkov na Uéte v defi jeho splatnosti, tak Banka ho bude vykondavat opakovane

v sulade s po¢tom opakovani zvolenych Klientom a az nasledne trvaly Platobny prikaz na thradu

zrusi.

Banka vykonava Platobné prikazy na uhradu v mene euro v prospech uctov vedenych bankami

FIT 2.0 aPlatobné prikazy na Uhradu v mene euro v prospech UGétov vedenych Ceskou

spofitelnou, a.s. za podmienok a v lehotach uvedenych v prilohe ¢. 2 PVPS. Zoznam bank FIT 2.0

sa nachadza v prilohe €. 1 PVPS.

Klient mdze poziadat Banku o ukonéenie vykonavania trvalého Platobného prikazu na Uhradu tak,

Zze v tomto Platobnom prikaze uvedie datum ukoncenia vykonavania tohto Platobného prikazu,

alebo stanovi celkovy pocet Uhrad alebo celkovl sumu Uhrad vykonanych na zaklade tohto

Platobného prikazu. V pripade, ak si Klient zvoli viac skuto¢nosti, vznik ktorych ma ukondit

vykonavanie trvalého Platobného prikazu na uhradu, Banka ukoné&i vykonavanie trvalého

Platobného prikazu na uhradu okamihom, ak nastane prva Klientom zvolena skuto¢nost.

V pripade, ak si Klient zvoli ukoncenie trvalého Platobného prikazu na Uhradu definovanim

celkovej sumy Uhrad vykonanych na zaklade tohto Platobného prikazu, Banka vykona na zaklade
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3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

3.28.

3.24.

3.25.

3.26.

VOP -

tohto Platobného prikazu aj Ciasto¢nu uhradu vo vyske takej sumy, ktorou bude naplnena
Klientom stanovena celkova suma uhrad.

Inkaso

Banka vykona Inkaso, ak Klient Banke udelil Suhlas s inkasom v prospech Inkasanta, alebo

umoznil vykondvanie akychkolvek Inkds z U&tu, a to najneskér defi pred diiom jeho splatnosti.

Klient, ktory je platitelom Inkasa, je opréavneny dat Banke Pokyn na:

a) vykonavanie akéhokolvek Inkasa zjeho Uctu (UcCet je otvoreny voci kazdému Inkasu a
zrealizované budl véetky Platobné prikazy na inkaso, ktoré maju byt vykonané z Uétu bez
toho, aby Klient udelil Suhlas s inkasom v schéme CORE, neplati pre schému B2B), alebo

b) obmedzenie Inkasa na referenciu mandatu a zaroven na urditd sumu, periodicitu, alebo oboje
(ucet je podmienecéne chraneny vodi Inkasu a zrealizované bude len to Inkaso, na ktoré Klient
udelil Suhlas s inkasom), alebo )

c) zablokovanie akéhokolvek Inkasa zjeho Uctu (Ucet je zatvoreny voci kazdému Inkasu
a vSetky platobné prikazy na inkaso budu zamietnuté), alebo

d) zablokovanie akéhokolvek Inkasa prichadzajuceho od jedného alebo viacerych jednoznacne
identifikovanych Inkasantov (Ucet je zatvoreny voci konkrétnemu Inkasantovi), alebo

e) vykonavanie Inkasa jednym alebo viacerymijednoznacne identifikovanymi Inkasantmi (Ucet je
otvoreny voci konkrétnemu Inkasantovi alebo Inkasantom).

Platobné prikazy na Inkaso v schéme B2B budu zrealizované len v pripade, ak Klient udelil Suhlas

s inkasom.

Pokyn podla predchadzajiceho bodu je voci Banke U¢inny driom jeho prijatia Bankou, pokial v

Suhlase s inkasom nie je uvedeny iny datum ucinnosti. Ak je U&et uzavrety vo&i Inkasu, nie je

mozné zriadit Suhlas s inkasom mimo Obchodného miesta prostrednictvom zmluvnych partnerov

Banky.

Klient berie na vedomie, Ze:

a) Suhlas s inkasom v prospech jedného alebo viacerych Inkasantov rusi predchadzajuci Pokyn
na vykonavanie akychkolvek Inkas z jeho UcCtu,

b) Suhlas s inkasom v prospech jedného alebo viacerych Inkasantov nerusi predchadzajluce
Suhlasy s inkasom v prospech inych Inkasantov, pokial Klient neda Banke jednoznaény Pokyn
na ich zrusenie,

c) Suhlas s inkasom v prospech konkrétneho Inkasanta Banka zrusi len na zaklade konkrétneho
Pokynu na jeho zruSenie,

d) Pokyn na zablokovanie akéhokolvek Inkasa zjeho U¢tu dodasne obmedzi véetky
predchadzajuce Suhlasy s inkasom, a to doby, ked' da Klient opadtovne Banke iny Pokyn,

e) Pokyn na vykonavanie akychkolvek Inkas je povazovany za Suhlas s inkasom na vSetky
Inkasd, ktoré maju byt vykonané z U&tu.

Véetky novozriadené U¢ty v Banke su podmieneéne chranené vodi Inkasu. Klient ma moznost

kedykolvek poziadat Banku o zmenu typu ochrany U&tu. Uéty, ktoré ku diiu zavedenia SEPA

v Slovenskej republike mali zriadeny suhlas s inkasom v prospech Inkasanta, povazuje sa tento

sthlas s inkasom za Suhlas s inkasom a takyto Uéet je podmieneéne chraneny vodi Inkasu.

Klient (platitel' Inkasa) méze odvolat ¢akajuci Platobny prikaz na inkaso (refusal), a to maximalne

den pred dnom jeho splatnosti.

Klient (platitel' Inkasa) méze Ziadat vratenie zrealizovaného Inkasa (refund), a to v lehote 8

tyZdiiov po dni jeho vykonania bez uvedenia dévodu. Ziadost o vratenie zrealizovaného Inkasa

(refund) prijata v Bankovy den, bude realizovana najneskér do dvoch Obchodnych dni. Pravo na

vratenie (refund) nie je mozné uplatnit v schéme B2B.

Klient zabezpedi dostatok pefiaznych prostriedkov na Uéte na vykonanie Platobného prikazu na

Inkaso na zaciatku diia jeho splatnosti. Ak na zaciatku diia splatnosti nie st na Uéte pefiazné

prostriedky vo vyske realizovaného Inkasa, Platobny prikaz na Inkaso Banka nevykona.

Opakovanie Platobného prikazu na Inkaso nie je mozné.

Banka prijima Platobny prikaz na Inkaso vylué¢ne na zaklade Zmluvy medzi Bankou a Inkasantom.

Banka vykona Platobny prikaz na Inkaso len v mene euro a z U¢tu vedeného v mene euro.

Platobné prikazy na Inkaso su Klientovi doru¢ené na jeho Ucet najneskdr Obchodny defi pred

datumom ich splatnosti.

Banka nevykona Platobny prikaz na Inkaso v pripade, ak od dfia jeho posledného vykonania

uplynulo 36 mesiacov.
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3.27.

3.28.

Suhlas s inkasom

SUhlas s inkasom je mozné zriadit iba na Uéte vedenom v mene euro. Sthlas s inkasom v schéme
B2B nie je mozné zriadit na U&toch, ktorych majitelom je spotrebitel.

Suhlas s inkasom musi obsahovat:

a) CID Inkasanta a datum zaciatku ucinnosti,

b) v pripade, ak Klient v Suhlase s inkasom uvedie aj referenciu Mandatu (jedine¢ny identifikator,

ktory Klientovi prideluje Inkasant a je uvedeny v Mandate), musi byt totozny s udajom
v Mandate, ako aj v doru¢enom Platobnom prikaze na Inkaso,

d) typ schémy - v pripade U¢tov, ktorych majitefom je spotrebitel, je typ schémy CORE; udty

vedenych pre fyzické osoby podnikatelov, pravnické osoby a verejny &i neziskovy sektor je
mozné zvolit si aj typ schémy B2B,

e) Typ inkasa — mdze byt Klientom definovany nasledovne:

da) Jednorazové Inkaso sa z U&tu moze vykonat len raz, a to len v pripade, ak Platobny prikaz
na Inkaso bude Bankou prijaty s typom Inkasa OOFF (jednorazové). V pripade, ak bude
Bankou prijaty Platobny prikaz na Inkaso s typom Inkasa FRST (opakované - prvé), RCUR
(opakovane) alebo LAST/FNAL (opakovane - posledné), dané Inkaso sa Banka nebude
pokusat vykonat z U¢tu a bude v den jeho splatnosti zamietnuté.
Po prvom UspesSnom zrealizovani Platobného prikazu na Inkaso sa Suhlas s inkasom na
Uéte Klienta automaticky zrusi.
db) Opakované Inkaso sa z U&tu moze vykonat v pripade, ak bude Platobny prikaz na Inkaso
doruceny Banke s typom inkasa FRST (opakované - prvé), RCUR (opakované) alebo
LAST/FNAL (opakované — posledné). V pripade, ak bude Bankou prijaty Platobny prikaz
na Inkaso s typom Inkasa OOFF (jednorazové), Inkaso Banka nevykona a bude v den jeho
splatnosti zamietnuté.
Suhlas s inkasom na Ué&te bude platny az do Pokynu Klienta na jeho zruéenie. Sthlas
s inkasom nebude Bankou automaticky zruseny po zrealizovani Platobného prikazu na
Inkaso s typom inkasa LAST/FNAL (opakované - posledné).
Suhlas s inkasom zriadeny Klientom na zaklade CID Inkasanta, nemusi obsahovat povinné
nalezitosti uvedené vyssie.

3.29. Suhlas s inkasom mdze obsahovat:

a) nazov Inkasa; Udaj sliziaci na lepSiu orientdciu v zriadenych Suhlasoch s inkasom,
b) frekvenciu Inkasa definovanu nasledovne:

ba) nezadana - Platobné prikazy na Inkaso mézu byt v ramci dia vykonané neobmedzene,
pri¢om kazdy Platobny prikaz na Inkaso musi spifiat podmienku limitu Inkasa,

bb) dennd - v ramci jedného dria mdéze byt vykonany len jeden Platobny prikaz na Inkaso,
pri¢om musi spifiat podmienku limitu Inkasa,

bc) mesacnd - v ramci mesiaca (prvy az posledny den v mesiaci) mdze byt vykonany len
jeden Platobny prikaz na Inkaso, pri¢om musi spifiat podmienku limitu Inkasa,

bd) Stvrtro¢na - v ramci Stvrtro¢ného obdobia (Januar — Marec, April - Jun, Jul — September,
Oktober — December) mbze byt vykonany len jeden Platobny prikaz na Inkaso, pricom
musi spifiat podmienku limitu Inkasa,

be) polro¢na - v rdmci polro¢ného obdobia (Janudr — Jun, Jul - December) méze byt vykonany
len jeden Platobny prikaz na Inkaso, pri¢om musi spifiat podmienku limitu Inkasa,

bf) ro¢nd - v rdmci kalendarneho roku (Janudr — December) méze byt vykonany len jeden
Platobny prikaz na Inkaso, pri¢om musi spifiat podmienku limitu Inkasa,

Ak Klient neuvedie frekvenciu Inkasa, je frekvencia povazovana za nezadanu. Frekvenciu

Inkasa je mozné zadat iba v pripade, ak Typ inkasa v Suhlase s inkasom je ,opakované”.

Nezrealizované alebo odmietnuté Platobné prikazy na Inkaso sa do stanovenej frekvencie

nezapocditavaju.

c) limit Inkasa; Platobny prikaz na Inkaso bude v uvedenej frekvencii vykonany iba v pripade, ak

limit Inkasa je rovnaky alebo vy$S§i ako suma uvedend v Platobnom prikaze na Inkaso,
v pripade nezadaného limitu bude Platobny prikaz na Inkaso vykonany.

d) datum ukonc&enia platnostia u¢innosti, v tento den bude Suhlas s inkasom zruseny, ale Inkasa

splatné v tento den budu este vykonané.

3.30. Typ ochrany Ué¢tu ma prednost pred Suhlasom s inkasom.
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3.31. Banka je opravnena jednostranne zrusit Suhlas s inkasom, a to po uplynuti 36 mesiacov od jeho

zriadenia, ak sa na jeho zaklade pocas tohto obdobia nevykonal Ziaden Platobny prikaz na Inkaso
alebo po uplynuti 36 mesiacov od vykonania posledného Platobného prikazu na Inkaso.

4.1.

4.2,

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

VYKONAVANIE CEZHRANIENYCH PREVODOV

Banka vykonava Cezhrani¢né prevody v mendch a lehotach, ktoré su uvedené v prilohe ¢&. 4
PVPS.
Banka vykondva Cezhrani¢né prevody s platobnymi podmienkami:
a) OUR - poplatky Banky a poplatky dalSich bank zu¢astnenych na prevode hradi platitel, alebo
b) SHA - poplatky Banky hradi platitel' a poplatky dalSich bank zu¢astnenych na prevode hradi
prijemca.
Banka neprijima a nevykondva Cezhrani¢né prevody s platobnou podmienkou BEN.
Poplatky bank zuCastnenych na Cezhranicnom prevode s platobnou podmienkou OUR budu
zuc¢tované na farchu Uc¢tu platitela v den vykonania Cezhrani¢ného prevodu Bankou za
predpokladu, Ze je ich vyska Banke zndama vopred, alebo dodato¢ne na zaklade poziadavky
prislusnej banky vo vyske nou vyuctovanych nakladov. V pripade, ak je pri zU&tovani tychto
poplatkov vykonana konverzia jednej meny na druhu, Banka ju vykona kurzami uvedenymi v ¢asti
Vymenné kurzy.
Banka vykona Cezhrani¢ny prevod s povolenou platobnou podmienkou uvedenou v prilohe ¢.4
PVPS.
Dal$imi povinnymi nélezitostami Platobného prikazu na vykonanie Cezhraniénych prevodov (ak
ich uvedenie Banka pri roznych formach a spésoboch predkladania tychto Platobnych prikazov
vyzaduje) su:
a) spoOsob prevodu; SWIFT,
b) Udaje o platitelovi v rozsahu &islo Uétu vo formate IBAN alebo BBAN, nazov Uétuy, sidlo alebo
adresa trvalého pobytu,
c) udaje o prijemcovi v rozsahu:
ca) Cislo uctu prijemcu vo formate IBAN pri prevodoch v mene euro do bank prijemcov
nachadzajucich sa v SEPA krajine, ktoré nie su dosiahnutelné v ramci SEPA,
cb) ¢islo uctu prijemcu vo formate IBAN alebo BBAN (zakladné ¢islo Uc¢tu) pri prevodoch
v cudzich menach do / mimo SEPA krajiny,
cc) nazov prijemcu, pricom pri fyzickej osobe musi obsahovat meno a priezvisko a pri
pravnickej osobe musi obsahovat obchodné meno vratane pravnej formy alebo nazov
tejto pravnickej osoby, pod ktorym je ucet prijemcu vedeny v banke prijemcu,
cd) mesto a ISO kéd krajiny trvalého pobytu alebo sidla prijemcu,
d) udaje o banke prijemcu v rozsahu:
da) BIC SWIFT kdd alebo
db) narodny kliringovy kod a
dc) presny a neskrateny ndzov a presna adresa a
dd) ISO kéd krajiny.
Format IBAN, BIC SWIFT kod je uvedeny v prilohe &. 3 PVPS.
Priklady Struktury narodného kliringového kédu do niektorych krajin je uvedeny v prilohe €. 4
PVPS.
Dal$ie povinné nalezitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod do niektorych krajin su
uvedené v prilohe ¢. 4 PVPS.
Ak Klient vypini v Platobnom prikaze na Cezhrani¢ny prevod adresu prijemcu, je povinny vyplnit
mesto a krajinu prijemcu.
V pripade, ak Klient vyplni v Platobnom prikaze na Cezhrani¢ny prevod Cislo uctu prijemcu vo
formate IBAN a BIC SWIFT kdd banky prijemcu, ktory bude odlisny od BIC SWIFT kédu banky
prijlemcu stanoveného Bankou na zaklade ¢isla uctu prijemcu vo formate IBAN, uvedeného
Klientom, Banka ma pravo:
a) takyto Platobny prikaz vykonat na zadklade ¢&isla Uctu prijemcu vo formate IBAN a
b) zmenit BIC SWIFT kéd banky prijemcu zadany Klientom na BIC SWIFT kdd banky prijemcu
stanoveny Bankou na zdklade &isla U¢tu prijemcu vo formate IBAN.

VOP - ¢ast PVPS v zneni u¢innom od 9. 8. 2025
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4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

412,

Kontrola Platobného prikazu na Cezhrani¢ny prevod vykondvana Bankou

Banka vykondva vecnu kontrolu nalezitosti Platobného prikazu:

a) uplnost identifikadcie banky prijemcu BIC SWIFT koédom, narodnym kliringovym kédom s
nazvom a adresou banky, ako aj identifikaciu banky prijemcu voci negativnym informaciam,
ktorymi Banka disponuje,

b) pripustnost vykonania prevodu v mene uréenej Klientom,

c) Uplnost dalsich povinnych nalezitosti pre vykonanie Platobného prikazu uvedenych v Prilohe
&. 4 PVPS v &asti s nazvom ,Daldie povinné nalezitosti Platobného prikazu na Cezhraniény
prevod".

Po prijati Platobného prikazu na Cezhrani¢ny prevod Banka vykona kontrolu, ¢i su splnené vSetky
zdkonné podmienky a podmienky uvedené vtychto PVPS, ktoré Banke umoZiuju tento
Cezhrani¢ny prevod vykonat. V opa¢nom pripade Banka takyto Cezhrani¢ny prevod odmietne
vykonat a informuje o tom Klienta sp6sobom uvedenym v tychto PVPS.

Zakazané a rizikové krajiny

Banka zverejhuje na Obchodnom mieste a na www.slsp.sk aktualny zoznam zakazanych krajin,
do / z ktorych Banka nevykona Cezhrani¢né prevody a zoznam rizikovych krajin, v ktorych
vzhladom na celkovu situdciu v krajine nie je mozné zarugit Uspesné vykonanie Cezhrani¢ného
prevodu a pri ktorych je Klient povinny hodnovernym spdsobom Banke preukdzat predmet
plnenia tohto Cezhrani¢ného prevodu.

Banka informuje Klienta o rizikach spojenych s vykonavanim platobnych operacii do rizikovych
krajin na Obchodnom mieste, na www.slsp.sk alebo inym spésobom dohodnutym s Bankou.
Predlozenim Platobného prikazu na Cezhrani¢ny prevod do rizikovej krajiny Banke, Klient
akceptuje riziko spocivajice v nemoznosti zarugit Uspesné vykonanie tohto Platobného prikazu
Bankou aj napriek tomu, ze si Banka splni vSetky povinnosti pri jeho vykonavani. Banka
nezodpoveda, ak v dosledku uvedenych skutoénosti penazné prostriedky prevedené na zaklade
tohto Platobného prikazu nebudu prijemcovi platby na Ucet pripisané alebo nebudu prijemcovi
platby pripisané na ucet v&as, alebo ak budu na ucte prijemcu blokované alebo budu inym
spbésobom zadrzané, alebo ak bude platba vratena spéat a suma prevodu zniZzena o poplatky
zahrani¢nych bank.

Klient berie na vedomie, Ze platitelom alebo prijemcom Cezhrani¢ného prevodu do alebo
zrizikovej krajiny nesmie byt sankcionovand osoba alebo sankcionovany subjekt alebo
predmetom plnenia Cezhrani¢ného prevodu do alebo z rizikovej krajiny nesmie byt tovar, sluzba
alebo iné plnenie, na ktoré sa uplatiiuje medzinarodna sankcia v zmysle platnych pravnych
predpisov alebo rozhodnuti organov verejnej moci. Klient je povinny Banke hodnovernym
spésobom preukazat predmet plnenia Cezhrani¢ného prevodu do alebo z rizikovej krajiny,
pricom Banka je v oddvodnenych pripadoch opravnena tento Cezhrani¢ny prevod nevykonat,
a to najma ak Klient tuto povinnost nespini alebo ak predmet plnenia podlieha medzinarodnym
sankciam v zmysle platnych pravnych predpisov alebo rozhodnuti organov verejnej moci.

Klient berie na vedomie, Ze Banka je opravnena nevykonat Cezhrani¢ny prevod v pripadoch
hodnych osobitého zretela, a to vtedy, ak Banka disponuje negativnymi informacii o banke
prijemcu, a to najma informaciami o prebiehajucom konkurznom konani, odiati bankovej licencie,
zavedeni nutenej spravy miestnym regulaénym Uradom alebo udeleni sankcie alebo pokuty
miestnym regulaénym Uradom za poruSenie pravnych predpisov ekvivalentnych miestnemu
zakonu o bankach alebo zdkonu o ochrane pred legalizdciou prijmov z trestnej ¢innosti alebo
ochrane pred financovanim terorizmu.

5.1.

5.2.

VYMENNE KURZY

Pri vykondvani Pokynu na ndkup alebo predaj pefiaznych prostriedkov v cudzich mendch Banka
pouzije vymenne kurzy zverejnené na Obchodnom mieste a na www.slIsp.sk.
Ak je mena platobnej operécie rozdielna od meny U&tu, prepocet sa vykona takto:

VOP - ¢ast PVPS v zneni u¢innom od 9. 8. 2025
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5.3.

a) suma prevodu do 24 999,99 euro (prepoc&et kurzom ECB) pri prevode z U&tu v prospech tétu
Vv inej banke:

aa)

ab)

kurz podla aktudlneho kurzového listka Banky: kurz deviza predaj pri prevode v cudzej
mene z U&tu vedeného v mene euro a kurz deviza nakup pri prevode v euro z Uétu
vedeného v cudzej mene, )

krizovy kurz - pomer kurzov deviza nakup meny, v ktorej je U¢et vedeny a deviza predaj
meny prevodu, ak tieto meny nie su totozné, pricom objem transakcie sa krizovym
kurzom nasobi (pokial objem transakcie je v hlavnej mene) alebo deli (pokial objem
transakcie je vo vedlajsej mene); ktora mena je hlavna a ktord vedlajSia je uréené
zvyklostami na bankovom trhu,

ac) individudlny kurz - na zdklade zmluvy o obchodovani s investi¢énymi nastrojmi uzatvorenej

medzi Klientom a Bankou.

b) suma prevodu do 24 999,99 euro (prepocCet kurzom ECB) pri prevode z inej banky v prospech
Uctu:

ba)

kurz podla aktualneho kurzoveho listka Banky - kurz deviza nakup pri prevode v cudzej
mene v prospech Uc¢tu vedeného v euro a kurz deviza predaj pri prevode v euro v
prospech Uc¢tu vedeného v cudzej mene,

bb) krizovy kurz - pomer kurzov deviza predaj meny, v ktorej je Uget vedeny a deviza nakup

meny prevodu, ak tieto meny nie su totozné, pricom objem transakcie sa krizovym
kurzom ndasobi (pokial objem transakcie je v hlavnej mene) alebo deli (pokial objem
transakcie je vo vedlajSej mene) ); ktora mena je hlavna a ktora vedlajSia je urCené
zvyklostami na bankovom trhu,

c) suma prevodu nad 25 000 euro vratane (prepocet kurzom ECB) individualny kurz stanoveny
Bankou alebo dohodnuty medzi Bankou a Klientom.

Kurzy na vratenie nevykonaného Platobného prikazu na Uéet Klienta:

a) vratenie prevodu do 24 999,99 euro (prepocet kurzom ECB):

aa)

ab)

kurz podla aktualneho kurzového listka Banky - kurz deviza nakup pri prevode v cudzej
mene v prospech Uétu vedeného v euro a kurz deviza predaj pri prevode v euro v
prospech U¢tu vedeného v cudzej mene,

krizovy kurz - pomer kurzov deviza predaj meny, v ktorej je U&et vedeny a deviza nakup
meny prevodu, ak tieto meny nie su totozné, pricom objem transakcie sa krizovym
kurzom ndasobi (pokial objem transakcie je v hlavnej mene) alebo deli (pokial objem
transakcie je vo vedlajSej mene) ); ktora mena je hlavna a ktora vedlajSia je urCené
zvyklostami na bankovom trhu,

b) vratenie platby nad 25 000 euro vratane (prepocet kurzom ECB) individualny kurz - je
stanoveny Bankou alebo dohodnuty medzi Bankou a Klientom.

6.1.

6.2.

6.3.

ZMENARENSKE PLATOBNE SLUZBY

Pri vykonavani Pokynu na nakup alebo predaj pefiaznych prostriedkov v cudzich mendach, pouzije
Banka vymenné kurzy zverejnené na Obchodnom mieste a na www.slsp.sk.

Banka nakupuje mince v cudzich menach uvedenych v kurzovom listku Banky v rozsahu potrieb
Obchodného miesta.

Typy platobnych operacii a pouzity vymenny kurz:

Platobna operacia Kurz

Zmenarenské
operacie

nakup cudzej meny od Klienta valuta nakup cudzia mena

predaj cudzej meny Klientovi valuta predaj cudzia mena

Hotovostné

vklad hotovosti cudzej meny na

. , valuta nakup cudzia mena
ucet vedeny v mene EUR P
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operacie vyber hotovosti cudzejmeny z | oo
realizovane s Ucétu vedeného v mene EUR preadal
konverziou

vklad hotovosti v mene EUR na

\ , - valuta predaj cudzia mena
ucCet vedeny v cudzej mene

vyber hotovosti v mene EUR z

% . . valuta nakup cudzia mena
uctu vedeneho v cudzej mene

vklad hotovosti cudzej meny 1 pomer kurzov valuta nakup cudzia mena
na Ucet vedeny v cudzej mene 2 |1 a valuta predaj cudzia mena 2

vyber hotovosti v cudzej mene 1
Z Ucétu vedeného v cudzej mene
2

pomer kurzov valuta predaj cudzia
mena 1 a valuta nakup cudzia mena 2

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

PLATOBNE OPERACIE VYKONAVANE PLATOBNYMI KARTAMI A KREDITNYMI KARTAMI

Platobnu operéaciu uskuto¢nenu Platobnou kartou alebo Kreditnou kartou Banka zuc¢tuje na tarchu
Uétu alebo Kartového Gétu, ku ktorému bola vydand, a to bezodkladne najneskor nasledujuci
Obchodny den po ziskani prislusnych informacii alebo podkladov potrebnych na zuctovanie
takychto platobnych operacii.

Banka mdze na obdobie od ziskania informacie alebo podkladov o platobnej operacii az po jej
zUcCtovanie, maximalne vSak na obdobie 14 Bankovych dni, rezervovat periazné prostriedky na
Uc¢te alebo Kartovom uUéte vo vyske platobnej operacie. Pravo Banky na zuctovanie platobnej
operacie nie je dotknuté tym, ze rezervacia pefiaznych prostriedkov na Ucte alebo Kartovom ucte
uz bola zrusena.

Platobné operacie uskutoCnené Platobnou kartou v zahrani¢i Banka zucltuje v sulade
s podmienkami medzindrodnych kartovych spoloénosti. Pri konverzii platobnej operacie
uskuto&nenej Platobnou kartou v inej mene ako euro, pri ktorej bola na U&te vytvorena rezervacia
pefiaznych prostriedkov, Banka pouzije vymenny kurz kartove] spolo¢nosti platny v den
vykonania platobnej operacie, inak pouzije vymenny kurz platny v den zuctovania platobnej
operacie. V pripade Platobnej karty vydanej k U¢tu vedenému v inej mene ako euro, Banka
pouzije pri konverzii vymenny kurz platny v den zuU¢tovania. Pri konverzii platobnej operacie
vykonanej Platobnou kartou Banka vymenny kurz upravi o marzu Banky; spdsob vykonania
konverzie pri platobnych operaciach vykonanych Platobnou kartou je uvedeny v Prilohe €. 5
PVPS.

Ak je Platobna karta vydana k dvom U&tom vedenym v rdznych menéch, platobnd operacia
uskuto&nend Platobnou kartou sa zU¢tuje na tarchu U&tu vedeného v rovnakej mene ako je
zUcCtovacia mena kartovej spolo¢nosti pre prislusny typ platobnej operacie a len v pripade, ak na
uvedenom U&te nie je dostatok finanénych prostriedkov, predmetna platobna operéacia sa zuétuje
na tarchu druhého z U&tov.

Platobné operacie uskuto¢nené Kreditnou kartou v zahrani¢i zuctuje Banka v sulade s
podmienkami medzindrodnych kartovych spolo¢nosti. Rezervovand suma sa méze lisit od
konecnej vysky zudétovanej sumy, ktord sa zalcCtuje po prepoditani na eurd aktualnym
konverznym kurzom kartovej spolo¢nosti v den zUc¢tovania transakcie. Banka si v den zU¢tovania
transakcie uskutoénenej Kreditnou kartou zuUcCtuje aj Poplatok podla Sadzobnika. Spbsob
vykonania konverzie na Kreditnej karte je uvedeny v Prilohe ¢&. 5 PVPS.

VOP - ¢ast PVPS v zneni u¢innom od 9. 8. 2025
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8.1.

8.2.

8.3.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Ustanovenia o zmene alebo doplneni VOP sa primerane pouZiju aj na zmenu alebo doplnenie
PVPS. Banka a Klient sa dohodli, Ze ak Klient neoznami Banke pred navrhovanym dfiom
nadobudnutia U¢innosti zmien PVPS, Ze tieto zmeny neprijima, plati, Ze tieto zmeny prijal.
Vzhladom k tomu, Zze ustanovenia prilohy ¢&. 1, prilohy €. 3 a prilohy &. 4 v ¢asti, ktora upravuje
Specifické nalezitosti Platobného prikazu na Cezhrani¢ny prevod pre jednotlivé krajiny, zoznam
zakazanych a rizikovych krajin, ako aj niektoré dalSie podmienky poskytovania platobnych
sluzieb, ktoré Banka zverejfiuje na Obchodnom mieste a na www.slsp.sk su stanovené tretimi
stranami, Banka ich mdze menit a dopifiat jednostranne. Banka informuje o takejto zmene
najneskér v den ucinnosti zmeny.

PVPS nadobudaju uc¢innost 1. 1. 2015. Nadobudnutim uc¢innosti PVPS sa rusia a nahradzaju
VSéeobecné obchodné podmienky vydané Bankou s Uc¢innostou od 1. 8. 2002 a Podmienky pre
vykonavanie platobnych sluzieb Slovenskej sporitelne, a. s., a to v ¢astiach, ktoré upravovali
podmienky poskytovania platobnych sluzieb v PVPS.
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ZAKLADNE INFORMACIE

Slovenska sporitelfia, a. s.
Tomasikova 48, 832 37 Bratislava
ICO: 00 151 653

zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, odd. Sa, vlozka ¢. 601/B

BIC SWIFT: GIBASKBX
IC DPH: SK7020000262
DIC: 2020411536

Cislo povolenia na vykon bankovych &innosti: UBD-1247/1996 udelené Narodnou bankou Slovenska

KONTAKTNE UDAJE

www.slsp.sk
e-mail: info@slsp.sk; ombudsman@slsp.sk

Klientske centrum: 0850 111 888

ORGAN DOHLADU

Narodna banka Slovenska

Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava
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PRILOHA C. 1
Zoznam ¢lenskych krajin EHP:

Clenské krajiny Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EHP): Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Cesko,
Dansko, Esténsko, Finsko, Franclzsko, Grécko, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Island, Lichtenstajnsko,
Litva, LotySsko, Luxembursko, Malta, Madarsko, Nemecko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovensko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko.

Ostatné uzemia a autondmne oblasti: Martinik, Guadalupe, Francuzska Guyana, Réunion, , Azory,
Madeira, Kanarske ostrovy, Ceuta a Melila, Alandské ostrovy, Mayotte, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Sv.
Pierre a Miquelon.

Zoznam SEPA krajin:

Clenské krajiny Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EHP): Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Cesko,
Dansko, Esténsko, Finsko, Franctzsko, Grécko, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Island, Lichtenstajnsko,
Litva, LotySsko, Luxembursko, Malta, Madarsko, Nemecko, Nérsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovensko, Slovinsko, épanielsko, Svédsko, Taliansko.

Ostatné Gizemia a autonomne oblasti: Martinik, Guadalupe, Franclzska Guyana, Réunion, Gibraltar,
Azory, Madeira, Kanarske ostrovy, Ceuta a Melila, Alandské ostrovy, Mayotte, Sv. Bartolomej, Sv.
Martin, Sv. Pierre a Miquelon.

Krajiny, ktoré pristupili k SEPA a ich ostatné izemia a autonémne oblasti: Svaj¢iarsko, Monako, San
Marino, Andorra, Vatikan a Spojené kralovstvo Velkej Britanie a Severného irska, Bailiwick Jersey,
Gibraltar, Guersney, Ostrov Man.

Zoznam ¢lenskych krajin Eurozony: )
Belgicko, Cyprus, Estonsko, Finsko, Francuzsko, Grécko, Holandsko, Chorvatsko, Irsko, Litva, Lotyssko,
Luxembursko, Malta, Nemecko, Portugalsko, Rakusko, Slovensko, Slovinsko, Spanielsko, Taliansko.

Finan¢na skupina ERSTE GROUP pre Platobné sluzby

BIC SWIFT kod Nazov banky Krajina
Erste Bank der Oesterreichischen Sparkassen
GIBAATWW AG Rakusko
GIBAATWG Erste Group Bank AG Rakusko
GIBACZPX Ceska spofitelna, a.s. Cesko
ESBCHR22 Erste & Steiermarkische Bank dd. Chorvatsko
GIBAHUHB Erste Bank Hungary Zrt. Madarsko
RNCBROBU Banca Comerciald Roméana, S.A. Rumunsko
GIBASKBX Slovenska sporitelfa,a.s. Slovensko
GIBARS22 Erste Bank a.d. Novi Sad Srbsko
VOP - ¢ast PVPS v zneni U¢innom od 9. 8. 2025
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FIT 2.0 banky pre Platobné sluzby

BIC SWIFT kéd Nazov banky Krajina
GIBAATWW Erste Bank der Osterreichischen Sparkassen AG Rakusko
GIBAATWG Erste Group Bank AG Rakusko
KRECAT2G Bankhaus Krentschker & Co. AG Rakusko
KSPKAT2K Kartner Sparkasse AG Rakusko
SBGSAT2S Salzburger Sparkasse AG Rakusko
SPHBAT21 Niederoesterreichische Sparkasse AG Hainburg Rakusko
STSPAT2G Steiermarkische Bank und Sparkassen AG Rakusko
SPIHAT22 Tiroler Sparkasse Bank AG Innsbruck Rakusko
GIBAAT21 Die Zweite Wiener Vereins-Sparkasse AG Rakusko
ASPKAT2L Allgemeine Sparkasse Oberdsterreich BankAG Rakusko
LISPAT21 Lienzer Sparkasse AG Rakusko
SPAMAT21 Sparkasse der Stadt Amstetten AG Rakusko
SPBDAT21 Sparkasse Baden Rakusko
SPKIAT2K Sparkasse der Stadt Kitzbuhel Rakusko
SPKUAT22 Sparkasse Kufstein, Tiroler Sparkasse Rakusko
SPLSAT21 Sparkasse Langenlois Rakusko
SPNGAT21 Sparkasse Neunkirchen Rakusko
SPPBAT21034 Sparkasse Eferding-Peuerbach-Waizenkirchen Rakusko
SPPOAT21 Sparkasse Pottenstein NO Rakusko
SPPRAT21 Sparkasse Pregarten-Unterweissenbach AG Rakusko
SPRHAT21 Sparkasse Ried im Innkreis-Haag am Hausruck Rakusko
SPZWAT21 Waldviertler Sparkasse Bank AG Rakusko
SSKOAT21 Sparkasse Korneuburg AG Rakusko
SPPDAT21 Sparkasse Poysdorf AG Rakusko
SPKDAT21 Kremser Bank und Sparkassen AG Rakusko
SPHEAT21 Sparkasse Herzogenburg-Neulengbach Bank AG Rakusko
ABSBBA22 Sparkasse Bank d.d. ﬁgﬁg:g%vma
GIBACZPX Ceska spotfitelna, a.s. Cesko
OPPOMEPG Erste Bank AD Podgorica Cierna Hora
ESBCHR22 Erste & Steiermarkische Bank d.d. Chorvatsko
GIBAHUHB Erste Bank Hungary Zrt. Madarsko
INSBMK22 Sparkasse Bank Makedonija AD Maceddnsko
RNCBROBU Banca Comerciald Roména, S.A. Rumunsko
GIBASKBX Slovenska sporitelfia, a.s. Slovensko
KSPKSI22 Banka Sparkasse d.d. Slovinsko
GIBARS22 Erste Bank a.d. Novi Sad Srbsko

VOP - ¢ast PVPS
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PRILOHAC. 2

Lehoty na odpisanie pefiaznych prostriedkov z Uétu na zaklade Platobného prikazu na Domaci
prevod, splatného v den jeho predloZenia, za predpokladu, Ze ho Banka prijala na vykonanie
(Standardna odoslana platba a Urgentny prevod)

Cas predloZenia Den odpisania pefnaznych prostriedkov

Platobny prikaz na: Platobného prikazu: z Uétu:

do konca otvaracich hodin
Obchodného miesta, max.
do 21:30 hod.

v den predloZenia Platobného prikazu
Banke
Uhradu

najblizsi Bankovy den nasledujuci po

. *
po 21:30 hod. predlozeni Platobného prikazu Banke

v den predloZenia Platobného prikazu

do 14:30 hod. Banke

Urgentny prevod

najblizs§i Obchodny defi nasledujuci po

. k%
po 14:30 hod. predlozeni Platobného prikazu Banke

4o 16:30 hod v den predloZenia Platobného prikazu

Nadlimitny prevod . . Banke

s konverziou najblizsi Obchodny deri nasledujuci po
. kk

po 16:30 hod. predloZeni Platobného prikazu Banke

prevod zo sumy do 15:30 hod. v den predlozZenia Platobného prikazu
blokovanej na zaklade Banke

exekucie (vratane
nadlimitného prevodu
s konverziou zo sumy po 15:30 hod.*
blokovanej na zaklade

najblizsi Bankovy def nasledujuci po
predlozeni Platobného prikazu Banke

exekucie
do 21:00 hod. \é;jnekr;predlozema Platobneho prikazu
Uhradu Pohladavky Banka odpi$e pefiazné prostriedky
z Kreditnej/Stedrej 5 21:00 hod z U&tu v defi predloZenia Platobného
karty PO <L ‘ prikazu Banke a pripi$e ich na Kartovy
ucet najblizsi Bankovy den nasledujuci
po predlozeni Platobného prikazu.
do 21:00 hod. \é;jnekr;predlozema Platobneho prikazu
Uhradu Pohladdvky z — — -
Kreditnej/Stedrej karty Banka pripise penazne prostrlledkyi na
vkladom v hotovosti po 21:00 hod.* Kartovy ucet najblizsi Bankovy den

nasledujuci po predloZeni Platobného
prikazu.

/* Platobny prikaz predlozeny Banke po tomto ¢ase Banka prijme na vykonanie s datumom splatnosti
najbliz§ieno Bankového dria nasledujiceho po predloZeni Platobného prikazu

/** Platobny prikaz predlozeny Banke po tomto ¢ase Banka prijme na vykonanie s datumom splatnosti
najblizS§ieno Obchodného dna nasledujuceho po predlozeni Platobného prikazu

VOP - ¢ast PVPS v zneni U¢innom od 9. 8. 2025
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Lehoty vykonania Domaceho prevodu, t. j. zabezpecenia prevedenia sumy prevodu na Gi¢et banky
prijemcu za predpokladu dodrzania ¢asu stanoveného pre predlozenie Platobného prikazu a za
predpokladu, Ze vykonaniu tohto prevodu Banke nebrania zakonné doévody alebo dovody uvedené
v tychto PVPS:

Platobny prikaz na Uhradu v rdmci | Banka zabezpedi prevedenie sumy platobnej operacie na

Banky (Standardna odoslana Ucet prijemcu v Bankovy den prijatia Platobného prikazu
platba) (D+0)
Platobny prikaz na uhradu do inej Banka zabezpedi prevedenie sumy platobnej operacie na
banky v mene EUR (Standardna ucet banky prijemcu prvy Obchodny defi nasledujuci po dni
odoslana platba) prijatia Platobného prikazu (D+1)

Banka zabezpeci prevedenie sumy platobnej operacie na
Urgentny prevod Ucet banky prijemcu v Obchodny den prijatia Platobného

prikazu

(D+0)

Lehoty na odpisanie pefiaznych prostriedkov z Uétu na zaklade Platobného prikazu na Domaci
prevod, splatného v den jeho predloZzenia v prospech uctov vedenych bankami FIT 2.0 (odoslana
platba):

Platobny prikaz na uhradu v mene euro v prospech uc¢tov vedenych bankami FIT 2.0 predlozeny
Banke najneskér do 14:30 hod. Obchodného dfa Banka vykona ako Urgentny prevod, inak v lehotach
platnych pre Platobny prikaz na Uhradu uvedenych v tabulke vyssie.

Lehoty na odpisanie pefiaznych prostriedkov z Uétu na zaklade Platobného prikazu na Domaci
prevod, splatného v dei jeho predloZenia v prospech uétov vedenych Ceskou spofitelnou, a.s.
(odoslana platba):

Platobny prikaz na Ghradu v mene euro v prospech Gétov vedenych Ceskou spofitelnou, a.s.
predlozeny Banke najneskér do 16:00 hod. Obchodného dna Banka vykona ako Urgentny prevod, inak
v lehotach platnych pre Platobny prikaz na Uhradu uvedenych v tabulke vyssie.

Lehoty na vykonanie Domaceho prevodu (Standardna dosla platba):

Banka pripi$e sumu platobnej operacie na U¢et s datumom
Obchodného dfia, v ktorom bola pripisana na lcet Banky
a Banka s flou ziskala pravo nakladat, za predpokladu ak
tato skuto¢nost nastane najneskdr do 16:30 hod. tohto
Obchodného dna, inak je Banka oprdvnena pripisat sumu
platobnej operacie na U&et s datumom najblizsieho
nasledujuceho Obchodného dna. V pripade, ak bude
Doméci prevod platobnd operécia pripisand na uUcet Banky pocas dna
pracovného volna alebo pracovného pokoja, Banka ju
pripi$e na U¢et nasledujlci Obchodny de.

Uhrada z inej banky

Banka pripi$e sumu platobnej operacie na Ucet v
Bankovy denf, v ktorom bola suma prevodu odpisana

uhrada v ramci Banky z Utu platitela a Banka s fou ziskala pravo nakladat.

Banka vykond zu&tovanie Inkasa na Uéte v defi jeho
inkaso splatnosti, a to aj v pripade, Ze deri splatnosti je drfiom
pracovného volna alebo pracovného pokoja.

VOP - ¢ast PVPS v zneni U¢innom od 9. 8. 2025
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Nadlimitny
prevod s
konverziou*

prijaty do 16:30 hod.

Banka pripi$e sumu platobnej operécie na Uget s
datumom Obchodného dna, v ktorom bola pripisana na
ucet Banky a Banka s fou ziskala pravo nakladat.

V pripade, ak bude platobna operacia pripisana na lcet
Banky pocas dria pracovného volna alebo pracovného
pokoja, Banka ju pripiSe na Ucet nasledujuci Obchodny
den.

prijaty po 16:30 hod.

Banka pripi$e sumu platobnej operacie na Uget
nasledujuci Obchodny den.

* Banka stanovi vymenny kurz podla aktudlnej situacie na medzibankovom trhu v ¢ase spracovania

doslej platby

Podmienky opakovaného vykonavania Platobného prikazu na thradu Bankou

. i Odmietnutie vykonania
P°ﬁet dni Platobného prikazu
voyiznz‘:laal::?a Pokus o vykonanie Platobného prikazu V pripade
Platobného prikazu nedostatku.penaznych
prostriedkov
v den splatnosti
0 v den splatnosti Platobného prikazu len Platobného prikazu (dalej
jeden krat "D") po prvom pokuse
0 vykonanie
v den splatnosti Platobného prikazu, a to od
1 zaciatku toh,to qna D na konci tohto dna
v Bankou stanovenych intervaloch
pocas tohto dnia
v den splatnosti Platobného prikazu, a to od
zaCiatku tohto dna
2 v Bankou stgnovenych lntervaloch D + 1 na konci diia
pocas tohto dha
a nasledujuci 1 Bankovy den v Bankou
stanovenych intervaloch pocas tohto dnha
v den splatnosti Platobného prikazu, a to od
zaCiatku tohto dna
v Bankou st?novenychvlntervaloch D + 2 (pripadne D+ 3 a2
Y pocas tohto dna ., .
3az13 .. . 12 Bankovych dni) na
a nasledujuce 2 Bankové dni (pripadne konci diia
nasledujucich 3 az 12 Bankovych dni) v
Bankou stanovenych intervaloch pocas
tychto dni
v den splatnosti Platobného prikazu, a to od
zaCiatku tohto dna
14 v Bankou st?novenychvlntervaloch D +13 na konci dia
pocas tohto dha
a nasledujucich 13 Bankovych dni v Bankou
stanovenych intervaloch pocas tychto dni
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PRILOHA C. 3
IBAN, BIC SWIFT kod
International Bank Account Number (medzinarodné ¢islo bankového Uuctu) je medzinarodne
Standardizovana forma ¢isla bankového uctu, ktord umoznuje jednoznaénu identifikaciu Uctu, krajiny a
bankovu instituciu prijemcu platby.
IBAN moze tvorit max. 34-znakova kombindcia pismen a ¢islic.
V pisomnej forme moze byt IBAN medzerami rozdeleny na skupiny po 4 znaky.
e Pisomnaforma: SK21 0900 0000 0012 3456 7890

o Elektronicka forma: SK2109000000001234567890

Struktuara IBAN v SR

SK2109000000001234567890

#
/-’
P

e
.f'/

IS0 kéd  Kontrolné Koéd banky Prva cast’ Druha, zékladna

krajiny cislice cisla G&tu cast’ cisla Uctu
(prefix)
24 2+ 4+ G+ 10

VsSeobecna struktura IBAN

ES912100418450200051332

_“-\-\"'\-\_\_H-\-H
R-\"""ﬁ-\.\_\_\_x

o

IS0 kod krajiny Kontrolng Eislice Cislo Gétu
2+ 2+ max. 30

IBAN kalkulacka a IBAN validator sa nachadza na web stranke www.slsp.sk v pravej ¢asti v ponuke
Kalkula¢ky a nastroje.

Klient si m6ze naformatovat Standardné cislo Uétu vo formate BBAN na ¢&islo Uc¢tu vo formate IBAN
prostrednictvom tzv. IBAN kalkulacky. IBAN kalkulac¢ku je mozné pouzit iba pre G¢ty vedené v banke so
sidlom v Slovenskej republike.

SWIFT-ova adresa banky (Struktura BIC SWIFT kédu) je osem alebo jedendstmiestna a sklada sa
z tychto kodov:

o kéd banky, ktory identifikuje banku pomocou $tyroch abecednych znakov,

o kéd krajiny, ktory identifikuje geografické uUzemie, na ktorom sa nachadza sidlo banky
(dvojmiestny abecedny kdéd 1SO),

o kdéd sidla, ktory pomocou dvojmiestneho alfanumerického znaku identifikuje region alebo
miesto,
v ktorom je sidlo uzivatela,

o kod pobocky, ktory je volitelnou sucastou SWIFT-ove] adresy a skladd sa z troch

alfanumerickych znakov.
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PRILOHAC. 4

Meny, v ktorych Banka vykonava Cezhrani¢né prevody:

Prevody SWIFT-om Banka vykonava v mene: AUD,CAD,CZK,CNY,DKK,EUR,GBP,HUF,HKD,
CHF,JPY,NOK,PLN,RON,RUB,SEK,TRY,USD.

Nazov krajiny ISO kéd meny Nazov meny
Australia AUD australsky dolar
Kanada CAD kanadsky dolar
Ceska republika CZK ¢eska koruna
Cina CNY ginsky jian
Dansko DKK danska koruna

EUR euro
Velka Britania GBP britska libra
Madarsko HUF madarsky forint
Hongkong HKD hongkongsky dolar
Svajéiarsko CHF $vajéiarsky frank
Japonsko JPY japonsky jen
Nérsko NOK norska koruna
Pol'sko PLN pol'sky zloty
Rumunsko RON novy rumunsky lei
Rusko RUB rusky rubel
Svédsko SEK $védska koruna
Turecko TRY turecka lira
USA uUsD americky dolar

Povolené znaky pre vyplnenie Platobného prikazu na Cezhraniény prevod v zmysle Standardov
SWIFT-u su nasledovné:
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

0123456789

[-2:()., +

Pokial Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod obsahuje iné, ako vyssie uvedené povolené znaky,

Banka je opravnena takyto Platobny prikaz nevykonat.

Povolena platobna podmienka pre vykonanie Cezhrani¢ného prevodu

Mena prevodu Prevod do banky prijemcu Prevod do banky prijemcu
P so sidlom v krajine EHP so sidlom v krajine mimo EHP
EUR a mena EHP* SHA SHA, OUR
cudzia mena** SHA, OUR SHA, OUR

* mena EHP: CZK, DKK, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, SEK
** cudzia mena: AUD, CAD, CNY, GBP, HKD, JPY, RUB, TRY, USD

VOP - ¢ast PVPS v zneni U¢innom od 9. 8. 2025
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Pri prevodoch do krajin uvedenych nizSie sa oznacuje narodny kliringovy kéd (Routing Number)
banky prijemcu v numerickej Struktire bez medzier.

Australia 6 Cislic
Kanada 9 gislic
Spojené staty americké 9 Cislic

Lehoty na odpisanie peiiaznych prostriedkov z Uétu na zaklade Platobného prikazu na Cezhraniény
prevod, splatného v den jeho predloZenia, za predpokladu, Zze ho Banka prijala na vykonanie
(Standardna odoslana platba a Urgentny prevod):

Platobny prikaz na:

Cas predloZenia
Platobného prikazu:

Defi odpisania pefiaZznych
prostriedkov z Uctu:

Standardny prevod

do 15:00 hod. Obchodného dria

v den predloZenia Platobného prikazu
Banke

po 15:00 hod. Obchodného
dna*

najblizs§i Obchodny den nasledujuci
po predlozeni Platobného prikazu
Banke

Urgentny
prevod

v cudzej mene

do 9:30 hod. Obchodného dna

v den predlozenia Platobného prikazu
Banke

po 9:30 hod. Obchodného dria*

najblizs§i Obchodny den nasledujuci
po predlozeni Platobného prikazu
Banke

v EUR, USD

do 13:30 hod. Obchodného dna

v den predlozenia Platobného prikazu
Banke

po 13:30 hod. Obchodného
dna*

najblizsi Obchodny deri nasledujuci
po predlozeni Platobného prikazu
Banke

*[ Platobny prikaz predlozeny Banke po tomto ¢ase Banka prijme na vykonanie s datumom splatnosti
najblizS§ieno Obchodného dna nasledujuceho po predlozeni Platobného prikazu

Lehoty vykonania Cezhrani¢éného prevodu, tj. zabezpecenia prevedenia sumy prevodu na ucet banky
prijemcu za predpokladu dodrZania ¢asu stanoveného pre predloZenie Platobného prikazu a za
predpokladu, ze vykonaniu tohto prevodu Banke nebrania zakonné dovody alebo dovody uvedené

v tychto PVPS:

& , Banka zabezpeci prevedenie sumy platobnej operacie na
Standardny prevod ucet banky prijemcu prvy Obchodny den nasledujuci po dni
v EUR N, g ;

prijatia Platobného prikazu (D+1)
& . Banka zabezpedi prevedenie sumy platobnej operacie na
Standardpy prevo’d ucet banky prijemcu druhy Obchodny den nasledujici po dni
v ostatnych menach L g p

prijatia Platobného prikazu (D+2)
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Uraentnv brevod Banka zabezpeci prevedenie sumy platobnej operacie na
v gAD ():Isz EUR. GBP. HUF. CHF ucet banky prijemcu v Obchodny den prijatia Platobného
PLN, RON, USD prikazu
(D+0)
. Banka zabezpeci prevedenie sumy platobnej operacie na
l‘J’r(g)j:tr;ttr:‘)(g;eI;l‘c;ﬂéCh ucet banky prijemcu prvy Obchodny den nasledujuci po dni
y prijatia Platobného prikazu (D+1)

Banka Urgentné prevody v mene AUD, CNY, HKD, JPY, RUB nevykonava.

Lehoty na vykonanie Cezhraniéného prevodu (dosla platba):

Banka pripise sumu platobnej operacie na U&et s datumom
Obchodného dia, v ktorom bola pripisand na ucet Banky a Banka
s hou ziskala pravo nakladat, za predpokladu ak tdto skuto¢nost

Cezhranicny prevod prijaty nastane najneskdr do 16:30 hod. tohto Obchodného dia, inak je
Bankou Banka opravnena pripisat sumu platobnej operdcie na Ucet
(dosla platba SWIFT) s dadtumom najblizsieho nasledujuceho Obchodného dna. V pripade,

ak bude platobna operdcia pripisana na uCet Banky pocas dna
pracovného volna alebo pracovného pokoja, Banka ju pripise na Ucet
nasledujuci Obchodny den.

Banka pripi$e sumu platobnej operacie na Uget s
datumom Obchodného dna, v ktorom bola pripisana
na U¢et Banky a Banka s fou ziskala pravo nakladat.

Nadlimitny prevod do 16:30 hod. | V pripade, ak bude platobna operéacia pripisand na
s konverziou prijaty Ufet Bankypocas dfia pracovného volna
Banvkgu* alebo pracovného pokoja, Banka ju pripise na Ucet
(dosla platba SWIFT) nasledujuici Obchodny def.

po 16:30 hod. Banka pripiSe sumu platobnej operacie na Ucet

prijemcu nasledujici Obchodny den.

* Banka stanovi vymenny kurz podla aktudlnej situacie na medzibankovom trhu v ¢ase spracovania
doSlej platby

DalSie povinné nalezitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod

Banka odporuca Klientom uvadzat v Platobnom prikaze na Cezhrani¢ny prevod v poli ,Poznamka pre
prijemcu/Specifikacia platby” G&el platby alebo charakter platby”. Banka odpord&a Klientom zistit od
svojich obchodnych partnerov (prijemcov platieb) dalSie nalezitosti Platobného prikazu na Cezhrani¢ny
prevod, ktoré su nevyhnutné pre vykonanie tohto Platobného prikazu bankou prijemcu. Platobny prikaz
na Cezhrani¢ny prevod, ktory neobsahuje pozadované ndlezitosti nemusi byt bankou prijemcu
vykonany. Banka prijemcu mdze pozadovat doplnenie chybajlcich nalezitosti pre vykonanie tohto
Platobného prikazu, pricom Klient berie na vedomie, Ze doplnenie tychto ndlezitosti mdze byt
spoplatnené.

Dalsie povinné naleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod v EUR do banky prijemcu,
ktora ma sidlo v SEPA krajine, ale nie je dosiahnutel'na pre SEPA.

a) spbsob prevodu: SWIFT,

b) banka prijemcu: BIC SWIFT kéd banky,

c) platobna podmienka: SHA.

Dalsie povinné naleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod v prospech klientov bank
finanénej skupiny ERSTE GROUP
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Cezhrani¢né prevody v menach: AUD, CAD, CZK, CNY, DKK, EUR, GBP, HUF, HKD, CHF, JPY, NOK,
PLN, RON, RUB, SEK, TRY, USD v prospech klientov bank finan¢nej skupiny ERSTE GROUP maju tieto
dalSie povinné nalezitosti:

a) spOsob prevodu: SWIFT,

b) banka prijemcu: BIC SWIFT kdd banky.
Zoznam bank finanénej skupiny ERSTE GROUP sa nachadza v prilohe ¢. 1 PVPS.

Dalsie povinné naleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod v mene EUR v prospech
klientov bank FIT 2.0
Banka vykonava Cezhrani¢né prevody v mene EUR v prospech Uc¢tov vedenych bankami FIT 2.0
s aktudlnym driom splatnosti, ak je ¢as prijatia Platobného prikazu najneskér do 14:30 hodiny
Obchodného dna a Platobny prikaz ma okrem vSeobecnych nalezitosti aj tieto nalezitosti:

a) spbsob prevodu: SWIFT,

b) typ prevodu: Standardny,

c) mena prevodu: EUR,

d) ¢Cislo Uc¢tu prijemcu: vo formate BBAN / IBAN,

e) BIC SWIFT kéd banky prijemcu (banka prijemcu nedosiahnutelna pre SEPA platby),

f)  platobnd podmienka: SHA, OUR.
Zoznam bank FIT 2.0 sa nachadza v prilohe ¢.1 PVPS.

Dalsie povinné néleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod v mene CZK (éeska koruna)
v prospech klientov Ceskej sporitelny, a. s.
Banka vykondva Cezhrani¢né prevody v mene CZK v prospech G&tov vedenych Ceskou spofitelnou,
a. s., s aktudlnym driom splatnosti, ak je ¢as prijatia Platobného prikazu najneskér do 15. hodiny
Obchodného dna a Platobny prikaz ma okrem vSeobecnych nalezitosti aj tieto nalezitosti:

a) spodsob prevodu: SWIFT,

b) typ prevodu: Standardny,

c) mena prevodu: CZK,

d) cislo uctu prijemcu: BBAN / IBAN,

e) BIC SWIFT kod banky prijemcu: GIBACZPX,

f) platobna podmienka: SHA.

Dalsie povinné naleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod v mene RUB (rusky rubel) do
Ruskej federacie
Platobny prikaz v mene RUB v prospech prijemcov s platobnymi u¢tami vedenymi v bankach Ruskej
federacie musi obsahovat:
a) nazov prijemcu platby,
b) Cislo Uctu prijemcu - ma vzdy 20 znakov,
c) banka prijemcu - Uplny nazov banky, adresu, mesto, Stat alebo BIC SWIFT kdd,
d) Specifikacia (ucel) platby,
da) kdéd banky prijemcu (oznacenie RU+9 znakov), pod ktorym je evidovana banka prijemcu
v Ruskej narodnej banke (Russian Federal Bank),
db) ¢&islo uctu banky prijemcu (20 znakov), ktory je vedeny v Ruskej ndrodnej banke (Russian
Federal Bank),
dc) INN &islo (oznacenie INN+10 znakov) je obdobou danového identifikacného &isla a k INN
¢islu je potrebné uviest dopinkové ¢islo KPP (9 znakov) ako povinny Udaj, ak je prijemcom
obchodna spolocnost,
dd) VO+d¢islo oznacuje Ucel a charakter platby podobne, ako bol u nas pouzivany platobny
titul,

Banka informuje o zozname VO kddov na svojej web stranke v ¢asti Zmluvné podmienky, Spotrebitel
a Podnikatel, Podmienky uréené Zverejnenim, Platobné sluzby. Tento zoznam je vSak iba informativny;
spravnost a platnost kédu nachadzajuceho sa v tomto zozname, je Klient povinny si overit u svojho
obchodného partnera (prijemcu platby).

de) Ucel a charakter platby je nutné uvadzat slovne jasne a zrozumitelne,
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df) kéd NPK ,Profit Type Code” (format: /NPK/1n), ak je prijemcom platby fyzicka osoba
s trvalym pobytom alebo miestom podnikania na Uzemi Ruskej federacie, odlis$na od
platitela, a to:
INPK/1 - ak je predmetom prevodu prostriedkov mzda alebo iny druh zisku, na ktory sa
vztahuju obmedzenia tykajlce sa zrazky (dedukcie) v zmysle Clanku 99 Federal Law N2
229-FZ zo dna 2. oktébra 2007,
INPK/2 - ak je predmetom prevodu prostriedkov druh zisku, na ktory nie je mozné uplanit
iadnu zrézku v zmysle Clanku 101 Federal Law N2 229-FZ zo dfia 2. oktébra 2007, okrem
druhu zisku uvedeného v &asti 2 Clanku 101,
INPK/3 — ak je predmetom prevodu prostriedkov druh zisku, na ktory sa neuplatfiuju
obmedzenia tykajlce sa zrazky v zmysle &asti 2 Clanku 1071.

Udaje potrebné na spravne vyplnenie Platobného prikazu ziska Klient od svojho obchodného partnera
(prijemcu platby).
Banka nevykona Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, v ktorom Klient neuvedie povinné nalezitosti.

Dalsie povinné naleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod v mene RUB (rusky rubel) do
krajin mimo Ruskej federacie
Platobny prikaz v mene RUB v prospech prijemcov s platobnymi uétami vedenymi v bankach krajin
mimo Ruskej federacie musi obsahovat:
a) nazov prijemcu (35 znakov),
b) dislo uctu prijemcu,
c) BIC SWIFT kod banky prijemcu,
d) Poznamka pre prijemcu / Specifikacia platby:
da) RU + 9 znakov - kéd koreSpondenénej banky prijemcu (napr. Sberbank, Moscow, Russia),
pod ktorym je evidovana v Ruskej narodnej banke (Russian Federal Bank),
db) 20 znakov - gislo ucétu koreSpondencénej banky prijemcu (napr. Sberbank, Moscow,
Russia), vedeny v Ruskej narodnej banke (Russian Federal Bank),
dc) 20 znakov - Cislo Ucétu banky prijemcu (napr.VBOECZ2X) v kore$Spondenénej banke (napr.
Sberbank, Moscow, Russia),
dd) VO + Cislo, ktoré oznacuje ucel platby alebo charakter platby,
de) Ucel platby alebo charakter platby je potrebné uvadzat jasne a zrozumitelne v anglickom,
alebo ruskom jazyku (napr.Saving,Transfer to Acc).

Banka informuje o zozname VO kdédov na svojej web stranke v ¢asti Zmluvné podmienky, Spotrebitel
a Podnikatel, Podmienky uréené Zverejnenim, Platobné sluzby. Tento zoznam je v$ak iba informativny;
spravnost a platnost kédu nachadzajuceho sa v tomto zozname, je Klient povinny si overit u svojho
obchodného partnera (prijemcu platby).

Udaje potrebné na spravne vyplnenie Platobného prikazu ziska Klient od svojho obchodného partnera
(prijemcu platby).
Banka nevykona Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, v ktorom Klient neuvedie povinné nalezitosti.

Dalsie povinné naleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod vo vsetkych menach do
Spojenych arabskych emiratov

Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi Uétami vedenymi v bankach Spojenych arabskych
emiratov musi obsahovat:

a) Cislo uctu prijemcu vo formate IBAN:

Spojené arabské emiraty AE + max. 21 znakov

b) kod platby (Purpose Code), ktory oznacuje/Specifikuje Ucel a charakter platby.

Centralna banka Spojenych arabskych emirdtov vyzaduje uvadzat kod platby (Purpose Code) ako
povinny udaj v kazdej platbe poukazovanej v prospech uc¢tov prijemcov vedenych v bankach so sidlom
v Spojenych arabskych emiratoch.
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Kod platby (Purpose Code) sa skladd z 3 alfabetickychvznakov, napr. STS — Sea transport, GDE - Goods
bought. Kéd platby je Klient povinny uviest do pola ,Specifikacia platby”, pricom je povinny ho uviest
aj spolu so skratkou ,PoP:“, a to v nasledovnej Strukture: PoP:kéd platby, napr. : ,PoP“:STS, PoP:GDE

Kod platby Klient ziska od svojho obchodného partnera (prijemcu platby) ako sucast platobnych
inStrukcii.

Banka informuje o zozname kdédov (Purpose Code) zverejnenych Centralnou bankou Spojenych
arabskych emirdtov na svojej web stranke v ¢asti Zmluvné podmienky, Spotrebitel a Podnikatel,
Podmienky ur¢ené Zverejnenim, Platobné sluzby. Tento zoznam je v8ak iba informativny; spravnost a
platnost kddu nachadzajuceho sa v tomto zozname, je Klient povinny si overit u svojho obchodného
partnera (prijemcu platby).

Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, ktory neobsahuje povinné nalezitosti v zmysle bodu a) a b)
nemusi byt bankou prijemcu vykonany.

Dalsie povinné néleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod vo vsetkych menach do
Izraela

Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi G¢tami vedenymi v bankach Izraela musi obsahovat
Cislo uctu prijemcu vo formate IBAN:

Izrael IL + max. 21 znakov

Banka nevykona Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, v ktorom Klient neuvedie povinné nalezitosti.

Dalsie povinné naleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod vo vsetkych menach do
Kataru

Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi ¢tami vedenymi v bankach Kataru musi obsahovat
Cislo uctu prijemcu vo formate IBAN:

Katar QA + max. 27 znakov

Banka nevykona Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, v ktorom Klient neuvedie povinné nalezitosti.

Dalsie povinné naleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod vo vsetkych menach do
Kuvajtu

Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi G¢tami vedenymi v bankach Kuvajtu musi
obsahovat &islo Uc¢tu prijemcu vo formate IBAN:

Kuvajt KW + max. 28 znakov

Banka nevykona Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, v ktorom Klient neuvedie povinné nalezitosti.

Dalsie povinné naleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod vo vsetkych menach do
Jordanska

Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi U¢tami vedenymi v bankach Jordanska musi
obsahovat:

a) ¢islo uctu prijemcu vo formate IBAN:

Jordansko JO + max. 28 znakov
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Banka nevykonad Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, v ktorom Klient neuvedie povinné nalezitosti
v zmysle bodu a).

b) kod platby (Payment Purpose Code) spolu so slovnou Specifikaciou Ucelu prevodu — obdobny
udaj ako platobny titul. Kéd platby sa sklada zo 4 numerickych znakov, napr. 0101 - Invoice
Payment & Purchase, 0110 — Heritance.

Kod platby spolu so slovnou Specifikaciou Ucelu prevodu Klient uvéddza do pola ,Poznamka pre
prijemcu/Specifikacia platby”.

Kod platby so slovnou $pecifikaciou Uc¢elu prevodu Klient ziska od svojho obchodného partnera
(prijemcu platby).

Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, ktory neobsahuje povinné nalezitosti v zmysle bodu b) nemusi
byt bankou prijemcu vykonany.

Dalsie povinné naleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod vo vsetkych menach do
Libanonu

Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi uUc¢tami vedenymi v bankach Libanonu musi
obsahovat:

a) Cislo uctu prijemcu vo formate IBAN:

Libanon LB + max.26 znakov

Banka nevykona Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, v ktorom Klient neuvedie povinné nalezitosti
v zmysle bodu a).

b) Uplny nazov Uctu prijemcu,
c) uplnu adresu (mesto, stat) prijemcu,
d) slovny popis Specifikacie (ucel) platby.

Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, ktory neobsahuje povinné nalezitosti v zmysle bodu b), c) a d),
nemusi byt bankou prijemcu vykonany.

Dalsie povinné naleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod vo vsetkych menach na
Ukrajinu

Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi u¢tami vedenymi v bankach Ukrajiny musi
obsahovat:

a) cislo uctu prijemcu vo formate IBAN:

Ukrajina UA + max. 27 znakov

Banka nevykona Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, v ktorom Klient neuvedie povinné nalezitosti
v zmysle bodu a).
b) slovny popis Specifikacie (ucel) platby.

Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, ktory neobsahuje povinné nalezitosti v zmysle bodu b) nemusi
byt bankou prijemcu vykonany.

Dalsie povinné naleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod vo vsetkych menach do
Chorvatska

Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi U¢tami vedenymi v bankach v Chorvatsku musi
obsahovat &islo Uc¢tu prijemcu vo formate IBAN:
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Chorvatsko HR + max.19 znakov

Banka nevykona Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, v ktorom Klient neuvedie povinné nalezitosti.

Dalsie povinné néleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod v mene HUF do Mad'arska
Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi U¢tami vedenymi v bankdch Madarska musi
obsahovat ¢&islo U¢tu prijemcu vo formate IBAN:

Mad'arsko HU + max. 26 znakov

Banka nevykona Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, v ktorom Klient neuvedie povinné nalezitosti.

Dalsie povinné néleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod vo vsetkych menach do
Moldavska

Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi U¢tami vedenymi v bankdch Moldavska musi
obsahovat ¢&islo U¢tu prijemcu vo formate IBAN:

Moldavsko MD + max. 22 znakov

Banka nevykona Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, v ktorom Klient neuvedie povinné nalezitosti.

Dalsie povinné naleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod vo vsetkych menach do
Holandska

Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi Gétami vedenymi v bankach v Holandsku musi
obsahovat ¢islo uctu prijemcu vo formate IBAN:

Holandsko NL + max.16 znakov

Banka nevykona Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, v ktorom Klient neuvedie povinné nalezitosti.

Iéals“ie povinné nalezZitosti Platobného prikazu na Cezhranicény prevod v mene CNY (¢insky juan) do
Ciny.

Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi G&tami vedenymi v bankéch v Cine musi obsahovat
informaciu  platitela o charaktere platby. Klient (platitel) ju uvadza v poli ,Poznamka pre
prijemcu/Specifikacia platby” v rozsahu:

1. platba medzi dvomi uctami jednej fyzickej osoby,
2. platba za tovar pre firmu,
3. platba za sluzby pre firmu.

Prevody v mene CNY (&insky juan) su - v zmysle lokdlnej ¢inskej legislativy - povolené:

1. od fyzickej osoby v zahrani&i v prospech uétu fyzickej osoby v Cine, iba ak ide o platbu medzi
dvomi uctami jednej fyzickej osoby, pricom maximalna povolena suma prevodu je CNY 80.000
/ den.
Nie sU povolené platby zo zahrani¢ia do Ciny medzi réznymi fyzickymi osobami.

2. od firmy v zahranié&i v prospech Ué&tu fyzickej osoby v Cine,
Nie st povolené platby pre prijemcov - fyzické osoby-podnikatelov v Cine.

3. prevody medzi firmami.

Banka nevykona Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, v ktorom Klient neuvedie povinné nalezitosti.
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Dalsie povinné néleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod do Spojenych Statov
americkych (USA)

V Platobnom prikaze v prospech prijemcov s platobnymi Uétami vedenymi v bankach v USA sa
vyZaduje, aby banka prijemcu bola definovana nasledovne:

a) akide o prevod v mene USD -BIC SWIFT kddom banky prijemcu alebo Uplnym ndzvom banky
prijemcu s adresou, mestom, §tatom spolu s kliringovym kédom banky prijemcu (oznaceny
ako ,routing number” RTN, FW alebo ABA) + 9 Cislic,

b) ak ide o prevod v ostatnych menach - BIC SWIFT kédom banky prijemcu.

Banka odporuca Klientom vykondvat Cezhrani¢né prevody finanénych prostriedkov v prospech
prijemcov v USA v mene USD.

DalSie povinné nalezitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod vo vSetkych menach do
Pakistanu

Platobny prikaz iniciovany Klientom (platitelom), ktory je sucasne rezidentom Pakistanu v prospech
prijemcov s platobnymi G¢tami vedenymi v bankdch Pakistanu musi obsahovat:

a) Udaje o platitelovi (rezident Pakistanu):
- NICOP*/CNIC**/Passport NO/Entity registration No.
- platné registraéné &islo v pripade platitela-prévnicka osoba (napr. ICO).
- identifikagné ¢islo v pripade platitela-fyzicka osoba (napr. Cislo pasu, NTN*** ¢&islo,
alebo iné oficialne identifikacné &islo).
Pozadované Udaje je potrebné uvadzat do pola “Poznamka pre prijemcu/Specifikacia
platby”.

b) Udaje o prijemcovi:
- NICOP*/CNIC**/PASSPORT NO./NTN***, ;
Pozadovany Udaj je potrebné uvadzat do pola “Poznamka pre prijemcu/Specifikacia platby”.

/*NICOP National Identity Card for Overseas Pakistanis
[**CNIC Computerised National Identity Card
[¥***NTN National Tax Number

Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, ktory neobsahuje povinné Udaje uvedené v bode a) a b) nemusi
byt bankou prijemcu vykonany.

DalSie povinné nalezitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod vo vSetkych menach do
Bahrainu

Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi U¢tami vedenymi v bankach Bahrainu musi
obsahovat:

e kod platby (Purpose Code), ktory oznacuje/Specifikuje Ucel a charakter platby.

Centralna banka Bahrainu vyZzaduje uvadzat kéd platby (Purpose code) ako povinny udaj v kazdej
platbe poukazovanej v prospech uctov prijemcov vedenych v bankach so sidlom v Bahraine.

Kod platby (Purpose Code) sa sklada z 3 alfabetickych znakov. Kéd platby je Klient povinny uviest
v Platobnom prikaze na Cezhrani¢ny prevod v poli ,Poznamka pre prijemcu/Specifikacia platby” v
nasledovnej Strukture: /BENEFRES/BH//GDI/.

Banka informuje o zozname kdédov (Purpose Code) zverejnenych Centradlnou bankou na svojej web
stranke v Casti Zmluvné podmienky, Spotrebitel a Podnikatel, Podmienky uréené Zverejnenim,
Platobné sluzby. Tento zoznam je v$ak iba informativny; spravnost a platnost kédu nachadzajliceho sa
v tomto zozname, je Klient povinny si overit u svojho obchodného partnera (prijemcu platby).

Kéd platby Klient ziska od svojho obchodného partnera (prijemcu platby) ako sucast platobnych
inStrukcii.
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Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, ktory neobsahuje povinny Udaj ,Purpose code” nemusi byt
bankou prijemcu vykonany.

DalSie povinné naleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod vo vSetkych menach do
Kanady
Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi G¢tami vedenymi v bankach Kanady musi
obsahovat dalSie doplfiujuce Udaje o prijemcovi - v ¢asti adresa prijemcu:
- plny nazov ulice,
- popisné ¢islo,
- mesto,
- krajina,
- provincia (napr. Alberta, Manitoba,atd),
- teritérium (napr. Nunavut, Yukon atd),
administrativne ¢&lenenie Kanady ndjdete na Administrativne ¢lenenie Kanady -
Wikipédia (wikipedia.org)
- postové smerové Cislo.

Povinné Udaje Klient ziska od svojho obchodného partnera (prijemcu platby) ako sucast platobnych
inStrukcii.

Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, ktory neobsahuje dalSie povinné Udaje v ¢asti adresa prijemcu
nemusi byt bankou prijemcu vykonany.

Ak Klient (platitel) zadd do adresy prijemcu “postal box” alebo “p.o.box”, ktory nie je sic¢astou Uplnej
adresy prijemcu, Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod nemusi byt bankou prijemcu vykonany vcas
alebo méze byt bankou prijemcu zamietnuty.

Dalsie povinné nadleZitosti Platobného prikazu na Cezhraniény prevod vo vS§etkych menach do Indie

Platobny prikaz v prospech prijemcov s platobnymi uctami vedenymi v bankach Indie musi v poli
.Poznamka pre prijemcu/Specifikacia platby” obsahovat podrobny popis Ucelu platby.

Platobny prikaz na Cezhrani¢ny prevod, ktory neobsahuje povinné nalezZitosti nebude bankou prijemcu
vykonany.
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PRILOHAC. 5

Sposob vykonania konverzie pri platobnych operaciach vykonavanych Platobnou kartou alebo
Kreditnou kartou:

Debetné Platobné karty

Pri kartovych transakciach vykonanych Platobnou kartou, pri ktorych dochadza k odpisaniu pefiaznych
prostriedkov z U¢tu Klienta, bude konverzia vykonana nasledovne:

. . . Sposob vykonania konverzie Zuctovanie na
Miesto vykonania Typ operacie "
Ucte vedenom
Objem transakcie v mene ingj
) v EUR
ako EUR / Kurz kartovej pretétuje sa
Platba spolo¢nosti pouzity na prepocet » mene Uty inei
u obchodnika debetnej kartovej transakcie )
ako EUR
znizeny 0 2% = objem v EUR na | EUR x KDN* mena
V zahranié¢i okrem zGétovanie UCtu ind ako EUR
krajin Eurozony****
v EUR

Objem transakcie v mene ingj
ako EUR / Kurz kartovej
spolo¢nosti pouzity na prepocet
debetnej kartovej transakcie
znizeny 0 2% = objem v EUR na
zuctovanie

preuctuje sa

v mene U¢tu ingj
ako EUR
EUR x KVN** mena
Ué&tu ind ako EUR

v EUR
preuctuje sa

Vyber hotovosti

Bez konverzie

Platba , Objem transakcie v EUR na v mene Uétu inej
u obchodnika . x .
zuctovanie ako EUR
E’UR x KDN* mena
V SR a v krajinach Uctu ina ako EUR
Eurozdny**** v EUR

preuctuje sa

Bez konverzie

Vyber hotovosti Objem transakcie v EUR na v mene U&tu inej

zUctovanie ako EUR

EUR x KVN** mena
Uétu ind ako EUR

Pri kartovych transakciach vykonanych Platobnou kartou, pri ktorych dochadza k pripisaniu pefiaznych
prostriedkov v prospech U¢tu Klienta, bude menova konverzia vykonana nasledovne:

Miesto vykonania Sposob vykonania konverzie Zuétovanie na Uéte vedenom
Objem transakcie v mene inej ako v EUR
EUR / Kurz kartovej spolo¢nosti prelctuje sa

V zahraniCi okrem krajin pouzity na prepoc&et kreditnej oo

Eurozony**** . . L. v mene UcCtu inej ako EUR
kartovej transakcie zvyseny 0 2% | EUR x KDP*** mena U&tu ind ako

= objem v EUR na zU¢tovanie EUR
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V SR a v krajinach
Eurozony****

Bez konverzie
Objem transakcie v EUR na
zUctovanie

v EUR
preuctuje sa

v mene U¢tu inej ako EUR
EUR x KDP*** mena U¢tu ind ako
EUR

* KDN = kurz deviza nakup
** KVN = kurz valuta nakup
*+* KDP = kurz deviza predaj
**xx Frozona je oblast v ramci Eurdpskej menovej Unie, v ktorej sa pouziva euro ako domaca mena

Kreditné karty/Stedra karta

Stedra karta, Kreditna karta Visa Classic, Kreditna karta Visa Gold

Miesto vykonania

Typ operacie

Sposob vykonania konverzie

Zuctovanie na
Uéte vedenom

V zahrani¢i okrem
krajin Eurozony*

platba
u obchodnika a
vyber hotovosti

Mena transakcie >> Kurz VISA
>> EUR >>

EUR
preuctuje sa

V SR a v krajinach
Eurozdny*

platba
u obchodnika a
vyber hotovosti

Mena transakcie >> EUR >>

EUR
preuctuje sa

*Eurozodna je oblast v ramci Eurépskej menovej Unie, v ktorej sa pouziva euro ako domaca mena.
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Priloha ¢. 6
OKAMZITA PLATBA

Banka vykonava Okamzité platby na zaklade Platobného prikazu predlozeného Klientom v Obchodnom
mieste do vysky nasledovného denného limitu pre Okamzité platby, a to za nasledovnych podmienok:

a) z U&tu, ktorého majitelom je spotrebitel so sumou prevodu do 5 000 eur (vratane) za jeden
Bankovy defi, pricom tento limit sa vztahuje na Ucet a na jednu osobu, ktord je opravnena
nakladat s penaznymi prostriedkami na U¢te v Obchodnom mieste, maximalne vSak vo vyske
limitu definovaného maijitelom Uctu pre tuto opravnenu osobu,

b) z U¢&tu, ktorého majitelom nie je spotrebitel so sumou prevodu do 50 000 eur (vratane) za jeden
Bankovy den, pricom tento limit sa vztahuje na Ucet a na vSetky osoby, ktoré su opravnené
nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte v Obchodnom mieste, maximalne v8ak vo vyske
limitu definovaného majitelom Uctu pre tieto opravnené osoby,

za predpokladu, ze takémuto vykonaniu nebrania skuto¢nosti uvedené v PVPS.

Suma Okamzitej platby sa zapoditava do vyS$Sie uvedenych limitov v defi udelenia suhlasu Klienta
s vykonanim Okamzitej platby, nie v den jej vykonania Bankou.

Do vysky denného limitu pre Okamzité platby sa zapoditavaju sumy nasledovnych Platobnych prikazov:

- Platobné prikazy na Okamzitu platbu s aktualnym datumom splatnosti,
- Platobné prikazy na Uhradu s buducim datumom splatnosti v okamihu udelenia suhlasu Klienta
s vykonanim tohto Platobného prikazu.

Platobny prikaz na Okamzitu platbu Banka prijme na vykonanie v okamihu jeho predlozenia (dorucenia
Banke), ak su splnené vSetky podmienky na jeho vykonanie, pricom ihned' po jeho prijati vytvori na UCte
platitela rezervaciu pefiaznych prostriedkov vo vyske sumy Okamzitej platby uvedenej v tomto
Platobnom prikaze, s ktorou platitel' uz nie je opravneny nakladat a vykona ho bez zbyto¢ného odkladu
po tom, ako obdrzi od banky, ktora vedie Ucet prijemcu, v prospech ktorého ma byt suma Okamzitej
platby pripisana, informaciu o moznosti vykonania tohto prevodu v prospech uctu prijemcu.

Jednotlivy Platobny prikaz na Okamzitu platbu doru¢eny Banke v ¢ase nedostupnosti platobného
systému pre Okamzité platby alebo banky prijemcu, Banka nevykona.

V pripade, ak Banka obdrzi od banky prijemcu informdaciu, Ze Okamzitu platbu nie je mozné vykonat v
prospech G&tu prijemcu, Banka zrusi rezervéciu pefiaznych prostriedkov vytvorent na Uéte vo vyske
sumy Okamzitej platby a bez zbyto¢ného odkladu informuje Klienta o nemoznosti vykonat Okamzitu
platbu v prospech Uc&tu prijemcu.

Banka odpi$e sumu prevodu uvedent v Platobnom prikaze na Okamzitt platbu z U¢tu bez zbyto&ného
odkladu po prijati tohto platobného prikazu Bankou na vykonanie a po obdrzani informacie od banky
prijemcu o moznosti vykonania tohto prevodu v prospech uc¢tu prijemcu, s vynimkou sumy prevodu
uvedenej v Platobnom prikaze na Okamzitu platbu, prijatom Bankou v ¢ase dennej uzavierky systému
Banky na zu&tovanie platieb, ktort Banka odpise z U&tu najblizéi nasledujici Bankovy def, avéak s
datumom splatnosti v defi jeho prijatia Bankou.

Platobny prikaz na Okamzitu platbu, prijaty Bankou na vykonanie, nie je mozné odvolat.

Banka pripisuje sumy okamzitych platieb v prospech Ué&tov, Vkladovych uctov, Vkladnych kniziek a
uctov, na ktorych Banka eviduje voci Klientovi pohladavku z Uveru v Bankovy den, za nasledovnych
podmienok:

- suma okamzitej platby nepresahuje vysku 100.000,- euro,
- pripisaniu sumy okamzitej platby Banke nebrania skutocnosti uvedené vo VOP alebo v tychto
PVPS,
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a to bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako je suma okamzitej platby pripisana v prospech uc¢tu Banky,
s vynimkou okamzitych platieb poukazanych v prospech Ué&tov, Vkladovych u&tov, Vkladnych kniziek,
prijatych Bankou v ¢ase dennej uzavierky systému Banky na zUc¢tovanie platieb, ktoré Banka pripiSe v
prospech tychto Uctov najblizsi nasledujuci Bankovy den, avSak s datumom splatnosti v def ich prijatia
Bankou.

V pripade okamzitych platieb poukazanych v prospech uctov, na ktorych Banka eviduje voci Klientovi
pohladavku z Uveru prijatych Bankou v ¢ase dennej uzavierky systému Banky na zU&tovanie platieb,
Banka ich pripiSe v prospech tychto uctov najblizsi nasledujuci Bankovy den.

V pripade, ak ma byt z alebo v prospech Bankového produktu vedeného v inej mene ako euro odpisana
Okamzita platba alebo pripisand okamzita platba vo vyske 25 000,- euro a viac, Banka prepocita sumu
tejto okamzitej platby Standardnym kurzom podla aktudineho kurzového listka Banky, platného v ¢ase
odpisania alebo pripisania tejto okamzitej platby.
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