NN

Uvodné ustanovenia

Tieto VOP upravuju vietky vztahy medzi NN DSS a Sporite-
[om zaloZzené Zmluvou podla Zdkona ako aj vztahy vznika-
juce v suvislosti s konanim, ktorého cielom je uzatvorenie
Zmluvy. V rozsahu, v akom sa ustanovenia pisomnej Zmluvy
uzatvorenej medzi NN DSS a Sporitelom liSia od ustanoveni
VOP, su rozhodujuce ustanovenia takejto pisomnej Zmluvy.

Definicie

»Certifikat”

Elektronické potvrdenie o sume zodpovedajucej aktudlnej
hodnote ODU Sporitela vyjadrenej v eurach ku driu odpisania
déchodkovych jednotiek z ODU Sporitela vydané cez ponu-
kovy systém. Certifikat vydava DSS po podani Ziadosti Spori-
tela o starobny déchodok/predcasny starobny déchodok. Na
zaklade vystaveného certifikatu poistovne a DSS zadavaju
ponuky do ponukového systému Socialnej poistovne.

,Davka“

Starobny alebo predcéasny starobny déchodok podla Za-
kona. Davkou sa rozumie aj vyplata aktudlnej hodnoty
ODU inej fyzickej alebo pravnickej osobe podla Zakona.
Davkou sa podla Zadkona rozumie aj vynos z investovania
majetku v déchodkovom fonde.

»DJ

Do6chodkova jednotka, ktorou sa v zmysle Zakona rozumie
podiel na majetku v déchodkovom fonde. Dochodkové
jednotky evidované na ODU Sporitela vyjadruji podiel
Sporitela na majetku v déchodkovom fonde.

,DoVDPV“

Dohoda o vyplacani dochodku programovym vyberom,
ktoru uzatvara DSS so Sporitelom vo vyplatnej faze SDS
podla Zakona.

,DoZivotny dochodok a Do¢asny dochodok”
Davky vyplacané poistoviiami v zmysle Zakona.

,Dochodkovy fond“
D6chodkovy fond/fondy, ktoré spravuje NN DSS podla Za-
kona.

,Doverné informacie”

Vsetky informdcie tykajuce sa Sporitelov, ktoré o nich NN
DSS ziskala pri vykone alebo v suvislosti s vykonom SDS,
vratane informacii, ktoré su predmetom obchodného ta-
jomstva v zmysle Obchodného zakonnika alebo su pred-
metom pravnej ochrany v zmysle ZOOU, ako aj vietky
dalSie informacie o prdvnom statuse alebo ekonomickej
a finan¢nej situdcii a ¢innosti Sporitela.

,,DSS*

Doéchodkova spravcovska spolo¢nost podla Zakona.

»Klientska linka*

Kontaktna linka NN DSS na Cisle 0850 111 464 a e-mailovej
adrese klient@nn.sk, ktora zabezpecuje komunikaciu so
Sporitelmi a potencidlnymi klientmi NN DSS a ich podporu
v pripade zaujmu o informacie o produkte NN DSS, alebo
v pripade zdujmu o konkrétne Udaje zo Zmluvy Sporitela.

»Klientsky portal WebKlient”
Klientsky portal WebKlient je dostupny na adrese webklient.
nn.sk, pouzivanim ktorého sa umozniuje uskutocrovanie za-

bezpecenej komunikacie medzi Sporitefom a NN DSS, ktory
je uréeny na spravu Zmluvy, udelovanie Pokynov, vykonava-
nie zmien Zmluvy, pre vykondvanie dalSich ¢innosti, a to sp6-
sobom a za podmienok stanovenych vo vseobecnych
podmienkach pre pouzivanie Klientskeho portalu WebKlient,
ktoré su dostupné na Webovom sidle NN spoloc¢nosti.

,KoreSpondencna adresa”

Adresa Sporitela, ktorud si uviedol v Zmluve alebo vo svojej
Ziadosti o zmenu kontaktnych udajov. Ak Sporitel neurci
v Zmluve KoreSpondencnu adresu, za KoreSpondenénu ad-
resu sa povazuje adresa trvalého pobytu Sporitela.

»,NN DSS”

NN dochodkova spravcovska spolocnost, a.s., Jesenského
4/C, 811 02 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 902
981, zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu Bra-
tislava Ill, oddiel: Sa, vlozka ¢. 3434/B.

»NN spoloénost”

NN Group N.V., so sidlom Haag, Holandské kralovstvo, re-
gistracné Cislo: 52387534 a akakolvek osoba, nad ktorou
NN Group N.V. vykondva kontrolu vratane NN DSS, NN Zi-
votna poistovnia, a.s., Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava,
Slovenska republika, 1CO: 35 691 999 (dalej len ,,NN ZP“)
a NN Tatry — Sympatia, d.d.s., a.s., Jesenského 4/C, 811 02
Bratislava, ICO: 35 976 853 (dalej len ,NN DDS*), pricom
kontrolou sa rozumie kontrola podla ustanovenia § 8 pism.
h) zédkona ¢. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investic-
nych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v platnom zneni.

,ODU“

Osobny dochodkovy Ucet zriadeny a vedeny NN DSS pre
Sporitela v rozsahu stanovenom Zakonom, Zmluvou a ty-
mito VOP na Ucely evidencie poctu DJ déchodkového fondu.

,Opravnena osoba”

Osoba/y uréena/é Sporiteflom v Zmluve, ktora/é je/su v pri-
pade Umrtia Sporitela opravnena/é na vyplatenie sumy ak-
tudlnej hodnoty ODU zomretého Sporitela ku dfiu, v ktorom
sa NN DSS dozvedela o smrti Sporitela znizenu o sumy uve-
dené v Zakone a to podla podielu ur¢eného v Zmluve alebo
v Oznameni zmeny Udajov sporitela.

,Poistovia“

Poistoviia v zmysle zdkona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor-
Sich predpisov.

»Pokyn”

Akykolvek Uukon Sporitela adresovany NN DSS, napr. Zia-
dost, oznamenie alebo pokyn Sporitela podla Zmluvy
alebo Zakona.

»Politicky exponovana osoba podla Zakona o AML“

a) Fyzicka osoba, ktorej je alebo bola zverena vyznamna ve-
rejnd funkcia. Vyznamnou verejnou funkciou je hlava
$tatu, predseda vlady, podpredseda vlady, minister, ve-
duci Ustredného organu Statnej spravy, statny tajomnik
alebo obdobny zastupca ministra, poslanec zakonodar-
ného zboru, sudca najvyssieho sudu, sudca najvyssieho
spravneho sudu, sudca Ustavného sudu alebo inych sud-
nych orgdnov vyssieho stupna, proti rozhodnutiu ktorych
sa s vynimkou osobitnych pripadov uz nemozno odvolat,
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predseda Sudnej rady Slovenskej republiky, podpredseda
Sudnej rady Slovenskej republiky, predseda Specializova-
ného trestného sudu, podpredseda Specializovaného
trestného sudu, predseda krajského sudu, podpredseda
krajského sudu, predseda spravneho sudu, podpredseda
spravneho sudu, predseda okresného sudu alebo pod-
predseda okresného sudu, ¢len dvora auditorov alebo
rady centralnej banky, velvyslanec, chargé d‘affaires, vy-
soko postaveny prislusnik ozbrojenych sil, ozbrojenych
zborov alebo ozbrojenych bezpecnostnych zborov, ¢len
riadiaceho organu, dozorného organu alebo kontrolného
organu Statneho podniku alebo obchodnej spolo¢nosti
patriacej do vlastnictva statu, generdlny prokurator, na-
mestnik generalneho prokuratora, krajsky prokurator,
namestnik krajského prokuratora, okresny prokurator
alebo ndmestnik okresného prokuratora, osoba v inej ob-
dobnej funkcii s celostatnym vyznamom alebo regional-
nym vyznamom alebo inej obdobnej funkcii vykonavanej
v institucidch Eurdpskej Unie alebo v medzindrodnych
organizaciach, ¢len Statutarneho organu politickej strany
alebo politického hnutia.

b) Manzel, manzelka alebo osoba, ktora ma podobné po-
stavenie ako manzel alebo manzelka osoby uvedenej
v pism. a); dieta, zat, nevesta osoby uvedenej v pism.
a) alebo osoba, ktora ma podobné postavenie ako zat
alebo nevesta osoby uvedenej v pism. a); alebo rodic
osoby uvedenej v pism. a).

c) Fyzickd osoba, o ktorej je zndme, Ze je koneénym uziva-
telom vyhod rovnakého klienta alebo inak ovldda rovna-
kého klienta ako osoba uvedend v pism. a) alebo podnika
spolu s osobou uvedenou v pism. a), alebo klienta, ktory
bol zriadeny v prospech osoby uvedenej v pism. a).

»Ponukovy list”

Informacia o ponukach starobného déchodku/predcas-
ného starobného déchodku predkladanych poistoviiami
a/alebo DSS zasieland Sporitelovi Socidlnou poistovriou
v zmysle Zakona.

»Ponukovy systém*

Systém, spravovany Socidlnou poistoviiou v zmysle Za-
kona, prostrednictvom ktorého prebieha komunikacia
medzi DSS, poistovriami a Socialnou poistovriou vo vyplat-
nej faze SDS. Prostrednictvom ponukového systému pred-
kladaju DSS a poistovne svoje ponuky na déchodok.

,Programovy vyber”
Forma vyplaty starobného dochodku alebo predéasného
starobného dochodku v zmysle Zakona.

,SDS*
Starobné déchodkové sporenie podla Zakona.

"l

»Sporitel
Fyzickd osoba vymedzend Zdkonom.

»VOP”
Vseobecné obchodné podmienky NN DSS.

»Webové sidlo NN spolocnosti“
Internetova stranka NN dochodkovej spravcovskej spoloc-
nosti, a.s. (www.nn.sk).

»Zabezpecena komunikacia”
Spdsob komunikacie medzi Sporitelom a NN DSS, pri ktorej
je totoznost/identifikacia Sporitela overena a potvrdena.

,Zakon”
Zakon €. 43/2004 Z. z. o starobnom déchodkovom sporeni
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni.

»Zakon o AML”

Zakon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prij-
mov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim te-
rorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v plathom zneni.

»Zakon o socidlnom poisteni“
Zakon ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni v platnom
zneni.

»Zmluva”
Zmluva o starobnom dochodkovom sporeni uzatvorena
medzi NN DSS a Sporitelom.

»Zmluva o poisteni dochodku“
Zmluva, ktoru uzatvara poistovia so Sporiteflom vo vyplat-
nej faze SDS v zmysle Zakona.

,,Zakon o 00U”
Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych ldajov

a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni.

Clanok I. Zakladné prava a povinnosti zmluvnych stran
1.1 Medzi prdva a povinnosti NN DSS patri najma:

a) povinnost vykondvat SDS v sulade s ustanoveniami
Zakona;

b) povinnost v dostato¢nom ¢asovom predstihu pred
uzatvorenim Zmluvy oboznamit kazdého zaujemcu
o uzatvorenie Zmluvy s dokumentami uvedenymi
v ¢lanku VII. odsek 7.1 pism. a) tychto VOP;

c) povinnost po uzatvoreni tejto Zmluvy bezodkladne
zriadit Sporitelovi jeden alebo viac ODU, ktory/ktoré
vedie Sporitelovi pocas doby platnosti a Uc¢innosti
tejto Zmluvy za ucelom evidencie DJ dochodkového
fondu patriacich Sporitelovi;

d) povinnost vykonavat spravu déchodkového fondu/
fondov, ktoré si Sporitel zvolil v zmysle ustanoveni
Zakona a v sulade so statutom déchodkového fondu/
fondov. V pripade, ak pomer sporenia v jednotlivych
dochodkovych fondoch dohodnuty v Zmluve nezod-
poveda ustanoveniam Zakona, je Zmluva v tejto Casti
neplatnd a pre pomer sporenia v jednotlivych fon-
doch sa uplatnia ustanovenia Zadkona;

e) povinnost kazdorocne bezodplatne zasie[at' Sporite-
[ovi vypis z ODU Sporitela so stavom ODU v elektro-

nickej podobe na emailovu adresu, ktoru si Sporitel

urcil alebo na poslednt znamu KoreSpondenénu ad-
resu, pokial nie je dohodnuté alebo pokial Zdkon
neustanovuje inak;

f) povinnost zabezpedit Sporitelovi pasivny pristup
k aktualizovanym udajom tykajucich sa ODU Spori-
tela. NN DSS poskytuje Sporitelovi pasivny pristup
prostrednictvom Klientskeho portalu WebKlient;

g) povinnost umoznit Sporitelovi platenie dobrovol-
nych prispevkov na SDS;

h) povinnost vyplacat davky SDS v sulade so Zédkonom
a po splneni Zdkonom stanovenych podmienok;

i) povinnost previest majetok zodpovedajuci aktudlnej
hodnote ODU Sporitela do poistovne, ak si Sporitel zvo-
lil vyplacanie doZivotného alebo doc¢asného starobného
déchodku/predcasného starobného déchodku;

j) povinnost previest majetok zodpovedajuci aktudlnej
hodnote ODU Sporitela do DSS, ak si Sporitel zvolil
vyplacanie starobného déchodku/predc¢asného sta-
robného dochodku formou programového vyberu
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v inej DSS ako NN DSS; uvedené sa pouzije primerane
aj v pripade prestupu Sporitela do inej DSS;

k) pravo uskutoc¢nit zmenu Udajov Sporitela aj bez Zia-
dosti alebo ozndmenia Sporitela, ak sa o zmenach
udajov preukazatelne dozvie.

Sporitel berie na vedomie, Ze NN DSS je opravnend podla

Zakona uctovat si odplatu za spravu dochodkového

fondu, pricom vyska odplaty je uvedenad v Statute a v klu-

Covych informdciach prislusného déchodkového fondu.

1.2 Medzi prdva a povinnosti Sporitela patri najma:

a) pravo platit si dobrovolné prispevky na SDS;

b) pravo kedykolvek pocas platnosti a ucinnosti Zmluvy
urcit alebo zmenit opravnenu osobu, ako aj zmenit in-
vesticnu stratégiu na zaklade Oznamenia zmeny Uda-
jov sporitela a Ziadosti o zmenu investi¢nej stratégie,
ktoré su dostupné na Webovom sidle NN spolocnosti;

¢) povinnost Sporitela do 8 dni oznamit NN DSS akukol-
vek zmenu Udajov obsiahnutych v Zmluve.

Clanok I1. Vznik sporenia a platenie prispevkov na sporenie
2.1 Vznik sporenia

2.11

2.1.2

2.1.3

Sporitelovi vznika SDS na zdklade uzatvorenej
Zmluvy, ktord nadobuda ucinnost okamihom jej
zapisu Socialnou poistoviiou do registra zmluv.
O zépise Zmluvy do registra zmlav NN DSS pisomne
bez zbytocného odkladu informuje Sporitela.
Sporitel, ktorému Socialna poistovna urdcila
DSS, sa povaZuje za Sporitela, ktory uzatvoril
prvd Zmluvu.

2.2 Prispevky na starobné dochodkové sporenie

2.21
2.2.2

2.2.3

224

Prispevky na SDS su povinné a dobrovolné.

Povinné prispevky plati zamestnavatel za
svojho zamestnanca zucastneného na SDS; sa-
mostatne zarobkovo ¢inna osoba povinne do6-
chodkovo poistend podla zdkona o socidlnom
poisteni zucastnena na SDS; dobrovolne
déchodkovo poistena osoba podla zdkona
o socialnom poisteni zucastnend na SDS; stat
a Socialna poistovna.

Dobrovolné prispevky plati Sporitel, a to najdlh-
Sie do dna uzatvorenia Zmluvy o poisteni do6-
chodku alebo do dria uzatvorenia DoVDPV.

V pracovny den, ktory nasleduje po dni, v ktorom
bola platba pripisana na ucet nepriradenych pla-
tieb vedeny u depozitara identifikovana, pripise
NN DSS Sporitelovi na jeho ODU taky pocet DJ
prislusného déchodkového fondu, ktory zodpo-
veda podielu hodnoty identifikovanej platby pri-
spevku alebo pendle a aktudlnej hodnoty D)
prislusného déchodkového fondu z prvého pra-
covného dnia, ktory predchddza dru identifikacie
platby, a prislusnd sumu bez zbyto¢ného od-
kladu poukaze z uctu nepriradenych platieb na
bezny ucet dochodkového fondu. NN DSS pritom
dodrziava zvoleny alebo povinne upraveny
pomer sporenia v doéchodkovych fondoch. Ak
sumu nie je mozné rozdelit bez zvysku, suma sa
rozdeli tak, Ze na cely eurocent nahor sa zaokruhli
suma, ktord ma byt poukazana na bezny ucet dI-
hopisového garantovaného fondu a na cely euro-
cent nadol suma, ktord ma byt poukazana na
beiny ucet iného negarantovaného fondu.

2.2.5

Ak z ndleZitosti platby prispevku, ktora je pripi-
sand na bezny Ucet dochodkového fondu u de-
pozitara, nemozno jednoznacne urcit, ktorého
Sporitela sa platba tyka, mézu byt DJ dochod-
kového fondu suvisiace s touto platbou pripi-
sané na ODU Sporitela aZ po jednoznaénom
urceni platby ku dnu, v ktorom doslo k identifi-
kacii Sporitela, ktorého sa tato platba tyka.

Clanok IlI. Davky

Zo SDS sa poskytuju davky podla Zakona. NN DSS vypldca
Sporitelom starobny déchodok a pred¢asny starobny dé-
chodok vo forme programového vyberu. Ostatné formy
vypldcania davok SDS v zmysle Zdkona vypldcaju Sporite-
lom poistovne. NN DSS Sporitefom vyplaca aj vynos z in-
vestovania majetku v dochodkovom fonde.

3.1 Ziadost o davku

3.11

3.1.2

3.1.3

Sporitel moze o starobny dochodok a predcasny
starobny dochodok bezplatne poziadat v DSS,
s ktorou ma uzatvorent Zmluvu; v pobocke alebo
v Ustredi Socialnej poistovne v zmysle Zakona.

V Ziadosti o starobny déchodok/predcasny sta-
robny dochodok si Sporitel uréi spdsob zasielania
ponukového listu, a to listinne alebo elektronicky.

Sporitel moéze v ziadosti urcit, v akom rozsahu
sa suma zodpovedajuca aktudlnej hodnote DJ
pripisanych z dobrovolnych prispevkov zahrnie
do sumy uvedenej v certifikate.

3.2 Postup po podani Ziadosti

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.24

3.2.5

3.2.6

NN DSS/DSS po podani Ziadosti o dochodok vy-
dava v lehotach ustanovenych Zakonom certifikat.

Celkova suma uréend na vyplatu déchodku
programovym vyberom mobZe byt navysena
o individualnu garanciu. Individualna garancia
je rozdiel medzi aktudlnou hodnotou majetku
Sporitela pre Solid — Dlhopisovy garantovany
d.f. NN DSS a vyskou prispevkov, penale a pre-
vodov, ktory bol do tohto déchodkového fondu
pripisany. Ak je aktudlna hodnota majetku Spo-
ritela nizSia ako pripisané prispevky, pendle
a prevody, NN DSS je povinna pri vyplate d6-
chodku z II. piliera doplatit Sporitefovi rozdiel
zo svojho majetku. Individudlna garancia sa ne-
vztahuje na majetok tvoreny z dobrovolnych
prispevkov.

Sporitel obdrzi zo Socialnej poistovne ponukovy
list, ktory bude obsahovat ponuky poistovni
a DSS na dochodok, na ktoré Sporitel splia narok.

Ponuky su v zmysle Zdkona zdvazné 30 dni odo
dna vydania certifikatu.

Sporitel si vyberd z ponuk déchodkov a mbéze
uzatvorit zmluvu o poisteni déchodku v pois-
tovni a/alebo DoVDPV v NN DSS/DSS.

Presny postup pred podanim Ziadosti ako aj po
podani Ziadosti je vymedzeny v Zakone.

3.3 Priznanie a vyplata davok

331

NN DSS vypldca starobny déchodok a pred-
Casny starobny doéchodok Sporitelovi po spl-
neni podmienok uvedenych v Zikone
a predlozeni vSetkych dokumentov, ktoré NN
DSS k Ziadosti vyzaduje.
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3.3.2

333

334

Clanok IV.

Vyplata sa uskutocnuje najneskor do 6smeho
dna kalendarneho mesiaca, ktory nasleduje po
kalenddrnom mesiaci, za ktory sa tento docho-
dok vyplaca; ak Zakon alebo DoVDPV neustano-
vuje inak.

Dobrovolné prispevky zaplatené po vydani certi-
fikatu alebo po podani Ziadosti podla § 46d Za-
kona, ak bola uzatvorend zmluva o poisteni
dochodku alebo DoVDPV, NN DSS prevedie alebo
vyplati podla postupu uvedeného v Zakone.
Mesacénu sumu starobného déchodku/predcas-
ného starobného déchodku moze NN DSS znizit
o opravnene vynaloZené ndklady naich vyplatu
v hotovosti alebo na prevod do iného ¢lenského
Stdtu eurozony.

Prestup Sporitela z NN DSS do inej DSS/pre-
stupy Sporitela medzi fondami v ramci NN DSS

4.1 Prestup Sporitela do inej DSS a prevod prostriedkov

4.1.1

4.1.2

4.1.3

4.1.4

4.1.5

4.1.6

Sporitel' moze prestupit z NN DSS do inej DSS, ak
uplynulo 6 mesiacov odo dna posledného pre-
stupu alebo ak uplynul 1 rok odo dna uzatvore-
nia prvej Zmluvy.

V pripade, ak bola Zmluva zapisand do registra
zmluv do 15. diia kalendarneho mesiaca, driom
prestupu do inej DSS je prvy den kalendarneho
mesiaca, ktory nasleduje po kalendarnom me-
siaci, v ktorom bola zmluva zapisana do registra
zmluv.

V pripade, ak bola Zmluva zapisana do registra
zmldv po 15. dni kalenddrneho mesiaca, diiom
prestupu do inej DSS je prvy den druhého ka-
lenddrneho mesiaca, ktory nasleduje po kalen-
darnom mesiaci, v ktorom bola zmluva zapisana
do registra zmlav.

Sporitel nemdze prestupit do inej DSS odo dna:
a) zadania pokynu na vydanie certifikatu do dra
skoncenia zdvaznosti ponuky podla Zakona;

b) uzatvorenia zmluvy o poisteni déchodku
alebo DoVDPV.

V den prestupu Sporitela do inej DSS, NN DSS
zrusi véetky ODU Sporitela.

NN DSS, z ktorej Sporitel prestupuje do inej DSS
je povinna previest sumu zodpovedajlcu aktu-
alnej hodnote ODU Sporitela zo dfia jeho pre-
stupu z bezného uctu dochodkového fondu na
Ucet nepriradenych platieb DSS, do ktorej Spo-
ritel prestupuje, pricom je povinna uviest, aka
Cast z tejto sumy zodpoveda aktudlnej hodnote
DJ pripisanych z dobrovolnych prispevkov.

4.2 Prestupy Sporitela medzi fondami v rdmci NN DSS
a prevod prostriedkov

4.2.1

Sporitel mbze prestupit z jedného alebo z viace-
rych déchodkovych fondov do iného/inych do-
chodkovych fondov spravovanych NN DSS na
zaklade zmeny Zmluvy, a to prostrednictvom
Ziadosti 0 zmenu investi¢nej stratégie. Zmeny
investiCnej stratégie je mozné vykonat Sporite-
[om aj prostrednictvom Klientskeho portalu
WebKlient. Diom prestupu je nasledujuci pra-
covny den po dni, v ktorom bola NN DSS doru-
¢ena Ziadost o zmenu déchodkového fondu. Za
den dorucenia v pripade zmeny investi¢nej stra-

4.2.2

423

4.2.4

4.2.5

4.2.6

4.2.7

4.2.8

511

tégie zadanej prostrednictvom Klientskeho por-
tdlu WebKlient sa povazuje den uvedeny vo
Vseobecnych obchodnych podmienkach Klient-
skeho portdlu WebKlient, resp. den uvedeny
v Ziadosti o vykonanie zmeny v zmluve o starob-
nom doéchodkovom sporeni prostrednictvom
Klientskeho portalu WebKlient.

NN DSS vykona zmenu investicnej stratégie,
ktora nie je v rozpore so Zdkonom.

Ak percentudlny pomer Cistej hodnoty majetku
Sporitela nezodpoveda § 92 Zdkona, NN DSS je
povinna bez zbyto¢ného odkladu, previest Spori-
hodnoty majetku do dlhopisového garantova-
ného déchodkového fondu. Ak Sporitel nema
ODU priradeny k dlhopisovému garantovanému
dochodkovému fondu, je NN DSS povinnd mu
tento Ucet zriadit.

V den prestupu Sporitela z dochodkového
fondu do iného dochodkového fondu spravova-
ného NN DSS alebo v deri zmeny pomeru spo-
renia v jednotlivych dochodkovych fondoch
spravovanych NN DSS, upravi NN DSS evidenciu
zapisov na ODU Sporitela, ktoré suvisia s do-
tknutymi dochodkovymi fondmi.

NN DSS je povinna do 3 pracovnych dni odo dna
prestupu Sporitela alebo dfa zmeny pomeru
sporenia v jednotlivych dochodkovych fondoch
spravovanych NN DSS previest prislusnud cast
alebo celt sumu zodpovedajucu aktualnej hod-
note ODU Sporitela, zo diia prestupu alebo zo
dria zmeny pomeru sporenia v jednotlivych do6-
chodkovych fondoch, na bezny ucet vstupného
dochodkového fondu.

Ak den prestupu Sporitela alebo zmeny pomeru
sporenia v jednotlivych dochodkovych fondoch
spravovanych NN DSS pripadne na sobotu
alebo den pracovného pokoja, za den prestupu
alebo dent zmeny pomeru sporenia v jednotli-
vych déchodkovych fondoch sa povazuje nasle-
dujuci pracovny den.

V den prestupu Sporitela alebo v deri zmeny
pomeru sporenia v jednotlivych dochodkovych
fondoch DSS odpise z ODU Sporitela vietky DJ
vystupného dochodkového fondu alebo ich pri-
slusnu Cast a pripiSe taky pocet DJ vstupného
dochodkového fondu, ktory zodpoveda podielu
prevadzanej sumy a aktualnej hodnoty DJ
vstupného dochodkového fondu zo dia, ktory
predchadza dnu prestupu Sporitela.

NN DSS pri uvedenom postupe dodrziava zvo-
leny alebo povinne upraveny pomer sporenia
v jednotlivych déchodkovych fondoch v sulade
s vlastnou alebo predvolenou investi¢nou stra-
tégiou.

€lanok V. Osobitné ustanovenia
5.1 Pravidla SDS

Zakon v ustanoveni § 92 stanovuje minimdalne
percentd povinného rozlozenia Cistej hodnoty
majetku v dlhopisovom garantovanom dochod-
kovom fonde v suvislosti s vekom Sporitela.
V pripade, Ze Sporitel dovfsi vek stanoveny Za-
konom a nespliia percentudlne rozloZzenie ma-
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5.1.2

jetku v zmysle ustanoveni Zdkona, NN DSS je
povinna vykonat tzv. nitend zmenu v zmysle
Zakona, a to bez zbytocného odkladu.

Sporitel ma pravo Ziadat o zniZzenie minimal-
neho percentualneho pomeru cistej hodnoty
svojho majetku v dlhopisovom garantovanom
dochodkovom fonde o polovicu. ZniZenie Cistej
hodnoty majetku sa uskuto¢ni najskor pri dovr-
Seni veku Sporitela podla § 93 Zakona, resp. pri
najblizSom presune majetku z dévodu dovrse-
nia veku podla Zakona. Sporitel v predvolenej
investi¢nej stratégii, ktory poziada o znizenie
minimalneho percentudlneho pomeru distej
hodnoty svojho majetku, sa tymto automaticky
vyvazuje zo sporenia v sulade s predvolenou
investi¢nou stratégiou. Ziadost Sporitela musi
byt pisomna.

5.2 Dedenie v SDS

521

5.2.2

5.2.3

5.2.4

5.25

Sporitel si méze v Zmluve urcit opravnenu
osobu/osoby, ktorym vznikd smrtou Sporitela
pravo na vyplatenie sumy zodpovedajucej aktu-
alnej hodnote ODU zomretého Sporitela ku driu,
v ktorom sa NN DSS dozvedela o smrti Sporitela,
znizenej o sumu povinnych prispevkov, ktoré
boli za zomretého Sporitela postipené bez prav-
neho dévodu a vyZiadané Sociadlnou poistovriou,
a o sumu opravnene vynalozenych nakladov NN
DSS na jej vyplatu v hotovosti alebo na prevod
do iného ako do ¢lenského Statu eurozony a zvy-
senej o sumu povinnych prispevkov, ktoré este
Socialna poistoviia nepostupila.

Sporitel vyhlasuje, Ze pokial' v Zmluve urcil fy-
zickl osobu/y, ako opravnenu osobu/y, dispo-
nuje predchadzajucim pisomnym suhlasom
opravnenej osoby/osdb s poskytnutim jej/ich
osobnych Udajov na spracuvanie pre ucel vy-
konu starobného déchodkového sporenia zo
strany NN DSS v zmysle Zdkona a tento suhlas
vie NN DSS kedykolvek na poziadanie predlozit.
V pripade, ak si Sporitel v Zmluve neurcil oprav-
nenu osobu/osoby alebo takej osoby/takych oséb
niet, stava sa tento majetok predmetom dedenia.

NN DSS opravnenej osobe alebo dedicovi, po
splneni podmienok uvedenych v Zakone, na za-
klade pisomnej Ziadosti vyplati alebo prevedie
sumu uvedenu v bode 5.2.1 na ucet neprirade-
nych platieb DSS, ktorej je oprdvnena osoba
alebo dedic Sporitefom.

NN DSS ku dnu, v ktorom sa dozvedela o smrti
Sporitela, odpi$e z ODU zomretého vietky D).
NN DSS zru$i ODU najneskér ku diiu vyplaty
sumy alebo ku diu prevedenia prostriedkov na
Ucet nepriradenych platieb DSS, ktorej je oprav-
nena osoba alebo dedic¢ Sporitelom.

5.3 Dorucovanie

531

5.3.2

Dorucenim sa rozumie moment, kedy sa Pokyn,
dostane do skuto¢nej moznosti dispozicie NN DSS.

NN DSS dorucuje Sporitelovi vSetky zdsielky
s vyuzitim postovych sluzieb na KoresSpon-
dencnu adresu Sporitela uvedenu v Zmluve.
Sporitelovi mézu byt pisomnosti zo strany NN
DSS dorucované elektronicky, ak vykonava
zmeny Zmluvy prostrednictvom klientskeho
portadlu WebKlient.

533

534

5.3.5

5.3.6

5.3.7

Sporitel je povinny okamzite po prijati skontro-
lovat vSetky zasielky, ktoré mu NN DSS zaslala
a bez zbyto¢ného odkladu oznamovat NN DSS
akékolvek zavady zistené na zasielke.

Pri osobnom dorucovani pisomnosti (za ktoré
sa povazuje aj dorucovanie kuriérom, prevzatie
pisomnosti Sporitelom v NN DSS) sa pisomnost
povazuje za dorucenu jej odovzdanim, pricom
za odovzdanie sa povaZzuje aj pripad, ak adresat
takuto pisomnost odmietne prevziat.

Pri dorucovani pisomnosti v postovom styku sa
zasielka povaZuje za dorucenu v tuzemsku treti
den po jej odoslani a v cudzine siedmy den po
jej odoslani, a to aj vtedy, ak sa adresat o tejto
skutocnosti nedozvie, alebo sa zasielka vrati
ako nedorucenad. Pokial nie je dohodnuté inak,
NN DSS zasiela pisomnosti v poStovom styku vo
forme obycajnej listovej zdasielky.

Sporitel vyhlasuje, Ze pokial v Zmluve uviedol
emailovu adresu, tdto emailova adresa je jeho
osobnou emailovou adresou a pisomnosti za-
slané na tuto emailovu adresu zo strany NN DSS
v stlade so Zakonom povaZuje za jemu riadne
dorucené. Sporitel berie na vedomie, Ze obsa-
hom pisomnosti zasielanych NN DSS na emai-
lovu adresu Sporitela su Doverné informacie.
Pre Ucely plnenia povinnosti NN DSS voci Spori-
telovi v sulade so Zdkonom, NN DSS poufZije
najaktudlnejsiu Sporitelom notifikovanu emai-
lovu adresu.

Nedorucenie ocakavanych pisomnosti akéhokol-
vek druhu, hlavne pisomnosti dokumentujucich
zmenu Zmluvy je Sporitel povinny bezodkladne
oznamit NN DSS. NN DSS nezodpoveda za pri-
padné Skody vzniknuté nedorucenim pisomnosti.

5.4 Vlypisy z ODU Sporitela

54.1

5.4.2

5.4.3

5.4.4

5.4.5

5.4.6

5.4.7

5.4.8

NN DSS zriadi a vedie kazdému Sporitelovi ODU
na Ucely evidencie poctu DJ dochodkového fondu.
Sporitel mdéze mat najviac pat ODU, pri¢om ked'
Sporitel dovrsi vek uvedeny v § 92 Zakona, tak
jeden z nich musi byt vedeny pre dlhopisovy
garantovany déchodkovy fond.

NN DSS je povinna zaslat Sporitelovi vypis z jeho
0DU k poslednému driu kalendarneho roka, a to
najneskor do jedného mesiaca po uplynuti ka-
lendarneho roka, ak Zakon neustanovuje inak.

NN DSS, z ktorej Sporitel prestupuje do inej DSS,
je povinna zaslat Sporitelovi vypis z jeho ODU ku
dniu, ktory predchadza driu prestupu do inej DSS,
najneskér do 15 dni odo diia prestupu.

NN DSS, do ktorej Sporitel prestupuje z inej
DSS, je povinna do 15 dni odo dna prestupu za-
slat vypis z jeho ODU ku dfiu pripisania dochod-
kovych jednotiek na jeho ODU.

NN DSS je povinna zaslat Sporitelovi aktualny
vypis z ODU na jeho poziadanie kedykolvek do
15 pracovnych dni od dorucenia pisomnej Zia-
dosti Sporitela.

Vyhotovenie a zaslanie tychto vypisov NN DSS
Sporitelovi nespoplatiiuje.

Odseky 5.4.4 a 5.4.5 sa primerane pouZiju aj
v pripade, ak Sporitel uzatvoril DoVDPV s DSS,
ktorej nebol Sporitelom.

Strana5z9

VOP 8/2024



5.4.9 Vypis z ODU zasiela NN DSS Sporitelovi v elek-
tronickej podobe na emailovu adresu, ktoru
Sporitel urcil na Gcely zasielania vypisu z ODU,
a spristupnuje ho prostrednictvom Klientskeho
portalu WebKlient. Ak NN DSS neeviduje emai-
lovu adresu Sporitela podla predchadzajucej
vety, zasiela vypis z ODU v listinnej podobe na
adresu trvalého pobytu Sporitela, ak Sporitel
neurcil ind adresu na dorucovanie vypisu
z ODU. Ak NN DSS preukaze, 7e vypis z ODU
v listinnej podobe za predchadzajuci kalen-
darny rok nebolo mozné dorucit na adresu tr-
valého pobytu Sporitela alebo na inud adresu,
ktoru Sporitel urcil na dorucovanie vypisu
z ODU, povinnost zasielat vypisy z ODU sa po-
vazuje za splnenu spristupnenim vypisu z ODU
na Klientskom portdli WebKlient. Ak Sporitel
poziada NN DSS, aby mu vypis z ODU spristup-
novala vyluéne prostrednictvom bezplatného
pasivneho elektronického pristupu, povinnost
NN DSS sa povaZuje za splnenu spristupnenim
vypisu na Klientskom portali WebKlient.

5.4.10 Sporitel mbze poziadat NN DSS o zmenu formy
zasielania vypisu z ODU postou, elektronicky
a v rdmci Zabezpecenej komunikacie aj e-mai-
lom alebo telefonicky.

Clanok V1. Ddverné informacie a ochrana osobnych tdajov
6.1 NN DSS naklada s Dovernymi informdciami v sulade

s platnymi pravnymi predpismi a zachovava o nich ml-
Canlivost v Case trvania zmluvného vztahu zalozeného
touto Zmluvou ako aj po jeho ukonéeni. NN DSS je
opravnena poskytnut Doverné informdcie tretim oso-
bam v pripadoch ustanovenych platnymi pravnymi
predpismi a v pripadoch, ak Sporitel udeli NN DSS na
tento ucel svoj vyslovny suhlas. Na zdaklade tejto
Zmluvy je NN DSS oprdvnena poskytnut Doverné infor-
macie ktorejkolvek NN spolo¢nosti.

6.2 NN DSS ako prevadzkovatel osobnych udajov si v su-

lade s Nariadenim Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracuvani
osobnych uUdajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,,Naria-
denie GDPR*) a Zakonom o 00U plni svoju informaénu
povinnost voci dotknutym osobdam nasledovne:

Totoznost a kontaktné udaje prevadzkovatela: NN
dochodkova spravcovska spolo¢nost, a.s., Jesenského
4/C, 811 02 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35
902 981, e-mailova adresa: klient@nn.sk, Klientska
linka: 0850 111 464

Kontaktné udaje zodpovednej osoby: dpo@nn.sk

Prenos do tretej krajiny alebo medzinarodnej organiza-
cie: NN DSS nezamysla preniest osobné Udaje Sporitela,
opravnenych o0s6b, zastupcov fyzickych a/alebo pravnic-
kych osbb a pripadne inych dotknutych fyzickych osob,
ktorych osobné Udaje su spracuvané pre Ucely uzavretia
Zmluvy a ucely suvisiace s vykonom SDS (dalej len ,,do-
tknuté osoby”) do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacie; v pripade, Ze sa NN DSS rozhodne vykonat
cezhrani¢ny prenos osobnych Udajov do tretich krajin,
NN DSS prijme primerané zaruky ochrany sukromia
a zakladnych prav a slobdd dotknutych osdb a vykonu
prislusnych prdv; takéto zaruky vyplyvaju zo standard-
nych zmluvnych doloZiek podla osobitného predpisu
alebo zavaznych vnutropodnikovych pravidiel NN DSS,

ak tieto boli schvalené organom dozoru v oblasti ochrany
osobnych udajov so sidlom v ¢lenskom State EU.

Prava dotknutej osoby: pravo pozadovat pristup
k osobnym uUdajom, ktoré sa tykaju dotknutej osoby,
pravo na opravu osobnych Udajov, pravo na vymazanie
a/alebo obmedzenie spracivania osobnych udajov,
pravo vzniest namietku proti spracovaniu osobnych
udajov pre ucely priameho marketingu vratane profi-
lovania, pravo na prenositelnost osobnych udajov,
pravo podat staznost na spractvanie osobnych Gdajov
organu dozoru — Uradu na ochranu osobnych tdajov
Slovenskej republiky; pre vylucenie akychkolvek po-
chybnosti plati, Ze uvedené prdva je dotknutd osoba
opravnena uplatnit v pripade, ak jej uplatnenie také-
hoto prava pri konkrétnom pravnom zaklade spracuva-
nia osobnych Udajov umoznuje Nariadenie GDPR, resp.
Zakon o 00U a vykonanie konkrétneho prava je u pre-
vadzkovatela technicky mozné.

(i) Spractivanie osobnych tdajov za ticelom vykonu SDS

Ucel spractivania osobnych udajov: vykon SDS zo
strany NN DSS v zmysle Zadkona, a to najm3, ale nielen
uzatvorenie Zmllv; identifikdcia Sporitelov; sprava
Zmlulv; ochrana a domahanie sa prav NN DSS; doku-
mentovanie ¢innosti NN DSS; plnenie povinnosti a tloh
déchodkovej spravcovskej spolocnosti podla Zakona
alebo podla osobitnych predpisov (napr. Zdkona o AML
a i.). Poskytnutie osobnych udajov Sporitefom a pri-
padne jeho zastupcom pre uvedeny Ucel spracivania
osobnych udajov je nevyhnutné na uzavretie Zmluvy
a zaroven je zakonnou poZziadavkou.

Pravny zaklad spractvania: spracuvanie je nevyhnutné
na splnenie zakonnej povinnosti NN DSS v zmysle § 54a
Zakona alebo podla osobitnych predpisov (¢l. 6 ods. 1
pism. c) Nariadenia GDPR) a zaroven spracuvanie je
nevyhnutné na plnenie Zmluvy, ktorej zmluvnou stra-
nou je Sporitel (¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR).
Kategorie prijemcov osobnych udajov: prijemcovia —
finanéni agenti v stlade so zakonom ¢. 186/2009 Z. z.
o finanénom sprostredkovani a financnom poraden-
stve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej
len ,,Zakon o finanénom sprostredkovani“) a iné fyzické
osoby v zmluvnom vztahu s NN DSS, prostrednictvom
ktorych NN DSS ziskava osobné udaje pre ucely vykonu
SDS; prijemca spracuvajuci udaje z vratenych doruce-
niek a celych vratenych dorucenkovych zasielok; pri-
jemca vykonavajuci spravu a vymahanie pohladavok
NN DSS; prijemca vykondavajuci auditorské cinnosti
podla osobitného predpisu; prijemca vykondvajuci
spravu registratury; prijemca vykonavajuci IT servis/
podporu a IT development; prijemca poskytujlci sluzby
zabezpecenia archivacie dokumentov; prijemca, pros-
trednictvom ktorého NN DSS vykondva vyplaty vyply-
vajuce zo Zmluvy v prospech dotknutej osoby formou
Sekovej poukazky; prijemca — NN spolo¢nost; prijem-
covia — poskytovatelia cloudovych rieseni, pravny za-
stupca NN DSS (advokat), notari, exekutori, Socialna
poistovia a iné opravnené organy.

Doba uchovavania osobnych tdajov: doba trvania
zmluvného vztahu zaloZzeného Zmluvou a doba nevy-
hnutne potrebnd na plnenie prav a povinnosti NN DSS
vyplyvajucich zo Zmluvy a Zdkona, a to aj na dobu 10
rokov po skonceni platnosti Zmluvy.

Pouzité postupy, vyznam a predpokladané dosledky pro-
filovania: prevadzkovatel NN DSS vykondva profilovanie
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s osobnymi udajmi Sporitela poskytnutymi v ramci pred-
zmluvného vztahu a inymi osobnymi Gdajmi tykajicimi sa
predzmluvného vztahu a to najm3, ale nielen informa-
ciami uvedenymi v dotazniku k analyze potrieb a investic-
nému profilu sporitela s vynimkou osobitnych kategorii
osobnych Udajov za u¢elom hodnotenia niektorych osob-
nych aspektov vztahujucich sa k Sporitelovi a nasledného
poskytnutia ponuky produktového portfdlia NN DSS Spo-
ritelovi tak aby ponukané produkty zodpovedali jeho indi-
vidudlnym finanénym, socidlnym a inym potrebam;
Sporitel ma pravo na to, aby sa na neho nevztahovalo
rozhodnutie, ktoré je zaloZzené vyluéne na profilovani
a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa ho tykaju alebo ho
podobne vyznamne ovplyviujud; na ochranu prav a slobod
a opravnenych zaujmov Sporitela boli zo strany NN DSS
vykonané vhodné opatrenia, a to moznost uplatnenia
prava na ludsky zadsah zo strany NN DSS v rdmci profilova-
nia, prava Sporitela vyjadrit svoje stanovisko, prava na-
padnut rozhodnutie vyplyvajlce z profilovania.
(ii) Spracuvanie osobnych udajov za u¢elom priameho
marketingu
U&el spractivania osobnych tGdajov: priamy marketing
produktového portfdlia NN DSS.
Opravnené zaujmy, ktoré NN DSS sleduje pri spracu-
vani osobnych udajov pre ucely priameho marke-
tingu: ponuka produktového portfélia NN DSS
Sporitelovi s cielom poskytnutia produktov a sluzieb,
ktoré najvhodnejsie zodpovedaju jeho finanénym, so-
cialnym a inym potrebam.
Pravny zaklad spractivania: spracuvanie je nevyhnutné
na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje NN DSS
ako prevadzkovatel (¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia
GDPR) azéaroveri § 116 ods. 14 zakona ¢. 452/2021 7. z.
o elektronickych komunikaciach v platnom zneni (¢l. 6
ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR).
Kategorie prijemcov osobnych udajov: prijemcovia —
financ¢ni agenti v sulade so Zdkonom o finanénom
sprostredkovani a iné fyzické osoby v zmluvnom vztahu
s NN DSS, prostrednictvom ktorych ziskava osobné
udaje pre ucely priameho marketingu produktového
portfélia NN DSS ako prevadzkovatela; prijemca spra-
cuvajuci udaje z vratenych doruceniek a celych vrate-
nych dorucenkovych zasielok; prijemca vykonavajuci
spravu registratury; prijemcovia vykonavajuci IT servis/
podporu a IT development; prijemca poskytujuci sluzby
zabezpecenia archivacie dokumentov; prijemca — NN
spolocnost; prijemcovia — poskytovatelia cloudovych
rieSeni; prijemcovia vykonavajuci prieskum spokojnosti
a zakaznickej skusenosti; prijemcovia vykondvajuci ¢in-
nosti reklamnej agentury; prijemcovia vykondvajuci ¢in-
nosti call centraai.
Doba uchovavania osobnych udajov: doba trvania
zmluvného vztahu, ak Sporitel neodmietne spracivanie
osobnych udajov pre ucely priameho marketingu skor.

Pouzité postupy, vyznam a predpokladané désledky
profilovania: NN DSS vykondva profilovanie Sporitela
s osobnymi udajmi poskytnutymi v rdmci Zmluvy
a inymi osobnymi Udajmi tykajucimi sa zmluvného
vztahu ako informaciami o poskytovanom produkte,
finanénymi informaciami (o platbach za poskytovany
produkt, ich vyske, dobe Uhrady ai.) s vynimkou osobit-
nych kategorii osobnych Udajov za Ucelom hodnotenia
niektorych osobnych aspektov vztahujucich sa k Spori-
telovi a nasledného poskytnutia ponuky produktového

portfélia NN DSS tak aby ponukané produkty zodpove-
dali individudlnym finanénym, socialnym a inym potre-
bam Sporitela; takato ponuka produktov, resp. zmena
produktov je vykondvana formou komerénej komunika-
cie vratane zasielania koreSpondencie formou obycaj-
nej posty, spravy elektronickej posSty alebo inym
obdobnym spdsobom; Sporitel ma pravo na to, aby sa
na neho nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené
vyluéne na profilovani a ktoré ma pravne ucinky, ktoré
sa ho tykaju alebo ho podobne vyznamne ovplyviuju;
na ochranu prav a slobéd a opravnenych zaujmov Spo-
ritela boli zo strany prevadzkovatela osobnych Udajov
vykonané vhodné opatrenia, a to moznost uplatnenia
prava na lfudsky zdsah zo strany prevadzkovatela
v ramci profilovania, prava dotknutej osoby vyjadrit svoje
stanovisko, prava kedykolvek namietat proti spractvaniu
osobnych udajov na ucely priameho marketingu a prava
napadnut rozhodnutie vyplyvajuce z profilovania.
Sporitel podpisanim Zmluvy suhlasi s tym, Ze v pripa-
doch, ak ma NN DSS podla Zakona o 00U, iného vie-
obecne zadvdzného prdvneho predpisu o ochrane
osobnych Gdajov a/alebo podla Zmluvy voci nemu
oznamovaciu povinnost, tato oznamovacia povinnost
bude splnend, ak sa oznam uverejni na Webovom sidle
NN spoloénosti. Dal$ie informacie o spractvani osob-
nych Udajov dotknutej osoby su uverejnené na Webo-
vom sidle NN spoloc¢nosti.

6.3 V pripade ak Sporitel udelil NN spolo¢nym prevadzko-

vatelom vyslovny suhlas so spracovanim svojich osob-
nych udajov pre marketingové ucely, NN spolo¢ni
prevadzkovatelia si v sulade s Nariadenim GDPR a Za-
konom o 00U plnia svoju informaénu povinnost voci
Sporitelovi ako dotknutej osobe nasledovne:

TotoZnost a kontaktné udaje NN spoloénych prevadz-
kovatelov: NN Zivotna poistoviia, a.s., Jesenského 4/C,
811 02 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 691 999
(dalej len ,NN ZP“) a NN Tatry — Sympatia, d.d.s., a.s.,
so sidlom: Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava, ICO: 35
976 853 (dalej len ,NN DDS“) a NN DSS, e-mailova ad-
resa: klient@nn.sk, Klientska linka: 0850 111 464

Kontaktné miesto pre dotknutu osobu: dpo@nn.sk,
korespondencna adresa: Jesenského 4/C, 811 02 Bra-
tislava, Klientska linka: 0850 111 464

Prenos do tretej krajiny alebo medzinarodnej organi-
zacie: NN spolocni prevadzkovatelia nezamyslaju pre-
niest osobné Udaje Sporitela do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacie.

Ucel spractvania osobnych tGdajov: marketingové
spracuvanie osobnych Udajov, vratane Statistického
vyhodnocovania Udajov pre potreby marketingu v te-
lefonickom, pisomnom a osobnom styku so Sporite-
[om, ak udelil NN spolo¢nym prevadzkovatelom suhlas
so spracuvanim osobnych Udajov pre marketingové
ucely, komerénej komunikacie vratane zasielania ko-
reSpondencie formou obyc¢ajnej posty, spravy elektro-
nickej posty, formou sluzieb kratkych sprav alebo inym
obdobnym spdsobom, ako aj realizacie ponuk produk-
tového portfélia spolo¢nosti NN DSS a/alebo NN ZP
a/alebo NN DDS.

Pravny zaklad spractivania: suhlas Sporitela so spracu-
vanim svojich osobnych udajov pre marketingové ucely
(€l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR) NN spolo¢nymi
prevadzkovatelmi.

Kategorie prijemcov osobnych tdajov: prijemcovia — fi-
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nancni agenti v sulade so Zakonom o financnom
sprostredkovani a iné fyzické osoby, prostrednictvom kto-
rych boli ziskané osobné udaje pre ucely marketingového
spracuvania Udajov; prijemca spracuvajuci Udaje z vrate-
nych doruceniek a celych vratenych doru¢enkovych zasie-
lok; prijemca vykonavajuci spravu registratury;
prijemcovia vykonavajuci IT servis/podporu a IT develop-
ment; prijemca poskytujuci sluzby zabezpecenia archiva-
cie dokumentov; prijemca — NN spoloc¢nost; prijemcovia
— poskytovatelia cloudovych rieseni; prijemcovia vykona-
vajuci prieskum spokojnosti a zakaznickej skusenosti; pri-
jemcovia vykonadvajuci ¢innosti reklamnej agentury;
prijemcovia vykondvajlci ¢innosti call centra a i.

Doba uchovavania osobnych udajov: od udelenia su-
hlasu so spracovanim osobnych udajov po dobu trvania
posledného zmluvného vztahu s prevadzkovatelom NN
ZP a/alebo NN DDS a/alebo NN DSS a nasledne po dobu
3 rokov po ukonceni tohto posledného zmluvného
vztahu, ak sthlas dotknuta osoba neodvolala skor.

Pouzité postupy, vyznam a predpokladané dosledky
profilovania: NN spolo¢ni prevadzkovatelia vykona-
vaju profilovanie pre marketingové ucely s osobnymi
udajmi poskytnutymi v ramci Zmluvy a inymi osobnymi
udajmi tykajucimi sa zmluvného vztahu, ako informacii
o poskytovanom produkte, finanénymi informdciami
(o platbdach za poskytovany produkt, ich vyske, dobe
Uhrady ai.) s vynimkou osobitnych kategdrii osobnych
Udajov za U¢elom hodnotenia niektorych osobnych as-
pektov vztahujucich sa k Sporitelovi, ktory udelil sihlas
so spracuvanim svojich osobnych Udajov pre marketin-
gové ucely a nasledného poskytnutia ponuky vhod-
ného produktu tak aby ponukané produkty zodpovedali
individualnym financnym, socidlnym a inym potrebam
dotknutej osoby. Sporitel méa pravo na to, aby sa na
neho nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZzené vy-
luéne na profilovani a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa
ho tykaju alebo ho podobne vyznamne ovplyviiuju. Na
ochranu prdv a slobod a opravnenych zaujmov dotknu-
tej osoby boli zo strany NN spolo¢nych prevadzkovate-
[ov vykonané vhodné opatrenia, a to mozZnost
uplatnenia prdva na ludsky zdsah v rdmci profilovania,
prdva vyjadrit svoje stanovisko, prava napadnut roz-
hodnutie vyplyvajuce z profilovania.

Prava dotknutej osoby: pravo pozadovat pristup
k osobnym udajom, ktoré sa jej tykaju, pravo na opravu
osobnych udajov, pravo na vymazanie a/alebo obme-
dzenie spracuvania osobnych udajov, pravo na preno-
sitelnost osobnych Gdajov, pravo podat staznost na
spracuvanie osobnych tdajov orgdnu dozoru — Uradu
na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky ako
aj pravo kedykolvek svoj sthlas so spracovanim osob-
nych udajov odvolat NN spoloénym prevadzkovatelom
alebo kazdému jednotlivo bez toho, aby to malo vplyv
na zakonnost spractivania zaloZzeného na sthlase ude-
lenom pred jeho odvolanim; pre vyltucenie akychkolvek
pochybnosti plati, Ze uvedené prava je dotknutd osoba
opravnena uplatnit v pripade, ak jej uplatnenie také-
hoto prava umozniuje Nariadenie GDPR, resp. Zdkon
0 00U a vykonanie konkrétneho prava je u NN spolo¢-
nych prevadzkovatelov technicky mozné.

Zakladné casti dohody NN spolocnych prevadzkovate-
fov: Predmetom dohody NN spoloénych prevadzkova-
telov identifikovanych v ¢asti Totoznost a kontaktné
udaje NN spolo¢nych prevadzkovatelov je urcenie zod-

povednosti kazdého prevadzkovatela za plnenie povin-
nosti a Uloh podla Nariadenia GDPR a Zdkona o OOU
tak, Ze (i) predmetom dohody je urcenie spolo¢nych
prostriedkov spracuvania a spoloény Ucel spracuvania
osobnych udajov dotknutych os6b — marketingové
spracuvanie, (ii) kontaktnym miestom pre dotknutu
osobu je dpo@nn.sk, koreSpondenéna adresa: Jesen-
ského 4/C, 811 02 Bratislava, Klientska linka: 0850 111
464 (iii) doba platnosti dohody NN spolo¢nych prevadz-
kovatelov: doba neurcitd, (iv) vykon prav dotknutej
osoby budd NN spolo¢ni prevadzkovatelia vykonavat
spoloc¢ne, (v) povinnosti prevadzkovatelov poskytovat
informacie, ktoré sa maju poskytovat dotknutej osobe
pri ziskavani osobnych Gdajov bude poskytovat v pri-
pade ziskavania osobnych udajov dotknutej osoby na
Zmluve NN DSS. Bez ohladu na podmienky dohody vsak
mbze dotknutd osoba uplatnit svoje prava u kazdého
prevadzkovatela a voci kazdému prevadzkovatelovi.

Clanok VII. Zavereéné ustanovenia
7.1 NN DSS a Sporitel podpisanim tejto Zmluvy vyhlasuju

a potvrdzuju, zZe:

a) NN DSS dostatocne oboznamila pred uzavretim
Zmluvy Sporitela s nasledujicimi dokumentami: Sta-
tut a Klucové informacie o kazdom déchodkovom
fonde, ktory/é si Sporitel zvolil, Spravy o hospoda-
reni s majetkom kazdého z dochodkovych fondov,
ktoré NN DSS vytvara a spravuje, Spravy o hospoda-
reni NN DSS, Informdciou pre potencidlneho spori-
tela starobného déchodkového sporenia (v pripade
uzatvorenia Zmluvy finanénym agentom);

b) Sporitel prehlasuje, Ze bol zo strany NN DSS pred
uzatvorenim Zmluvy dostato¢ne oboznameny s do-
kumentami uvedenymi v ¢lanku VII. odsek 7.1 pism.
a) tychto VOP;

c) si Sporitel ustanovenia Statutu a KlG€ovych informa-
cii 0 kazdom déchodkovom fonde, ktory/é si Sporitel
zvolil, precital, ich obsahu porozumel a s nimi bez-
podmienecne a v celom rozsahu suhlasi;

d) Statut a Kltcové informacie o kazdom déchodko-
vom fonde, ktory/é si Sporitel zvolil, mu boli pri pod-
pise Zmluvy odovzdané;

e) Sporitel si je plne vedomy skuto¢nosti, Ze s uzatvo-
renim Zmluvy s NN DSS je spojené aj riziko a dote-
rajSi vynos dochodkového fondu nie je zarukou
buducich vynosov dochodkového fondu.

7.2 Od Zmluvy o SDS nemozno odstupit, vypovedat ju ani

zrusit dohodou zmluvnych stran. Zmluva o SDS zanika

driom:

a) umrtia Sporitela;

b) zrusenim osobného déochodkového uctu Sporitela
z dovodu prestupu Sporitela do inej DSS, a to ku driu
prestupu;

c) zaniku pravneho postavenia Sporitela podla § 17a
Zakona;

d) nadobudnutia u¢innosti DoVDPV uzatvorenej medzi
Sporitefom a DSS, ktorej nebol Sporitelom, po spl-
neni podmienok v zékone;

e) vyplatenim poslednej splatky starobného déchodku
alebo pred¢asneho starobného déchodku progra-
movym vyberom, ak Sporitel nema druhy ODU
s kladnym zostatkom;
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f) vzniku povinnosti poistitela plnit zo zmluvy o pois-
teni déchodku, ak po zaplateni jednorazového poist-
ného na zaklade tejto zmluvy hodnota ODU Sporitela
v DSS, z ktorej bol tento majetok prevedeny, ma nu-
lovy zostatok alebo a nebolo zaplatené jednorazové
poistné v tejto sume a

1. doslo k dohode podla § 46f ods. 9 pism. a) alebo
pism. b) Zakona alebo

2. uplynula lehota 3 mesiacov odo dria evidencie
pozndmky o uzatvoreni zmluvy o poisteni do-
chodku;

g) vyplatenim sumy podla § 45 ods. 6 Zdkona.

7.3 Sporitel podpisanim Zmluvy suhlasi s tym, Ze komuni-
kacia medzi nim a NN DSS mdze byt zaznamendvana
a uchovavana prostrednictvom technickych prostried-
kov umozZnujucich jej zachytenie, uchovanie a repro-
dukciu a to aj bez dalSieho upozornenia. Sporitel dalej
sthlasi s tym, Ze NN DSS je oprdvnenad v pripade po-
treby pouzit tieto zaznamy a kdpie ako ddkazny pros-
triedok v pripadnych sporoch.

7.4 NN DSS je podla vlastného uvazZenia opravnena poza-
dovat, aby képie originalu dokumentu, ako aj podpis
na dodatkoch, Ziadostiach alebo inych dokumentoch
predkladanych Sporitelom NN DSS boli Uradne ove-
rené. V pripade zahrani¢nych dokladov predloZenych
Sporitelom NN DSS si NN DSS vyhradzuje pravo vyza-
dovat, aby tieto dokumenty boli Uradne overené, su-
perlegalizované alebo aby k nim bola pripojend dolozka
»Apostille” v zmysle Haagskeho dohovoru o zruseni
poziadavky vys$sieho overenia zahrani¢nych verejnych
listin 5. oktdbra 1961.

7.5 NN DSS je opravnena pre kazdy jednotlivy pripad urdit,
aké druhy dokladov bude vyZadovat a u ktorych bude
vyzadovat Uradne overenu képiu alebo original predlo-
Zzenych dokladov. NN DSS vyZaduje Uradne overenu
fotokdpiu alebo original predovsetkym pri dokladoch
tykajucich sa Uumrtia Sporitela, dedi¢ského konania,
opatrovnictva, zastUpenia, preukazujicich pravny sta-
tus Sporitela alebo jeho zastupcov alebo splnomoc-
nencov.

7.6 NN DSS je opravnena pozadovat, aby Sporitel pri pred-
loZeni akéhokolvek dokumentu NN DSS v inom ako slo-
venskom jazyku predlozil NN DSS uradne overeny
preklad tohto dokumentu do slovenského jazyka. Na-
klady na zhotovenie prekladu zndsa Sporitel. V ta-
komto pripade je pre NN DSS zavazny vylucne slovensky
preklad s tym, Ze nie je povinna skumat, ¢i tento pre-
klad zodpovedd pévodnej jazykovej verzii.

7.7 Tento produkt nie je registrovany podla amerického
zakona o cennych papieroch a nie je vhodny pre USA
osoby.

7.8 Ak nie je medzi NN DSS a Sporitelom pisomne dohod-
nuté inak, riadia sa vSetky zmluvné vztahy medzi nimi
pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

7.9 VSetky pravne vztahy vyslovene neupravené v Zmluve
sa budu riadit prislusnymi ustanoveniami aktudlne
platnych VOP, statutmi a kfu¢ovymi informaciami o do-
chodkovych fondoch, Zakonom a ostatnymi pravnymi
predpismi, a to v tomto poradi. V pripade rozporu
ustanoveni Zmluvy s ustanoveniami Zakona maju pred-
nost ustanovenia Zakona.

7.10 NN DSS si vyhradzuje pravo v pripade pochybnosti o
platnosti predlozenej plnej moci (najma z pohladu
Casu jej udelenia), vyZiadat si od Sporitela potvrdenie,
Ze tato plna moc je v ¢ase konania splnomocnenej
osoby platna.

7.11 Sporitel a opravnend osoba ma pravo obratit sa na
NN DSS so Ziadostou o napravu, ak nie je spokojny so
sposobom, ktorym NN DSS vybavila jeho podanie
alebo ak sa domnieva, Zze NN DSS porusila jeho iné
prava spotrebitela.

7.12 Sporitel a opravnena osoba v pripade nespokojnosti
s vybavenim jeho podania, ma moznost riesit vec mi-
mosudne a obratit sa na niektory zo subjektov alter-
nativneho rieSenia sporov, ktorych zoznam je vedeny
na webovom sidle Ministerstva hospodarstva SR
(https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/
alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zo-
znam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitel-
skych-sporov-1), ak NN DSS na Ziadost podla odseku
7.11 tychto VOP odpovedala zamietavo alebo na fu
neodpovedala do 30 dni odo dna jej odoslania.

7.13 NN DSS je opravnena menit a doplfiat VOP, a ak to
bolo so Sporitelom dohodnuté aj jednotlivé pod-
mienky Zmluvy, a to z dévodu:

a) zmien pravnych predpisov, alebo

b) vyvoja na finanénom trhu, ktory je objektivne spo-
sobily ovplyvnit poskytovanie produktov NN DSS
alebo podmienky ich poskytovania, alebo

¢) zmien technickych mozZnosti poskytovania produk-
tov NN DSS, alebo

d) zabezpecenia bezpeéného fungovania financného
alebo déchodkového systému, alebo

e) zabezpecenia obozretného podnikania NN DSS,
alebo

f) skvalitnenia a zjednodusenia poskytovania produk-
tov NN DSS.

Aktualne znenie VOP, ako aj zmenu prislusnej pod-
mienky Zmluvy NN DSS urci zverejnenim na Webovom
sidle NN spolo¢nosti najneskér 15 kalendarnych dni
pred nadobudnutim ucinnosti zmeny.

7.14 Zmluva sa vyhotovuje v troch rovnopisoch, jeden pre
NN DSS, jeden pre Sporitela a jeden pre finanéného
agenta/zamestnanca NN DSS/zastupcu maklérskej
spolo¢nosti, ktory ziskal Sporitela pre uzatvorenie
tejto Zmluvy.

7.15 Ak v Zmluve nie je uvedené iné miesto jej uzatvore-
nia, miestom uzavretia Zmluvy je obec miesta trva-
Iého pobytu Sporitela.

7.16 Zmluva nadobuda platnost driom podpisu oboch
zmluvnych stradn a ucinnost okamihom zapisu do Re-
gistra zmltv vedeného v Socialnej poistovni.

7.17 Tieto VOP nadobudaju Géinnost dna 1. 8. 2024.
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