SLOVENSKA S

sporiteliia

Obchodné podmienky pre koreSpondentské banky
Slovenskej sporitelne, a. s.



SLOVENSKA S

sporiteliia

OBSAH

Zakladné ustanovenia
Definicie
Konanie a podpisovanie
Konanie KoreSpondentskej banky
Konanie prostrednictvom zéstupcu
Preukazovanie totoznosti
Zriadenie a vedenie Loro uctu
Uroéenie
Ukonéenie zmluvného vzt'ahu a zruSenie Loro uGétu
Platobny styk
7.1. V8eobecné ustanovenia o platobnom styku
7.2. Vykonavanie platobného styku a zuc¢tovanie
7.3. Oprava chybného zucétovania
7.4. Spravy o zuctovani a stave na Loro ucte
8. Zodpovednost’ Banky
9. Poplatky, odmeny, naklady
9.1. Sadzobnik
9.2. Nahrada Skody a uhrada nakladov
9.3. Uhrada dal$ich nakladov
10. Déverné informacie
11. Ochrana osobnych udajov
12. Poskytovanie dévernych informacii
13. Zachovanie doverného charakteru informacii KoreSpondentskou bankou
14. Komunikacia
15. Oznamovanie a dorucovanie
16. Odstranovanie chyb v komunikacii
17. Pokyny
17.1. Vykonanie Pokynu
17.2. Odmietnutie vykonania Pokynu

NoOOPRWWWWN =
wnN -~

18. Zanik zavazkovych vztahov
19. RoOzne ustanovenia



SLOVENSKA S

sporiteliia

1. Zakladné ustanovenia

1.1. Toto je UpIné znenie OP s uc€innostou od 1. 8. 2002 v zneni Dodatku €. 1 u¢inného od 15. 2.
2006, Dodatku €. 2 u€inného od 1.11.2008, Dodatku €. 3 u¢inného od 1.2. 2014.

1.2. Tieto OP upravuju vSetky vztahy vznikajuce medzi Bankou a KoreSpondentskou bankou na
zaklade Zmluvy, ako aj vztahy vznikajuce v suvislosti s konanim, ktorého ciefom je uzatvorenie
Zmluvy.

1.3. OP tvoria sucast akejkolvek Zmluvy uzatvorenej medzi Bankou a KoreSpondentskou bankou
v suvislosti s prislusnym Bankovym produktom.

1.4. V rozsahu, v akom sa ustanovenia pisomnej Zmluvy liSia od ustanoveni OP, su rozhodujuce
ustanovenia takejto pisomnej Zmluvy.

1.5. Dokumentarne akreditivy su predmetom “Jednotnych pravidiel pre dokumentarne akreditivy”, ako
boli publikované Medzinarodnou obchodnou komorou (ICC) v Parizi v takej formulacii, aka je
skuto€ne v platnosti.

1.6. Dokumentarne inkasa su predmetom “Jednotnych pravidiel pre dokumentarne inkasa”, ako boli
publikované Medzinarodnou obchodnou komorou (ICC) v Parizi vtakej formulacii, aka je
skutocne v platnosti.

1.7. Bankové zaruky su predmetom “Jednotnych pravidiel pre bankové zaruky”, ako boli publikované
Medzinarodnou obchodnou komorou (ICC) v Parizi v takej formulacii, aka je skutoCne v platnosti.

2. Definicie

Pojmy, pisané velkymi zaliatoénymi pismenami pouzivané vtychto OP, vZmluve
alebo dokumentacii, ktora suvisi so Zmluvou, maju vyznam, ktory je definovany v tychto OP, ak to
v takejto Zmluve nie je uvedené inak.

Autentifikaény kla¢ subor znakov dohodnuty medzi odosielatefom a prijemcom spravy, ktory
umozriuje overenie totoznosti oséb konajucich v mene KoreSpondentske;j
banky v sulade s osobitnym predpisom. Autentifikaény kIG¢ je pripojeny
k sprave a sluzi na jej autorizaciu. Sprava podliehajica autorizacii je
posielana cez SWIFT. AutentifikaCny klu¢ je jedineCny pre kazdu dvojicu
odosielatel - prijemca. Odosielatel spravy generuje prisludny Autentifikaény
klu€ podla vopred dohodnutych pravidiel, prilemca spravy preveruje jeho
spravnost. Ak je vysledok preverovania pozitivny, sprava sa poklada za
autenticku.

Banka spolo¢nost’ Slovenska sporitelfa, a. s., so sidlom Tomasikova 48, 832 37
Bratislava, ICO 00 151 653, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, odd. Sa, vlozka ¢. 601/B, drzitel bankovej licencie na zaklade
rozhodnutia Narodnej banky Slovenska.

Bankovy den ktorykolvek deri, kedy su Bankou vykonavané alebo vysporiadavané Bankové
obchody. Bankovym driom nie je den, ktory Banka z obzvlast zavaznych
prevadzkovych doévodov vyhlasi za nebankovy; Banka toto rozhodnutie
oznami Zverejnenim najneskdér 5 dni pred diom, ktory bude vyhlaseny za
nebankovy den.

Bankovy obchod vznik, zmena alebo zanik zavazkovych pravnych vztahov medzi Bankou a
KoreSpondentskou bankou a akékolvek operacie vratane Nakladania
s vkladom.

Bankové produkty produkty a sluzby Banky, ktoré KoreSpondentskej banke poskytuje Banka pri
Bankovych obchodoch na zmluvnom z&klade. Podmienky, za ktorych méze
byt Bankovy produkt KoreSpondentskej banke poskytnuty je Banka opravnena
urcit Zverejnenim.

Déverné informacie vSetky informéacie tykajuce sa KoreSpondentskej banky, ktoré o nej Banka
ziskala pri vykone alebo v suvislosti s vykonom bankovych &innosti, vratane
informacii, ktoré siu predmetom bankového tajomstva v zmysle zakona o
bankach, obchodného tajomstva v zmysle Obchodného zakonnika, alebo su
predmetom pravnej ochrany v zmysle zakona o ochrane osobnych udajov,
ako aj v8etky dalSie informéacie o pravnom statuse alebo ekonomickej a
finan¢nej situacii a Cinnosti KoreSpondentskej banky.

KoreSpondentska
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banka

Loro ucet
Nakladanie s vkladom

Obchodny def

OP
Osobné udaje

Platobny prikaz
Pokyn

Poplatky

Reklamaény poriadok

Sadzobnik

Skupina banky

SWIFT

pravnickd osoba — banka, zahrani€na banka alebo pobocka zahrani¢ne;j
banky, ktord je s Bankou v zavazkovom vztahu, alebo s ktorou Banka
uzatvara alebo bude uzatvarat Bankové obchody.

bezny ucet, ktory Banka zriadi Kore$pondentskej banke na zaklade Zmluvy o
loro ucte.

vyber alebo zruSenie vkladu, jeho prevod, postupenie alebo zalozenie, pricom
Nakladanim s vkladom nie je zvySovanie vkladu.

ktorykolvek den, ked su vysporiadavané medzibankové obchody. Obchodnym
driom nie su dni pracovného volna a dni pracovného pokoja Slovenskej
republiky. Obchodnym drfiom nie je den, ktory Banka z obzvlast zavaznych
prevadzkovych dbvodov vyhlasi za neobchodny; Banka toto rozhodnutie
oznami Zverejnenim najneskdr 5 dni pred diom, ktory bude vyhlaseny za
neobchodny defi. Ak z nepredvidatelnych okolnosti nastane situacia, Ze
Banka nebude méct vysporiadat Bankové obchody v ur€ity defi, je opravnena
vyhlasit' tento defh za neobchodny aj bez dodrzania 5 dfiovej lehoty.

Obchodné podmienky pre KoreSpondentské banky.

osobné udaje osoby opravnenej konat v mene KoreSpondentskej banky -
fyzickej osoby v zmysle zakona o ochrane osobnych udajov, ktoré ziskala
Banka pri vykone alebo v suvislosti s vykonom bankovych €innosti.

prikaz KoreSpondentskej banky Banke na Nakladanie s vkladom na Loro ucte
bezhotovostnou formou.

prikaz, Platobny prikaz alebo akakolvek poZiadavka KoreSpondentskej banky
doru€ena Banke.

poplatky dohodnuté v Zmluve, v OP, alebo v Sadzobniku, ktoré Banka uctuje
vo vyske podla Sadzobnika, alebo vo vysSke dohodnutej medzi Bankou a
Korespondentskou bankou odchylne od Sadzobnika.

reklamacny poriadok Banky, ktory upravuje vzdjomné prava a povinnosti
vznikajuce medzi Bankou a KoreSpondentskou bankou na zaklade a
v suvislosti s uplatiiovanim reklamacii KoreSpondentskej banky voci Banke
v suvislosti s kvalitou a spravnostou sluzieb poskytovanych Bankou.
sadzobnik poplatkov Banky ktory stanovuje Poplatky a niektoré podmienky
pre vykonavanie Bankovych obchodov s KoreSpondentskou bankou.

a) Erste Group Bank AG, Vieden, Rakuska republika, Leasing Slovenskej
sporitelne, a.s., Bratislava, Asset Management Slovenskej sporitelne, sprav.
spol., a.s., Bratislava, Factoring Slovenskej sporitefne, a.s., Bratislava,
Realitna spolo¢nost Slovenskej sporitelne, a.s., Bratislava, Slovak Banking
Credit Bureau, s.r.o., Bratislava, s IT Solutions SK, spol. s r.o., Bratislava, s IT
Solutions AT Spardat GmbH, Vieden, Rakuska republika, Procurement
Services SK, s.r.o., Bratislava, Erste Group IT International, spol. s r.o.,
Bratislava, Erste Group IT SK, spol. s r. o., Bratislava, EGB Ceps Holding
GmbH, Vieden, Rakuska republika, EGB Ceps Beteiligungen GmbH, Vieden,
Rakuska republika,

b) osoby, ktoré vykonavaju nad Bankou kontrolu alebo osoby, nad ktorymi
Banka vykonava kontrolu,

c) osoby, v ktorych vykonavaju osoby uvedené v pism. b) kontrolu.

Kontrolou pre uéely definicie Skupiny banky je:

a) priamy alebo nepriamy podiel najmenej 20 % na zakladnom imani
pravnickej osoby alebo na hlasovacich pravach v pravnickej osobe, alebo

b) pravo vymenovat alebo odvolavat Statutarny organ, vacsinu clenov
Statutarneho organu, dozornej rady alebo riaditela pravnickej osoby, alebo

¢) moznost vykonavat vplyv na riadeni pravnickej osoby porovnatelny s
vplyvom zodpovedajucim podielu podla pismena a), v ktorej je ina fyzicka
osoba spolo€nikom, akcionarom alebo &lenom, a to na zaklade zmluvy s
pravnickou osobou, stanov pravnickej osoby alebo dohody s ostatnymi
spolo¢nikmi, akcionarmi alebo ¢lenmi pravnickej osoby, alebo

d) moznost’ vykonavat priamo alebo nepriamo vplyv zodpovedajuci podielu
podla pismena a) inym spbésobom.

spolo¢nost’ pre celosvetovi medzibankovu finanénu telekomunikaciu, ktora
realizuje dialkovy prenos dat medzi Clenskymi subjektami, priCom ide o
bezodkladny elektronicky proces.
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Zmluva akakolvek zmluva alebo dohoda uzavreta medzi Bankou a KoreSpondentskou
bankou v suvislosti s vykonavanim Bankovych obchodov.
Zmluva o loro ucte pravny ukon, ktorym sa Banka zavazuje zriadit od urcitej doby, na uréitu

Zverejnenie

3. Konanie

menu Loro ucet pre KoreSpondentsku banku.

spristupnenie dokumentu alebo informacie na internetovej stranke Banky
alebo inou vhodnou formou, ¢im dokument alebo informacia nadobuda
ucinky, ak nie je urené inak.

a podpisovanie

3.1. Konanie KoreSpondentskej banky

3.1.1.

3.1.2.

3.1.4.

KoreSpondentska banka kona Statutarnym organom, a to spdsobom, ktory urCuje vypis
z obchodného registra, pripadne za fiu kona splnomocneny zastupca.

Ak déjde k zmene v zlozeni Statutarneho organu KoreSpondentskej banky, je tato zmena
ucinna voci Banke okamihom, ked jej bol predlozeny original, alebo uradne overena kopia
pravoplatného rozhodnutia toho organu, ktory je podla zakladatelskej listiny, alebo
zakladatelskej zmluvy, pripadne stanov pravnickej osoby opravneny uskutoc¢nit takuato
zmenu.

Ak nastanu akékolvek zmeny udajov odovzdanych KoreSpondentskou bankou Banke
v suvislosti so Zmluvou, zavazuje sa KoreSpondentska banka predlozZit Banke doklady,
ktoré preukazuju tieto zmeny. Uvedené zmeny sa stavaju vo&i Banke u&inné a zavazné
Obchodnym dfiom nasledujucim po dni doru€enia prislusného oznamenia Banke. Vo
vynimoc¢nych pripadoch je Banka opravnend, podla vlastného uvazenia, suhlasit s tym,
aby uc¢innost prislusného oznamenia nastala uz okamihom jeho doru€enia Banke. Banka
nie je povinna akceptovat akékolvek oznamenie KoreSpondentskej banky, ktoré podfa
vlastného uvazenia Banky nie je dolozené dostatocne preukazatelnymi dokladmi a
doplnené o Bankou pozadované udaje.

Déveryhodnost a dostatonost predlozenych dokladov je Banka opravnena posudit podla
vlastného uvazenia.

3.2. Konanie prostrednictvom zastupcu

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

Ak za KoreSpondentsku banku kona zastupca, €i uz na zaklade zékona alebo na zaklade
plnomocenstva, Banka overuje totoZnost zastupcu a zastupca predklada Banke doklad,
z ktorého je zrejmé opravnenie na zastupovanie.

Pokial je plnomocenstvo vystavené mimo uzemia Slovenskej republiky, overi podpis na
plnomocenstve osoba opravnena vykonavat overovanie podpisov v krajine, kde bolo
plnomocenstvo vystavené. Banka je opravnena pozadovat, aby takéto plnomocenstva
boli uradne overené a superlegalizované, pripadne opatrené dolozkou "Apostille” v zmysle
Haagskeho dohovoru o zruSeni poziadavky vysSieho overenia zahrani¢nych verejnych
listin z 5.10.1961.

Déveryhodnost’ a dostato¢nost’ listin predkladanych osobami opravnenymi konat' v mene
KoreSpondentskej banky s cielom preukazat ich totoZnost' a nimi tvrdené skuto¢nosti je
Banka opravnena posudit podla vlastného uvazenia.

3.3. Preukazovanie totoznosti

3.3.1.

3.3.2.

Banka je opravnena pri kazdom Bankovom obchode zistovat, preverovat a kontrolovat
identifikaciu KoreSpondentskej banky a pozadovat preukazanie totoznosti oséb
opravnenych konat v mene KoreSpondentskej banky. KoreSpondentska banka je povinna
vyhoviet' takejto poziadavke Banky. Vykonavanie Bankového obchodu so zachovanim
anonymity oséb konajucich v mene KoreSpondentskej banky je Banka opravnena
odmietnut, ak osobitny predpis neurci inak.

Osoba opravnena konat v mene KoreSpondentskej banky preukazuje Banke svoju
totoZznost  platnym dokladom totoZnosti. Pri vykonavani Bankového obchodu
prostrednictvom technickych zariadeni sa totoZnost’ osoby konajucej za Kore$pondentsku
banku preukazuje AutentifikaCnym kla¢om.
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3.3.3. Za doklad totoZnosti sa povazuje: obliansky preukaz, cestovny doklad, povolenie na

pobyt pre cudzinca, ak obsahuje fotografiu alebo iny doklad totoznosti podla uvazenia
Banky. Banka je opravnena viou stanovenych pripadoch poZadovat od o0s6b
opravnenych konat v mene KoreSpondentskej banky doplriujuci doklad totoZnosti. Banka
je opravnena vyhotovit si fotokopiu dokladu totoznosti, ktory jej predlozila osoba
opravnena konat v mene KoreSpondentskej banky, a tuto fotoképiu uchovat v ramci
informacii o KoreSpondentskej banke.

3.3.4. Banka je opravnena pozadovat od KoreSpondentskej banky doklad preukazujuci jej

opravnenie vykonavat bankové ¢innosti ako aj iné doklady, ktoré su podla uvazenia
Banky alebo osobitnych pravnych predpisov potrebné pre Bankovy obchod.

4. Zriadenie a vedenie Loro uc¢tu

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.
4.5.

4.6.
4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

Banka zriaduje KoreSpondentskej banke ako majitelovi uctu Loro ulet na zaklade Zmluvy
o loro ucte. Banka a KoreSpondentska banka uzatvaraju Zmluvu o loro u¢te na dobu neuréitd,
ak nie je v Zmluve o loro uéte dohodnuté inak.
V Zmluve o loro uéte dohodne Banka a KoreSpondentska banka menu, v ktorej bude Loro
ucet zriadeny.
Ak KoreSpondentska banka poziada Banku pisomnou ziadostou doru¢enou Banke o zriadenie
Loro Gctu, je KoreSpondentska banka povinna v takejto Ziadosti presne uviest vsetky
informacie potrebné na zriadenie a vedenie Loro uctu, t.j. menu, v ktorej ma byt Loro ucet
zriadeny, datum, kedy ma byt Loro uUcet zriadeny, spésob doru€ovania vypisov z Loro uctu,
periodicitu vyhotovovania vypisov z Loro U¢tu. KoreSpondentskd banka je zarovern povinna
v Ziadosti o zriadenie Loro uc¢tu doruCenej Banke vyhlasit, Ze sa oboznamila s platnym
znenim OP, Sadzobnikom a suhlasi s nimi. Banka, na zaklade Ziadosti KoreSpondentskej
banky vypracuje znenie Zmluvy o loro ucéte a za8le KoreSpondentskej banke.
KoreSpondentska banka Zmluvu o loro uéte podpiSe a v jednom vyhotoveni doruc¢i Banke.
Zmluva o loro u¢te nadobuda platnost a ucinnost diom doru€enia podpisanej Zmluvy o loro
ucte Banke s nezmenenym obsahom.

Nazov Loro Gctu tvori spravidla obchodné meno KoreSpondentskej Banky.

Banka je opravnena menit Cislo Loro uctu, priCom zmenu ¢isla KoreSpondentskej banke
oznami v obvyklom ¢asovom predstihu, ktory nebude kratsi ako 30 dni.

Opravnenie Nakladat s vkladom na Loro ucte vznikne KoreSpondentskej banke prvym
pripisanim pefaznych prostriedkov v prospech Loro uétu, pokial nie je dohodnuté inak.

Na zriadenie Loro U¢tu nevznika KoreSpondentskej banke pravny narok, a to ani ak uz ma
Banka s KoreSpondentskou bankou uzatvorené iné pravne vztahy.
KoreSpondentské banka je povinna zabezpeclit na Loro uéte penazné prostriedky minimalne
vo vyske postacujucej na Uhradu jej splatnych zavazkov voci Banke vyplyvajucich z tychto OP,
Pokynov, Zmluvy o Loro ucte (vratane urokov a Poplatkov), ako aj inych Zmluv uzavretych
medzi Bankou a KoreSpondentskou bankou v suvislosti sinymi Bankovymi produktami
poskytovanymi Bankou KoreSpondentskej banke, ak nie je pri tychto Bankovych produktoch
dohodnuté inak. Vedenie debetného zostatku je mozné len na zaklade podmienok
dohodnutych v Zmluve.
Ak ku diu splatnosti Poplatkov a dalSich nakladov spojenych s vedenim Loro uctu
Kore$pondentskej banky nebude na Loro uéte KoreSpondentskej banky dostatok periaznych
prostriedkov na ich Uhradu, dohodli sa Kore$pondentska banka a Banka na tom, Ze Banka je
opravnena uspokojit' splatné Poplatky vo forme zataZenia Loro uétu KoreSpondentskej banky,
i ked' neexistuje pohfadavka KoreSpondentskej banky z jej Loro uétu. Takto vzniknuty debetny
zostatok na Loro uéte sa uroCi urokom z preCerpania, vysSku ktorého Banka uréi Zverejnenim,
a to od okamihu vzniku debetného zostatku az do jeho vyrovnania.

5. Uroéenie

5.1.

5.2.

Zostatok na Loro ucte je uroCeny v mene, v ktorej sa Loro ucCet vedie a v sulade s Urokovymi
sadzbami, ktoré Banka uréi Zverejnenim. Urogenie pefiaznych prostriedkov zadina dfiom,
ktory uri Banka Zverejnenim a konéi dfiom predchadzajucim dru ich vyberu z Loro uétu
alebo prevodu z Loro uétu. Banka pripisuje uroky na Loro u&et raz ro¢ne, a to k poslednému
kalendarnemu driu roka, ak nie je dohodnuté inak.

Banka je opravnena jednostranne zmenit urokové sadzby a terminy pripisovania urokov;
zmeny Banka ur€i Zverejnenim.
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5.3.

5.4.

5.5.

Bazu udroCenia, z ktorej Banka vychadza pri vypocéte urokov na Loro ucte, uréi Banka
Zverejnenim.

Uroky z vkladov na Loro Géte podliehaju zdarovaniu v zmysle platnych pravnych predpisov a
medzinarodnych zmludv, ktorymi je Slovenska republika viazana.

KoreSpondentska banka je povinna preukazat Banke doklady osvedcCujiuce skuto€nosti
majuce vplyv na ur€enie sadzby dane z prijmu z jej Loro uctu (napr. potvrdenie cudzozemca o
darfiovom domicile). Pri nesplneni tejto povinnosti, ak Banka odvedie nespravnu vySku dane
spravcovi dane a ak spravca dane vyrubi nedoplatok dane a penéle za nespravny odvod, je
Banka opravnena uspokojit’ svoje pohladavky z Loro uétu KoreSpondenc¢nej banky.

6. Ukoncenie zmluvného vzt'ahu a zruSenie Loro uctu

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

K ukon&eniu zmluvného vztahu zaloZeného Zmluvou oloro uéte a zruSeniu Loro uctu

dochadza v tychto pripadoch:

a) uplynutim doby, na ktoru bol Loro ucet zriadeny,

b) na zaklade dohody o ukon&eni zmluvného vztahu zalozeného Zmluvou o loro ucéte,

c) vypovedanim Zmluvy o loro ucte,

d) dalSimi spbsobmi uvedenymi v Zmluve oloro Ucte alebo v prisluSnych pravnych
predpisoch.

Banka je opravnena Zmluvu o loro ucte kedykolvek pisomne vypovedat bez uvedenia

doévodu. Vypoved Zmluvy o loro ucte je ucinna ku koncu kalendarneho mesiaca, v ktorom

Banka doruéi vypoved Zmluvy o loro U¢te KoreSpondentskej banke.

KoreSpondentska banka je opravnena Zmluvu o loro uéte kedykolvek pisomne vypovedat.

KoreSpondentska banka je povinna vo vypovedi uviest spbsob, akym Banka naloZi

s pefilaznymi prostriedkami na Loro uéte. Vypoved Zmluvy o loro uéte je u€inna tretim dfiom

po jej doru€eni Banke, s vynimkou, ak boli k Loro u&tu poskytnuté akékolvek iné Bankové

produkty, ked Zmluva o loro ucte zanika zanikom posledného zo vSetkych zmluvnych vztahov,

ktoré s Loro uc¢tom suvisia alebo az v lehote uréenej Bankou podla obchodnych zvyklosti od

zaniku posledného zo vSetkych zmluvnych vztahov, ktoré s Loro uctom suvisia.

Banka a KoreSpondentska banka su povinni ku drfiu skon€enia zmluvného vztahu urobit

vSetky ukony potrebné k zabraneniu vzniku Skody.

Po zruSeni Loro uctu Banka nalozi s pefiaznymi prostriedkami, ktoré zostali na Loro ucte po

uhradeni a vyrovnani vSetkych zavazkov KoreSpondentskej banky voci Banke podfa pisomnej

dispozicie Koredpondentskej banky. Ak KoreSpondentskd banka do uplynutia vypovednej

lehoty neur&i spésob, akym ma Banka naloZit' s pefiaznymi prostriedkami na Loro ucte, Banka

eviduje zostatok pefiaznych prostriedkov a neuroci ho.

O zruSeni Loro UcCtu a datume, ku ktorému Banka Loro Ucet zrusila, a o nalozeni so zostatkom

penaznych prostriedkov na Loro Ucte, informuje Banka KoreSpondentsku banku.

OP platia aj po skonéeni vztahu KoreSpondentskej banky a Banky az do uplného

vysporiadania ich vzajomnych vztahov.

7. Platobny styk

7.1 VSeobecné ustanovenia o platobnom styku

7.1.1.

7.1.2.
7.1.3.

Banka vykonava platobné operacie na Loro u&toch na zaklade Pokynu KoreSpondentskej

banky doru¢enom Banke podla bodu 7.1.3 vyluéne bezhotovostnou formou.

ZruSené s ucinnost'ou od 1.2.2014.

Bezhotovostné vklady a vybery pefiaznych prostriedkov na Loro ucéte Banka realizuje na

zaklade Pokynu KoreSpondentskej banky:

a) doruceného prostrednictvom clearingového centa,

b) doru€eného prostrednictvom swiftovej klu€ovanej spravy, ktora je oznacena v sulade s
Pravidlami publikovanymi spolo€nostou SWIFT v plathom zneni,

s pouzitim Autentifikaéného kluca.

Za uplnost, vecnu spravnost a pravdivost Udajov uvedenych v Pokynoch KoreSpondentske;j

banky, najmd udajov, ktoré by spdsobili chybné smerovanie prevodu, je zodpovedna

KoreSpondentska banka.

Platobné operacie v cudzej mene vykonava Banka v sulade s devizovym zakonom, ostatnymi

v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi z devizovej oblasti a vS8eobecne zavaznymi

pravnymi predpismi upravujucimi platobny styk. KoreSpondentska banka berie na vedomie a
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7.1.6.

zavazuje sa plnit povinnosti uloZené jej devizovym zakonom, ostatnymi v8eobecne zavaznymi
pravnymi predpismi z devizovej oblasti av8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi
upravujucimi platobny styk.

Banka nezodpoveda za lehoty a spdsob spracovania Platobného prikazu v inych bankach, ak
osobitny predpis neustanovuje inak.

7.2. Vykonavanie platobného styku a zu¢tovanie

7.21.

7.2.2.

7.2.3.

7.24.

7.2.5.

7.2.6.

7.27.

7.2.8.
7.2.9.

Banka a KoreSpondentskd banka sa dohodli, Ze Banka je opravnena vykonat aj Pokyn

KoreSpondentskej banky, ktory nie je kryty pefiaznymi prostriedkami na Loro ucte. Ak na Loro

ucte nie je dostatoné mnozZstvo pefiaznych prostriedkov a Banka vykonana Pokyn, debetny

zostatok sa bude urocit urokovou sadzbou uréenou Zverejnenim, ak nie je dohodnuté inak.

Bezhotovostné vklady v cudzej mene v prospech Loro uétu KoreSpondentskej banky na

zaklade Pokynu podla bodu 7.1.3 Banka vykona pripisanim na Loro uéet aj v pripade, Ze

nema vedomost o tom, €i objem tychto pefiaznych prostriedkov je kryty vkladom na ucet

Banky. KoreSpondentska banka sa zavazuje, ze tieto penazné prostriedky uhradi v prospech

uctu Banky bez zbytoéného odkladu, najneskér vSak v den, ktory je uvedeny v Pokyne, ktory

KoreSpondentska banka zaslala Banke.

Banka nevykond Pokyn, ktorého vykonaniu brani iny Pokyn KoreSpondentskej banky,

v3eobecne zavazny pravny predpis, rozhodnutie organu verejnej moci alebo ina pravna

skutoCnost’ zavazujuca Banku.

Ak Banka z dévodu nesuladu Pokynu s bodom 7.1.3. neprijme Pokyn na vykonanie prevodu

alebo ak ho nevykonda, vrati takyto Pokyn bezodkladne prikazcovi, respektive dohodne

s Kore$pondentskou bankou vykonanie Platobného prikazu v ndhradnom termine.

Bez Pokynu je Banka opravnena odpisat’ pefiazné prostriedky z Loro uctu KoreSpondentskej

banky:

a) pri zaniku Zmluvy o loro Ucte,

b) na zaklade pravoplatného a vykonatelného rozhodnutia sudu o nariadeni vykonu
rozhodnutia prikazanim pohladavky z uétu v banke,

c) na zaklade exeku¢ného prikazu podfla osobitnych predpisov,

d) na uhradu Poplatkov v sulade so Sadzobnikom,

e) na uhradu pohladavok Banky,

f)  prirealizacii zraZzky dane podfa platnych pravnych predpisov,

g) pri oprave chybného zuc¢tovania podla osobitného predpisu,

h) =z inych dbvodov, pokial su uvedené vtychto OP, inych obchodnych podmienkach
vydanych Bankou, v Zmluve oloro ucéte alebo v inych Zmluvach uzavretych
s Kore$pondentskou bankou.

Banka je opravnena aj bez predlozenia Pokynu uctovat na tarchu Loro uctu svoje splatné

pohladavky, a to aj v pripade, ak na Loro ucte nie je dostatok prostriedkov a zu¢tovanim na

tarchu Loro uc¢tu bude Banka na Loro Ucte evidovat debetny zostatok.

Ak Banka odpisuje penazné prostriedky podfla bodu 7.2.5. pism. b) alebo ¢) OP z Loro uétu

a) vedeného v domacej mene, pricom vykon rozhodnutia alebo exekucia podla osobitného
predpisu sa vedie v mene odliSnej od domacej meny, Banka sumu prevodu prepodita
kurzom deviza predaj,

b) vedeného v mene odliSnej od domacej meny, pricom vykon rozhodnutia alebo exekucia
podla osobitného predpisu sa vedie v domacej mene, Banka sumu prevodu prepodita
kurzom deviza nakup,

c) vedeného v mene odliSnej od domacej meny, pricom vykon rozhodnutia alebo exekucia
podla osobitného predpisu sa vedie v mene odliSnej od meny, v ktorej je vedeny Loro
ucet, pricom takato mena nie je domacou menou, Banka sumu prevodu prepocita na
domacu menu kurzom deviza nakup a takto ziskani sumu nasledne prepocita kurzom
deviza predaj na menu, v ktorej je vedeny vykon rozhodnutia alebo exekucia podla
osobitného predpisu.

Lehoty na predlozenie Pokynu a na jeho vykonanie Banka uréuje Zverejnenim.

Banka pri domacich prevodoch a pri cezhrani€¢nych prevodoch odpiSe pefazné prostriedky na

zdklade Pokynu z Loro u¢tu KoreSpondentskej banky v defi splatnosti, ktory je uvedeny

v Platobnom prikaze. Pokial je def splatnosti uvedeny na Platobnom prikaze zhodny s dfiom

jeho doruéenia Banke, Banka odpiSe prostriedky z Loro u¢tu KoreSpondentskej banky v der

splatnosti Platobného prikazu, ak ho KoreSpondentskd banka dorucila Banke najneskér do
doby uréenej Bankou Zverejnenim. Ak nie je defi splatnosti v Platobnom prikaze uvedeny,
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7.2.10.

7.2.11.

7.2.12.

Banka neodpiSe prostriedky z Loro uc&tu, pokial KoreSpondentskd banka neuvedie den
splatnosti. Pri Platobnom prikaze s diiom splatnosti, ktory je zhodny s dfiom jeho dorucenia,
ak je doru¢eny Banke po dobe uréenej Bankou Zverejnenim, Banka odpiSe prostriedky z Loro
uctu KoreSpondentskej banky v nasledujuci Bankovy den.

Ak ide o cezhraniény prevod, pri ktorom je Banka vykonavacou instituciou prikazcu
i vykonavacou instituciou prijemcu zaroven, alebo o domaci prevod, Banka pripiSe prostriedky
na Loro ucet v Bankovy den, ked ziskala pravo s prostriedkami nakladat a potrebné podklady
k ich zuctovaniu. Ak ide o cezhrani¢ny prevod, pri ktorom nie je Banka vykonavacou
instituciou prikazcu i vykonavacou institiciou prijemcu zarover, Banka pripiSe prostriedky na
Loro ucet v Obchodny defi nasledujuci po Obchodnom dni, ked ziskala pravo s prostriedkami
nakladat’ a potrebné podklady k ich zu&tovaniu, ak nie je dohodnuté inak.

Pri prevode v inej mene ako je mena, v ktorej je Loro ucet vedeny, prepocita Banka sumu
prevodu kurzom, ktory uréi Zverejnenim.

KoreSpondentska banka berie na vedomie, Ze pokial Platobny prikaz na cezhrani¢ny prevod
zo zahraniCia nie je vyplneny uplne a spésobom obvyklym v bankovej praxi, umozni Banka
KoreSpondentskej banke nakladat s tymito pefiaznymi prostriedkami az po upresneni udajov
prikazcom, vykonavacou instituciou prikazcu alebo sprostredkujucou institiciou, pricom za
oneskorenie a Skodu vzniknutu KoreSpondentskej banke alebo tretej osobe Banka
nezodpoveda.

7.3 Oprava chybného zuctovania

7.31

7.3.2

7.3.3

7.34

KoreSpondentskd banka sa zavazuje oznamit chybu v zu&tovani a uplatnit narok na jej
odstranenie v Banke najneskor v lehote uréenej Reklama&nym poriadkom.

Opravu chybného zictovania je Banka povinna vykonat, a to opravnym zucétovanim na Loro
ucet alebo z Loro uctu KoreSpondentskej banky, spravidla prostrednictvom uétov Banky,
v lehotach uréenych Reklamacnym poriadkom alebo osobitnym predpisom.

Banka je povinna o vykonani opravného zuctovania, ktoré vykonava alebo vykonala,
vyrozumiet bez zbytoéného odkladu v pisomnej alebo elekironickej forme (t.j. vratane
SWIFT) KoreSpondentskd banku, ktorej su v doésledku opravného zucétovania odpisané
penazné prostriedky z Loro U¢tu, alebo osobu, ktorej su z toho istého dbévodu penazné
prostriedky pripisané.

Ak doslo k chybnému zu&tovaniu z dévodu chyby osoby opravnenej vykonat opravu chybného
zuc&tovania a takato osoba oznami tuto skutoénost Banke, je Banka opravnena na Loro ucte
zablokovat’ pefiazné prostriedky vo vyske chybného prevodu az do doby, kym takato osoba
da pokyn na vykonanie opravného zucétovania.

7.4 Spravy o zuctovani a stave na Loro Ucte

7.4.1.

7.4.2.
7.4.3.

7.44.
7.4.5.

Banka informuje KoreSpondentsku banku o stave prostriedkov na Loro ucte a o vykonanych
obratoch na Loro ucte vypisom, ktory Banka poskytne KoreSpondentskej banke elektronickou
formou cez SWIFT.

ZruSené s ucinnostou od 1.2.2014.

Vypis zo zaznamov Banky je vo€i KoreSpondentskej banke dokladom potvrdzujucim
spravnost’ udajov uvedenych vo vypise, ktory je mozné spochybnit’ iba v pripade, ak
KoreSpondentska banka predlozi pisomny doklad preukazujuci opak.

ZruSené s ucinnost'ou od 1.2.2014.

Spravnost zostatku prostriedkov na Loro UCte kposlednému dniu vroku potvrdi
KoreSpondentskd banka Banke do 14 kalendarnych dni po doru€eni vypisu. Ak Banka
neobdrzi od KoreSpondentskej banky v uvedenej dobe v pisomnej forme namietky voci
spravnosti zostatku, povazuje na ucely inventarizacie zostatok prostriedkov na Loro uéte za
KoreSpondentskou bankou schvaleny. Tym nie je dotknuté pravo KoreSpondentskej banky
uplatnit  poziadavku na odstranenie chyb v zuc¢tovani vlehote uréenej Reklama&nym
poriadkom.
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8. Zodpovednost’ Banky

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

8.6.

Banka zodpoveda len za Skody riou zavinené. Pre obchodno-pravne vztahy je tym princip
objektivnej zodpovednosti pre Banku vylu€eny. V pripade vzniku povinnosti Banky nahradit
KoreSpondentskej banke Skodu nie je Banka povinna uhradit usly zisk.

Banka nezodpoveda za Skodu ainé dosledky spdsobené falSovanim alebo nespravnym
vyplnenim Pokynov a inych dokladov.

Banka preskima, ¢&i pisomnosti, ktoré je opravnena prevziat na zaklade Zmluvy
s KoreSpondentskou bankou, zodpovedaju obsahu Zmluvy. Nezodpoveda vSak za pravost,
platnost a preklad tychto pisomnosti.

Zrudené s ucinnostou od 1.2.2014.

Banka nezodpoveda za 8kody vzniknuté v dosledku konania tuzemskych alebo zahrani¢nych
uradov ¢i sudov, odmietnutia alebo oneskoreného udelenia nevyhnutnych povoleni zo strany
uradov, v dosledku pdsobenia vy3Sej moci, povstania, revolucie, ob&ianskych nepokojov, vojny
alebo prirodnych katastrof alebo v désledku inych udalosti, ktoré Banka nema pod kontrolou
(napr. poruchy trhu, Strajky, pracovné vyluky alebo iné okolnosti, ktoré Banka nemoéze
ovplyvnit). Banka nezodpoveda =za Skody, ktoré vznikli v doésledku nefungovania
telekomunikaénych sluzieb poskytovanych Banke tretimi osobami. Banka d'alej nezodpoveda za
Skody, ktoré vzniknu v désledku udalosti pod kontrolou KoreSpondentskej banky, alebo
udalosti, za ktoré KoreSpondentska banka zodpoveda, alebo Skody vzniknuté v dbésledku
poruSenia alebo omeskania splnenia akejkolvek povinnosti KoreSpondentskej banky vodi
Banke.

KoreSpondentska banka odSkodni Banku za akékolvek Skody alebo straty, ktoré Banka utrpi v
doésledku svojho konania, na zaklade akéhokolvek oznamenia alebo inych informacii, ktoré
Banke poskytla KoreSpondentska banka, alebo ktoré jej poskytli v jej mene. KoreSpondentska
banka nebude opravnend, a nevznesie akykolvek narok voci Banke alebo nepodnikne kroky,
alebo nezatne konanie vocli Banke alebo jej zamestnancom v suvislosti so Skodou alebo
stratou, ktoré by KoreSpondentska banka mohla utrpiet v désledku konania Banky na zaklade
akéhokolvek oznamenia alebo inych informacii, ktoré Banka prijala od KoreSpondentskej banky
alebo v jej mene.

9. Poplatky, odmeny, naklady
9.1. Sadzobnik

9.1.1. KoreSpondentska banka je povinna platit Banke Poplatky za sluzby poskytované Bankou podla

Sadzobnika platného v defi uskuto€nenia spoplatfiovaného ukonu alebo Poplatky dohodnuté
v Zmluve.

9.1.2. Ak nie je medzi KoreSpondentskou bankou a Bankou dohodnuté inak, Poplatky su splatné ku

dfiu uvedenému v Sadzobniku a pokial Sadzobnik taky Udaj neobsahuje, tak su splatné v den,
kedy je spoplatiovany ukon vykonany. Pohladavky Banky zodpovedajuce Poplatkom su
splatné k uvedenému datumu a Banka je opravnena odpisat sumu z ktoréhokolvek Loro uctu
KoreSpondentskej banky alebo zapocitat’ ju proti pohlfadavkam KoreSpondentskej banky vodi
Banke vyplyvajucich z ktorékolvek Loro uctu KoreSpondentskej banky vedeného v Banke.
V pripade, Ze zostatok na Loro uc¢te KoreSpondentskej banky nepostaduje na Uhradu splatnych
Poplatkov, zuc&tuje Banka uvedené sumy na tarchu Loro Gctu.

9.1.3. Banka je opravnena Sadzobnik kedykolvek menit. Zmenu Sadzobnika urci Banka Zverejnenim.

Zmena Sadzobnika je u€inna diom Zverejnenia zmenenej Easti Sadzobnika alebo uplného
znenia Sadzobnika.

9.2. Nahrada skody a uhrada nakladov

9.2.1. KoreSpondentska banka sa zavazuje bezodkladne na poziadanie Banky uhradit Banke vsetky

Skody a naklady, vratane nakladov na pravne zastupovanie Banky, ktoré vznikni Banke

v suvislosti:

a) s poruSenim akejkofvek zmluvnej povinnosti KoreSpondentskej banky vodi Banke, alebo
s rieSenim sporov medzi Bankou a KoreSpondentskou bankou, najma v suvislosti
s vymahanim splatnych pohfadavok Banky voci KoreSpondentskej banke (vratane sudnych
a spravnych poplatkov a dalSich nakladov spojenych so sudnym ¢&i mimosudnym
vymahanim pohladavok), alebo
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b) so sudnym alebo mimosudnym konanim, ktorého sa Banka zu&astni v suvislosti so
sudnym konanim alebo sporom medzi KoreSpondentskou bankou a tretimi osobami.

9.3. Uhrada dalich nakladov

9.3.1.

9.3.2.

9.3.3.

Okrem Poplatkov podla Sadzobnika je KoreSpondentska banka povinna bezodkladne uhradit

Banke vsetky dalSie naklady a vydavky, ktoré Banke vzniknu v suvislosti s uzatvorenim,

zmenami a ukonéenim zmluvného vztahu ako aj s navrhovanym vztahom, najma notarske,

sudne, spravne a iné poplatky, naklady na dokumentaciu, naklady na pravne sluzby, sluzby
znalcov a dafiovych a ekonomickych poradcov, prekladatelov a timo&nikov.

KoreSpondentska banka sa zavazuje bezodkladne na poZiadanie Banky uhradit Banke sumu

zvy8enych oddvodnenych nakladov v suvislosti s uzavretim &i plnenim Zmluvy, alebo

v suvislosti s financovanim zavazkov Banky ztejto Zmluvy vyplyvajucich, ktoré vznikli

v dbsledku:

a) zmeny alebo prijatia nového pravneho predpisu zavazného pre Banku, ktory sa vztahuje
na Bankovy produkt alebo na Banku vSeobecne,

b) zmeny vo vyklade pravneho predpisu,

c) zmeny situacie na trhu,

pokial taka zmena alebo prijatie nového pravneho predpisu zavazného pre Banku, zmena

jeho vykladu, alebo zmena trhu nastala po wuzavreti prisludnej Zmluvy medzi

KoreSpondentskou bankou a Bankou.

KoreSpondentska banka sa zavazuje uhradit Banke dalSie poplatky a naklady, ktoré Banke

vznikli v suvislosti s vykonavanim prevodov podfla osobitného predpisu najma tym, Ze:

a) KoreSpondentskd banka ako prikazca neuviedla &islo uctu v Struktire poZadovanej
Bankou, sprostredkujucou instituciou podfa osobitného predpisu alebo vykonavacou
instituciou podfla osobitného predpisu alebo v Strukture uréenej osobitnym predpisom;

b) KoreSpondentska banka alebo ina osoba zucastnena ako prikazca alebo prijemca podla
osobitného predpisu na prevode, pri ktorom je KoreSpondentska banka prikazcom alebo
priiemcom podfla osobitného predpisu uviedli v Platobnom prikaze alebo v prevodnom
prikaze udaje, ktoré spdsobili zvySenie nakladov Banky, sprostredkujucej institucie podla
osobitného predpisu alebo vykonavacej institucie podla osobitného predpisu na
vykonanie prevodu.

10. Doéverné informacie

10.1.

10.2.

11.

Banka sa zavazuje s DOvernymi informaciami zaobchadzat v sulade so vSeobecne zavaznymi

pravnymi predpismi a zachovavat doverny charakter Dévernych informacii i po skonceni

zmluvného vztahu medzi Bankou a KoreSpondentskou bankou.

Banka je opravnena poskytnut Déverné informacie tretim osobam len v pripade, rozsahu a za

podmienok:

a) stanovenych vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch, pripadne v pravoplatnych
rozhodnutiach sudnych a inych spravnych organov,

b) dohodnutych v tychto OP alebo Zmluve medzi Bankou a KoreSpondentskou bankou,

¢) uvedenych v pisomnom suhlase udelenom KoreSpondentskou bankou Banke.

Ochrana Osobnych udajov

. Ak Korespondentska banka poskytuje Banke osobné udaje inej fyzickej osoby v zmysle zakona

€. 122/2013 Z.z. oochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov v suvislosti
s akymkolvek zmluvnym vztahom, KoreSpondentské banka vyslovne vyhlasuje, Ze ma pisomny
suhlas takto dotknutej fyzickej osoby, na zaklade ktorého je opravnena osobné udaje tejto
osoby poskytnut Banke na spracuvanie v rozsahu uvedenom v OP.

. KoreSpondentska banka tymto vyhlasuje, Ze na zaklade suhlasu, ktorym disponuje podla bodu

11.1 je Banka opravnena

a) spracuvat Osobné udaje dotknutej osoby, a to na ucely spravy zavazkového vztahu medzi
KoreSpondentskou bankou a Bankou alebo &lenom Skupiny banky a na ucely suvisiace
s podnikatelskou €innostou Banky podla osobitného predpisu alebo na u&ely suvisiace
s podnikatel'skou Cinnostou €&lena Skupiny banky zapisanych v obchodnom registri podla
osobitnych predpisov, na u€ely dojednavania, uzatvarania, vykonavania a naslednej
kontroly Bankovych obchodov s KoreSpondentskou bankou, na ucel identifikacie
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11.3.
11.4.

11.5.

KoreSpondentskej banky alebo dotknutej osoby, na u€el zdokumentovania &innosti Banky
alebo ¢lena Skupiny banky, na ucel ochrany a domahania sa prav Banky alebo cClena
Skupiny banky, na plnenie si Uloh a povinnosti Banky podla osobitnych predpisov;

b) uskutoCfiovat prenos Osobnych udajov mimo Uzemia Slovenskej republiky, za
predpokladu, ze zaruCuju primerand Urovenn ochrany, pricom Banka informuje
KoreSpondentsku banku a dotknutd osobu o takychto ukonoch Zverejnenim; v pripade, ak
Banka bude uskuto¢novat prenos Osobnych udajov do krajin, ktoré nezarucuju primeranu
uroven ochrany, Banka sa zavazuje postupovat v sulade so zakonom ¢&. 122/2013 Z.z.
o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov, pripadne zakonom, ktorym
bude tento zakon v buducnosti nahradeny;

c) na zaklade zmluvy o spracovani osobnych uUdajov poskytnut Osobné udaje dotknutej
osoby alebo poverit spracovanim Osobnych udajov tretiu osobu, a to aj tretiu osobu so
sidlom mimo uUzemia Slovenskej republiky, za predpokladu Ze tato zaru€uje primeranu
uroven ochrany, a to na ucely uvedené v pism. a) tohto bodu a na ucely spoluprace podla
pism. f) tohto bodu, pricom Banka informuje KoreSpondentsku banku a dotknutd osobu
o takychto ukonoch Zverejnenim;

d) poskytnut Osobné udaje dotknutej osoby, alebo odovzdavat na spracovanie Osobné udaje
¢lenovi Skupiny banky, pricom Banka informuje KoreSpondentsku banku a dotknutu osobu
o takychto ukonoch Zverejnenim;

e) odovzdavat Osobné udaje tretim osobam, ktoré su prijemcom alebo prikazcom pri
vykonavani platobného styku podla osobitného predpisu alebo ktoré poskytuji Banke
sluzby umozriujuce jej vykonavat Bankové obchody;

f)  spracovavat Osobné udaje na uc€ely vykonavania marketingu alebo marketingového
prieskumu;

ato v rozsahu nevyhnutne potrebnom na dosiahnutie niektorého z ucelov podla tohto bodu

OP.

Suhlas udeleny dotknutou osobou podla bodu 11.1. OP plati po¢as trvania Uc¢elu spractvania.

Dotknuta osoba je opravnena tento svoj suhlas pisomne odvolat v pripade, ak Banka bude

konat v rozpore s podmienkami dohodnutymi v tomto bode.

Pokial nie je osoba, ktora je ¢lenom Skupiny banky, identifikovana svojim obchodnym menom a

miestom sidla v definicii Skupiny banky, na u€ely vykonavania opravnenia Banky podla bodu

11. OP v sulade s osobitnym predpisom upravujicim ochranu osobnych udajov fyzickych osob,

bude identifikovana takato osoba Bankou Zverejnenim.

12. Poskytnutie Dévernych informacii

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Kore$pondentska banka suhlasi s tym, Ze Banka je opravnena poskytnut Déverné informacie
akcionarom Banky, ako aj inym subjektom patriacim do Skupiny banky.

KoreSpondentska banka suhlasi, aby Banka poskytovala Déverné informacie ostatnym bankam
a tretim osobam, s ktorymi spolupracuje (napr. osobam, v prospech ktorych vykonava Banka
inkaso, a iné), a to pod podmienkou, Ze tieto banky a tretie osoby su spdsobilé zabezpedit
ochranu predmetnych informacii pred zneuzitim.

KoreSpondentska banka suhlasi s tym, aby Banka poskytla informacie v rozsahu Dévernych
informacii a doklady o neplneni jeho zavazkov voli Banke tretej osobe, ktorej Banka udelila
pisomné plnomocenstvo na vymahanie splnenia tychto zavazkov v pripade, ak si
KoreSpondentska banka neplni riadne a v€as svoje zadvazky voci Banke.

KoreSpondentska banka suhlasi s tym, aby Banka poskytla Doverné informacie tretim osobam,
ktoré Banka poverila plnenim svojich zakonnych alebo zmluvnych povinnosti, ako aj tretim
osobam, ktorym udelila pisomne plnomocenstvo na zastupovanie v sudnom ako aj
mimosudnom konani.

KoreSpondentska banka suhlasi s tym, aby Banka poskytla Déverné informacie tretej osobe,
s ktorou rokuje o postupeni Pohladavok Banky voci KoreSpondentskej banke alebo o prevzati
zavazku Banky vocli KoreSpondentskej banke.

Kore$pondentska banka suhlasi s tym, Ze Banka je opravnena na ucel spravy registraturnych
zaznamov Banky podfa osobitného predpisu odovzdat tretej osobe vSetky doklady o Bankovych
obchodoch KoreSpondentskej banky vratane Zmluv, dokumentacie suvisiacej so Zmluvami a
zaznamov komunikacie medzi Bankou a KoreSpondentskou bankou.
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13. Zachovanie doverného charakteru informacii KoreSpondentskou bankou

KoreSpondentska banka zodpoveda za zachovanie informacii déverného charakteru, ktoré ziskala
v suvislosti so zmluvnym vztahom medzi KoreSpondentskou bankou a Bankou. KoreSpondentska
banka nie je opravnena bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Banky poskytovat takéto
informacie ziadnej tretej osobe.

14. Komunikacia

14.1. KoreSpondentska banka suhlasi stym, Ze Banka je opravnena zaznamenat akukolvek
komunikaciu prebiehajucu medzi Bankou a KoreSpondentskou bankou prostrednictvom
akychkolvek dostupnych technickych prostriedkov a archivovat vsetky tieto zaznamy, ako i
kopie vsetkych informacii a dokumentov, ktoré Banka prevezme/prijme od KoreSpondentskej
banky alebo tretich osdb. KoreSpondentska banka suhlasi s tym, aby Banka zaznamenavala
komunikaciu s KoreSpondentskou bankou i bez jej predchadzajuceho upozornenia, Ze je také
opatrenie uskutoCnené. KoreSpondentska banka suhlasi stym, Zze Banka je opravnena
v pripade sporu pouzit tieto zaznamy a képie ako dékazny prostriedok.

14.2. Banka je opravnena od KoreSpondentskej banky pozadovat, aby boli urlité oznamenia, ktoré
neboli uskutocnené pisomne, potvrdené do troch pracovnych dni doru€enim ich pisomného
originalu Banke. Pokial KoreSpondentska banka toto potvrdenie v uvedenej lehote neuskutoéni,
nie je Banka povinna takéto oznamenie akceptovat, ak vSak tak Banka vykonala, nie je
zodpovedna za Skodu, ktora vznikne jej postupom na zaklade takto nepotvrdeného oznamenia.
KoreSpondentska banka uhradi Banke akukolvek 8kodu alebo néklad, ktory vznikne Banke
v dosledku uskutoénenia oznamenia.

14.3. Banka je opravnena podla vlastného uvazenia pozadovat, aby képie originalneho dokumentu
predloZzeného KoreSpondentskou bankou Banke boli uradne overené. V pripade dokumentov
vystavenych alebo overenych v zahraniéi spésobom obvyklym, ktoré KoreSpondentska banka
predlozi Banke, ma Banka pravo pozadovat, aby boli uradne overené a superlegalizované,
pripadne opatrené dolozkou “Apostille” v zmysle Haagskeho dohovoru o zruseni poziadavky
vy$Sieho overenia zahrani¢nych verejnych listin z 5. 10.1961.

14.4. Banka je opravnena pozadovat, aby KoreSpondentska banka pri predlozeni akéhokolvek
dokumentu Banke vinom ako slovenskom jazyku predlozila Banke slovensky preklad
uvedeného dokumentu opatreny znaleckou doloZkou. V takomto pripade Banka pouZiva
vyhradne prislusny slovensky preklad a nie je povinna skumat, Ci tento preklad zodpoveda
pbvodnej jazykovej verzii.

15. Oznamovanie a dorucovanie

15.1. Pisomnosti Banky sa dorucuju:

a) elektronickymi komunikaénymi médiami (SWIFT, e-mail alebo iné elektronické médium),
b) postou,
C) osobne.

15.2. Pri osobnom doru€ovani pisomnosti (za ktoré sa povazuje aj doru€ovanie kuriérom, prevzatie
pisomnosti KoreSpondentskou bankou v Banke) sa pisomnost povazuje za doru€enu jej
odovzdanim, pricom za odovzdanie sa povazuje aj pripad, ak adresat takito pisomnost
odmietne prevziat.

15.3. Pri doru€ovani pisomnosti v poStovom styku sa zasielka povaZzuje za doru€enu v tuzemsku treti
defi po jej odoslani a v cudzine siedmy def po jej odoslani, a to aj vtedy, ak sa adresat o tejto
skutognosti nedozvie alebo sa zasielka vrati Banke ako nedorucena. Pokial nie je dohodnuté
inak, Banka zasiela podla vlastného uvazenia pisomnosti v poStovom styku vo forme obycCajnej
listovej zasielky.

15.4. Pri doruCovani pisomnosti prostrednictvom faxu, alebo SWIFT-u sa pisomnosti povazuju za
doru¢ené momentom vytlacenia spravy o ich odoslani, pisomnosti doru¢ované prostrednictvom
e-mailu sa povaZuju za doruéené momentom prijatia spravy o jej doruceni.

15.5. KoreSpondentska banka je povinna oznamit Banke adresu, Cislo telefonu, faxu, a inych
elektronickych prostriedkov, na ktoré mu bude Banka zasielat alebo oznamovat v3etky
oznamenia a dokumenty a bezodkladne informovat Banku o akejkolvek zmene tychto udajov.
V pripade, Ze KoreSpondentska banka tieto informacie Banke neoznami, povaZuje sa doru€enie
a oznamenie vykonané na posledne znamu adresu, pripadne na posledne zname C¢&islo
telekomunikacného prostriedku za riadne vykonané.

13



SLOVENSKA S

sporiteliia

15.6. Banka mdzZe zasielat poistené alebo nepoistené ceniny, doporuené listy s udanim nepatrnej
hodnoty na riziko Kore$pondentskej banky podfa vlastného uvéazenia spésobom v bankovnictve
obvyklym.

15.7. Nedorucenie oCakavanych pisomnosti akéhokolvek druhu, hlavne pisomnosti dokumentujucich
realizaciu Platobnych prikazov a prijatie pefiaznych prostriedkov, je KoreSpondentska banka
povinna bezodkladne oznamit Banke, a to po uplynuti lehoty, v ktorej by malo byt oznamenie
dorucené. Banka nezodpoveda za pripadné Skody vzniknuté nedoru€enim pisomnosti.

16. Odstranovanie chyb v komunikacii

16.1. Pokial Banka zisti, Ze doSlo k chybe v akomkolvek potvrdeni, vypise z Loro u¢tu alebo v inom
doklade, ktory Banka odoslala KoreSpondentskej banke, bezodkladne o tom KoreSpondentsku
banku upovedomi.

16.2. KoreSpondentska banka je povinna po prijati kontrolovat potvrdenia, vypisy z Loro uctu,
oznamenia a iné doklady, ktoré Banka zaslala KoreSpondentskej banke. KoreSpondentska
banka je dalej povinna overit, ¢i vSetky Pokyny, ktoré boli udelené KoreSpondentskou bankou
alebo vjej mene, Banka riadne vykonala. Ak KoreSpondentska banka zisti, ze doSlo k
akejkolvek chybe, bezodkladne o tom Banku informuje. Banka odstrani takto zistené chyby bez
zbyto€ného odkladu, ak tomu nebrani ina skuto€nost.

16.3. Informacie obsiahnuté v akomkolvek potvrdeni, vypise z Loro u€tu, oznameni alebo inom
doklade zaslanom Bankou KoreSpondentskej banke, budu povazované za prijaté, potvrdené a
schvalené KoreSpondentskou bankou v pripade, Ze KoreSpondentska banka pisomne
neoznami Banke, Ze nesuhlasi s ichobsahom vlehote 14 dni od ich doruenia
KoreSpondentskej banke.

17. Pokyny

Banka prijima Pokyny KoreSpondentskej Banky, alebo inej osoby, ktora je podla vSeobecne
zavazného pravneho predpisu opravnena k podaniu takéhoto Pokynu, ak nema pochybnosti o ich
totoznosti.

17.1. Vykonanie Pokynu

17.1.1. KoreSpondentska banka je povinna zabezpedit, aby Pokyn odovzdavany Banke:

a) bol ur€ity, zrozumitelny, spravny a presny,

b) bol dorueny Banke v lehote urCenej Zverejnenim a potvrdeny Autentifikacnym kluc¢om
alebo inym sp6sobom dohodnutym medzi Bankou a KoreSpondentskou bankou,

c) zruSeny s ucinnostou od 1.2.2014,

d) bol vsulade s ustanoveniami prisluSnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
alebo vnutornych predpisov Banky,

e) nebol v rozpore so zasadami poctivého obchodného styku alebo dobrymi mravmi,

f)  bol podpisany Autentifikatnym klacom.

17.1.2. Banka nie je povinna overovat spravnost, presnost ani Uplnost udajov, ktoré
Kore$pondentska banka uviedla v Pokyne.

17.1.3. Banka vykonava Pokyny v primeranych lehotach — podla ich charakteru a zloZitosti, v sulade
s prisluSnou obchodnou praxou a v3eobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Banka je
opravnend stanovit vynimo¢né podmienky pri doru€eni a realizacii Pokynov pred koncom
kalendarneho roku. Informaciu o tychto vynimoc&nych podmienkach Banka ur¢i Zverejnenim.

17.1.4. Banka nezodpoveda za dosledky vykonania Pokynu. KoreSpondentska banka uhradi Banke
akukolvek Skodu alebo naklady, ktoré vzniknu Banke v désledku uskuto€nenia Pokynu, alebo
ktoré Banke vzniknu inym spdsobom v suvislosti s takymto Pokynom.

17.2.  Odmietnutie vykonania Pokynu
17.2.1. Bez ohladu na ktorékolvek iné ustanovenie OP je Banka opravnena vylu¢ne podla vlastného

uvazenia odmietnut uskutoCnenie akéhokolvek Pokynu, ktory podfa vlastného uvazenia
Banky nesplfia podmienky uvedené v ustanoveni 17.1.1. OP.
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17.2.2. V pripade, Z2e z dbvodu nevyjasnenosti pravnych vztahov, €i zinych dévodov ma Banka

pochybnosti, ¢i je osoba, ktora Pokyn podava, skutoéne k tomu opravnena, ma Banka pravo
vykonanie Pokynu odmietnut, a to aZz do doby, kym Banke bude takéto opravnenie uspokojivo
preukazané.

17.2.3. Banka nezodpoveda za pripadne Skody, ktoré vznikli v désledku

a) odmietnutia vykonania Pokynu, ak bol odmietnuty v sulade s ustanoveniami 17.2.1.
a17.2.2. OP, )
b) vykonania Pokynu, ktory nesplfial podmienky uvedené v ustanoveni 17.1.1. OP.

17.2.4. KoreSpondentska banka odSkodni Banku za akukolvek Skodu, uplatneny narok alebo naklady,

vratane ndkladov za pravnu pomoc, ktoré Banke mozu vzniknit na zaklade chybného
Pokynu.

17.2.5. KoreSpondentskd banka je opravnena zmenit alebo zrusit Pokyn aZ do doby, kedy dbjde

k informovaniu osoby, v prospech ktorej sa Pokyn vykonava, alebo do doby zauctovania
Pokynu, podfla toho, ktora udalost’ nastane skdr. KoreSpondentska banka je povinna uhradit
Banke v8etky naklady, ktoré jej vznikli z dévodu alebo v suvislosti so zmenou alebo zrusenim
Pokynu.

18. Zanik zavazkovych vzt'ahov

18.1. Banka mdéze Zmluvu kedykolvek pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Vypoved je ucinna

driom jej dorucenia KoreSpondentskej banke, pokial nie je dohodnuté inak.

18.2. Banka je opravnena odstupit od Zmluvy, najma :

a) ak KoreSpondentska banka porusila ustanovenia Zmluvy podstatnym spésobom, alebo
b) ak bude voli Banke zaCaté sudne konanie, ktoré sa bude tykat akéhokolvek zmluvného
vztahu medzi Bankou a KoreSpondentskou bankou.

18.3. Banka a KoreSpondentska banka su povinni ku dfiu skonenia zmluvného vztahu urobit’ vietky

ukony potrebné k zabraneniu vzniku Skody.

18.4. OP platia aj po skonceni zmluvného vztahu KoreSpondentskej banky a Banky, az do Uplného

vysporiadania ich vzajomnych vztahov. Ustanovenia bodu 18.1. alebo 18.2 vzdy dopifiaju
ustanovenia o zaniku zavazkovych vztahov uvedenych v inych Castiach OP.

19. R6zne ustanovenia

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

Ak dbjde na finanénom trhu, ktory je podstatny pre prislusny Bankovy produkt, z politickych,
ekonomickych alebo inych dévodov K situacii, na ktoru Banka nema vplyv a v désledku ktorej
sa plnenie poskytované Bankou stane podstatne nakladnejSie ako v ase, kedy bola prislusna
zmluva uzatvorena alebo sa plnenie stane nemozZné, je Banka opravnena svoje zmluvné
plnenie voci KoreSpondentskej banke pozastavit alebo ho vibec nevykonat.

KoreSpondentska banka vyhlasuje, ze vSetky penazné prostriedky, s ktorymi vykonava
KoreSpondentska banka Bankové obchody, su jej vlastnictvom a Bankovy obchod vykonava
vyluéne na vlastny Ucet alebo Ucet svojich klientov podla osobitného zakona. Toto vyhlasenie
sa povazuje za pravdivé a zopakované pri kazdom vykonani Bankového obchodu, pokial
Kore$pondentska banka pisomne nevyhlasi opak. Ak nebudu pefiazné prostriedky, s ktorymi
vykonava KoreSpondentska banka Bankovy obchod jej vlastnictvom, zavazuje sa
Kore$pondentska banka dorulit Banke vyhlasenie vlastnika pouzitych peraznych
prostriedkov, ako aj suhlas na ich pouZzitie.

Banka poskytuje Bankové produkty KoreSpondentskej banke jednotlivo alebo v dohodnutych
kombinaciach v sulade so vdeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Ak bol KoreSpondentskej banke poskytnuty akykolvek Bankovy produkt, nevznika jej tym
narok na poskytnutie daldich Bankovych produktov.

Ugtovné a iné zaznamy vedené Bankou v stvislosti so zmluvnym vztahom medzi Bankou a
KoreSpondentskou bankou budu v pripade akychkolvek nezrovnalosti medzi Bankou a
KoreSpondentskou bankou vzdy rozhodnym dokladom vo vztahu ku vSetkym zalezitostiam,
ktorych sa dotykaju.

KoreSpondentska banka je povinna pri uzavreti, ako aj po€as trvania zmluvného vztahu,
pisomne oznamit Banke skutolnosti, ktoré by spdsobili, Ze osoby opravnené konat v mene
Kore$pondentskej banky by boli povaZzované za osoby, ktoré maju osobitny vztah k Banke
v zmysle zakona o bankach.

Banka a KoreSpondentskd banka sa dohodli, Ze vSetky pravne vztahy, ktora suvisia
s podavanim a vybavovanim reklamacii a staznosti KoreSpondentskej banky, ktoré sa tykaju

15



SLOVENSKA S

sporiteliia

19.8.

19.9.

19.10.

19.11.

19.12.

19.13.

19.14.

19.15.

19.16.

19.17.

19.18.

spravnosti a kvality sluZieb poskytovanych Bankou a ktoré nie su vyslovne upravené v tychto
OP, sa budu riadit Reklama¢&nym poriadkom.

Banka a KoreSpondentskd banka sa dalej dohodli, Ze Banka je opravnend Reklamacény
poriadok menit stym, Ze o tychto zmenach je Banka povinna KoreSpondentsku banku
informovat, a to Zverejnenim. Zmena Reklamaéného poriadku je u¢inna diom Zverejnenia.

V pripade, ze akakolvek dohoda alebo Zmluva medzi KoreSpondentskou bankou a Bankou je
uzatvorena v slovenskom jazyku a inom dalSom jazyku, je rozhodujica slovenska verzia
dokumentu, pokial Zmluva nestanovuje inak. Vzdy vsak je rozhodujuca slovenska verzia OP.
Ak nie je medzi Bankou a KoreSpondentskou bankou dohodnuté inak, v8etky zmluvné vztahy
sa riadia prdvom Slovenskej republiky.

Pokial sa Banka a KoreSpondentskéd banka nedohodnu na uzatvoreni rozhodcovskej dohody
podla osobitného zdkona, je pre rieSenie vSetkych sporov miestne prislusny vdeobecny sud
v sidle Banky. Banka je v8ak opravnena podla vlastného uvazenia v pripade, Ze je
navrhovatefom, podat navrh na zacatie konania na ktoromkolvek sude v Slovenskej republike
alebo na zahraniénom sude, ak je takyto sud vecne prislusnym sudom KoreSpondentskej
banky.

V pripade, Ze ktorékolvek ustanovenie OP alebo Zmluvy medzi KoreSpondentskou bankou a
Bankou sa stane neplatné alebo nevymahatelné, neovplyvni to platnost a vymahatelnost
ostatnych ustanoveni tychto OP alebo Zmluvy. Zmluvné strany sa v takomto pripade zaviazali
nahradit neplatné alebo nevymahatefné ustanovenia ustanoveniami platnymi a
ma byt nahradené.

Ak sa Banka s Kore$pondentskou bankou nedohodli inak, v8etky Zmluvy pisomne uzatvorené
medzi Bankou a KoreSpondentskou bankou méZu byt menené alebo doplfované vyluéne
pisomnou formou, priom takato zmena musi byt podpisana oboma zmluvnymi stranami.
VSetky Zmluvy uzatvorené medzi Bankou a KoreSpondentskou bankou su vyhotovené
v takom pocte rovnopisov, aby kazda zmluvna strana dostala po jednom, ak nie je dohodnuté
inak.

KoreSpondentska banka vyslovne suhlasi s tym, Zze Banka je opravnena kedykolvek postupit
akékolvek svoje Pohladavky, a to bez ohladu na to, i su buduce alebo su¢asné, podmienené
alebo nepodmienené, bez ohladu na pravny vztah, z ktorého vyplyvaju, ako aj bez ohladu na
to, &i Banka vzniesla v suvislosti s takouto Pohladavkou akukolvek poZiadavku, alebo nie, vo i
Kore$pondentskej banke na tretiu osobu, alebo previest akékolvek svoje zavazky na tretiu
osobu. KoreSpondentska banka je opravnena postupit svoje pohfadavky voci Banke alebo
previest svoje zavazky voli nej na tretiu osobu vyluéne s predchadzajucim pisomnym
suhlasom Banky.

Banka je opravnena tieto OP v nadvaznosti na vyvoj pravneho a podnikatel'ského prostredia a
s ohfadom na svoju obchodnu politiku kedykolvek menit alebo dopinat. Banka Zverejni
aktualne znenie OP. KoreSpondentska banka je opravnena vyjadrit svoj nesuhlas so zmenou
OP pisomnym oznamenim doruenym Banke do 15 dni, odo dfa, v ktoromboli OP
Zverejnené. Ak sa tak nestane, zmeny a doplnky nadobudaju ucinnost v der v nich uvedeny,
ak KoreSpondentska banka (i) po Zverejneni OP vykona akykolvek ukon voci Banke alebo (ii)
pokracuje v prijimani bankovych sluzieb Banky tak, Ze z danej situacie je zrejmé, ze ma vélu
v danom zmluvnom vztahu s Bankou pokracovat alebo (iii) svojim konanim potvrdi, Ze sa
so znenim zmenenych alebo doplnenych OP oboznamila. Ak KoreSpondentskd banka
v uvedenej lehote vyjadri svoj nesuhlas so zmenou OP a nepride k dohode, je Banka
opravnena svoj zmluvny vztah s KoreSpondentskou bankou vypovedat s okamZitou
ucinnostou a vyhlasit svoje pohladavky voci KoreSpondentskej banke za okamzite splatné.
Tieto OP nadobudaju ucinnost dna 1.8.2002. VSetky zmluvné vztahy uzatvorené medzi
KoreSpondentskou bankou a Bankou odo diia ucinnosti tychto OP sa riadia tymito OP, pokial
v nich nie je uvedené inak. Zmluvné vztahy, ktoré sa riadili ktorymikolvek p&vodnymi
obchodnymi podmienkami pre KoreSpondentské banky sa odo dria ucinnosti tychto OP riadia
vyluéne tymito OP. Kore$pondentska banka suhlasi s tym, aby tieto OP v plnom rozsahu
nahradili pévodné obchodné podmienky pre KoreSpondentské banky a obdobné dokumenty
Banky, a Ze takéto zmluvné vztahy sa budu riadit vylu¢ne tymito OP, pokial v tychto OP nie je
uvedené inak.

Na zaklade poziadavky Koredpondentskej banky poskytne Banka KoreSpondentskej banke
informacie o vySke poplatkov za sluZzby Banky, ktoré nie su uvedené v Sadzobniku.
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