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Zakladné informacie

Sidlo: Suché myto 4
816 07 Bratislava
Slovenska republika

ICO: 00151653

Prévna forma: akciova spolocnost
Predmet Ginnosti: univerzalna banka
Akcionari:
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Kontakt: Sporotel 0850 111 888
www.slsp.sk
info@slsp.sk
ombudsman@slsp.sk
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Vysledky a vybrané ukazovatele

Podl'a SAS

Podl'a IFRS

* s podriadenym dlhom
** hez podriadeného dlhu
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Ratingy Slovenskej sporitelne

Fitch Ratings

Rating dIhodobych zévéazkov BBB
Rating kratkodobych zavazkov F3
Individudlny rating D
Vyhrad Stabilny

Moody’s Investors Service

Rating dIhodobych zévéazkov A3
Rating kratkodobych zavazkov P-2
Finan¢nd sila D-
Vyhrad Stabilny

Standard & Poor’s

Rating na zaklade verejnych informécii BBpi

RATINGY SLOVENSKEJ SPORITELNE
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SLOVENSKA EKONOMIKA V ROKU 2002

Slovenska ekonomika v roku 2002

V roku 2002 pokracovala slovenska ekonomika
v zrychlovani dynamiky svojho rastu, napriek spomaleniu
tempa rastu ekonomik EU. Hruby domaci produkt vzrastol
v roku 2002 o 4,4 %. Znizenie dani a zvySenie miezd vo
verejnom sektore pri nizkej urovni inflacie stimulovali
rast domaceho dopytu na 4,7 %, ¢o sa odrazilo aj v znizeni
nezamestnanosti. Miera registrovanych nezamestnanych
medziro¢ne klesla o viac nez 1 percentualny bod a na
konci roka 2002 dosiahla 17,5 %. K rastu pracovnych
miest dochadzalo hlavne v siikkromnej sfére, kym zamest-
nanost vo verejnom sektore klesla.

Inflacia

Pokles inflacie v roku 2002 bol ovplyvneny rozhodnutim viady
nezvySovat ceny elektrickej energie a plynu pre doméacnosti. NizSie ceny
pohonnych hmot a potravin tieZ prispeli k poklesu inflacie, ktora v jili
2002 klesla na svoju historicky najnizSiu Groven - 2 %. Na konci roka vSak
spotrebitel'ské ceny mierne vzrastli a inflacia dosiahla hodnotu 3,4 %.

Zahraniény obchod

______ Rychle tempo rastu spotreby domdacnosti a viady sa podpisali pod
vysoky deficit zahraniéného obchodu. Vdaka silnému rastu priemyselnej
produkcie vSak v druhom polroku do$lo k jeho miernemu medziroénému
zlepSeniu na 9,0 % HDP. Vplyv vysokého deficitu zahraniéného obchodu na
externt rovnovéhu slovenskej ekonomiky bol minimainy - pre rekordny pri-
liv priamych zahraniénych investicii pochadzajucich z privatizacie. Prisun
privatizanych prostriedkov zvysil devizové rezervy centralnej banky takmer
na dvojnasobok, ¢im sa zlepSila pozicia NBS v pripade potreby chranit
slovenskd menu.

Menova a rozpoctova politika

__ Riziké v oblasti verejnych financii v prvej polovici roka 2002 moti-
vovali centralnu banku sprisnit menovi politiku zvySenim kltG¢ovych dro-
kovych sadzieb, a to aj napriek priaznivému vyvoju inflacie. Vyvoj kurzu
a deficitu zahraniéného obchodu sa pri rozhodovani 0 menovych otédzkach
dostavali stéle viac do popredia. Nakoniec prudké posiliiovanie koruny po
parlamentnych volbach printtilo NBS zniZit kIi¢ové trokové sadzby.
__ Stétny rozpoet na rok 2002 bol znaéne expanzivny a deficit sa
podarilo nakoniec udrZat na planovanej trovni len vdaka zahrutiu prijmov
z deblokécii dlhu Ruskej federacie, ktoré nahradili vypadok rizikovych
nedanovych prijmov. Schvéleny rozpocet na rok 2003 pocita s deficitom
56 mld. Sk, resp. 4,9 % HDP, uZ podla metodiky ESA 95, ktora je kompa-
tibilné so Standardmi EU.

ZvySenie ratingov

___ Pokrokvintegréacii do euroatlantickych Struktdr po parlamentnych
volbach v roku 2002 zniZil obavy medzinarodnych investorov o ekono-
mickU stabilitu v Slovenskej republike. Tato skutocnost sa premietia do
vyrazného poklesu rizikovej prirdZky viddnych eurobondov a zvySenia ratin-
gu Slovenska. Ratingova agentiira Moody’s Investors Service na zaCiatku
novembra 2002 zvysila rating zahraniéného dihu 6smim kandidatskym
krajindm vratane Slovenska. Agentura vyrovnala rating dlhodobych zavaz-
kov v zahraniénej mene na Groven sti¢asného ratingu dlhodobych zavéazkov
v domécej mene. Ratingova agentura Fitch Ratings posunula na konci
oktébra rating Slovenska do investiéného pasma, ¢im sa pridala
k agentliram Moody’s Investors Service a Standard & Poor’s, ktoré tak
urobili eSte v roku 2001. Slovensko ma teda investicny rating od vSetkych
troch najddlezitejSich agentdr. Po schvéleni Statneho rozpodtu vylepsila
rating Slovenska aj agentira Standard & Poor’s.
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Vyvoj na slovenskom penaznom
a kapitalovom trhu v roku 2002

Rok 2002 sa niesol v znameni zvysenej obchodnej akti-
vity vo v§etkych produktoch, s ktorymi sa obchoduje na
slovenskom penaznom a kapitalovom trhu. Rastol zaujem
klientov, ako aj zahraniénych bank o slovensku korunu,
¢o sa prejavilo rastom objemu kontraktov FRA, ako aj
devizovych a urokovych swapov. Najma urokové deriva-
ty zaznamenali nebyvaly rozmach. Zobchodované objemy
zaéali dokonca niekedy prekraéovat kapacitu domacich
bank. Prilev $pekulativneho kapitalu zintenzivnil v druhej
polovici roka a vyvrcholil zasahmi centralnej banky na
devizovom trhu. Vyznamnou mierou bol véak ovplyvneny
aj penazny trh, ktory s devizovym trhom uzko suvisi.
Obchodovanie bolo na konci roka do znaénej miery
obmedzené a sistredilo sa hlavne na zakladné nastroje
s kratkou splatnostou do jedného mesiaca.

___ Nakapitalovom trhu sa prejavil nedostatok moznosti investovania
do §tatnych cennych papierov, ¢o najméa zahraniéni investori nahradzali
investiciami prostrednictvom Grokovych korunovych swapov voéi
EUR alebo USD.

Vyvoj referencnej sadzby BRIBOR v roku 2002
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___ Narodné banka Slovenska po¢as minulého roku preukdzala schop-
nost pruzne reagovat na momentdlnu makroekonomicku situaciu v kraji-
ne, ¢o sa prejavilo rastom kl'ic¢ovych trokovych sadzieb v druhom Stvrtroku
00,5 % a v poslednom Stvrtroku ich poklesom 0 1,5 %.

Je mozné konstatovat, Ze v roku 2002 slovensky peiazny trh testo-
val svoju kapacitu. Napriek nie vidy priaznivému obdobiu, ktorym presiel
pefiazny trh, moZno povaZovat cely vyvoj v tomto roku za pozitivny. Hranicné
situdcie posilnili a stabilizovali trh. Skdsenosti, ktoré banky ziskali, budu
mat dlhodoby vplyv na dalSie obchodné aktivity.
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Vyvoj na slovenskom devizovom trhu v roku 2002

Slovenska koruna poc¢as roku 2002 posilnila priblizne
o korunu a desat halierov, jej pohyb véak zaznamenal
niekol'’ko vzostupov a padov. Niekol'kokrat posunula nadol
svoju hranicu, ktora oznacuje historicky najsilnejsi kurz
voéi euru, bola véak aj taka slaba, Ze jej intervenciami
pomahala Narodna banka Slovenska (NBS).

___ Rok2002 zacala koruna na trovni 42,850 SKK/EUR a nasleduju-
ce Styri mesiace pokracovala v trende zhodnocovania, az v polovici aprila
dosiahla dovtedy historicky najsilnejSiu troveri voci euru 41,350 SKK/EUR.
Korunu podporovali oGakavania najvacSej privatizacie na Slovensku, ked'
mal do stikromnych rik prejst 49 % podiel v podniku Slovensky plynarensky
priemysel.

______Narovni 41,900 SKK/EUR sa NBS koncom aprila rozhodla zvysit
rokové sadzby o 0,5 percentudlneho bodu ako reakciu na hroziaci vysoky
schodok Statneho rozpoc€tu. Trh tento varovny signal NBS vldde pochopil,
azahranicné banky zacali hromadne zatvarat svoje dIhé korunové pozicie.
Trend vyvoja meny sa obratil. Koruna stratila od zaciatku maja do polovi-
ce jina vSetky dovtedajsie zisky a klesla az na 44,850 SKK/EUR, ked NBS
zasiahla tromi intervenénymi vinami nékupov kordn.

Investori sa zaciatkom leta zacali opat vracat k drzbe kortin, k comu
prispeli aj predvolebné preferencie stran. Koruna sa dostala pod
44,0 SKK/EUR, a den pred volbami zatvarala dokonca na urovni
43,100 SKK/EUR. Vysledky volieb vytlaéili korunu na este silnejSiu Groven,
masivne nakupy korin podporoval vysoky trokovy diferencial, svoj podiel

Vyvoj kurzu SKK/EUR v roku 2002
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na zhodnocovani meny malo aj rychle a bezproblémové zostavenie nového
vlddneho kabinetu. Po irskom referende v oktébri zdolala koruna dalSiu
prekdzku a posilnila o 30 halierov. Koncom oktébra uZ bola
na 41,300 SKK/EUR, ¢o bola dovtedy jej najsilnejSia troven.

__ Centralna banka uZ vtedy naznacovala, Ze posilfiovanie meny je len
Loublinou“, ktord sposobil tok Spekulativneho kapitalu a silnd mena nezod-
poveda sile ekonomiky. Za déleZity pritom povaZzovala vyvoj zahraniéného
obchodu. Zagiatkom novembra sa vSak koruna dostala na najsilnejsiu dro-
ven voCi euru v histdrii slovenskej meny - 41,100 SKK/EUR. NBS na seba
nenechala dlho Cakat a trh Goskoro spozoroval dlho oéakavané intervenéné
nakupy deviz. Pocas troch dni NBS kiipila 583 mil. EUR a po tychto krokoch,
ktoré mali len docasny Gcinok, prikrocila NBS k znizeniu klti¢ovych
lirokovych sadzieb o 150 bodov. Podarilo sa jej tym nacas zastavit tlak
na zhodnocovanie slovenskej meny. Koruna sa na konci roka pohybovala
na trovni 41,600 SKK/EUR. Pozvanie Slovenska do Eurépskej Ginie a NATO
uzZ korunu prili§ neovplyvnilo, pretoZe bolo davno zapoéitané v kurze.
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Prihovor predsednicky predstavenstva

a generalnej riaditelky

Vazeni akcionari, vazeni klienti,

v uplynulom roku sa v Slovenskej sporitelni pocas kratkeho ¢asového
obdobia uskutocnili najvacsie zmeny od zaciatku jej dlhoroCnej existencie.
___ Somrada, Ze mdZem konStatovat, Ze nas zamer - Gispesne ukongit
ambicidzny transformacny proces, ktorého ciefom bolo v roku 2002 zaviest
novU koncepciu starostlivosti o nasich klientov, novy systém riadenia podla
segmentov klientov, zdokonalit obchodné a prevadzkové procesy a, v nepo-
slednom rade, poloZit zéklady novej firemnej kultdry - sa ndm podarilo
spesne realizovat. Tieto dlohy kladli mimoriadne naroky na vSetkych pra-
covnikov banky. Predpokladali nielen uskuto¢nenie radikalnych zmien vo
fungovani Slovenskej sporitelne, ale aj ich akceptovanie zo strany vSetkych
zamestnancov a nasich klientov. V si€asnosti je uzZ zrejmé, Ze vysledky
transformaéného procesu viedli k upevneniu pozicie banky nielen na
Slovensku, ale aj v rdmci medzinérodnej financénej skupiny Erste Bank.

V roku 2002 sme venovali mimoriadnu pozornost zefektivneniu
portfélia produktov a sluzieb. Doraz sme kladli na to, aby nasa ponuka
neprestala byt atraktivna pre vSetkych. SnaZime sa, aby nase financné
produkty a sluZby sprevadzali nielen nésho klienta, ale aj vietkych élenov
jeho rodiny, a to pocas celého Zivota. Firemnym klientom, okrem sluzieb
bezZnych pre oblast finanéného manaZmentu, investinych ¢innosti a tve-
rovania firmy poskytujeme aj Specializované bankové produkty vo forme
obchodného, exportného a projektového financovania.

___ Tymto sp6sobom sa nam podarilo dosiahnut vyborné vysledky
v Cinnosti a hospodareni banky, a dosiahnut zisk vo vySke 1,23 mld. Sk
podla medzinarodnych Standardov pre finanéné vykaznictvo ako doku-
mentuji ekonomické ukazovatele uvedené v dalSich Castiach vyrocnej
spravy. V predaji sme sa zamerali najma na dverové produkty, ktorych
pocet i objem vzrastol nad naSe o¢akavania, €o sa najvyraznejsie prejavi-
lo v oblasti hypotekarneho bankovnictva, kde sme predaj oproti roku 2001
viac nezZ strojnasobili, ¢o predstavuje v absolitnom vyjadreni nové Gvery
v objeme 2,8 mld. Sk. V oblasti vkladov sme dosiahli pozitivne vysledky
v oblasti beZznych a sporoZirovych Gctov, kde sme zaznamenali vyrazni
dynamiku ich rastu, ako aj objemu spracovanych operacii.

___ Banka tieZ dspe3ne poniika moznost investovat finan¢né
prostriedky do podielovych fondov prostrednictvom dcérskej spoloénosti
Asset Management Slovenskej sporitelne, ktorej sa podarilo v minulom
roku, aj napriek silnej konkurencii, dérazne presadit na slovenskom ban-
kovom trhu. Na konci augusta 2002 dosiahla €ista hodnota aktiv SPORO
Korunového pefiazného fondu 1,008 mid. Sk, ¢im sa tento fond stal prvym

fondom penazného trhu, ktory prekroéil hranicu 1 mld. Sk spravovanych
aktiv. VySka Cistého predaja spolo¢nosti k 31. 12. 2002 dosiahla
2,5 mld. Sk.

______Vsnahe uspokojit Coraz narocnejsie poZiadavky klientov a poskyt-
nit im Co najvacsi komfort, sme urobili vyznamné zmeny v obsluhe nasej
klientely. Stale viac uplatiiujeme individudliny pristup, poradenstvo a akvi-
ziciu. Zavedenie nového pristupu ku klientom si vyZiadalo reStrukturaliza-
ciu a optimalizaciu obchodnych miest. V m4ji 2002 sme otvorili Styri
obchodné centrd, ktoré aktivne ponukaju produkty a sluzby banky malym
a strednym podnikatelom. Vyznamne sme posilnili predaj produktov
a sluzieb firemnym klientom, v ktorom preferujeme vysoki profesionalitu
a individualny pristup. Velkid pozornost sme venovali aj rozvoju elektro-
nického bankovnictva a bankovych platobnych kariet. Siet 423 bankoma-
tov a 2 659 elektronickych platobnych terminalov zarucuje klientom
[ahky pristup k peniazom a bezhotovostné platenie za tovar a sluzby
na Slovensku aj v zahranici.

__ Vyznamny krok vpred sme urobili aj v oblasti firemnej kultry.
V oblasti komunikécie s klientmi preferujeme prechod od hromadného
spodsobu komunikdcie ku komunikéacii so segmentovanymi cielovymi sku-
pinami, k dialdgu a dlhodobému partnerstvu s klientmi, kde hlavni dlohu
zohrévaju poradcovia. Klientom takto méZeme pontikat produkty a sluzby
na zéklade ich potrieb, obsluha klientov je rychlejSia a efektivnejsia.
Zamestnanci banky ziskali nové pracovné a predajné zruénosti. Vypraco-
vali sme Standardy kvality, ktoré si osvojili vSetci zamestnanci. Slovenska
sporitelfia ako prva bankova instittcia na Slovensku zaviedla sluzbu
ombudsmana, ktora rozvija a upeviiuje vztahy s klientmi a zastupuje ich
prava vo vztahu k banke. Nasu spolupatricnost k Erste Bank demonstruje-
me od konca oktébra 2002 aj novym logom a novymi firemnymi farbami.
____Vézeni akcionari a klienti, dovol'te mi na zaver, aby som vam Gprim-
ne podakovala za prejavent doveru a podporu, ktord mne aj celému timu
nasej banky ddvala silu na vykonanie tychto zmien. Zavéazuje nés vytrvat
v tomto Usili a aby vysledky naSej prace boli v budicom roku eSte lepSie.
Chcela by som sa aj podakovat vSetkym spolupracovnikom Slovenskej
sporitelne za ich vynimoéné pracovné nasadenie a vynalozené Usilie, bez
¢oho by sme tieto vyborné vysledky nemohli dosiahnut.

Regina Ovesny-Straka
predsednicka predstavenstva
a generdlna riaditelka

PRIHOVOR PREDSEDNICKY PREDSTAVENSTVA A GENERALNEJ RIADITELKY
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Vrcholovy manazment Slovenskej sporitelne
Predstavenstvo

Stefan M4j Regina Ovesny-Straka Michael Vogt
podpredseda predstavenstva predsednicka predstavenstva ¢len predstavenstva
a prvy zastupca generalnej riaditelky a generalna riaditelka a zastupca generalnej riaditel
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Predstavenstvo

Oskar Sotak Regina Ovesny-Straka Peter Krutil
¢len predstavenstva predsednicka predstavenstva clen predstavenstva
a zastupca generalnej riaditelky a generalna riaditelka a zastupca generalnej riaditelky

SLOVENSKA SPORITELNA VYROCNA SPRAVA 2002 11



Vrcholovy manazment Slovenskej sporitelne

Dozorna rada Slovenskej sporitel'ne

Reinhard Ortner Lubica Strnadova

predseda dozornej rady len dozornej rady

Andreas Treichl Renéta Hitterova

podpredseda dozornej rady ¢len dozornej rady

Manfred Wimmer od 10. 5. 2002 Juraj Stern

Clen dozornej rady Clen dozornej rady

Herbert Martinetz Gabriel Eichler

Clen dozornej rady Clen dozornej rady

Leopold Weber od 13.2.2002 Otto llichmann do 10. 5.2002
Clen dozornej rady Clen dozornej rady

Rogers David LeBaron od 13.2.2002

Clen dozornej rady Reinhold Schuster do 13.2.2002

Clen dozornej rady

Heinz Kessler

Clen dozornej rady Johann Lassacher do 13.2.2002
Clen dozornej rady

Juraj Rentko

Clen dozornej rady

VRCHOLOVY MANAZMENT SLOVENSKEJ SPORITELNE

12 SLOVENSKA SPORITELNA VYROCNA SPRAVA 2002



Anna Mikulova, MsP Michalovce, osobny poradca

»AKy bol pre vas rok 2002 - rok
zmien v Slovenskej sporitelni?“

Uspesné prekonavanie naroénych Gloh,
vyplyvajlcich z transformacného procesu banky,
boli velkou motivaciou pre mna i pre mojich
spolupracovnikov.




TRANSFORMACNY PROCES

Transformacny proces

Rok 2002 bol kli¢ovym rokom transformacie banky na
moderny bankovy dom, ktorého centrom vsetkych aktivit
je klient. Suéastou transformaéného procesu bolo aj
zavisenie komplexnej integracie Slovenskej sporitelne
do skupiny Erste Bank. K cielom rozsiahleho transfor-
macného procesu, stanovenym na jeho zaciatku na jar
2001, patrilo posilnenie pozicie banky na trhu finanénych
a bankovych sluzZieb na Slovensku, uskuto¢nenie
zasadnych zmien v oblasti starostlivosti o klienta,
zefektivnenie bankovych operacii a prevadzkovych pod-
pornych procesov orientovanych na zniZovanie nakladov
a podporujucich zvySovanie vynosov, zmena firemnej kul-
tary tak, aby korespondovala s celoskupinovou straté-
giou.

— Knajvyznamnejsim vysledkom, ktoré sa podarilo GspeSne realizo-
vat v rdmci 32 vytyCenych transformacnych projektov, nesporne patri
oddelenie retailového a firemného bankovnictva, optimalizacia a restruk-
turalizacia pobocCkovej siete, segmentdcia klientov a zavedenie novej
koncepcie starostlivosti o klienta. Dosledn( realizaciu tejto koncepcie
podporil vznik dsmich regionalnych riaditelstiev, ktoré predstavuji novy
sposob riadenia siete pobocCiek. Novy pristup k malym a strednym podni-
katelom dokumentuje zaloZenie obchodnych centier. Ich vznik jednoznac-
ne posiliiuje aktivny predaj tejto skupine klientov.

_ ResStrukturalizécia portfélia produktov, reinZiniering obchodnych
procesov, dalsi rozvoj alternativnych distribuénych ciest, zavedenie
novych procesov pri poskytovani dverov a riadeni rizika, st vystupy trans-
formaénych projektov, ktoré vyznamne ovplyvnia kvalitu i vysledky
obchodnych procesov a operécii. Dolezitym vysledkom transformécie st aj
centralizdcia podpornych ¢innosti a zavedenie systému SAP v podmienkach
Slovenskej sporitelne, ktoré prispeju k skvalitneniu riadenia a vy$sej efektiv-
nosti podpornych procesov.

______ Dynamika obchodov a rozvoj lspesnej dcérskej spoloénosti Asset
Management Slovenskej sporitelne vytvorili ispe$né predpoklady na trans-
formacné projekty orientované na zaloZenie dalSich dcérskych spoloc-
nosti v oblasti poskytovania sluzieb Zivotného poistenia a faktoringu.
Stcastou procesu transformécie je i zmena firemnej znacky - zmenou loga
a firemnych farieb sa Slovenska sporitelfia od 22. oktébra 2002 plne
integrovala do skupiny Erste Bank. VSetky tieto ciele a dosiahnuté vysled-
ky si vyZiadali mimoriadne Usilie celého kolektivu pracovnikov banky.
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,AKy bol pre vas rok 2002 - rok
zmien v Slovenskej sporitelni?“

Podarilo sa nam udrzat si vedlce postavenie
na slovenskom bankovom trhu a rozsirit
sluzby aj v takych finanénych oblastiach,

v ktorych sme predtym nepodnikali.




SPRAVA VEDENIA BANKY O CINNOSTI V ROKU 2002

Sprava vedenia banky o ¢innosti v roku 2002

Retailové bankovnictvo
Vklady

___Vyvoj v oblasti vkladov obyvatelstva v roku 2002 znaéne ovplyvnil
postupny pokles sadzieb na pefiaznom trhu a Gprava zékladnych tGrokovych
sadzieb NBS. Velky objem zdrojov sa presunul do alternativnych produk-
tov, ako st podielové fondy Asset Managementu Slovenskej sporitelne.
______Voblasti korunovych vkladov obyvatelstva si Slovenska sporitelfia
udrZala poziciu lidra na slovenskom bankovom trhu, aj napriek tomu, Ze bol
zaznamenany pokles ich objemu o 3 % oproti predchadzajicemu roku.
Banka na konci roku 2002 spravovala korunové vklady obyvatelstva v obje-
me 135,5 mld. Sk. Priaznivo sa vyvijali devizové vklady fyzickych osdb,
ktoré predstavovali ku koncu roka 16 mid. Sk, ¢o je 0 0,6 % viac oproti
predchddzajlicemu roku.

_ Najpredavanejsim vkladovym produktom roku 2002 bola
SPOROknizka kapital. Celkové zdroje v jej terminovanej a neterminovanej
¢asti dosiahli ku koncu roka hodnotu 45,6 mld. Sk, ¢o predstavuje narast
oproti roku 2001 o viac ako 4,4 %.

__ Rok2002 znamenal pokracovanie restrukturalizacie a sprehladne-
nia produktového portfélia banky. V ramci reinZinieringu procesov boli
zjednoduSené mnohé produkty, a niektoré sme prestali pontkat. Tento
proces prispel k vytvoreniu prehladnejSej a atraktivnejSej ponuky produk-
tov pre klientov Slovenskej sporitelne.

______ Objemy na sporoZirovych Gctoch obyvatel'stva postupne rastli pocas
celého roka a ku koncu roka dosiahli hodnotu vy$Siu ako 15,6 mld. Sk, ¢o
je takmer 0 4 % viac oproti rovnakému obdobiu predchadzajliceho roka.
SporoZirové (€ty sd Standardnym produktom vyuZivanym na kazdodenné
nardbanie s finanénymi prostriedkami, ako aj na platobné operacie.
_ Struktira vkladovych produktov pre obyvatelstvo sa oproti pred-
chadzajlicemu roku vyraznejSie nezmenila. Dominantné postavenie si aj
nadalej udrZuji korunové vkladné knizky, ktorych podiel predstavoval 74 %.

Struktira vkladov obyvatel'stva v roku 2002

4% Vkladné knizky v Sk
2% Vkladné knizky v CM
11% SporoZirové cty
1% Bezné ticty v CM
5% Terminované Léty v Sk
7% Terminované Géty v CM

Podielové fondy

______ Kolektivne investovanie na Slovensku zaznamenalo v roku 2002
dynamicky rast. Cisté predaje dosiahli 7,5 mld. Sk, & oproti roku 2001
predstavuje rast 0 145 %. NajvacSou mierou sa na danom raste podielali
prave fondy Asset Managementu Slovenskej sporitelne, sprav. spol., a. s.,
ktorych ¢isté predaje v objeme 2,5 mld. Sk predstavovali v sledovanom
obdobi 33,7 % podiel na trhu.

______ Spomedzi SPOROfondov sa najviac darilo SPORO Korunovému
penaznému fondu, do ktorého klienti v minulom roku investovali takmer
1,7 mld. Sk, do SPORO Korunového dlhopisového fondu sa investovalo
387 mil. Sk a oba zmieSané fondy (v ponuke boli od septembra 2002)
dosiahli spolo¢ne Cisté predaje v objeme 439 mil. Sk. Asset Management
Slovenskej sporitelne si tak ku koncu roka 2002 zaistil podiel 19 % na Cistej
hodnote spravovanych aktiv slovenskymi spravcovskymi spolocnostami.
Uspesny predaj SPOROfondov vjrazne podporila ich vjkonnost, ked sa
v rdmci jednotlivych kategorii pocas celého roka 2002 radili medzi najlepSie
zhodnocované otvorené podielové fondy na Slovensku.
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Podiel jednotlivych fondov Asset Managementu
Slovenskej sporitelne na predaji

67% Korunovy peiazny fond
15% Korunovy dlhopisovy fond
13% Konzervativny zmieSany fond

5% Progresivny zmieSany fond

Uvery

Vyvoj v oblasti spotrebnych a kontokorentnych Gverov v roku 2002
mozno hodnotit pozitivne. K31. 12. 2002 dosiahol ich objem 9,5 mid. Sk,
z toho spotrebnych Gverov bolo 8,9 mid. Sk a objem Cerpanych konto-
korentnych dverov 0,6 mid. Sk. NiZ§i objem spotrebnych Gverov v porovnani
so stavom ku koncu roka 2001 spdsobil odpredaj nesplacanych
pohladavok. V dverovom portféliu si nadalej udrZuji dominantny podiel
lvery bez udania tcelu.

Struktiira spotrebnych a kontokorentnych iiverov

35% Sociédlne
4% Nakup tovaru
10% Nehnutelny majetok
6% Kontokorentné Gvery
45% Bez udania tcelu

V roku 2002 predala Slovenské sporitelfia spotrebné a konto-
korentné Gvery v objeme 3,3 mld. Sk, ztoho spotrebné Gvery 2,3 mid. Sk.
V porovnani s predchadzajicim rokom ide o vySe 20 % narast. Vyrazne
vzrastol objem kontokorentnych Gverov, ktoré sa na celkovom objeme
novych Gverov podielali 30 %, a zvysili tak podiel Gverov bez udania Gcelu
v minulom roku na 76 %. Slovenska sporitelfia uskutocnila v roku 2002
v oblasti spotrebnych Gverov viaceré Strukturdlne zmeny. Ponuka

spotrebnych Gverov sa rozsirila o nové produkty - pre Studentov vysokych
§kol a Gver do 24 hodin.

Objem novych spotrebnych a KTK iiverov (v mld. Sk)

2,6
23

2000 2001 2002

[ Spotrebné dvery KTK dvery

Hypotekarne lvery

Slovenska sporitelfia dosiahla v roku 2002 v oblasti hypotekérnych
tverov velké Gspechy, pretoZe predala hypotekarne tGvery v objeme 2,8 mld.
Sk (v roku 2002 sa z nich ¢erpalo v objeme 2,1 mld. Sk), ¢o v porovnani
s predchddzajicim rokom predstavuje rast 0 224 % a najvacsi objem
novych hypotekarnych Gverov zo vietkych bank na Slovensku. Od zaCiat-
ku predaja hypotekarnych Gverov v roku 1999 dosiahla Slovenska
sporitelia celkovy objem predanych hypotekarnych Gverov 4 mid. Sk.
K 31.12.2002 sa oproti roku 2001 vyrazne zvysil podiel banky na trhu
hypotekarnych tverov z 19,2 % na 25,8 %.

Objem novych hypotekarnych tiverov (v mid. Sk)

2,8

0.8

—

2000 2001 2002
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Poboékova siet

______ Rozsiahly transformacny proces, ktory prebiehal v Slovenskej
sporitelni sa zameral na posilnenie pozicie banky s dérazom na klienta.
Miestami, kde dochéadza k priamemu kontaktu s klientom si predajné
miesta, ktoré podla novej typoldgie reprezentuji mestské pobocky, pobocky
afilidlky, sistredené do kompaktnych celkov a riadené 6smimi regionalny-
mi riaditel'stvami. Prioritou roku 2002 bola reStrukturalizacia a racionali-
zacia celej pobockovej siete s cielom vytvorit optimalnu pobockovi siet tak,
aby vyhovovala vSetkym poZiadavkam klientov.

____ Priuskuto¢novanizmien v poboékovej sieti sa uplatnili nové postu-
py, na zéklade ktorych boli dokladne prehodnotené vSetky filidlky navrh-
nuté na zruSenie. Toto hodnotenie sa zakladalo na analyze ich potencialu,
ktory predstavuje predpoklad budtcej profitability daného obchodného
miesta. Optimalizacia pobockovej siete, ktord sa uskutocnila v Slovenskej
sporitelni, umoznila vytvorit funkénd siet predajnych miest zruSenim
neefektivnych a posilnenim perspektivnych filidlok, ktorych trhovy poten-
cial vytvara priaznivé predpoklady na ich ziskovost v budicnosti.

Nova koncepcia starostlivosti o klienta

_____ Zavadzanie zmien v oblasti retailového bankovnictva vytvorilo
priestor na uplatnenie individualneho pristupu a starostlivosti o klienta. Za
najdoleZitejSie zmeny mdZeme povaZovat celkovi restrukturalizaciu poboc-
kovej siete, outsourcing alebo centralizdciu nebankovych (podpornych)
¢innosti, optimalizaciu a novi typolégiu predajnych miest, ktoré spolocne
vytvorili priaznivé podmienky predovSetkym na poradenstvo a predaj.
KIicovi tlohu zohrdvajl poradcovia klientov, ¢o je novozavedend pracov-
na pozicia v pobockovej sieti.

Velkou zmenou v roku 2002 bolo zavedenie segmentacie, ktorej
cielom je umoznit banke reélny prechod od produktovej orientacie ku
klientskej. Zaclenenie nasich klientov (si¢asnych i potencialnych) do seg-
mentov a subsegmentov nam umoznilo oslovit klientov ponukou zodpove-
dajlicou Specifickym potrebam a zvyklostiam jednotlivych skupin klientov.
Prave segmentécia klientov si vyZiadala zavedenie kategdrii starostlivosti
a vytvorenie pracovnych pozicii poradcov pre jednotlivé skupiny klientov.
Poradcovia boli vySkoleni tak, aby tymto subsegmentom a kategdriam
klientov boli schopni cielene poskytovat produkty a sluzby ,na mieru®, ako
aj kvalitné poradenstvo s vyuZitim vhodnych foriem komunikacie, na za-
klade ktorych sa upevni vztah medzi bankou a klientom.

Firemné bankovnictvo
Verlki firemni klienti

______V priebehu roka 2002 sa organizacne a personélne dobudoval
odbor firemnych klientov, ktory poskytuje kompletné bankové sluzby velkym
firemnym klientom na Gzemi celého Slovenska.

_____ Pocetklientov, o ktorych sa odbor stara, pocas roka 2002 vzrastol
227 na 180, ztoho takmer tretinu tvoria Gverovi klienti. Stav Gverov v tomto
segmente vzrastol medzirocne o 8,8 mld. Sk - na 21 mld. Sk. Trhovy podiel
segmentu v Gveroch vzrastol zo 4,6 % na 8,0 %. V roku 2003 chceme
zvySit nas podiel na trhu na 10 %. Napriek tejto predpokladanej dynami-
ke rastu bude odbor firemnych klientov uprednostiiovat obozretny pristup
pri hodnoteni rizika klientov. Hlavnou dlohou odboru firemnych klientov
v roku 2003 bude aj rast predaja nelverovych sluzieb, predovsetkym
v oblasti platobného styku.

__ Vroku 2002 sa na divizii firemného bankovnictva zacal budovat
odbor $pecidlneho financovania, zamerany na poskytovanie produktov
v oblasti financovania nehnutelnosti, projektového a exportného financo-
vania. Ciefom odboru je poskytnit firemnym klientom a klientom SME
odbornii pomoc a financovanie vaésich investiénych projektov. Financo-
vanie jednotlivych projektov je zaloZené na schopnosti predpokladat budu-
ce vynosy projektu a tieZ na vhodnom vybere takej Struktdry financovania,
ktora v €o najvacsej miere obmedzi riziko banky.

___ Projektové financovanie sa zameriava na financovanie novych
vyrobnych celkov (tzv. "projekty na zelenej like"), priemyselnych parkov,
na akviziéné financovanie, na financovanie projektov v oblasti energetiky
(teplarensky priemysel), vodarenstva a komunalneho odpadu v spolupra-
ci s fondmi Eurépskej tnie (ISPA), Eurdpskou bankou pre obnovu a rozvoj
alebo Eurépskou investi€nou bankou. Dalsim produktom projektového
financovania st syndikované dvery vyluéne pre velkych firemnych klientov.
______ Financovanie nehnutelnosti predstavuje vo vacsine pripadov
predovSetkym tverovanie s dihodobou splatnostou, uréené na vystavou
nehnutelnosti a ich nasledné uzivanie. Ide o projekty vystavby admini-
strativnych celkov, obchodnych centier, hotelov a inych druhov stavieb
podla poZiadaviek budiceho ndjomcu. Na financovanie bytovej vystavby
sa vyvinul produkt, ktory je kombinaciou komeréného financovania deve-
loperov a stavebnych firiem s hypotekarnymi a spotrebnymi Gvermi pre
buddcich majitelov bytov. Slovenska sporitelfia ma v budicnosti zdujem,
v spolupréci s miestnymi zastupitel'stvami a developermi, financovat vystav-
bu bytovych domov uréenych na dlhodoby prenajom. Finanéne néroéné
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projekty zvaéSa zahraniénych investorov sa uskuto¢nuji formou tzv. ,club
deals” - spoloéne s inymi bankami v rdmci skupiny.

__ Organizatné zmeny v Slovenskej sporitelni podporili diferencovany
pristup k obsluhe klientov, ked sa v ramci divizie firemného bankovnictva
vytvorilo pracovisko na podporu obchodného a exportného financovania.
Banka poskytuje rozne druhy Struktirovaného financovania podla indivi-
dudlnych potrieb klienta (exportné a importné financovanie), forfaiting
(financovanie prevazne exportnych individudinych pohladavok), ako aj
financovania s podporou Eximbanky SR. Banka ma zaujem zintenzivnit
odborné poradenstvo pre slovenskych vyvozcov, na zaklade skisenosti
zdomaéceho aj medzindrodného obchodu.

Segment malé a stredné podniky

______Vznikom obchodnych centier Slovenska sporitelfia vytvorila
efektivny modul starostlivosti 0 segment malych a strednych podnikov
(SME). Pod pojmom starostlivost o klienta rozumieme hlavne zodpovednost
za vztah medzi bankou a klientom: komunikécia s klientom, sledovanie
a vyhodnocovanie rizika klienta, aktivny predaj produktov a ziskavanie
novych klientov. Obchodné centré sa zriadili a umiestnili tak, aby mohli
s maximalnou efektivnostou zabezpecit sluzby pre klientov uritého regio-
nu a v lizkej sicinnosti s pobockovou sietou a obchodnymi diviziami tstre-
dia poskytovali komplexni $kdlu produktov a sluzieb. Od 2. méja 2002
posobia obchodné centra v Bratislave, Nitre, Ziline a KoSiciach.
______Tieto zmeny sU stcastou prechodu Slovenskej sporitelne na
klientsky orientovany systém starostlivosti o klientov, ktory zabezpeci
zintenzivnenie vztahu s klientom, s ciefom lepSie poznat klienta a jeho
potreby, so siéasnym zvySenim Grovne poskytovanych sluzieb. Preberanie
klientov z mestskych pobociek do obchodnych centier sa uskutoénilo od
aprila do jiina 2002. Obchodné centrd prebrali spolu 1 745 klientov, pricom
objem Gverov bol vo vyske 791 mil. Sk. Obchodné centra predali od méja
do konca roku 2002 nové dvery v objeme 2,9 mld. Sk. Okrem Gverovych
produktov sa podarilo zvySit najméa predaj produktov elektronického ban-
kovnictva a treasury.

V stivislosti so vstupom Slovenska do EU, ako aj s procesom pre-
biehajlicej decentralizicie Statnej a verejnej spravy, znacne vzrastie po-
treba financovania miest a obci, ktora sa sustredi predovSetkym na oblasti
infraStruktdry, vodarenstva, teplarenstva, turizmu, $kolstva, zdravotnic-
tva, ale aj na iné oblasti. Slovenska sporitelfia preto pripravila Specifické
produkty, sluzby a programy, ako aj komplexné poradenské sluzby, zaloZzené
na znalosti Specifik tohto sektora.

___ Mesta a obce budi vyznamnymi prijimatelmi zdrojov zo Struk-
turdlnych fondov Eurépskej tnie. Eurdpska tinia vSak podmiefuje vyuZitie
tychto fondov ndrodnym spolufinancovanim, ¢o predpoklada uvolnenie
zdrojov zo Statneho rozpoCtu v kombindcii s vlastnymi finanénymi
prostriedkami realizatora projektu. Slovenska sporitelfia, vzhfadom na
svoje skisenosti, dlhodobé vztahy so vSetkymi regionmi Slovenska, a stic¢as-
ne ¢erpajlic z know-how ostatnych bank skupiny Erste, chce hrat velmi
vyznamnu Glohu pri ziskavani tychto prostriedkov pre slovenské mesta,
obce, ako aj podniky €i institdcie. Pdjde nielen o finanéné participovanie,
ale aj o poradenstvo pri priprave projektov a komplexné finanéné zabez-
pecenie tychto projektov.

Riadenie rizika v Slovenskej sporitelni
Uverové riziko

— Rok 2002 bol vyznamny z hladiska zlepSenia kvality Gverového
portfolia Slovenskej sporitelne. K zlepSeniu kvality prispela najma imple-
mentacia Standardov skupiny Erste Bank do priebezného posudzovania
liverového rizika a prisnejsie schvalovacie postupy, kompletnd zmena pro-
cesu poskytovania Uverov firemnym a retailovym klientom, zavedenie
nového skdringového nastroja pre privatnych klientov a dalSie opatrenia na
vyéistenie lverového portfdlia, zamerané najma na ,zdedeny“ velky objem
mensich nesplacanych Gverov od retailovych klientov.

____ Vramcizmluvy o kiipe akcii, uzatvorenej medzi Erste Bank, Minis-
terstvom financii SR a Fondom narodného majetku SR, dostala
Slovenska sporitelia moznost previest reklasifikované a neZiaduce tvery
v maximéalnom objeme 2 mld. Sk do Slovenskej konsolidaénej, a. s.
Zakladnym dokumentom bol zoznam 150 najvacSich dlznikov ku koncu
roka 2000. V tejto stvislosti uskutocnila divizia riadenia Gverového rizika
v spolupraci s Erste Bank Vieden velmi podrobn reklasifikacnd previerku
a k samotnému prevodu doSlo v jili 2002. Banka vSak dani moZnost
vyuZila iba séasti (639,1 mil. Sk). Dovodom bol velky pocet pripadov v kon-
kurznom konani, ku ktorym banka vytvorila opravné poloZky v plnej vyske,
lvery medzicasom splatené alebo reStrukturalizované.

_ Vroku 2002 vzréstol objem dverov vyznamnych z hladiska Gvero-
vého rizika (vratane podsivahovych pohladdvok a podnikovych dihopisov
- bez tiverov poskytnutych finanénym institliciam) priblizne 0 3,2 mid. Sk
(+7,8 %). Tato suma zahifia kompenzaciu mimoriadneho dosahu:
_prevod klasifikovanych Gverov do Slovenskej konsolidacnej, a. s.,
_vyCistenie/predaj nesplacanych malych retailovych Gverov externym
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partnerom (isty dosah na Gverové portfélio Slovenskej sporitelne vo vySke
934,5 mil. Sk) v auguste a septembri 2002,

_splatenie dlhopisu vydaného Fondom nérodného majetku SR vo vyske
4,3 mld. Sk v oktébri 2002.

_ Umerne sa zniZl aj podiel klasifikovanych tverov podla kritérif
vydanych Narodnou bankou Slovenska (podla slovenskych G¢tovnych Stan-
dardov) 22,2 % k decembru 2001 na 14 % ku koncu roka 2002. Uvery,
ktoré podla kritérii Narodnej banky Slovenska spadaji do kategérie 3 aZ
5 s0 kryté Specifickymi opravnymi polozkami v priemernej vyske 78,5 % (bez
zalctovania zabezpeéenia).

Vyvoj kvality tiverového portfolia (v mid. Sk)

45,0 44,7
41,5
9,2
r 83
Dec.01 Jun 02 Dec.02

M Spolu M Klasifikované Rezervy a opr. polozky

Urokové riziko

_ Urokové riziko obchodného portfélia sa v Slovenskej sporitelni
monitoruje denne online. Pre obchodné portfélio sa pouZiva senzitivnost
a metéda “value at risk”. Analyzu Grokového rizika bankového portfélia
mesacne sleduje vybor pre riadenie aktiv a pasiv, ktory schvaluje aj poli-
tiku na dalSie obdobie. Riziko je riadené najma investiciami do dlhopisov
s vhodnou splatnostou a zabezpecovacimi derivatmi.

Na meranie expozicie a rizika banka pouziva:

_analyzu GAP,

_analyzu zmeny ¢istého drokového prijmu pri réznom vyvoji Grokovych
sadzieb,

_analyzu rizika zmeny trhovej hodnoty portfélia.

______ Vpripade zmeny trokovej sadzby do 2 % by sa zmenil Cisty Grokovy
prijem banky v horizonte troch rokov do 5 %. Sticasné riziko zmeny trhovej
hodnoty kapitélu v pripade pohybu Grokovej sadzby do 2 % je menej nez
5 % kapitalu banky.

Riziko likvidity

Likviditu banky riadi odbor riadenia aktiv a pasiv (Struktura bilan-
cie) a divizia treasury (dennd likvidita). Riziko likvidity sa uréuje na zékla-
de metodiky stanovenej Narodnou bankou Slovenska a tieZ vlastnymi
analyzami. Vzhladom na to, Ze podstatni Cast bilancie banky tvoria Statne
cenné papiere, spifia banka vaetky poZiadavky na likviditu. Ukazovatel
sedemdniovej likvidity k 31. 12. 2002 bol 2,27 - ¢o vysoko prekracuje
minimdlnu poZiadavku NBS, ktord je 1.

Treasury a investi¢cné bankovnictvo
Penazny a devizovy trh

____ Pocas roka 2002 zvySila Slovenské sporitelfia svoj podiel na
penfaznom trhu na 21,6 % a uskutocnila depozitné transakcie v objeme
1 821 mld. Sk. Vyrazne si upevnila postavenie najma v oblasti derivétov,
ked realizovala transakcie s Grokovymi swapmi v objeme 14 mld. Sk
as kontraktmi FRA v objeme 88,3 mid. Sk. Banka si udrzala aj vyznamny
podiel na slovenskom devizovom trhu. Uskutocnila spotové transakcie
vobjeme 479 mld. Sk, o znamena nérast oproti roku 2001 0 18,1 %, a jej
podiel na devizovom trhu dosiahol 12,9 %. Obrat so swapovymi transak-
ciami za minuly rok predstavoval 1 237 mld. Sk, ¢o je medziro€ny narast
o0 viac ako 70 %. Slovenska sporitelfia tak dosiahla celkovy podiel na
slovenskom devizovom trhu 22,7 %, ¢im si udrZala poziciu najaktivnejSieho
hraca.

Kapitalovy trh

__ Naprimdrnom trhu so Statnymi dihopismi nakdpila banka dlhopi-
sy v objeme 11,6 mid. Sk, ¢o predstavovalo 18,6 % z celkového poCtu
emitovanych §tatnych dlhopisov v roku 2002. Na sekundarnom trhu
cennych papierov organizovanom Burzou cennych papierov v Bratislave,
bola Slovenska sporitelfia najaktivnej§im ¢lenom. V absolGtnom poradi
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obsadila prvé miesto s obratom 361,1 mld. Sk, ¢o predstavovalo podiel
28,1 % na celkovom obrate burzy. V uplynulom roku sa banka vyraznejsie
presadila aj na akciovom trhu s obratom 4,87 mld. Sk a trhovym podielom
7 %, €o znamenalo najvyssi podiel zo vSetkych bank.

Investi¢né bankovnictvo

_ Knajvyznamnejsim transakcidm v oblasti investi¢ného bankovnic-
tva patrila icast Slovenskej sporitelne ako ¢lena poradenského timu na
privatizacii 49% podielu v Slovenskom plyndrenskom priemysle, a. s.,
vydanie hypotekérnych zaloznych listov Slovenskej sporitelne v objeme
1,0 mld. Sk, emisia podnikovych dlihopisov Zeleziarni Podbrezov, a. s.,
v objeme 15 mil. eur a realizdcia ponuky na prevzatie Slovenskej
poistovne, a. s., pre spolocnost Allianz AG v objeme priblizne 510 mil. Sk.
______ Portfélio cennych papierov Slovenskej sporitelne sa budovalo
v stlade so stratégiou banky a jej poziciou ¢lena skupiny Erste Bank.
Vzhladom na neisté vysledky parlamentnych volieb 2002, dopiiiala sa na
zaCiatku roku 2002 bankova kniha hlavne investiciami s kratSou dobou
splatnosti - prevazne Statnymi pokladniénymi poukazkami a Statnymi dlho-
pismi s cielom zniZit senzitivnost bankového portfélia. Tento pristup tieZ pod-
mienila predvolebna rozpoctova volnost viady, na ktord reagovala NBS
2vyenim kligovych Grokovych sadzieb. Pozitivne signaly z NATO a EU
v tretom Stvrtroku umoznili opatrné obnovovanie portfélia cennymi papier-
mi s dlhou dobou splatnosti. Tento trend zosilnil po pozitivnom vysledku
volieb a deklarovanom nasStartovani reformy verejnych financii. ZvySeny
dopyt po slovenskej korune a slovenskych dlhopisoch, pod vplyvom
pozitivnych udalosti na Slovensku, viedli NBS k razantnému znizeniu
kliCovych sadzieb, ¢o prispelo k uprednostiiovaniu investicii s dlhou dobou
splatnosti (convergency play) a k narastu trhovej hodnoty bankového port-
félia.

Alternativne distribu¢né cesty
Bankové platobné karty

__ Slovenska sporitelfia si dlhodobo udrZiava vedlce postavenie na
slovenskom bankovom trhu v oblasti platobnych kariet. Ku koncu roka
2002 dosiahol pocéet vydanych kariet vySe 886 tisic. V portféliu sa zvysil
podiel embosovanych kariet VISA a MasterCard. Ich pocet oproti roku
2001 vzrastol 0 95 %.

_____V priebehu roku 2002 kladla Slovenskd sporitelfia doraz na
zvySenie vyuZivania vydanych bankovych kariet. VyuZivanie platobnych
kariet vzrastlo v porovnani s predchddzajicim rokom 0 9,3 %, pricom vyraz-
nejsi narast bol najméa v bezhotovostnych platbach, a dosiahol 20 %.
__ Sietbankomatov sa rozsirila 0 15 - na 423 a zvySila sa efektivnost
ich vyuZivania, rovnako aj platobnych termindlov. Celkovy pocet realizo-
vanych transakcii stipol 0 11,3 %. Vyrazne - 0 33,7 % sa zvySil pocet
transakcii cez platobné terminaly, ktorych je uz 2 659. Pocet transakcii
uskutoénenych prostrednictvom bankomatov vzrastol oproti roku 2001
07,5%.

_____Vroku 2002 sa rozsirila funkénost bankomatov o sluzbu dobijania
predplatenych kariet dalSieho mobilného operatora. Slovenska sporitelfia
je teda jedinou bankou poskytujlicou tdto sluzbu pre oboch mobilnych
operatorov.

Vyvoj poctu transakcii cez hankomaty a platobné terminaly (v tis.)

2000 2001 2002
W POS W ATM

Elektronické bankovnictvo

__ Vroku2002,vramci predstavenia nového loga, uviedla Slovenska
sporitelfia novi verziu programu Internetbanking 3.0 s novym dizajnom
a rozSirenou ponukou o terminované vklady, hromadné podpisovanie pla-
tobnych prikazov a nastrojom na pohodinejSiu pracu s Gdajmi o Géte
klienta. Sluzby elektronického bankovnictva sa dalej rozsirili aj o dve nové
sluzby: SMS-Kuriér a Mail-Kuriér, ktoré klientom sprostredkuji online infor-
mécie o pohyboch na Géte prostrednictvom SMS alebo e-mailovej spravy.
RozSirovanie a skvalitiiovanie sluZieb zaistuje staly rast poCtu uZivatelov.
Celkovy pocet klientov vyuZzivajlcich sluzby elektronického bankovnictva
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vzrastol v roku 2002 oproti roku 2001 0 35 % - na 120 tisic. PoCet
firemnych klientov vyuZivajlcich homebanking vzrastol 0 11 %. Nérast sa
prejavil aj v poéte a v objeme realizovanych transakcii.

Vyvoj poctu transakcii elektronického bankovnictva (v tis.)

557

1998 1999 2000

B Homebanking M Telebanking

Ludské zdroje

V oblasti riadenia ludskych zdrojov sa Slovenska sporitelfia zame-
rala na postupné zavadzanie novych nastrojov riadenia. DdleZitou sticastou
tychto nastrojov je aj systém odmeniovania, v rdmci ktorého sme zacali
uplatiiovat nové principy mzdovej politiky. Od 1.4.2002 na dstredi
a v obchodnych centrach, a od 1.9.2002 v celej pobockovej sieti, zacali
zamestnanci pracovat na novych pracovnych pozicidch, ktoré odrazaju
zmeny po transformacii v banke, ako aj vplyv trhového prostredia.
Mzdy zamestnancov Slovenskej sporitelne sa adekvatne prispdsobili - na
zéklade principu vnitornej spravodlivosti. Vyrazny pozitivny posun nastal
aj v zésadach pohyblivej mzdy, ktoré si navzajom vyraznejSie prepojené
s vykonnostou celej banky, jednotlivych timov, a v konecnom ddsledku, aj
jednotlivcov. Do systému odmenovania sa ,zakomponovali“ aj zamest-
nanecké vyhody, ktoré prispievaj k zvySeniu celkovej motivacie a posiliu-
ju spolupatricnost zamestnancov k Slovenskej sporitelni.

Rok 2002 bol transformacny aj v oblasti rozvoja zamestnancov
a vzdelavania. ZacGalo sa vzdeldvanie manazérov, zamerané hlavne na

Osobitné postavenie ma sluzba Sporotel, ktord je nadstavbou
a personalnou podporou sluzieb elektronického bankovnictva. V roku 2002
vybavili operatori Sporotelu 205 tisic telefonickych hovorov, ¢o je takmer
Stvornasobok poctu v roku 2001.

2001 2002

komunikéciu, vedenie zamestnancov a riadenie ¢asu. Pokracovalo sa
v jazykovej priprave, vzdeldvani pracovnikov obchodnych centier, predaj-
nych a produktovych tréningoch pre retail a ,koucovani“ trénerov. Najvacsi
rozsah vzdeldvacich aktivit sa uskutocnil priamo na pobockach
a v regiondlnych Skoliacich centrach, kde tréneri zabezpecovali odbornd
pripravu zamestnancov na predaj novych produktov a na zmenu proce-
sov. Celkove sa zamestnanci vzdeldvali na 4 247 akciach, v rozsahu
50 534 osobodni. Priemerné dizka Skoleni na jedného zamestnanca
Cinila 9,6 dna.

V priebehu roka boli vypracované aj principy a zdsady novych
nastrojov personélneho riadenia, ako su:

_ROZA - vedenie rozhovoru so zamestnancom,

_zasady kariérového rozvoja.

S procesom transformdcie slvisela centralizacia podpornych
¢innosti a zmena organizacnej Struktlry pobocCkovej siete, ktoréd sa
odzr-kadlila aj na pocte zamestnancov. Ku koncu roka 2002 sa pocet
zamestnancov znizil na 5 255, €o predstavuje pokles 0 618 zamestnancov
oproti predchadzajicemu roku.
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Zamery na rok 2003

______Vpriebehu roka 2003 chceme nadalej posiliiovat vedice
postavenie Slovenskej sporitelne vo vSetkych oblastiach doméceho
finanéného trhu. Aby sme dosiahli tento ciel, planujeme zintenzivnit nase
aktivity tak v oblasti retailového, ako aj firemného bankovnictva. V si¢as-
nosti su uz vytvorené potrebné predpoklady na tito expanziu. Nasu dlho-
dobd stratégiu bankového domu poskytujiceho komplexné finanéné sluzby
budeme napifiat intenzivnou spolupracou s nasimi dcérskymi spolo¢-
nostami. V roku 2003 teda pribudni aktivity v oblasti Zivotného poistenia,
faktoringu a lizingu.

__ Svojuvyznamni konkurenéni vyhodu - novi koncepciu starostli-
vosti o klientov - budeme dalej rozvijat. V silnom konkurenénom prostre-
di chceme klést stéle vacsi doraz na individuéliny pristup, akviziciu
a poradenstvo. Budeme otvarat nové expozitdry banky s predizenou
otvaracou dobou vo velkych ndkupnych centrach a dalej optimalizovat
existujicu pobockovi siet. Tento proces, ktory bude ¢oraz viac ovplyvneny
rozvojom elektronickych distribuénych ciest, povazujeme za stale otvoreny.
Zameriame sa na dalSie zvySovanie kvalifikdcie persondlu, najméa na
zdokonalovanie jeho predajnych zru€nosti. Spolu s novym spdsobom
odmenovania sa stant ddlezitymi motivaénymi prvkami o¢akavaného
narastu predaja.

______Vobchodnych &innostiach pre retailovych klientov sa zameriame
na predaj spotrebnych a hypotekarnych tverov. V oblasti vkladov stojime
pred nelahkou tGlohou - ,odanonymnit‘ temer 1,6 milidna vkladnych kniZiek
uloZenych s objemom prostriedkov 14,6 mid. Sk. V tejto stvislosti pontkne-
me klientom moZnost investovat financné prostriedky do inych atraktivnych
produktov banky. V oblasti firemného bankovnictva planujeme ziskat ¢o
najviac novych klientov. Oddelenim starostlivosti o firemnd klientelu od
retailu; uplatiovanim nového pristupu k malym a strednym podnikatelom
chceme posilnit predaj tejto skupine klientov. Predaj podporime otvo-
renim dalSich novych obchodnych centier - s ciefom byt klientovi nablizku
s Coraz vacsim komfortom. Pozornost budeme venovat aj novému pristupu
k starostlivosti o segment mikropodnikatelov. V slvislosti s intenzivnym
rozvojom komunikacnych technoldgii budeme nadalej rozvijat a skva-
lithovat ponuku sluZieb elektronického bankovnictva a bankovych pla-
tobnych kariet. NaSe zamery v predaji budeme podporovat marketingovymi
aktivitami, pri ktorych vyuzijeme spdsob komunikdcie s presne identifiko-
vanymi cielovymi skupinami.

Nas ciel aj vtomto roku je dosiahnut dobry hospodarsky vysledok,
zvySit rentabilitu aktiv, rentabilitu viastného kapitalu a zniZit prevadzkové
naklady. Budeme investovat do rozvoja informacnych technoldgii, ktoré
vytvoria predpoklady na dalSiu racionalizaciu bankovych procesov a zrychle-
nie ¢asu obsluhy. Chceme sa aj nadalej spravat ako socidlne zodpovedna
institticia, ktora svojimi aktivitami bude podporovat zaujimavé projekty
z oblasti zdravotnictva, kultdry, vzdeldvania, Sportu a charity.
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Uétovné vykazy

pripravené v sulade s Medzinarodnymi standardmi
pre financ¢né vykaznictvo za roky konciace

sa 31. decembra 2002 a 2001
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Sdvahy k 31. decembru 2002 a 2001

Priloha je neoddelitelnou stcastou tejto Gictovnej zavierky.
Tato GEtovni zavierku schvalilo predstavenstvo banky diia 17. marca 2003.

Mag. Regina Ovesny-Straka Ing. Stefan Maj

predsednicka predstavenstva podpredseda predstavenstva
a generalna riaditelka a prvy zastupca generdlnej riaditelky

UCTOVNE VYKAZY

SLOVENSKA SPORITELNA VYROCNA SPRAVA 2002




Vykazy ziskov a strat za roky konciace sa
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Priloha je neoddelitenou sticastou tejto lictovnej zavierky.

UCTOVNE VYKAZY
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Vykazy zmien vo vlastnom imani
za roky konciace sa 31. decembra 2002 a 2001

Priloha je neoddelitelnou sticastou tejto lctovnej zavierky.

UCTOVNE VYKAZY
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Prehlady penaznych tokov

za roky konciace sa 31. decembra 2002 a 2001

Penazny tok z prevadzkovych €innosti
Zisk pred zdanenim
Upravy o:
Opravné polozky na straty z tGverov a preddavkov
Opravné polozky na pasiva a ostatné rezervy
Odpisy, amortizacia a znehodnotenie
Stratu z predaja investiéného majetku
Prijmy z pridruZenych spolo¢nosti zalictované do imania
Ostatné
PenazZny tok z prevadzkovych ¢innosti pred zmenami prevadzkovych aktiv a pasiv
(ZvySenie)/znizenie prevadzkovych aktiv:
Povinné minimalne rezervy v NBS
Uvery a preddavky poskytnuté finanénym institiciam
Uvery a preddavky poskytnuté klientom
Cenné papiere na obchodovanie a na predaj
Ostatné aktiva
Zvysenie/(znizenie) prevadzkovych pasiv:
Zéavazky voci finanénym institiciam
Zavéazky voci klientom
Ostatné pasiva
PenazZny tok netto z/(pouZity v) prevadzkovych éinnosti pred danami z prijmov
Dari z prijmov zaplatena
PenazZny tok netto z/(pouZity v) prevadzkovych ¢innosti

PenazZny tok z investi¢nych cinnosti

Vynosy zo splatenia cennych papierov drzanych do splatnosti

Dividendy ziskané z pridruzenych spoloénosti

Netto (zvySenie)/zniZenie investicii v dcérskych a pridruzenych spolocnostiach
Obstaranie nehmotného a hmotného investiéného majetku

Vynosy z predaja hmotného investicného majetku

PenazZny tok netto z/(pouZity v) investi¢énych cinnosti

PenazZny tok z financnych Cinnosti

Emitované dlhopisy

Splatenie podriadeného dlhu

PenazZny tok netto z/(pouZity v) financnych cinnosti

ZniZenie peiazi a peiiaznych ekvivalentov, netto
Peniaze a penaZné ekvivalenty na zaciatku roka
Peniaze a penazné ekvivalenty na konci roka

Priloha je neoddelitelnou sticastou tejto Gctovnej zavierky.

Pozn.

13,14

12

9,10
15

16
17
20

11
12
12
13,14

18

30
30
30

2002
(v mil. Sk)

1387

617
(870)
1375

112
(584)
(126)
1911

2
(7 358)
(9 921)
3850
1368

(149)
1388
1070

(7 839)
(562)

(8 401)

8 452
178
(157)
(1327)

7146

1000

1000

(255)
4933
4678

2001
(v mil. Sk)

1784

(110)
105
1361
50
(299)
(44)
2847

3330
(10 079)
(637)
(12 268)
721

5561
14 877
(1237)
3115

(80)
3035

86
32
(1523)
69
(1336)

(3 451)
(3 451)

(1752)
6685
4933
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PRILOHA K UCTOVNYM VYKAZOM

Priloha k uctovnym vykazom

1. Uvod

____ Slovenska sporitelfia, a. s., (banka) je zaregistrovana na adrese
Suché myto 4, Bratislava. Banka je univerzalnou sporitelfiou s ponukou Siro-
kej Skaly bankovych a finanénych sluZzieb obchodnym, finanénym
a stikromnym klientom na Slovensku.

_ K 31. decembru 2002 boli najvyznamnejSimi akcionarmi banky
Erste Bank der Oesterreichischen Sparkassen AG (dalej len Erste Bank)
s 67,19 % podielom, Eurdpska banka pre obnovu a rozvoj (dalej len EBOR)
s 19,99 % podielom a Ministerstvo financii Slovenskej republiky
510,00 % podielom.

__ Clenmi predstavenstva banky si: pani Ovesny-Straka (predsed-
nicka), p. Maj (podpredseda), p. Krutil, p. Soték a p. Vogt.

____ Na mimoriadnom valnom zhromazdeni, ktoré sa konalo 10. méja
2002, akcionari banky zvolili 3 novych ¢lenov dozornej rady (Rogers David
LeBaron, Leopold Weber a Dr. Manfred Wimmer), ktori nahradili 3 byvalych
¢lenov vymenovanych majoritnym akciondrom (Mag. Otto lichmann,
Mag. Johann Lassacher a Reinhold Schuster). Clenmi dozornej rady
k 31. decembru 2002 boli Mag. Andreas Treichl, Mag. Reinhard Ortner,
Rogers David LeBaron, Leopold Weber, Dr. Manfred Wimmer, Dr. Heinz
Kessler, Mag. Herbert Martinetz, JUDr. Rendta Hitterova, Ing. Juraj Rencko
CSc., Doc. Ing. Juraj Stern CSc., Ing. Lubica Strnadovd, Gabriel Eichler.

2. NajdolezitejSie vyvojové fazy
a) Privatizacia banky

______VlIada Slovenskej republiky diia 20. decembra 2000 rozhodla o pre-
daji svojho majoritného 87,18 % podielu v Slovenskej sporitelni, a. s., spo-
lo€nosti Erste Bank. Dria 11. janudra 2001 predstavitelia Fondu narodného
majetku SR, Slovenskej republiky v zastlpeni Ministerstvom financii SR
a Erste Bank uzatvorili zmluvu o kipe akcii, ku ktorej sa neskor vypracovali
dodatky. Transakcia sa zaviSila 4. aprila 2001 po prevode a registracii
vlastnictva a hlasovacich prav vo vyske 87,18 %.

____ Dna 18.jina 2001 EBOR kipila 19,99 % podiel akcii, ktoré
vlastnila Erste Bank, ¢im sa zniZil jej podiel ako hlavného akcionara na
67,19 %.

b) Proces transforméacie a reStrukturalizacie

__ Kukoncu roka 2002 sa tGspesne dokongil néroény proces transfor-
macie banky. Zameriaval sa na dalSie posilnenie pozicie banky v oblasti ban-
kovych sluzieb a na dplné priclenenie banky k skupine Erste Bank Group.
____Vramcitransformécie sa uskutocnili zdsadné zmeny v oblasti sta-
rostlivosti o klientov a zvysila kvalita bankovych procesov a operacii.
______Vramci procesu transforméacie a reStrukturalizacie banky v roku
2002 sa uskutocnili najma tieto zmeny:

_implementdacia segmentéacie klientov a novej koncepcie starostlivosti
o klientov v celej sieti pobociek;

_zaviedol sa novy pristup v oblasti malych a strednych podnikov, otvorili sa
tzv. obchodné centré;

_uskutoénila sa optimalizacia a reStrukturalizacia siete pobociek, imple-
mentacia vysledkov reStrukturalizacie obchodnych postupov a zriadenie
centralneho ndkupu zamerané na zniZovanie nakladov;

_previerka poplatkov a reStrukturalizacia portfélia produktov s ciefom
zvySit vynosy;

_implementdcia dalSieho rozvoja koncepcie alternativnych spdsobov
odbytu;

_implementacia novych dverovych procesov a systému vyhodnocovania
lverov;

_implementéacia systému SAP a centralizacia podpornych ¢innosti.
___Vroku 2001 banka vytvorila reStrukturalizaénd rezervu na pred-
pokladané naklady v stvislosti s tymto procesom (pozn. 19). Pocas roka
2002 banka z dovodu reStrukturalizacie zatvorila 203 svojich pobociek.
Restrukturalizaénd rezerva v slvislosti so zatvorenim poboCiek a reorgani-
zaciou sa v roku 2002 éerpala v plnom rozsahu (pozn. 19).

¢) Finanéna restrukturalizacia

Presun lverov a ostatnych pohl'adavok

do Slovenskej konsolidacnej, a. s.

__Vzmysle zmluvy o kipe akcii z 11. janudra 2001 banka uplatnila
svoje pravo a diia 26. jlla 2002 previedla do Slovenskej konsolidacnej, a.s.
(dalej len SK) ¢ast svojho portfdlia klasifikovanych tverov, podnikovych
dlhopisov a podstivahovych zvazkov spolu so vSetkymi zdbezpekami a inymi
pravami vztahujlcimi sa na tieto pohladavky. SK je subjekt Specifikovany
Ministerstvom financii Slovenskej republiky, ktory vznikol ako sticast pro-
cesu privatizdcie bankového sektora na Slovensku, s primarnym cielom
nadobudndt klasifikované a pochybné pohladévky od bank vo vlastnictve
Statu.
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______ Tieto Gvery boli predané za odmenu rovnajicu sa ich Cistej Gctovnej
hodnote vykazanej v Gictovnych vykazoch banky k 31. decembru 2000. Cel-
kové vySka presunutych aktiv predstavuje 639,1 mil. Sk, pricom pozostéva
z iverov presunutych v brutto hodnote 388,7 mil. Sk a z dlhopisov vo vy$ke
250,4 mil. Sk k danému datumu. Odmena za tento presun klasifikovanych
tverov a dlhopisov bola uhradend z vynosov z lveru, ktory poskytla banka
SK v brutto vySke 328,6 mil. Sk. Banka pouZila opravné poloZky vo vySke
310,5 mil. Sk na krytie rozdielu medzi brutto hodnotou Gverov a dlhopisov
a vySkou prijatej odmeny. Banka rozpustila aj opravné polozky vytvorené na
tieto Gvery po roku 2000 v celkovej vyske 265,3 mil. Sk. Urok z Gveru poskyt-
nutého SK sa (¢tuje vo vySke sadzby rovnajicej sa 12-mesaénému
BRIBOR, tver je splatny v piatich roénych splatkach s konecnou splatnostou
30. jlina 2007 a je zaruéeny viadou Slovenskej republiky.

Presun vybranych problematickych

pohladavok z dverov na tretie strany

__ Dnab. septembra 2002 banka uzatvorila zmluvy s dvomi
externymi, nespriaznenymi stranami, v rdmci ktorych sa dohodla na pre-
sune urcitych problematickych pohladavok z Gverov na tieto strany.
Celkova vySka tychto pohladavok prevedenych v brutto hodnote predsta-
vuje 3 125 mil. Sk k danému datumu. Z tejto sumy pohladévky vykézané
v slivahe predstavuji 936 mil. Sk a tie, ktoré st vykédzané na podslva-
hovych détoch, predstavuji 2 189 mil. Sk (v brutto hodnotach). Banka
obdrzala za tieto transakcie odmenu vo vySke 51,0 mil. Sk. Banka pouZila
opravné polozky vo vySke 685,3 mil. Sk na krytie rozdielu medzi brutto hod-
notou a prijatou odmenou. V dosledku tejto transakcie banka vykazala
v beznom finanénom roku dodatoéné opravné polozky vo vysSke
200 mil. Sk. Banka uZ nema Ziadnu angaZovanost voci liverom preve-
denym na tretie strany.

3. Zaklad zostavenia uctovnych vykazov

Tieto Gctovné vykazy boli zostavené v sllade so vSetkymi Stan-
dardmi a interpretaciami, ktoré schvalila Rada pre medzinarodné tctovné
Standardy - International Accounting Standards Board (IASB), ktoré sa
dalej oznaCuji ako Medzinarodné Standardy pre finanéné vykaznictvo
(IFRS). Tieto Standardy a interpretacie sa v minulosti nazyvali
Medzinarodné Gctovné Standardy (IAS).

______ Banka ma rozhodujuci podiel v dcérskych spolocnostiach uve-
denych v pozn. 12. Vedenie banky je presvedcené, Ze prevadzkové vysled-
ky dcérskych spoloénosti, v ktorych banka priamo alebo nepriamo vlastni

vacsinovy podiel na hlasovacich pravach alebo ma iné moznosti riadit ich
prevadzku, nemaju na Gctovn( zavierku banky vyznamny vplyv. Preto sa ani
nevypracovala konsolidovana Gi¢tovna zavierka, ktora by zahfiala (i¢tovné
vykazy dcérskych spoloénosti.

_ Ug&tovna zavierka sa zostavila na zaklade historickych cien so
zohladnenim precenenia investiénych cennych papierov uréenych na pre-
daj, finanéného majetku a finanénych zavézkov na obchodovanie a vietkych
zmliv o finanénych derivatoch.

Zostavenie G¢tovnych vykazov v stilade s IFRS vyZaduje od vedenia
odhady a predpoklady, ktoré maju vplyv na vykézané hodnoty aktiv a pasiv,
na vykdzanie moznych aktiv a pasiv k datumu Gétovnej zavierky a na
vykdzané sumy vynosov a nékladov za uvedené obdobie. Skuto¢né vysled-
ky sa moZu od tychto odhadov liit.

Format G&tovnych vykazov sa upravil, aby podla moZnosti spifial
poZiadavky Erste Bank na ich prezentaciu. Porovnatelné informéacie sa podla
potreby reklasifikovali na baze konzistentnej s prezentaciou za bezny rok.

4. Vyznamné uctovné zasady

_____Vnasledujlcej ¢asti sa uvadzaji vyznamné Gctovné zasady, podla
ktorych banka postupovala pri zostavovani Giétovnych vykazov:

a) Investicie do dcérskych a pridruZzenych spoloénosti

Dcérske spolo¢nosti

Investicie do dcérskych spolo€nosti zahfiiajd priame alebo
nepriame investicie banky do dcérskych spoloénosti prevysSujiice 50 % ich
zékladného imania alebo dcérskych spoloénosti, v ktorych banka moze
uplatnit vySe 50 % podiel na hlasovacich pravach alebo méa iné moznosti
riadenia ich prevadzky. Dcérske spolocnosti neboli konsolidované v tychto
¢tovnych vykazoch, pretoZe sa nepovazujl za vyznamné a nemali by
vyznamny vplyv na hodnotu ¢istych aktiv banky. Podiely v dcérskych
spoloénostiach st vykdzané v cene obstarania znizenej o opravni polozku
vytvorend na trvalé znizenie ich hodnoty, ¢o sa priblizuje vysledkom na
zéklade metddy uvedenia do ekvivalencie.

Pridruzené spoloc¢nosti

____Vyznamné pridruZené spolo€nosti sa (i¢tuji pomocou Gétovnej
metddy uvedenia do ekvivalencie. Investicie do pridruZenych spolocnosti
zahffajl priame alebo nepriame investicie banky do zakladného imania pri-
druzenych spoloénosti v rozsahu od 20 do 50 % a pridruZené spolo¢nosti,
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v ktorych ma banka vyznamny vplyv, avSak nemdZe riadit ich prevadzku.
Ugtovanie podla metédy uvedenia do ekvivalencie zahfiia vykazanie podielu
banky na vysledkoch hospodarenia pridruZenych spoloénosti za dané obdo-
bie vo vykaze ziskov a strat. V slivahe sa podiel banky v pridruzenej
spoloénosti uvddza vo vyske, ktord odraza jej podiel na ¢istych aktivach
pridruZenej spolocnosti.

b) Uvery a preddavky, opravné polozky na straty z Gverov a preddavkov

_ Uverya preddavky st vykazané vo vySke nesplatenej istiny a €aso-
vo rozliSenych Grokov a poplatkov. VSetky Gvery a preddavky sa vykazuju
v momente poskytnutia hotovosti Gverovému klientovi.

______ Opravné polozky na straty z Gverov a preddavkov sa vykazujd pri vzni-
ku opodstatnenych pochybnosti o vymoZitelnosti Gverového zostatku. Opravné
poloZky na straty z Gverov a preddavkov predstavuji odhad vedenia tykajlci sa
potencidlnych strat v sivislosti s aktivitami banky vykazovanymi na stvah-
ovych a podstivahovych Gictoch. Tieto sumy sa zatictovali, aby sa mohli pouZit
na krytie konkrétnych strat z Gverov a preddavkov, ale aj potencidlnych strat,
ktoré st na zaklade sklsenosti zahrnuté v portféliu, avSak zatial' sa ako také
neSpecifikovali. Suma nevyhnutna na Gpravu opravnych poloZiek na odhado-
van( hodnotu sa po zalctovani odpisov vykaZe vo vykaze ziskov a strat ako
Opravné poloZky na straty z Gverov a preddavkov.

VSeobecnd rezerva na znehodnotenie Gverov sa tvori na krytie strét,
ktoré podla odhadov vedenia banky budu k datumu sivahy obsiahnuté v port-
féliu tverov bez toho, aby sa pridelili ku konkrétnym, resp. jednotlivym Gverom.
_ Uver sa vo vieobecnosti odpise po uskutognenf vietkych prime-
ranych krokov na jeho reStrukturalizaciu alebo vymoZenie a ked sa mozZnost
jeho neskorsieho splatenia povazuje za prili§ vzdialend. Odpis dveru sa
zalctuje voéi prislusnej opravnej polozke na straty z Gverov. Ak sa dovod
na tvorbu opravnej poloZky prestane povazovat za opodstatneny, vyska
opravnej polozky sa rozpusti do vynosov. Splatené tvery a preddavky, ktoré
sa uz odpisali, sa premietnu do vykazu ziskov a strat cez polozku Opravné
poloZky na straty z Giverov a preddavkov.

__ Opravné poloZka na riziko krajiny sa tvori v sdvislosti so zdruZenou
Gverovou angaZovanostou na zaklade celkového postidenia zékladnych
hospodarskych podmienok konkrétnych krajin a zahffia sa do Opravnych
poloZiek na straty z Gverov a preddavkov.

c¢) DIhové cenné papiere a majetkové cenné papiere

______ Cenné papiere, ktoré vlastni banka, sl kategorizované do portfé-
lit podla zdmerov banky tykajlcich sa ich nadobldania a podla jej straté-

gie investovania do cennych papierov. V slvislosti s uplatnenim IAS 39
k 1. janudru 2001 banka vypracovala stratégiu investovania do cennych
papierov a v reakcii na akvizicné zamery rozdelila cenné papiere na cenné
papiere na obchodovanie, cenné papiere na predaj a cenné papiere drzané
do splatnosti. Zakladny rozdiel medzi portféliami stvisi s pristupom k ocefo-
vaniu cennych papierov a vykazovaniu ich objektivnej hodnoty v Gi¢tovnych
vykazoch.

______ Vsetky cenné papiere, ktoré vlastni banka, sa vykazuji k datumu
vyrovnania a zaliétovania transakcie a ocefujl v cene obstarania vratane
nakladov na transakciu.

Cenné papiere na obchodovanie

DIhové a majetkové cenné papiere na obchodovanie sa definuji ako
cenné papiere, ktoré banka drzi s imyslom ich dalSieho predaja, aby
ziskala na kratkodobych cenovych vykyvoch. Dlhové a majetkové cenné
papiere na obchodovanie sa vykazuji v cene obstarania k datumu nado-
budnutia a neskdr sa precefiujd na trh. Zmeny trhovej hodnoty takychto
aktiv sa vykazujl vo vykaze ziskov a strat ako Zisk z finanénych operécii,
netto. Trhova hodnota dlhovych a majetkovych cennych papierov obcho-
dovanych na Bratislavskej burze cennych papierov sa stanovuje podla
kdtovanych cien. Hodnota cennych papierov neobchodovanych na
Bratislavskej burze cennych papierov sa stanovuje na zéklade dlhopi-
sovych vynosovych kriviek, ktoré zohladfiujd aj marZe (ten isty pristup sa
uplatiiuje aj v pripade cennych papierov na predaj).

Cenné papiere na predaj

______ Cenné papiere na predaj st cenné papiere vo vlastnictve banky,
ktoré ma v Gmysle ponechat si na neurcitii dobu alebo ktoré by sa mohli
predat na zéklade poZiadavky v pripade problémov s likviditou alebo pri
zmene podmienok na trhu. Cenné papiere na predaj sa pri prvom zadétovani
vykazujl v cene obstarania. Cenné papiere na predaj sa potom precenujl
podla redlnej hodnoty. Zmeny trhovych hodnot takychto aktiv sa vykazuji vo

vykaze ziskov a strat ako Ostatné prevadzkové vynosy/(néklady).

Cenné papiere drzané do splatnosti

____ Cenné papiere drzané do splatnosti st financné aktiva s pevne
stanovenym datumom splatnosti, ktoré banka zamysla a je schopna
ponechat si do terminu splatnosti. Cenné papiere drzané do splatnosti sa
pri prvom zatctovani vykazujui v cene obstarania. Cenné papiere drzané do
splatnosti sa vykazuji v hodnote amortizovanej ceny po odpodéitani
akychkolvek opravnych poloZiek na ich znehodnotenie. Amortizacia prémie
a diskontu sa zahrnie do Vynosovych trokov alebo Nakladovych trokov.
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__ Znehodnotenie finanénych aktiv nastane, ked ich zostatkova hod-
nota prevySuje odhadovand realizovatelnt hodnotu takychto aktiv. Vyska
strat na zaklade znehodnotenia aktiv vykazovanych v amortizovanej cene
sa vypoCita ako rozdiel medzi zostatkovou hodnotou predmetnych aktiv
a stcasnou hodnotou ocakavanych buddcich cash flow diskontovanych
pdvodne platnou Grokovou sadzbou daného finanéného nastroja. Ak sa zisti
znehodnotenie aktiv, banka vykaze opravné polozky vo vykaze ziskov a strat.

d) Zmluvy o predaji a spatnom nakupe

______ Pri predaji dlhovych alebo majetkovych cennych papierov na
zaklade zmllv o ich spatnom odkiipeni za vopred stanovend cenu ostavaju tieto
polozky v slvahe a prijatd Uhrada sa vykéZe v riadku Zavazky voéi finanénym
institdcidam alebo Zavézky voéi klientom. Naopak dlhové alebo majetkové
cenné papiere naklpené na zaklade zmldv o ich spatnom predaji sa v stva-
he nevykazuj a prijata Gihrada sa vykaZe v riadku Uvery a preddavky poskyt-
nuté finanénym indtiticiam alebo Uvery a preddavky poskytnuté klientom.
Uroky sa Easovo rozlisujii rovnomerne pocas platnosti tychto tzv. ,repo zmlv.

e) Nehmotny investicny majetok

____ Naklady na obstaranie softvéru sa vykazuji ako nehmotny ma-
jetok a amortizuju sa pocas odhadovanej doby Zivotnosti takto:

v prvom rokul 4,20 %,
v dalSich rokoch 28,60 %.

___ Naklady na tdrzbu existujiceho softvéru sa priebezne G(€tuju do
nakladov, zatial' €o néklady na technické zhodnotenie sa kapitalizuji
a zvySujl obstardvaciu cenu softvéru.

f) Hmotny investicny majetok

Hmotny investi¢ny majetok sa vykazuje v cene obstarania znizenej
o0 opravky a odpisuje rovnomerne pocas odhadovanej doby Zivotnosti takto:

Druh investiéného majetku Doba odpisovania

Budovy a stavby 30 - 40 rokov
Elektronické zariadenia 4 - 8 rokov
Ostatné zariadenia 4 - 15 rokov

Inventar 8 rokov
Modernizacia prenajatého majetku obdobie prendjmu

___ Zisky a straty z predaja investiéného majetku sa stanovuji podla
jeho zostatkovej hodnoty a vykazuju vo vykaze ziskov a strat v roku preda-
ja. Drobny investiény majetok a opravy charakteru technického zhodnotenia
v pripade hmotného investiéného majetku v cene do 20 000 Sk a v pripa-
de nehmotného investiéného majetku v cene do 40 000 Sk s odhadova-
nou Zivotnostou dIhSou ako jeden rok sa vykazujt vo vykaze ziskov a strat
pri vzniku takychto vydavkov.

___ Akzostatkova hodnota majetku prevySuje jeho odhadovand reali-
zovatelnd hodnotu, odpiSe sa jednorazovo do vySky jeho realizovatelnej
hodnoty. NajvacSie polozky majetku banky sa pravidelne prehodnocuji
s ciefom sledovat ich znehodnotenie. Na do¢asné znehodnotenie sa tvo-
ria opravné polozky.

g) Opravné poloZky na zaruky a ostatné podstvahové zavazky
slvisiace s Gvermi

______Vramci beZnej ¢innosti banka vstupuje do zavazkovych vztahov
v stvislosti s Gvermi, ktoré sa vykazuji na podstvahovych Gétoch a ktoré
zahfiajl najma zaruky, akreditivy a zavézky stvisiace s nevyCerpanymi
tverovymi prostriedkami. Banka tvori vSeobecnd opravni polozku na rizi-
kd, ktoré podla odhadov vedenia banky existuji k ddtumu sivahy, avSak
neboli pridelené ku konkrétnym, resp. jednotlivym zavazkom.

h) Opravné polozky

______ Opravné poloZky sa vykazujl, ked ma banka aktualne pravne alebo
konStruktivne zévéazky vyplyvajdce z minulych udalosti, pricom je pravde-
podobné, Ze na vyrovnanie tychto zavéazkov sa budi musiet ¢erpat zdroje,
ktoré prinasaji ekonomické vyhody, a vySku takychto zavézkov mozno
spolahlivo odhadnut.

ReStrukturalizaéné rezervy sa vykazujd, ak ma banka podrobny
plén reStrukturalizacie, na zaklade ktorého sa s urcitostou predpoklada, Ze
banka uskuto¢ni reStrukturalizaciu.

i) Casové rozlisenie tirokov

__ Casové rozlisenie vynosovych drokov z nesplatenych zostatkov
Gverov sa zahfiia do ostatnych aktiv. Casové rozliSenie nakladovych trokov
z vkladovych produktov sa zahfiia do ostatnych pasiv. Casové rozlisenie
vynosovych Grokov z neplatenych zostatkov cennych papierov sa zahffia do
ostatnych aktiv.
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j) Prepocet cudzej meny

_____ Transakcie v cudzich menach sa vykazuji v miestnej mene po
prepocte podla platného kurzu Narodnej banky Slovenska vyhldseného
k datumu transakcie. Aktiva a pasiva v cudzich mendch sa prepocitaji na
miestnu menu podla kurzu Narodnej banky Slovenska platného k datumu
slvahy. Realizované a nerealizované kurzové zisky a straty sa vykazujd vo
vykaze ziskov a strat ako Zisk/(strata) z finanénych operacii.

k) Vynosové troky, nakladové droky

______Vynosové a ndkladové Groky sa vykazujl vo vykaze ziskov a strat pri
prijme alebo Ghrade podla principu ¢asového rozliSenia. Nesplatené
penéle, zmluvné pokuty a Groky z nesplacanych dverov - t. j. z Gverov, pri
ktorych sa dlZznik omeskal so splacanim drokov a/alebo istiny alebo
o ktorych je vedenie banky z réznych pri¢in presvedéené, Ze ich zmluvne
dohodnuté Groky alebo istina nemusia byt splatené - sa vykazuji aZ pri inka-
se.

) Poplatky a provizie

Poplatky a provizie sa vykazuji vo vykaze ziskov a strat podla prin-
cipu éasového rozlisenia.

m) Zdanovanie

__ Dan z hospodarskeho vysledku za dany rok zahfiia dan z prijmov
pravnickych osob a zrazkovi dan, ako aj zmenu odloZenej dane. Splatna
dan za Gctovné obdobie sa vypoCita na zaklade predpokladanych zdani-
telnych prijmov za rok pomocou dafiovych sadzieb platnych k datumu
slivahy a upravi sa o pripadné zmeny dafovych zavazkov za minulé roky.
___ OdloZena dan sa stanovi podla zavazkovej metddy zo vSetkych
docéasnych rozdielov medzi vykdzanou zostatkovou Gétovnou hodnotou
aktiv a pasiv aich ocenenim na dafiové (cely. Hlavné do¢asné rozdiely vzni-
kaju z titulu dafiovo neuznanych rezerv a opravnych poloZiek, rozdielov
medzi dafiovymi a (¢tovnymi odpismi hmotného a nehmotného
investiéného majetku a z precenenia ostatnych aktiv.

___ 0Odlozené dan sa vypocitava pomocou dariovej sadzby, ktorej plat-
nost sa oCakdava v obdobi, ked dojde k realizacii dafiovej pohladavky alebo
vyrovnaniu dafiového zavazku. Dopad zmien danovych sadzieb na odlozent
dan sa Gétuje do vykazu ziskov a strat okrem pripadov, ked sa tieto zmeny
vztahujl na poloZky, ktoré sa predtym Gictovali priamo do vlastného imania.

n) Finan¢né derivaty

______ Finan¢né derivaty zahffiaji menové a Grokové swapy, menoveé for-
wardy, FRA, menové a lrokové opcie (ndkupné i predajné) a ostatné
financné derivaty. Banka pouZiva rdzne druhy finanénych derivatov jed-
nak na Gcely obchodovania a jednak na (icely zabezpecenia obchodnych
pozicii.

__ Finanéné derivaty sa vykazuju v redlnej hodnote. Nerealizované
zisky a straty sa vykazuji ako Cenné papiere na obchodovanie a Ostatné
pasiva. Realizované a nerealizované zisky a straty sd vo vykaze ziskov
a stratzahrnuté v polozke Cisty zisk z finanénych operacii. Redlna hodnota
finan€nych derivatov vychadza z kétovanych trhovych cien alebo
ocenovacich modelov, ktoré zohladfiuji stéasnd trhovd a zmluvni hodnotu
podkladového néstroja ako aj ¢asovi hodnotu a vynosovi krivku alebo
faktory volatility vztahujlice sa na predmetné pozicie.

__ Niektoré financné derivaty vnorené do inych finanénych nastrojov
(napr. do opcii na konverziu konvertibilnych dlhopisov) sa vykazuju ako
samostatné derivaty v pripadoch, ked rizika s nimi spojené a ich charak-
teristiky nie sd lzko zviazané s rizikami a charakteristikami hlavnej
zmluvy, pricom hlavna zmluva sa nevykazuje v redlnej hodnote s nereali-
zovanymi ziskami a stratami vykdzanymi vo vykaze ziskov a strat.

0) Zisk na akciu

__ Zisknajednu akciu sa vypocital ako podiel istého zisku na kmefo-
vé akcie a vaZzeného priemerného poctu kmenovych akcii za rok osobitne
pre akcie s nominalnou hodnotou 1 000 Sk a 100 mil. Sk.

p) Aktiva prijaté do spravy

___ Aktiva prijaté do spravy sa v tejto iétovnej zavierke neuvadzaja. Viac
informécii uvadza pozn. 40.

q) PoZiadavky regulacnych organov

__ Banka musf spifiat regulaéné poZiadavky NBS. Patria medzi ne
poziadavky tykajlce sa kapitélovej primeranosti, kategorizacie Gverov
a podsuvahovych zavazkov, Gverovych rizik tykajlcich sa klientov banky, lik-
vidity, drokovych sadzieb a menovej pozicie.
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r) Peniaze a penazné ekvivalenty

Za pefiazné ekvivalenty povaZuje banka pefiazni hotovost, zostat-  cidch. Vzhladom na obmedzenie ¢erpania sa povinné minimalne rezervy
ky na nostro ticte v NBS, pokladni¢né poukazky so zostatkovou splatnostou v NBS nezahfiiaji medzi peiazné ekvivalenty na (cely stanovenia
do troch mesiacov, zostatky na nostro a vostro Gétoch vo finanénych institd- ~ pefiaznych tokov.

5. Peniaze a ucty v Narodnej banke Slovenska

NostodtetvNBS 48t 485
‘Povinné miniméine rezeryvNBS 7027 7020
Spolu 11289 11886

Povinné minimalne rezervy predstavujd vklady (drocené 1,5 %),  priom ich Cerpanie je obmedzené. Nostro i€ty obsahuji zostatky v NBS
ktoré banka musi drZat v NBS a ktorych vySka sa pocita na zaklade opa-  sivisiace s procesom ziitovania a banka ich mohla Cerpat na konci roka.
trenia NBS (4 % z vybranych pasiv banky v roku 2002 a 5 % v roku 2001),

6. Uvery a preddavky poskytnuté finanénym institiciam
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7. Uvery a preddavky poskytnuté klientom

Analyza podla typu lverov

Analyza podl'a sektorov

Nasledujlci prehlad obsahuje podrobné informdacie o dveroch a pred-
davkoch poskytnutych klientom podla sektorov.
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Kategorizacia Gverov a pohladavok podrla rizik

Nasledujlci prehlad obsahuje podrobny rozpis Gverov a preddavkov poskyt-
nutych klientom podla Specifickych rizik identifikovanych v Gverovom
portféliu banky k 31. decembru 2002.

Hruba dver.

angazovanost

(v mil. Sk)

Standardné 22968

Standardné z vyhradou 9659

NesStandardné 712

Pochybné a sporné 582

Stratové 4 553

Medzisicet 38474
Vseobecné rezervy na tiverové rizika

Spolu 38 474

___ Hodnoty zabezpiek sa uvadzaji po odpoéitani diskontu, ktory pred-
stavuje odhadovani mieru ndvratnosti daného druhu zabezpeky. Hodno-
ty zabezpiek sa neber( do Gvahy pri kalkulécii vySky opravnych poloZiek na
Standardné Gvery a Standardné Gvery s vyhradou.

______ Pravnyramec v slvislosti s pradvami veritefov obmedzuje schopnost
banky realizovat hodnoty zabezpiek pri niektorych typoch, hlavne pri ne-
hnutefnom majetku. Nedavne zmeny v legislative, ktoré sd navrhnuté tak,
aby posilnili poziciu veritelov, mozu zlepSit vymahanie tychto tverov. Banka
nadalej vyuziva vSetky dostupné pravne prostriedky.

__ Uroky z nesplacanych Giverov, ktoré sii po splatnosti viac nez 90 dn,
predstavuji 1 128 mil. Sk (v roku 2001 1 506 mil. Sk).

Zabezpeka Cista tiverova Opravné polozky
angazovanost a rezervy

(v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk)
21130 22 968 35
9291 9659 410
473 239 223

270 312 289

201 4352 4352
31365 37 530 5309
978

31365 37 530 6 287

Uvery, ktorych sprava bola prevedena na iné subjekty

____Vdruhej polovici roka 2002 banka uzatvorila zmluvy s dvomi
externymi, nespriaznenymi subjektmi, v ktorych banka sthlasila zabez-
pecovat spravu urgitych problematickych pohladavok z tGverov subdo-
ddvatelskym spdsobom (v tomto dokumente dalej len mandatne dvery).
Brutto hodnota celkovych pohladavok z tverov, ktorych sprava sa presu-
nula na tieto subjekty, predstavuje 3 369 mil. Sk.

__ Banka nadalej Eeli riziku a plynu jej vyhody spojené s prislusnymi
angaZovanostami, pricom subdodavatelsky zabezpeCuje len riadenie
pohladévok s tym, Ze si deli prijmy zich inkasa s externymi spravcami. Vede-
nie banky vykonalo analyzu potencialnych ndvratnosti stvisiacich s tymito
pohladavkami a vykazalo opravné poloZky, ktoré odzrkadluji odhadované
vzniknuté straty vratane poziadavky na delenie vymoZenych éiastok medzi
bankou a prislusnymi externymi stranami, ktoré spravuji tieto pohladavky.

PRILOHA K UCTOVNYM VYKAZOM
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8. Opravné polozky na straty z Gverov a preddavkov

a) Opravné polozky na straty z Giverov a preddavkov

b) Zmeny opravnych poloziek vytvorenych na lGverové rizika

9. Cenné papiere na obchodovanie

Dlhové a iné cenné papiere s pevnym vynosom v objektivnej hodnote zahfhaja:
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Dlhové a iné cenné papiere s pevnym vynosom v objektivnej hodnote emitované:

10. Cenné papiere na predaj

Struktira cennych papierov na predaj:

Dlhové a iné cenné papiere s pevhym vynosom v realnej hodnote zahfnaji:

SLOVENSKA SPORITEENA VYROCNA SPRAVA 2002




Dlhové a iné cenné papiere s pevnym vynosom v realnej hodnote emitované:

Akcie a podielové listy zahrnuté v cennych papieroch na predaj v realnej hodnote emitované:

11. Cenné papiere drzané do splatnosti

Cenné papiere drzané do splatnosti zahfnaju:
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Investicie drzané do splatnosti v zostatkovej hodnote emitované:

Statnymi institGciami na Slovensku

Finanénymi institGiciami na Slovensku
Zahranic¢nymi financénymi institGciami

Inymi subjektmi na Slovensku

Inymi zahrani¢nymi subjektmi

Dlhové cenné papiere drzané do splatnosti spolu

12. Investicie v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach

Investicie v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach zahfnaji:

PridruZené spoloc¢nosti vykdzané metédou uvedenia do ekvivalencie
Dcérske spolocnosti nezahrnuté do konsolidacie

Ostatné investicie

Spolu

Pridruzené spolocnosti, o ktorych sa uc¢tuje metodou uvedenia do ekvivalencie:

Akcie v cene obstarania

Podiel na €istom zisku minulych obdobi
Podiel na €istom zisku bezného obdobia
Prijaté dividendy

Podiel na dani (pozn. 28)

Podiel na ¢istych aktivach

Investicia banky do Prvej stavebnej sporitelfie, a. s., (PSS) pred-
stavuje 35 % podiel na zdkladnom imani (a hlasovacich préavach) PSS
a (Etuje sa metédou uvedenia do ekvivalencie. Dal3i dvaja akcionari PSS
jednotlivo vlastnia 32,5 % podiely.

___ PSS vykézala vo svojich Gctovnych vykazoch zostavenych
k 31. decembru 2002 v siilade s Giétovnymi zasadami platnymi v Slovenskej
republike celkové aktiva vo vyske 43 808 mil. Sk (k 31. decembru 2001:

2002 2001
(v mil. Sk) (v mil. Sk)
68972 78 319
188 188

574 -
4371 4080
300 300

74 405 82 887
2002 2001

(v mil. Sk) (v mil. Sk)
1482 1108
221 193

253 144
1956 1445
2002 2001

(v mil. Sk) (v mil. Sk)
116 116

992 794

584 299
(178) (86)
(32) (15)
1482 1108

42 708 mil. Sk). V tychto actovnych vykazoch vykazala PSS Cisty
zisk za rok konéiaci sa 31. decembra 2002 vo vyske 1 434 mil. Sk
(2001: 1 113 mil. Sk).

_ (ista Gétovna hodnota PSS sa priblizne rovné jej Gistej hodnote
aktiv, ako ju vykazala PSS vo svojej (ictovnej zavierke zostavenej v silade
s Giétovnymi principmi platnymi v Slovenskej republike.
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Dcérske spolo¢nosti nezahrnuté do konsolidacie

V nasledujlcej tabulke sa uvadzaji podrobné informdcie o spo-
loénostiach, v ktorych méa banka 100 % kontrolu (s vynimkou dcérskej
spolo¢nosti Factoring Slovenskej sporitelne, a. s., v ktorej mé banka
90 % podiel), a ktorych Géty a hospodarske vysledky neboli zahrnuté do
tychto GEtovnych vykazov, pretoZe sa nepovaZzujl za vjznamné a vyrazne by

neovplyvnili hospodéarsky vysledok ani hodnotu istych aktiv banky. Tieto
spolocnosti st zahrnuté do portfélia investiénych cennych papierov a vyka-
zujl sa v cene obstarania zniZzenej o opravné polozky na trvalé znizenie
ich hodnoty, ¢o sa priblizne rovnd hodnote vykdzanej metddou
uvedenia do ekvivalencie.

Cisté zostatkové hodnoty dcérskych spolognosti uvedenych vyssie
sa priblizuji pomernej ¢istej hodnote ich majetku podla Gétovnych vykazov
tychto dcérskych spolo¢nosti zostavenych v silade s Giétovnymi zasadami
platnymi v Slovenskej republike.

Ostatné investicie

Banka mé tieto pridruzené spoloénosti, ktoré sa vykazujd v cene
obstarania zniZenej o vytvorené opravné polozky, a ostatné investicie:
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13. Nehmotny investicny majetok

14. Hmotny investicny majetok

Pri zavadzani programu resStrukturalizacie banka identifikovala tieto  hodnotou tohto majetku a jeho odhadovanou predajnou cenou podfa vypoétov
kategdrie: nepouZivany majetok, majetok, ktory sa pouZiva iastoéne, amaje-  vedenia banky sa vykazali ako znehodnotenie majetku a zahmuli do vykazu zis-
tok, ktory je k dispozicii na predaj alebo prendjom. Rozdiely medzi zostatkovou  kov a strat ako Ostatné prevadzkové vynosy/(naklady).

SLOVENSKA SPORITEENA VYROCNA SPRAVA 2002




15. Ostatné aktiva

16. Zavazky voci finanénym institiciam

17. Zavazky voci klientom

Analyza zavazkov voci klientom:
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18. Emitované dlhopisy

Emitované dlhopisy pozostavaji:

Dia 2. jila 2002 banka vydala 10 tisic kusov hypotekéarnych
zaloznych listov v nomindalnej hodnote 100 tis. Sk za kus. Verejne obcho-
dovatelné hypotekarne zalozné listy boli emitované na financovanie hypo-
tekarnej €innosti banky. Listy st Grocené pevnou Grokovou sadzbou
7,40 % a su splatné v roku 2007.

19. Opravné polozky na pasiva a ostatné rezervy

a) Opravna polozka na podsivahové a iné rizika

Banka vytvorila opravné poloZky na podslvahové a iné rizikd na
vykrytie stréat, ktoré vyplyvaji z podstvahovych a inych rizik, ale ktoré sa
Specificky neidentifikovali. Pohyby opravnych poloZiek na podstvahové a iné
rizikd sa uvedené v pozn. 24.

PRILOHA K UCTOVNYM VYKAZOM
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b) Restrukturalizaéné rezervy

Banka vypracovala podrobny plan reStrukturalizacie svojho podnikania.
Banka vytvorila v roku 2001 restrukturalizacné rezervy vo vyske 600 mil. Sk.

V nasledujlcej tabulke sa uvadza prehlad reStrukturalizaénych
rezerv:

V roku 2002 sa zaviSil proces reStrukturalizécie pobociek banky.

c) Opravné polozKky na Gro¢ené produkty

Banka vytvorila opravné polozky na predpokladané straty
z niekolkych vkladovych produktov, ktoré pontkala s vysokou fixnou
irokovou sadzbou. Podla nézoru vedenia banky vychadzajliceho z naj-
aktudlnejSich informdcii vySka opravnych poloZiek predstavuje celkové
predpokladané straty z tychto produktov.

V nasledujlcej tabulke sa uvadza prehlad opravnych poloZiek na
iroGené produkty:

d) Zrazkova dan

Stcast kipnej ceny dlhopisov predstavuje ¢asové rozliSenie trokov
zkupdnov. Rezerva na zrazkovi dan odzrkadluje zrazkovi dan z Grokov, ktord
sa ma uhradit pri splatnosti kupdnov.

PRILOHA K UCTOVNYM VYKAZOM

e) Ostatné rezervy

Ostatné rezervy zahfiiajl rezervu na niektoré zavazky v sivislosti
s dochodkovym fondom a ostatnymi socialnymi fondmi.

48
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20. Ostatné pasiva

21. Vlastné imanie

_ Struktdra vlastného imania banky je nasledovna:

Schvalené, vyziadané a v plnej vySke splatené zakladné imanie
pozostavalo:
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Zé&konny rezervny fond

V zmysle Obchodného zédkonnika platného v Slovenskej republike
musia vSetky spolocnosti viest zdkonny rezervny fond na krytie nepriazni-
vej finanénej situacie v budlcnosti. Banka je povinna kazdorocéne prispie-
vat do tohto fondu Giastkou minimalne vo vySke 5 % svojho rocného Cistého
zisku (vypocitanom podla slovenskych Gétovnych predpisov) dovtedy, kym
celkova suma nedosiahne minimalnu vy$ku rovnajicu sa 20 % emito-
vaného zakladného imania. Zdkonny rezervny fond nie je k dispozicii na
rozdelenie akcionarom.

22. Vynosové uroky

Ostatné fondy

Ostatné fondy predstavuijl rizikovy fond a ostatné kapitalové fondy.
Rizikovy fond vznikol v aprili 1994 na krytie vSeobecnych bankovych rizik.
Tento fond moZno zvySovat roénymi prispevkami z disponibilného zisku aZ
do vySky 0,5 % Cistého zisku. Rizikovy fond nie je k dispozicii na rozdelenie
akciondrom. K 31. decembru 2002 ostatné kapitalové fondy tvoril najméa
Statutarny fond vo vySke 1 178 mil. Sk, ktory bol vytvoreny z disponibilného
zisku na posilnenie kapitalovej zakladne banky. Statutarny fond mozno
zrusit a previest spat do disponibilného zisku v pripade zvySenia zékladného
imania alebo zdkonného rezervného fondu banky. Toto zruSenie a presun
si vyZaduje sthlas dozornej rady a valného zhromazdenia.

23. Nakladové uroky
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24. Opravné polozky na straty z (iverov
a preddavkov

V roku 2002 rozpustenie opravnych poloZiek zahfia 265,3 mil. Sk
v stvislosti s prevodom pohladavok vo vySke 388,7 mil. Sk a 936 mil. Sk
do Slovenskej konsolidaénej, a.s., ako aj do faktoringovych spolo¢nosti
(pozri pozn. 2 ¢).

25. Cisty zisk z finanénych operacii
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26. VSeobecné administrativne naklady

Struktira véeobecnych administrativnych nakladov

VySka amortizacie nehmotného investicného majetku 56 mil. Sk
obsahuje ndklady na amortizaciu vo vySke 330 mil. Sk (pozri pozn. 13)
a pouzitie reStrukturalizacnej rezervy vo vyske 274 mil. Sk (pozri pozn. 19 b).
Priemerny pocet zamestnancov bol 5 570 v roku 2002 a 6 184
v roku 2001.

PRILOHA K UCTOVNYM VYKAZOM
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27. Ostatné prevadzkové vynosy a naklady

28. Naklady na dan z prijmov
a odlozena dan
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Skutoénd dan zo zisku banky pred zdanenim sa liSi od teoretickej

hodnoty, ktora by sa vypocitala uplatnenim zékladnej dane z prijmov plat-
nej v Slovenskej republike takto:

PRILOHA K UCTOVNYM VYKAZOM

Banka utrpela v uplynulych rokoch danové straty. Tieto straty
nemozno preniest do buddcich obdobi, v ktorych by sa vykompenzovali
s buddcimi zdanitelnymi prijmami, nakol'ko tieto straty vznikli pripustnymi
odpo€tami od zakladu dane vyplyvajiceho z prijmu podliehajicemu
zrdzkovej dani zo Statnych dlhopisov. Preto sa odlozena danova pohladav-
ka nezadétovala v tychto Gétovnych vykazoch.

Potencialna odloZena danovéa pohladavka vo vySke 935 mil. Sk
vyplyva z odpocitatelnych docasnych rozdielov tykajlcich sa najméa oprav-
nych poloZiek na straty z Gverov, ktoré nie si na dariové Géely odpodéitatelné,
minus odloZeny danovy zavazok. Existuji vazne pochybnosti, ¢i bude banka
schopna tieto rozdiely realizovat, preto sa nevykazala Ziadna odloZend dario-
va pohladavka.

Néklad na zrazkovl dan suvisi s dafiou zrazenou pri zdroji
zvynosovych Grokov a dividend z niektorych investicii.
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29. Zisk na akciu

30. Doplnujiace adaje do prehladu o penaznych tokoch

Peniaze a penazné ekvivalenty ku koncu finanéného roka vykazané
v prehlade o penaznych tokoch tvoria tieto polozky:

Vyznamné polozky nepenaznych pohybov nezahrnuté do prehladu
o0 penaznych tokoch si nasledovné:
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PRILOHA K UCTOVNYM VYKAZOM

31. Aplikacia IAS k 1. januaru 2001 vo
vykaze zmien vo vlastnom imani

__ Priaplikacii IAS 39 k 1. janudru 2001 sa vSetky cenné papiere kla-
sifikovali do troch skupin: cenné papiere na obchodovanie, cenné papiere
na predaj a cenné papiere drzané do lehoty splatnosti. Cenné papiere na
obchodovanie a cenné papiere na predaj sa precenili na objektivnu hodnotu.
Cenné papiere drzané do lehoty splatnosti sa precenili na amortizovand

Cenné papiere na obchodovanie

Cenné papiere na predaj

Cenné papiere drzané do lehoty splatnosti
Ostatné

Efekt aplikdcie IAS 39, oCisteny od dane

32. Finan¢éné nastroje

__ Finanénym néstrojom sa rozumie akakolvek dohoda, ktora opréaviiu-
je ziskat hotovost alebo iné financné aktiva od protistrany (financné
aktivum) alebo zavézuje zaplatit hotovost alebo iné financné aktiva proti-
strane (finanéné pasivum).

______ Finanéné nastroje m6zu mat za nasledok urcité rizika pre banku.
K najvyznamnej$im rizikdm patri:

Uverové riziko

____ Banka prebera Gverové riziko, teda riziko, Ze protistrana nebude
schopna splatit v ase splatnosti dlhované Ciastky v pinej vySke. Banka deli
mieru Uverového rizika, ktoré na seba prebera, prostrednictvom stanove-
nia limitov rizika prijatého vo vztahu k jednému dizZnikovi alebo k skupine
dlZnikov a vo vztahu k jednotlivym zemepisnym oblastiam a priemyselnym
odvetviam. Tieto rizika sa pravidelne sleduji a miniméalne raz za rok vyhod-
nocuju. AngaZovanost voCi jednému diZnikovi vratane bank a obchodnikov
s cennymi papiermi sa dalej obmedzuje iastkovymi limitmi stanovenymi

cenu obstarania. Rozdiel medzi ich pdvodnou zostatkovou hodnotou a ich
objektivnou hodnotou alebo amortizovanou cenou obstarania k 1. januaru
2001 sa vykazal v nerozdelenom zisku. Zisky a straty vyplyvajlce zo zmeny
objektivnej hodnoty investiénych cennych papierov na obchodovanie a na
predaj od uvedeného datumu sa vykazuji priamo vo vykaze ziskov a strat.

1. januar 2001
(v mil. Sk)

56

(98)

189

(17)

130

pri slivahovych a podslivahovych angaZovanostiach a dennymi limitmi
angaZovanosti vo vztahu k obchodovanym polozkdm, ako s forwardové
devizové kontrakty. Skuto¢nd angaZovanost sa denne porovnava so sta-
novenymi limitmi. Uverova angaZovanost sa riadi pomocou pravidelnej
analyzy schopnosti diznika a potencidlnych diZnikov splacat istinu a tiroky
a prostrednictvom pripadnych dprav tychto tverovych limitov. Uverové rizi-
ké sa tieZ CiastocCne riadia ziskavanim zébezpiek a zaruk fyzickych aj prav-
nickych osob.

Trhové riziko

___ Banka je vystavend vplyvom trhovych rizik. Trhové riziké vyplyvaju
z otvorenych pozicii transakcii s Grokovymi, menovymi a akciovymi pro-
duktmi, ktoré podliehaji vplyvom vSeobecnych a Specifickych zmien na
trhu. S ciefom stanovit priblizni vy$ku trhového rizika svojich pozicif
a maximalnu vySku moznych strat banka pouziva metodiku ,value at risk“.
Tato metodika vychadza z viacerych predpokladov pre rozne zmeny v trhovych
podmienkach. Riadiaci vybor stanovuje limity pre vySku angaZovanosti,
ktord je pre banku prijatelnd. Tieto limity sa denne monitoruju.
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Menové riziko

______ Menovériziko je riziko, Ze hodnoty finanéného nastroja sa z dovo-
dov zmien menovych kurzov zmenia. Banka riadi toto riziko stanovenim
a monitorovanim limitov na otvorené pozicie. Cista otvorend menové
pozicia banky k 31. decembru 2002 a 2001 sa uvadza v pozn. 34 prilo-
hy.

Urokové riziko

__ Urokové riziko je riziko zmeny hodnoty finanéného néstroja z dovo-
dov zmeny trhovych Grokovych sadzieb. Banka riadi svoje Grokové riziko
monitorovanim datumov precerfiovania svojich aktiv a pasiv a vyuZiva mode-
ly vyjadrujiice potencialne vplyvy Grokovych sadzieb na ¢isté vynosové
Groky. Pozri pozn. 35 prilohy a analyzu Girokového rizika banky k 31. decem-
bru2002 a 2001.

Riziko likvidity

______ Riziko likvidity predstavuje riziko, Ze banka bude mat problémy so
ziskanim prostriedkov na splnenie zévéazkov vztahujicich sa na financéné
nastroje. Banka likviditu monitoruje a riadi na zéklade predpokladaného
prilevu a odlevu pefiaznych prostriedkov a na zaklade primeranych dprav
medzibankovych depozit a GloZiek. Analyza rizika likvidity banky
k 31. decembru 2002 a 2001 sa uvadza v pozn. 37 prilohy.

__ Okrem uvedenych rizik obchoduje banka s finanénymi derivatmi,
ako sa podrobnejsie uvadza v pozn. 33 prilohy.

33. Podsuvahové polozky
a financné derivaty

____Vramci beznej obchodnej €innosti banka vstupuje do roznych
finanénych operacii, ktoré nie st zadiétované v ramci slvahy a ktoré sa
oznacuju ako podstivahové finanéné nastroje. Pokial sa neuvadza inak, uve-
dené tdaje predstavuji nominélne hodnoty podstivahovych operacii.

a) Mozné zavazky a prisluby

Pravne spory

_ Kdatumu stvahy bola banka stranou vo viacerych nérokoch a stid-
nych konaniach vznikajdcich v rdmci jej beZnej éinnosti. Pocet a objem néro-
kov a sidnych konani zodpovedé vyske v minulych rokoch.

____ Napriektomu, Ze koneény vysledok vedenych narokov alebo siid-
nych konani nemozno uréit, banka sa domnieva, Ze rézne naroky alebo

stidne spory, do ktorych je zapojena, nebudd mat vyznamny dopad na jej
finanén( situaciu, budice prevadzkové vysledky i pefiazné toky.

Danové aspekty

___ Slovenska danova legislativa sa po€as uplynulych niekolkych
rokoch vyznamne zmenila. Mnoho problematickych ¢asti v ramci legis-
lativy zostalo neobjasnenych a nie je zrejmé, aky vyklad mdZe finanény
trad zvolit. Dasledky tejto neistoty nemozno kvantifikovat. MozZno ich
vyriesit len za predpokladu, Ze sa legislativa dostane do praxe alebo Ze bude
k dispozicii oficidlny vyklad.

Kapitalové zavazky

___Vramcisvojej beznej Einnosti banka zadava objednévky a podpisuje
zmluvy tykajlice sa nakupu hmotného investicného majetku. V roku 2001
banka zacala vjznamny projekt zamerany na nahradenie a upgrade svojich
hlavnych informa¢nych systémov. Odhadované celkové néklady na akviziciu
tohto majetku predstavuji priblizne 2 908 mil. Sk. Vedenie banky veri, Ze
buddce vynosy a financné prostriedky budu stacit na pokrytie tohto zavézku.

Zalozeny majetok

___ Niektoré casti majetku st zastavené ako zabezpecenie v ramci
beznej Cinnosti banky. K 31. decembru 2002 predstavovala hodnota tohto
majetku sumu 198 mil. Sk (2001: 4 269 mil. Sk). V sllade so Statutarny-
mi poZiadavkami banka vedie povinné minimalne rezervy v NBS (pozri
pozn. 5 prilohy).

Zavazky zo zaruk a akreditivov

Zékladnym ciefom tychto néstrojov je zabezpetit, aby financné
prostriedky boli klientom k dispozicii v okamZiku, ked o ne poZiadaju.
Zaruky a zalozné akreditivy, ktoré predstavuji neodvolatelné potvrdenie,
Ze banka vykona platby v pripade, Ze si klient nebude mdct spinit zavazky
voCi tretim strandm, nesd rovnaké Gverové rizikd ako Gvery. Dokumentar-
ne a obchodné akreditivy, ktoré predstavuji pisomny zdvazok banky v mene
klienta, Ze poskytne tretej osobe plnenie do urcitej vysky a za konkrétnych
podmienok, st zabezpecené prevedenim prava na uzivanie prislusného
tovaru, a teda nest menSie riziko neZ priame Uvery.

______ Prisluby Gverov predstavuji nevyuZzité opravnenie poskytnit Giver vo
forme dverov, zaruk &i akreditivov. Uverové riziko spojené s prisfubmi
lverov predstavuje pre banku potencidlnu stratu vo vyske celkovych necer-
panych prisfubov. Vydané prisluby Gverov s vSak podmienené dodrzanim
urcitych podmienok zo strany klienta, a preto je objem pravdepodobnej
straty nizsi nez celkova vySka necerpanych prisfubov.
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Zaruky, neodvolatelné akreditivy a ne¢erpané lverové prisfuby
podliehajl rovnakym postupom monitorovania Gverového rizika a predpi-
som pre Gverovl ¢innost banky. Vedenie banky sa domnieva, Ze trhové

Polozka

Poskytnuté domdce zaruky
Zéruky z akreditivov
Uverové prisluby
Necerpané lvery

Spolu

b) Derivaty

__ Bankadodrziava prisne kontrolné limity pri €istych otvorenych deri-
vatovych poziciach, t. j. pri rozdieloch medzi kiipnymi a predajnymi zmlu-
vami, podla hodnoty aj splatnosti. Vy$ka, ktord predstavuje Gverové riziko,
je vzdy obmedzena na stéasnu objektivhu hodnotu nastrojov, ktoré st pre
banku vyhodné (t. j. aktiva), ¢o je vo vztahu k derivatom len maly ziomok
zmluvnych alebo nominalnych hodnot pouZzitych na vyjadrenie objemu
nesplacaného nastroja. Tato liverova angaZovanost sa riadi ako stcast
celkovych dverovych limitov stanovenych pre klientov, spolu s potencialnym
tizikom vyplyvajcim z pohybov na trhu. Uverové riziko pri tychto nastrojoch
nie je obvykle zabezpecené zabezpekou alebo inym zabezpecenim, s vynim-
kou obchodovania s klientmi, ked banka vo vacSine pripadov poZaduje
poskytnutie ,zabezpecovacieho vkladu“.

K 31. decembru 2002 banka vykazuje derivatové nastroje
s kladnymi objektivnymi hodnotami vo vySke 1 832 mil. Sk a zapornymi
objektivnymi hodnotami vo vySke 2 067 mil. Sk. K 31. decembru 2001 tieto
(idaje predstavovali 42 mil. Sk a 70 mil. Sk.

rizikd spojené so zarukami, neodvolatelnymi akreditivmi a ne¢erpanymi
Gverovymi prisfubmi si minimalne.
___ Zéavazky vyplyvajlce zo zaruk a z Gverovych prislubov zahffiaja:

2002 2001
(v mil. SK) (v mil. Sk)
573 495

95 48

79 4

3416 701
4163 1285

Devizové zmluvy

___ Devizové zmluvy st dohody o predaji alebo ndkupe mnozstva uréi-
tej meny za int menu vopred dohodnutym kurzom s promptnym dodanim
(,spot“, t. j. obvykle dva dni po datume obchodu) alebo s dodanim k sta-
novenému datumu (,forward“, t. j. viac ako dva dni po ddtume obchodu).
Nominalna hodnota tychto kontraktov nepredstavuje aktualne trhové alebo
Gverové riziko vyplyvajlce z tychto zmldv.

__ Banka vyuZiva devizové zmluvy na riadenie rizika a ako obchodné
nastroje. Devizové zmluvy, ktoré banka uzatvorila na riadenie rizika, sa
pouzili na zabezpetenie proti pohybu vymennych kurzov Gverov a pred-
davkov bankdm denominovanym v cudzej mene.

_ K31.decembru 2002 nomindine hodnoty pohladdvok a zavazkov
z devizovych zmldv predstavovali 54 470 mil. Sk a 53 922 mil. Sk.
K31. decembru 2001 nominélna hodnota pohladavok z devizovych zmliv
predstavovala 4 547 mil. Sk a zavéazkov z devizovych zmldv 6 067 mil. Sk.
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Urokové swapy

_ Urokové swapy zavazujii dve strany uskutoénit jednu alebo viac
vzdjomnych platieb vypoéitanych podla pevne stanovenych alebo perio-
dicky menenych drokovych sadzieb platnych pre stanovené nominaine hod-

noty. Nominalna hodnota istiny predstavuje sumu, na ktord sa vztahuju

Nomindlna hodnota - zostatkova doba Pohladavka

splatnosti: (v mil. Sk)
K 31. decembru 2002
od 1 do 5 rokov 10 148
vySe 5 rokov 3085
Spolu 13 233
K 31. decembru 2001
od 1 do 5 rokov 138
vySe 5 rokov 242
Spolu 380

Opéné zmluvy
______ Predané aj naktpené op¢né obchody na zahraniéné meny predsta-
vovali 53 mil. Sk k 31. decembru 2002 (2001: 359 mil. Sk).

Forwardové zmluvy o Grokovych sadzbach

___ Nazéklade forwardovej zmluvy o Grokovych sadzbach sa k uréitému
budicemu datumu uhradia sumy na zaklade rozdielu medzi indexom (ro-
kovych sadzieb a dohodnutou pevnou sadzbou. Trhové riziko vznikd pri zmene

Nomindlna hodnota 2002
(v mil. Sk)

Zostatkova doba splatnosti do jedného roku:
Nékup 56 950
Predaj 56 950

Menovo-irokové swapy

______ Menovo-trokové swapy st kombinaciou Grokovych swapov a série
transakcii v roznych menéch. Tak ako pri drokovych swapoch sa banka
dohodne o zaplateni pevne stanovenych alebo pravidelne sa meniacich
tirokov po€as doby platnosti finanéného nastroja. Tieto platby si vSak v roz-

Nomindlna hodnota
Obchodné néstroje:

Zéavazky kupit
Zéavazky predat

lirokové sadzby, aby sa urcili platobné toky v rdmci dGrokovych swapov.
Takéto nomindlne hodnoty sa ¢asto pouZivajl na vyjadrenie objemu takychto
transakcii, aviak zmluvné strany si ich v skutoénosti nevymenia. Urokové
swapy banky sa pouzili na riadenie rizika Grokovych sadzieb a zauctovali
v trhovej objektivnej hodnote. Ich nominalne hodnoty pozostavaju:

Zavazok Vazend priemernd sadzba
(v mil. Sk) Prijata Zaplatend
10 148 6.38% 6.21%
3085 6.11% 6.51%

13 233
138 7.73% 8.54%
242 2.31% 8.50%

380

trhovej ceny zmluvnych pozicii vyvolanej zmenami Grokovych sadzieb. Banka
obmedzuje vystavenie sa trhovym rizikdm uzatvaranim vo vSeobecnosti sparo-
vanych alebo vzajomne kompenzovanych obchodov a stanovenim a sledo-
vanim limitov pre nesparované obchody. Uverové riziko sa riadi prostrednictvom
schvalovania konkrétnych limitov pre jednotlivé protistrany. Forwardové
zmluvy banky o Grokovych sadzbach boli podpisané na riadenie Grokového
rizika a G¢tované v trhovych hodnotdch. K 31. decembru 2002 a 2001
nominélne hodnoty forwardovych zmldv o Grokovych sadzbéch su takéto:

Vazena priemerna 2001 Vazena priemerna
sadzba 2002 (v mil. Sk) sadzba 2001
7.31% 570 7.64%

7.82% 2090 7.82%

nych menach v brutto hodnote a neuhrddzaju sa na zaklade netto hodno-
ty. Na rozdiel od Grokovych swapov sa nomindlne hodnoty v rdznych
mendéch, z ktorych sa vychddzalo pri stanoveni Grokovych sadzieb,
zvyGajne vymenia na zaCiatku aj na konci trvania zmluvy. Ich nomindlne hod-
noty st takéto:

2002 2001
(v mil. Sk) (v mil. SK)
1932 1179
2232 1179
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34. Cista devizova pozicia

Tabulka obsahuje analyzu angazovanosti banky podla hlavnych
mien. Zostavajlice meny sa uvédzajl v stipci Ostatné.

EURO usb CZK Ostatné SKK Spolu
(v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk)
Peniaze a licty v Narodnej banke Slovenska 335 109 110 87 10 648 11289
Uvery a preddavky poskytnuté finanénym institGiciam 2 496 6 385 471 456 51248 61 056
Uvery a preddavky poskytnuté klientom, netto 2813 2 452 75 - 26 847 32 187
Cenné papiere na obchodovanie 146 - - - 2 351 2 497
Cenné papiere na predaj 1975 - - 5970 7945
Cenné papiere drzané do splatnosti 2802 398 - - 71205 74 405
Investicie v dcérskych a pridruzenych spolocnostiach 2 - 141 - 1813 1956
Nehmotny investiény majetok - - - - 815 815
Hmotny investiény majetok - - - - 7832 7832
Ostatné aktiva 227 187 3 7 4631 5055
Aktiva spolu 10 796 9531 800 550 183 360 205 037
Zéavazky voci finanénym institiciam 836 1190 38 113 8297 10 474
Zéavazky voci klientom 11 754 5701 664 850 155 302 174 271
Emitované dlhopisy - - - - 1000 1000
Opravné polozky na pasiva a ostatné rezervy 141 - - - 1371 1512
Ostatné pasiva 148 104 70 3 4671 4996
Vlastné imanie - - - - 12784 12784
Pasiva spolu 12 879 6995 772 966 183 425 205 037
Cista devizova pozicia k 31. decembru 2002 (2083) 2536 28 (416) (65) -
Podstvahové aktiva 9005 22 142 558 928 32280 64913
Podstivahové pasiva 7775 26 061 496 507 29 551 64 390
Cista podstivahova devizova pozicia 1230 (3919) 62 421 2729 523
Cista devizova pozicia
k 31. decembru 2002 spolu (853) (1383) 90 5 2664 523
Aktiva spolu k 31. decembru 2001 14 300 12 506 613 893 173 746 202 058
Pasiva spolu k 31. decembru 2001 10 248 8035 673 838 182 264 202 058
Cista devizova pozicia k 31. decembru 2001 4052 4471 (60) 55 (8 518) -
Cista devizova pozicia (1157) (4 649) 26 (146) (2 669) (8 595)
Cista devizova pozicia spolu k 31. decembru 2001 2 895 (178) (34) (91) (11 187) (8 595)

Urokové derivaty v rovnakej mene neboli zahruté do podsiva-
hovych aktiv a pasiv v uvedenej tabulke.
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35. Rizika urokovych sadzieb

a) Analyza rizika zmeny Grokovej sadzby

vynosmi st uvedené podla nasledujiceho datumu zmeny ich Grokovych
Nasledujlica tabulka uvadza datumy zmeny Grokovych sadziebza  sadzieb. Aktiva a pasiva s pevnymi vynosmi st uvedené podla splatkového
bankovy segment, v ktorom banka pdsobi. Aktiva a pasiva s pohyblivymi  kalendéra pre splacanie istiny.

K 31. decembru 2002 Na poZiadanie laz3 3 mesiace lazb Viac ako Nedefi- Spolu
a do 1 mesiaca mesiace az 1 rok rokov 5 rokov nované

(v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk)
Peniaze a Ucty
v Narodnej banke Slovenska - - - - - 11289 11289
Uvery a preddavky poskytnuté
finanénym inStitdciam 47 029 3 3l 9 876 620 - - 61 056
Uvery a preddavky
poskytnuté klientom 8 696 7430 7043 8 257 761 - 32 187
Cenné papiere
na obchodovanie 174 251 1051 341 680 - 2 497
Cenné papiere na predaj 3692 - - 1098 2784 371 7945
Cenné papiere drzané
do splatnosti 21000 5324 6 161 36 860 5060 - 74 405
Investicie v dcérskych a
pridruZenych spolocnostiach - - - - - 1956 1956
Nehmotny a hmotny investicny
majetok a ostatné aktiva 835 1264 631 - - 10972 13702
Aktiva celkom 81426 17 800 24 762 47 176 9 285 24 588 205 037
Zéavazky voci finanénym institiciam 4084 2371 3670 349 - - 10 474
Zavazky vodi klientom 107 359 22 846 29 414 14 595 57 - 174 271
Emitované dlhopisy - - - 1000 - - 1000
Ostatné pasiva 3008 - - - - 3500 6508
Pasiva celkom 114 451 25217 33084 15944 57 3500 192 253
Bezny rozdiel (33 025) (7 417) (8 322) 31232 9228 21088 12 784
Kumulovany rozdiel (33 025) (40 442) (48 764) (17 532) (8304) 12784
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b) Informécie o efektivnych vynosoch

Efektivne vynosy z vyznamnych finanénych aktiv a pasiv podla
hlavnych mien bankového segmentu k 31. decembru 2002 a 2001.

v v

36. Koncentracia uverového rizika voéi statu

V nasledujlcej tabulke sa uvadza prehlad Gverového rizika banky
voCi Statu, spolocnosti riadenych slovenskou vlddou, zaruk vydanych
slovenskou vliddou a podobné angazovanosti k 31. decembru 2002:
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Banka vlastni velky objem §tatnych dlhovych cennych papierov na
obchodovanie, na predaj a drzanych do lehoty splatnosti. Rozdelenie Stat-
nych dlhovych cennych papierov sa uvadza v tabulke podla portfélia a druhu
produktu:
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37. Analyza terminov splatnosti

Pre vedenie banky ma podstatny vyznam stlad a regulovany nes-
lad terminov splatnosti a Grokovych sadzieb aktiv a pasiv. Pre banky je ne-
zvy€ajné, aby vSetky obchody Uplne vzajomne suhlasili, pretoZe sa rozne
druhy obchodov ¢asto realizuji za neistych podmienok. Neodsthlasena
pozicia potencialne zlepSuje ziskovost, ale zvySuje aj riziko strat.

Terminy splatnosti aktiv a pasiv a schopnost nahrady - za akcep-
tovatelnd cenu - GroGenych pasiv v termine splatnosti predstavuji dolezité
faktory pri posudzovani likvidity v rdmci banky a rizik spojenych so zmena-
mi Grokovych sadzieb a vymennych kurzov.

V tabulke sa uvadza analyza aktiv a pasiv banky podla prislusnej
doby splatnosti od zostatkovej doby splatnosti ku dfiu siivahy do zmluvnej
doby splatnosti:

K 31. decembru 2002 Na poziadanie laz3 3 mesiace lazb Viac ako Nedefi- Spolu
a do 1 mesiaca mesiace az 1 rok rokov 5 rokov nované

(v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk)
Peniaze a licty v NBS 11289 - - - - - 11 289
Uvery a preddavky poskytnuté
finanénym institlciam 47 029 353 8958 1403 - 135 61056
Uvery a preddavky poskytnuté
klientom 1406 2774 5216 17 032 4499 1260 32187
Cenné papiere na obchodovanie 174 251 1146 392 534 - 2 497
Cenné papiere na predaj - - 635 3258 2 637 1415 7945
Cenné papiere drzané do splatnosti 621 12 566 4632 43 641 12 762 183 74 405
Investicie v dcérskych
a pridruZenych spolo¢nostiach - - - - - 1956 1956
Nehmotny a hmotny investicny
majetok a ostatné aktiva 835 1264 631 - - 10972 13702
Aktiva spolu 61354 20 386 21218 65 726 20432 15921 205 037
Zéavazky voci finanénym institiciam 4084 2371 2449 1570 - - 10 474
Zavézky voéi klientom 107 359 22846 29 414 14 149 57 446 174 271
Emitované dlhopisy - - - 1000 - - 1000
Ostatné pasiva 3008 - - - - 3500 6508
Pasiva spolu 114 451 25217 31863 16 719 57 3946 192 253
Bezny rozdiel (53 097) (4 831) (10 645) 49 007 20375 11975 12784
Kumulovany rozdiel (53 097) (57 928) (68 573) 19 566 809 12 784
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Ako sa blizSie uvadza v pozn. 4 pismeno (r), existuji urcité obme-
dzenia disponovatelnosti s minimalnym rezervnym vkladom v NBS, ktory
je vykazany ako splatny na poziadanie a do 1 mesiaca.
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38. Objektivna hodnota finan¢nych
nastrojov

_____ 0Odhady redlnej hodnoty sa uskutoéruji v uréitom ¢ase na zakla-
de prislusnych trhovych Gdajov a informdcii o finanénych ndstrojoch.
PretoZe pre vyznamnu ¢ast finanénych nastrojov banky neexistuje okamzite
dostupny trh, odhady redlnej hodnoty tychto ndstrojov vychadzaji z posu-
dzovania sicasnych ekonomickych podmienok, charakteristik meny
a Grokovych sadzieb, ako aj ostatnych faktorov. Mnohé z tychto odhadov

Zostatkova
hodnota
2002
(v mil. Sk)
Finanéné aktiva

Uvery a preddavky poskytnuté finangnym institticidm 72386
Uvery a preddavky poskytnuté klientom 38 474
Cenné papiere drzané do splatnosti 74 405

Finanéné zavazky
Z&vézky voci financnym institlciam 10 474
Zéavazky voci klientom 175 271

Uvery a preddavky poskytnuté finanénym institiciam
______ Reélna hodnota zostatkov na beZnych G¢toch sa priblizuje k ich
zostatkovej hodnote, pretoZe sa terminované vklady banky vo vSeobec-
nosti menia v relativne kratkych obdobiach.

Uvery a preddavky poskytnuté klientom

_ Uveryapreddavky sa uvadzaji bez Specifickych a ostatnych oprav-
nych poloZiek na znehodnotenie. Redlna hodnota predstavuje odhad vede-
nia banky koneénej redinej hodnoty Gverov a preddavkov klientom.

Cenné papiere drzané do splatnosti

______ Redlna hodnota cennych papierov drZanych do splatnosti sa
vypodéitala na rovnakom principe, aky sa pouZil pre ocenenie cennych
papierov na predaj a obchodovanie, ako sa uvadza v pozn. 4 c.

obsahuju neistoty a zavisia od zna¢énej miery Gsudku, preto ich nemozno
presne stanovit. Preto sa vypocitané odhady redlnej hodnoty nemdzu vidy
zdovodiiovat na zaklade porovnania s rozvinutymi trhmi. V mnohych pripa-
doch sa nemusia realizovat pri beZnom predaji finanéného nastroja. Zmeny
v pouZitych predpokladoch by mohli vyznamne ovplyvnit vySku odhadov.

_ Nasledujlica tabulka sumarizuje zostatkov(i hodnotu a redInu hod-

notu tych finanénych aktiv a pasiv, ktoré sa v siivahe banky nevykazuji
v redInej hodnote.

Odhadovana Zostatkova Odhadovana
redlna hodnota hodnota redlna hodnota
2002 2001 2001

(v mil. Sk) (v mil. Sk) (v mil. Sk)

72 418 53 585 53 585

38 880 22 891 22 891
77363 84 448 85098

10 703 10 876 10 876

176 946 172 883 171934

Vklady a pozicky

__ 0Odhadovana reédlna hodnota vkladov bez stanoveného terminu
splatnosti, ktoré zahffiajd nedrocené vklady, predstavuje hodnotu splatni
na poZiadanie. Odhadovand redlna hodnota pevne Grocenych vkladov a
pefiaznych tokov na zéklade trokovych sadzieb novych tverov s podobnou
zostatkovou dobou splatnosti.

39. Zdroje vysledkov hospodarenia

____ Vsetky prijmy zahrnuté do prevadzkového zisku sa vytvorili najma
z poskytovania bankovych a ostatnych finanénych sluzieb v Slovenskej
republike.
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40. Sprava aktiv

______ Banka poskytuje tretim stranam sluzby Gschovy, spravcu, riadenia
investicii a poradenské sluzby, ¢o znamena, Ze rozhoduje o rozdelovani,
nakupe a predaji v stvislosti so Sirokou Skalou finanénych nastrojov. Maje-
tok, ktory je drzany bankou ako fiducidrom, sa v tychto G¢tovnych vykazoch
nevykazuje.

__ K 31. decembru 2002 banka spravovala aktiva vo vySke
15590 mil. Sk a k 31. decembru 2001 aktiva vo vyske 20 811 mil. Sk, ktoré
pozostdvali z cennych papierov a inych cenin, ktoré ziskala od klientov do
tischovy, aby ich spravovala.

______ Banka navySe pdsobi ako depozitar niekolkych investiénych fondov,
ktorych majetok predstavoval 2 751,4 mil. Sk k 31. decembru 2002
a 158,7 Sk k 31. decembru 2001.

Zostatky lverov na zaCiatku roka
Uvery poskytnuté pocas roka
Splatky lverov pocas roka
Zostatky Gverov ku koncu roka
Vynosové troky

Vklady na zaciatku roka
Vklady prijaté pocas roka
Vklady vyplatené pocas roka
Vklady ku koncu roka
Nakladové troky z vkladov

______ Bankavykazuje sumy, ktoré dlhuje spolo¢nosti Erste Bank v stvis-
losti so zmluvami o spatnom odkipeni, k 31. decembru 2002 vo vyske
198 mil. Sk a k 31. decembru 2001 vo vyske 4 269 mil. Sk.

41. Transakcie so spriaznenymi osobami
a) Spriaznené osoby

______ Osoby sa povazuji za spriaznené, ak jedna strana ma schopnost
kontrolovat druhu stranu, alebo ak ma vyznamny vplyv na druht stranu pri
finanénom a prevadzkovom rozhodovani. Banku kontroluje Erste Bank,
ktord vlastni 67,19 % podiel na hlasovacich pravach banky.
______Vramci beinej ¢innosti banka vstupuje do viacerych bankovych
transakcii so spriaznenymi stranami. Tieto transakcie zahfiaji
predovSetkym Gvery a vklady. Tieto transakcie sa uskutocnili na zdklade
beZnych podmienok a vztahov a trhovych cien.

__ K 31. decembru 2002 banka vykazuje Giastky, ktoré predstavuji
predovSetkym pohladavky a zavazky voci Erste Bank:

2002 2001
(v mil. SK) (v mil. Sk)
6020 -
400 351 113236
406 162 107 216
209 6020

192 65

20 -

56 456 11 736
54 140 11716
2336 20

68 6

b) Riaditelia a veddci pracovnici

_ Uvery a preddavky &lenom predstavenstva a dozornej rady pred-
stavovali k 31. decembru 2002 sumu 7,7 mil. Sk. K 31. decembru 2001
banka nevykazovala Ziadne (very a preddavky ¢lenom predstavenstva
a dozornej rady. Ostatné zavazky banky voéi ¢lenom predstavenstva a dozor-
nej rady predstavovali 33,5 mil. Sk k 31. decembru 2002 a 8,8 mil. Sk
k 31. decembru 2001.
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Jana Kaninova, MsP Ziar nad Hronoh
osobny poradca

»AKy bol pre vas rok 2002 —
zmien v Slovenskej sporitelrl

Dokazom toho, Ze nase zamery boli avne,
je neustaly narast poctu klientov a 2vySeny
zaujem o nase sluzby a produkty.



SPRAVA AUDITORA

Sprava auditora

0,72 %% w poly 2007 & 083 5% w ok 2000 ] & podisl
prodaisvial 450 % s vesku MG M8 % o biado sds
" Dol 1 prikeky & odnrveey sivierkeh Audn edovmivh

do whvalencs

Deloitte
& Touche

podin masidady
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Ruzena Mrazova, Ustredie Bratislava, referent T

»AKY bPI pre vas rok 2002 - rok
zmiep v Slovenskej sporitelni?“

.

Zmeny' vykonané vo vnitri banky sme prezento
aj navpnok — nielen novym logom, novym dizaj
obchodnych miest a marketingovymi aktivitami,
ale predovsetkym tym, ako sa starame o nasick

klientov a ¢o im ponUkame.
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Mestské pobocky a obchodné centra

Mestské pobocky

RR, MsP

RR Bratislava
Bratislava
Bratislava
Bratislava
Pezinok

RR Trnava

Trnava

Senica

Galanta
Dunajskéa Streda
RR Trencin
Trencin

Povazska Bystrica
Prievidza

RR Nitra

Nitra

Topolcany

Levice

Nové Zamky
Komarno

RR Zilina

Zilina

Cadca

Dolny Kubin
Liptovsky Mikulas
Martin

RR Banska Bystrica
Banska Bystrica
Zvolen

Rimavska Sobota
Lucenec

Velky Krtis

Ziar nad Hronom
RR PreSov

PreSov

Poprad

Stara Lubovna
Bardejov

Svidnik

Humenné

Vranov nad Toplou
RR Kosice

Kosice

Spisska Nova Ves
Michalovce
TrebiSov

Roznava

PSC
815 76
815 76
81107
85101
902 01
917 69
917 69
905 19
924 42
929 33
91179
91179
017 39
97151
949 01
949 48
955 23
934 17
940 45
945 29
010 45
010 45
02226
026 22
03118
036 41
97575
97575
960 42
979 80
984 34
990 80
965 47
08184
08184
058 01
064 29
085 03
08920
06623
093 14
041 97
041 97
052 15
07101
07529
048 15

Adresa

Nam. SNP 18

Néam. SNP 18

Krizna 23

TPD, Farského 26
Sancové 2
Vajanského 24
Hlavna 28
Stefanikova 1408/58
Hlavna 950/19
Hlavna 23

Nam. sv. Anny 3148
Nam. sv. Anny 3148
Nam. A. Hlinku 26
Nam. slobody 12
Farska 48
Stefénikova 10
Stummerova 6
Mlynska 6

Ernestova basSta 2
Palatinova 33

Nam. L. Stidra 3, P.0. BOX A26
Nam. L. Stira 3
Palarikova 24
Hviezdoslavovo nam. 1686/39
Stidrova 1
Osloboditelov 9

Ul. 29. augusta 34
Ul. 29. augusta 34
Ném. SNP 6/88
Francisciho 3
Novohradska 8

Ul. SNP 39

Nam. Matice slovenskej 19
Masarykova 10
Masarykova 10
Stefénikova 15
Levocska 7
Partizdnska 2850
Centralna 812/13
Nam. slobody 13/25
Nam. slobody 998
Stdrova 27

Stidrova 27
Stefanikovo nam. 3
Nam. slobody 15

M. R. Stefénika 1755
Saférikova 22

Telefon
02/59 77 23 47
02/59 772543
02/55 56 81 92
02/62 41 43 96
033/641 1373
033/556 83 72
033/556 82 23
034/651 02 20
031/78059 29
031/552 91 52
032/740 51 03
032/740 56 01
042/43032 16
046/518 72 60
037/654 03 02
037/654 03 32
038/536 62 04
036/ 637 23 22
035/646 52 00
035/776 13 02
041/563 72 00
041/563 73 00
041/43052 01
043/580 63 10
044/551 33 00
043/42492 14
048/431 44 10
048/431 44 00
045/531 93 02
047/561 72 03
047/430 03 01
047/481 3201
045/672 36 91
051/709 13 66
051/709 13 00
052/712 23 66
052/432 60 81
054/474 89 25
054/752 25 09
057/786 12 02
057/440 32 03
055/680 43 65
055/680 44 71
053/417 03 01
056/641 82 00
056/672 23 49
058/786 15 10

Fax
02/529642 72
02/59 7722 21
02/5542 11 40
02/62 41 43 97
033/641 13 69
033/551 11 39
033/551 11 39
034/651 33 40
031/78064 11
031/552 39 20
032/743 49 92

032/743 17 72
042/432 64 96
046/518 76 00
037/654 05 55
037/654 04 22
038/532 22 84
036/631 28 25
035/64000 13
035/776 12 01
041/563 73 50
041/563 72 70
041/430 52 05
043/580 63 13
044/552 27 66
043/42493 33
048/43143 18
048/414 14 94
045/532 22 74
047/563 13 45
047/433 17 14
047/483 10 69
045/672 32 76
051/709 13 81
051/772 46 20
052/776 56 63
052/432 23 66
054/474 61 10
054/752 16 56
057/77501 12
057/442 13 97
055/680 42 32
055/680 43 35
053/417 03 02
056/642 1578
056/672 57 91
058/786 15 16
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Obchodné centra
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