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CAST I
VSEOBECNE USTANOVENIA

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIA

Cestovné poistenie k baliku Premium (dalej aj , cestovné poistenie”) sa
riadi Poistnou zmluvou, tymito Vseobecnymi poistnymi podmienkami
pre Cestovné poistenie k baliku Premium (dalej len , VPP CP BP”) a
prisluSnymi ustanoveniami zkona ¢. 40,/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ,07”).

V pripade rozporu Poistnej zmluvy a VPP CP BP mé prednost Poistnd
zmluva v pripadoch vyslovne uvedenych vo VPP CP BP alebo pokial je
to na prospech poisteného.

Poistenie sa dojedndva medzi poistoviiou a klientom banky (dalej len
,banka”) prostrednictvom banky.

CLANOK 2
VYKLAD POJMOV

Asisten¢nd sluiba je sluzba poistovne zabezpecovand prostrednictvom
spolocnosti GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.o., Stefanovicova 4, 811 04
Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 35 903 473, zapisand v Obchod-
nom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vlozka ¢. 33438/B,
telefénny kontakt: +421 268 202 060, e-mail: travel@globalassistance.sk
na zdklade zmluvy o zvereni vykonu ¢innosti. Asistencnd sluzba je sluz-
ba dostupnd 24/7.

Akatne ochorenie je vznik nahleho ochorenia, ktoré ohrozuje zdravie

alebo Zivot poisteného a vyzaduje nevyhnutnt a neodkladnt zdravotnd

starostlivost.

BatoZinou sa rozumeju osobné veci poisteného, ktoré st v jeho vlast-

nictve alebo spoluvlastnictve alebo sa jednd o cudzie veci, ktoré po-

isteny oprdvnene uziva a ktoré si obvykle berie so sebou pre dany

Gcel cesty alebo pobytu alebo, ktoré si zakUpil pocas cesty, vrdtane

elektronickych a optickych pristrojov, Sportovych potrieb a inych veci.

73 batozinu sa nepovazuju osobné veci, ktoré si poisteny prenajal alebo

vypozical na ceste.

BatoZinovy priestor moze byt:

a) v dopravnom prostriedku priestor, ktory je oddeleny, uzavrety a
uzamknuty, urceny na prepravu batoziny, ide o miesto odlisné od
priestoru na prepravu 0sob, do ktorého nie je zvonku vidiet. Sem
patri tiez: uzavrety, pevne zabudovany a uzamknuty streSny no-
si¢ (,,truhla”) motorového vozidla, Gloznd schranka/skrinka vntri
uzamknutého motorového vozidla 3 iny typ uzamykatelnej schran-
ky na motorovom vozidle alebo privese,

b) priestor v uzamknutom stane nachddzajicom sa v oficiélne pre-
vadzkovanom kempingu podfa § 4 ods. 16 Vyhlasky Ministerstva
hospodérstva Slovenskej republiky ¢. 277/2008 Z.z., ktorou sa
ustanovuju klasifikacné znaky na ubytovacie zariadenia pri ich za-
radovani do kateqorii a tried v zneni neskorsich predpisov.

Blizkou osobou sa rozumie pribuzny v priamom rade, sirodenec, man-

Zel/manzelka, druh/druzka (za predpokladu, Ze preukdzatelne Zije s

poistenym v spolo¢nej domacnosti), rodicia a strodenci manzela/man-

7elky, manzel/manzelka dietata.

Cenné veci sU:

3) sperky, drahé kamene, perly,

b) osobné veci 70 zlata alebo inych drahych alebo uslachtilych kovoy,

¢)  hodinky,

d)  kozuchy a ko7usiny.

Cesta/pobyt je cesta alebo pobyt poisteného pocas poistnej doby do-

jednanej v poistnej zmluve v rdmci Uzemnej platnosti poistenia.

Cestovnd organizdcia je cestovnd kanceldria alebo cestovnd agenturs,

vratane zahranicnych cestovnych organizacii opravnenych na vykon ¢in-

nosti podfa zakona ¢. 170/2018 7.z. o zdjazdoch, spojenych sluzbach
cestovného ruchu, niektorych podmienkach podnikania v cestovnom
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ruchu 3 o zmene 3 doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich

predpisov. Poistoviia cez rezervacny portdl Booking akceptuje len uby-

tovacie sluzby.

Cestovna sluiba je:

a) 13jazd v zmysle vseobecne z3vaznych pravnych predpisov,

b)  ubytovacie sluiby a

¢) doprava (leteckd, autobusovd, Zelezni¢nd alebo lodnd), pripadne
kombinacia tychto sluzieb.

Kombinaciou sluzieb sa rozumie sluzby uvedené pod pism. a) az ()

alebo formy dopravy konkretizované v pism. c).

Doplnkové sluzby stvisiace s poistenou cestou/zdjazdom, ak st pro-

strednictvom cestovnej organizacie zakdipené alebo zdvdzne rezervo-

vané slicasne so sluzbami podfa pism. a) az ¢) alebo samostatne.

Doplnkova sluzba musi byt v stlade s poistnou zmluvou a dohodnutym

poistnym obdobim  zdjazdu/pobytu/cesty v zahranici.

Cestovny doklad je verejnd listina, ktorou obcan preukazuje svoju totoz-

nost a $tatne obcianstvo pri vycestovani do zahranicia.

Dodavatel sluieb je fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktord vyko-

ndva prace, sluzby alebo iné cinnosti poskytované alebo organizované

asisten¢nou sluzbou poistovne pre opravnend osobu.

DoplInkové sluiby su:

a) prendjom vozidla/plavidla,

b)  vyuka Sportov za celom rekredcie (okrem jazykowych, vodicskych,
kapitanskych, pilotnych kurzov)

Q) skipass,

d) listky na vystavy, kultdrne a Sportové podujatia.

Dopravnd asistencia je sluzba poistovne zabezpecovand prostrednic-

tvom spolocnosti Click2Claim s.r.o., Jicinska 1748/8, 130 00, Praha 3,

ICO: 287 91 215, zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym

sudom v Prahe, oddiel C, vlozka 21887, telefonny kontakt: +421 220

570 546, e-mail: www.click2claim.eu a ktord je sluzbou dostupnd 24/7.

Poskytuje sa v pripade nepravidelnosti leteckej, Zeleznicnej a autobuso-

vej prepravy v mene 3 v zastupeni poistovne opravnenej osobe, pocas

poistenej cesty. V rdmci dopravnej asistencie sa poskytuje aj Covid asis-
tencia a refunddcia v pripade zrusenia letu.

Dopravnd nehoda je udalost v cestnej, leteckej, zeleznicnej alebo

lodnej premavke, ktord sa stane v priamej suvislosti s premévkou do-

pravného prostriedku registrovaného v stdtoch Eurdpskej Unie. Poisteny
moze byt Gcastnikom dopravnej nehody ako ¢len posadky dopravného

prostriedku alebo ako osoba, ktord sa nenachddzala v ¢ase nehody v

dopravnom prostriedku.

Elektronické pristroje, optické pristroje a Sportové potreby su:

a) elektronické pristroje - prenosné pristroje audiovizudlnej techniky,
pristroje urcené na zaznam a prenos dat alebo reprodukciu zvuku
a/alebo obraz a vypoctova technika, ktorou sa rozumie prenosny
pocitac, jeho periférne zariadenia a prislusenstvo, mobilné telefd-
ny, satelitné navigacné GPS pristroje,

b) optické pristroje si fotoaparaty, videokamery, filmovacia alebo
premietacia technika, dalekohlady, vratane prislusenstva,

¢) Sportové potreby s veci, vrdtane ich prislusenstva pouzivané na
vykondvanie Sportovej cinnosti, ktord je v programe cesty (pobytu)
alebo je opravneny predpoklad, Ze takito Sportovd cinnost bude po-
isteny vykondvat; vrétane Sportov a cinnosti spadajucich do rizikovej
skupiny, ak je takdto rizikovd skupina v poistnej zmluve dojednana.

Epidémia je Sirenie ndhleho a hromadného infekéného ochorenia a

inych chorob v urcitom mieste a Case, ak je taky stav potvrdeny vyhl3-

senim prislusného $tatneho alebo medzindrodného organu.

Eurépa. Pod Eurépou sa rozumie geografické Uzemie Eurdpy vrdtane:

Cyprus, Madeira, Maroko, Malta, Turecko, Egypt, Tunis, Kanarske ostrovy,

Azorské ostrovy, Baledrske ostrovy.

Horskd oblast je oblast vymenovand v § 3 Zdkona ¢. 544/2002 7.1.

0 Horskej zachrannej sluzbe v zneni neskorsich predpisov (dalej len

,2dkon 0 HZS").

Horskd zachrannd sluiba je Horskd zachrannd sluzba (dalej len ,HZS”)

v zmysle zkona o HIS.
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Chronickou chorobou sa rozumie choroba uZ existujica v Case vycesto-
vania do zahranitia, ktord pocas predchadzajicich 6 mesiacov vyZado-
vala lekdrske osetrenie.

Kaucia je financnd zabezpeka spojend s priestupkovym alebo trestnym

konanim vedenym proti poistenému pre priestupok alebo trestny Cin z

vedomej nedbanlivosti, ktorého sa poisteny dopustil pocas doby trvania

poistenia, pokial toto konanie proti poistenému bude spojené s predbez-
nym zadrzanim alebo vézbou.

Koniec cestovného poistenia je okamih konca poistenia, ktory je defi-

novany v ¢ldnku 7 tychto VPP CP BP

Kradeiou sa rozumie neoprdvnené priviastnenie si cudzej poistenej

batoziny (okrem vreckovej krddeze) prekonanim prekdzky pdchatefom,

niektorym z uvedenych sposobov:

3a) do miesta uloZenia veci sa pachatel dostal tak, Ze ho spristupnil
nastrojmi, ktoré nie su urcené na jeho riadne otvdranie,

b) do miesta uloZenia veci sa dostal inak ako vstupnym vchodom
alebo otvorom resp. otvorenym oknom,

¢) prekazky prekonal inym [stivym konanim alebo ndsilnym konanim.
KrédeZ veci v podobe neopravneného si privlastnenia cudzej poistenej
batoziny (okrem vreckovej krddeze) za podmienky podla pism. a) a7 ()
musi byt zrejmd zo Setrenia vykonaného organom $tatnej moci organu
verejnej moci daného statu a rozhodnutia alebo pisomnosti vydaného z
jeho strany v danej veci.
Lekdrom sa rozumie prislusny prakticky alebo odborny lekdr, ktory
disponuje potrebnymi licenciami a ktory nie je poistnikom, poistenym,
oprdvnenou osobou alebo ich blizkou osobou.
Letenka je cestovny doklad pre zahranicnd cestu rezervovany alebo
zakupeny v prepravnej leteckej spolocnosti alebo agentire predavajicej
letenky.
Limit plnenia je hornd hranica poistného plnenia za technicky rok.
LipeZou je privlastnenie si veci tak, Ze tretia 0soba (pachatel) pouzila
proti poistenému nasilie alebo vyhrdzky bezprostredného nésilia alebo
vyuzil znizeny odpor poisteného, v dosledku ich fyzického oslabenia po
nehode (nie v pricinnej suvislosti s vedomym pozitim alkoholu, drog
alebo zneuzitim liekov) alebo v dosledku inej priciny, za ktord nemozu
tieto osoby niest zodpovednost. Konanie tretej osoby (pdchatela) podfa
prvej vety musi byt zrejmé zo Setrenia vykonaného orgdnom verejne;
moci daného Statu a z rozhodnutia nim vydaného.

Majitel Gctu je klient s ktorym poistnik uzatvoril zmluvu o Gcte.

Manudlnou pracou sa rozumeju nasledovné cinnosti:

3a) stavebné a montdine cinnosti (montdZ a demontdZz pomocnych
konstrukii), pri ktorej sa vyzaduje pohyb na stavenisku vrtane
dozoruy,

b)  cinnosti, pri ktorej sa vyZaduje pouzitie strojov a/alebo néstrojov
pri vyrobnom, spracovatelskom, montdznom alebo opravarenskom
procese (obsluha a oprava alebo instaldcia strojov - okrem vypocto-
vej techniky, spracovanie kovov, skla, kozi, plastov alebo kamena),

¢) manipuldcia s fahko zdpalnymi, Zieravymi, toxickymi, vybusnymi
(vrdtane pyrotechnickych I3tok) alebo infekénymi l3tkami, demo-
lacia a Cistenie po vybusninach, prace v oblasti jadrovej energie,
ako 3j laboratorne prace,

d) fazba dreva a/alebo manipuldcia s drevom v lesnictve (opracova-
nie alebo spracovanie dreva), prace v tlaciarenskej vyrobe,

e) prace pod zemskym povrchom (razenie tunelov, banicke prdce),
cinnosti, pri ktorej sa vyzaduje pohyb vo vyrobnych priestoroch hut-
nickeho, strojarskeho a chemického priemyslu (zvaracské prace),

f)  prace na ropnej/vrtnej plosine, prace vo vy3kach (Zeriavnici), prace
na fasddach domoy,

q) vykladka a naklddka lodi, kamionov alebo inych dopravnych pro-
striedkov,

h) remeselné a odborné prace (murdri, stoldri, maliari, kuchari, ¢as-
nici, masiari, elektrikari, elektromechanici, automechanici, prace v
sklade a robotnicke prace v polnohospodarstve, v lesnictve vratane
loveckej Cinnosti, Zeleznicnej prevadzke, v potravindrskom a tex-
tilnom priemysle),
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i) cestovny ruch (letusky, stevardi, plavcici, vysokohorski vodcovia),

j)  doprava (piloti, vodici, taxikari),

k) studniarstvo, rybarstvo na lodi, ndmornici, geomorfologické préce,
speleoldgia,

) cinnosti kaskadéra, artistu alebo aktivna ¢innost poisteného ob-
dobnd ako pri vykone niektorého z rizikovych Sportoy,

m) cinnosti pracovnikov v oblasti bezpecnosti a ochrany (policajti,
vojaci, hasici, pracovnici bezpetnostnej sluzby, vazensky dozorca,
zdchrandri, zdravotnicky persondl, lekdri), opatrovatelky,

n) prace zabezpecujlce starostlivost o zvieratd (o3etrovatel, cvicitel,
veterindr, krotenie zvierat a prace v cirkuse).

Mesacné obdobie balika Premium je obdobie balika Premium, za ktoré

je zaplateny Poplatok za poskytovanie balika Premium.

Nahlym ochorenim sa rozumie neocakdvané ochorenie, ktorého vznik

sa nedal predpokladat na zaklade predoslého zdravotného stavu pois-

teného a ktoré nevyplyvalo zo zndmej poruchy zdravia, ktord poisteny
mal uZ pred vycestovanim do zahranicia, pri ktorom nevykonanie okam-

Zitého lekdrskeho osetrenia ohrozuje Zivot poisteného, jeho telesnd in-

tegritu a moze spdsobit vaine ndsledky na zdravi poisteného alebo jeho

telesnej integrite, pripadne priznaky ochorenia poisteného si vyzaduju
okamzitd zdravotni pomoc.

Nastdpenie na zdjazd

3a) pri doprave organizovanej cestovnou kanceldriou: prichod poiste-
ného v defi urceny cestovnou kanceldriou na spolocné zoradisko
ur¢ené cestovnou kanceldriou;

b)  pri individudinej doprave: vycestovanie priamou cestou z miesta
bydliska poisteného do miesta konania zdjazdu podfa ponukového
katalégu cestovnej kancelrie alebo jemu na drovef postaveného
ponukového listu.

Nova hodnota je cena, za ktor( je mozné rovnaki alebo porovnatel-

nG ve, sliZiacu k rovnakému alebo porovnatelnému Gcelu, charakteru,

typu, kvality znovu nadobudnit v danom ¢ase a na danom mieste ako
vec nov.

0Odcudzenim sa rozumie krddez alebo lupez.

Opravnend osoba je osoba urcend v zmysle 0Z, ktord mé v pripade

poistnej udalosti smrt poisteného prévo na poistné plnenie.

0sobné motorové vozidlo je vozidlo kategorie M1 a N1 s hmotnostou

do 3,5 tony vratane, podla zdkona ¢. 106/2018 7.z. o prevadzke vozidiel

v cestnej premdvke 3 0 zmene 3 doplneni niektorych zdkonov v zneni

neskorsich predpisov.

Pandémia je epidémia rozsirend vo velkom geografickom okruhu s ne-

urCitym casovym vymedzenim a prakticky bez ohranicenia v mieste,

ktord dolieha na velké mnozstvo fudi na rozsiahlom Uzemi vyhldsend

Svetovou zdravotnickou organizdciou (WHO) ako pandemickd faza od

stupna 4 a viac.

Poisteny je fyzickd 0soba, na ktorl sa cestovné poistenie vztahuje 3 je

majitefom Gctu.

Poistna udalost je ndhodnd udalost blizsie oznacena v VPP (P BP. ku

ktorej doslo pocas trvania poistenia a s ktorou je spojeny vznik povin-

nosti poistovne poskytndt poistné plnenie.

Poistnd doba je doba, na ktori bolo poistenie dohodnuté a trva pocas

platnosti balika Premium.

Poistna suma je suma, ktori poskytne poistoviia poistenej osobe resp.

opravnenej osobe v pripade vzniku poistnej udalosti v zmysle ¢l. 4 VPP

(P BP

Poistnd zmluva je R3mcovd poistnd zmluva pre Cestovné poistenie k

baliku Premium uzatvorend medzi Poistoviiou a Poistnikom v prospech

poisteného.

Poistné je zmluvnd cena za poskytovanu poistnd ochranu a je definova-

nd v clanku 6 Poistnej zmluvy.

Poistné obdobie je asové obdobie, za ktoré poistnik plati poistovni

poistné.

Poistné plnenie je plnenie, ktoré je poistoviia povinnd poskytnit, ak

nastala poistnd udalost; poistovia ho poskytne v stlade s ustanovenia-

mi poistnej zmluvy a VPP CP BP.
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Poistné riziko s mozné priciny vzniku Skody, ktoré si upravené vo VPP

(P BP a Poistnej zmluve.

Poistnik je Slovenska sporiteliia, a.s., Tomasikova 48, 832 37 Bratislava,

ktord s poistoviiou uzavrela Poistnd zmluvu a je povinnd platit poistné,

vrdtane dane z poistenia.

Poistny rok je obdobie dvandst po sebe nasledujicich mesiacov, tzv.

technicky rok.

Poistoviia je spolocnost KOOPERATIVA poistoviia, a.s., Vienna Insurance

Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenskd republika, 1€0:

00 585 441, zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava

Ill, oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8B.

Poskytovatel zdjazdu je cestovnd kanceldria alebo cestovnd agenttra,

ktord poskytuje alebo sprostredkovdva zdjazd v zmysle v3eobecne z3-

vaznych prdvnych predpisov.

Predcasny ndvrat je navrat poisteného zo zahranicia do vlasti skor ako

bolo povodne pldnované, ak nastant skutocnosti uvedené v clanku 48.

Poistoviia preplati vynalozené cestovné ndklady (vlak, autobus II. triedy,

letenka v turistickej triede). Podmienkou je, aby klient takyto ndvrat zo

zahranicia vopred bezodkladne odsuhlasil s asistencnou sluzbou.

Prenosnd choroba je kazda choroba, ktord sa moze prendsat pomocou

akejkolvek latky alebo prostriedku z ktoréhokolvek organizmu na iny

organizmus ak:

3) prenosnou latkou alebo prostriedkom je virus, baktéria, parazit ale-
bo iny organizmus alebo ich varianty, derivacie alebo mutdcie, i
UZ Sa povazuju za 7ivé alebo nie, a

b) prenos medzi organizmami, ¢ uZ priamy alebo nepriamy je reali-
zovany okrem iného vzduchom, telesnymi tekutinami, z alebo na
akykolvek povrch alebo objekt vo forme tuhej, kvapalnej alebo
plynnej, a

€) samotnd choroba, prenosnd ldtka alebo povodca prenosu sposobia
alebo by mohli sposobit poskodenie alebo ohrozit fudské zdravie
alebo Zivotné podmienky ludi alebo sposobia alebo by mohli spo-
sobit alebo ohrozit poskodenie, zhorsenie kvality, stratu hodnoty,
predajnost alebo stratu moznosti pouzivania majetku alebo akikol-
vek stratu moznosti podnikania.

Repatridcia do vlasti - ndvrat/prevoz poisteného do vlasti.

Repatridcia telesnych pozostatkov je prevoz telesnych pozostatkov po-

isteného na Uzemie SR alebo po dohode s poistoviiou alebo asistencnou

sluzbou do iného clenského statu EU.

Rizikové Sporty a Cinnosti su:

a) Sporty na vode: potépanie s pouZitim dychacieho pristroja do
hibky vacsej nez 10 metrov s instruktorom alebo bez ingtrukto-
ra (za predpokladu, Ze je poistend osoba drzitelom potrebného
certifikdtu (oprdvnenia) prevadzkovat dani aktivitu) s vynimkou
rekreacného snorchlovania, vodny paragliding, kitesurfing (wind-
surfing, surfing), jazda na vodnom skutri, rafting, Sportovy a rekre-
acny rybolov, skoky do vody vsetkych variant s pomockami aj bez
(napr. s paddkom), bloobing, kanoistika, canoe polo, kneeboarding
3 wakeboarding.

b)  Sporty na zemi: americky, australsky, irsky futbal, ragby, pozemny
hokej, hokejbal, vsetky druhy freeboard (jazda na ,U rampe” v
skateparku, skateboarding, landkiting, longboarding, mountain-
boarding, streetluge), $portovd strelba, polovnictvo vratane lovu
exotickej divej zveri 3 safari, Sportovy Serm vrdtane historického
Sermu, paintball, zorbing (v3etky druhy), Sportové a rekreacné jaz-
dectvo, hasitsky Sport, akrobaticky rock and roll, Sportové gym-
nastika, skok o zrdi a pat (alebo moderny pentatlon), sedem a
desatboj, slacking, slamball, trampolina (v3etky druhy), ironman
triatlon, timbersport.

) Sporty na fade: ladovy hokej, rychlokorculovanie, krasokorculova-
nie, freeride (snowkiting), Sportové boby a sane, akrobatické lyzo-
vanie, véetky druhy alpského lyZovania, lyZovanie a snowboarding
mimo vyznacenych trds, snowscoot (zjazdové lyzovanie), skoky na
lyziach, freestylové lyZovanie (vSetky druhy), bagjump.

d)  Sporty vo vzduchu: Sportové lietanie, parasutizmus alebo vysad-
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karstvo (zoskok a skok s paddkom, tandemovy zoskok), zdvesné
lietanie (hovorovo rogalo), paragliding (vrdtane speedflyingu a
speedridingu), parasailing (kiting), bungee jumping.

e)  Cyklo $porty: downhill, cyklokros, cyklotrial, bikros, biketrial, four-
cross, krasojazda.

f)  Turistika a iné formy: speleoldgia, kafioning, alpinizmus (horo-
lezectvo, vysokohorskd turistika, lezenie alpskym Stylom), skial-
pinizmus, horskd turistika (pohyb v teréne 3000 m.n.m a viac),
via ferrata A-F, turistika povolend len v sprievode horského vodcy,
vypravy alebo expedicie do miest s extrémnymi klimatickymi pod-
mienkami alebo rozsiahlych neobyvanych oblasti (pust, poldrne
oblasti, otvorené more), turistika po nevyznacenych trasach bez
obmedzenia nadmorskej vysky, bouldering (horolezectvo na ma-
lych skalnych Utvaroch a umelych skalnych stendch).

g) Motor a motoristické Sporty: zahffiajuce vsetky jazdy na zemi,
snehu, lade a vode, vrdtane motoriek, motokar, Stvorkoliek
3 buggykitingu.

h) Bojové Sporty: vietky kontaktné bojové Sporty okrem karate a
juda,

i) dalie Sporty zrovnatelnej rizikovosti,

j)  akdkolvek Sportova cinnost (vratane nerizikovych Sportov) vykona-
vand sutazne na profesiondinej i amatérskej Grovni (vratane trénin-
qov, ststredeni aj priatelskych pretekov a zapasov).

Sluzba cestovného ruchu je preprava cestujicich, ubytovanie, prendjom
motorovych vozidiel 3 iné sluzby cestovného ruchu, ktoré sa povazuju
73 samostatné sluzby cestovného ruchu. Preprava cestujlcich moze byt
uskuto¢nend napr. autobusom, vlakom, lodou alebo lietadlom. Ubyto-
vanie je povazované za samostatnd sluzbu cestovného ruchu len ak nie
je prirodzenou sucastou prepravy cestujucich a nie je urcené na Ucel
byvania. Prendjom motorovych vozidiel alebo dvojkolesovych vozidiel,
vyzaduje vodicsky preukaz skupiny A. Inymi sluzbami mdzu byt napr.
prehliadka so sprievodcom, vstupenky na koncerty, Sportové podujatia,
skipasy a prendjom Sportového vystroja ako napr. lyziarskeho, ¢i za-
bezpecenie ndvstevy wellness zariadeni, v pripade ak nie st sucastou
ubytovacieho zariadenia.

Smrt Grazom pri nehode sa rozumie smrt poisteného, ktord nastala ako

bezprostredny a preukézatelny nasledok drazu.

Spojenou sluibou cestovného ruchu je situdcia, ked cestujuci spolu s

potvrdenim o rezervacii prvej sluzby cestovného ruchu, napr. cesty lieta-

dlom ¢ vlakom, dostane ponuku rezervovat si dalsiu sluzbu cestovného
ruchu poskytovanu vo zvolenom ciefovom mieste, napriklad ubytovanie

v ubytovacom zariadeni, aj s odkazom na rezervacné webové sidlo iné-

ho poskytovatela alebo sprostredkovatela sluzieb a tito ponuku do 24

hodin vyuizije.

Spolucestujicim sa rozumie osoba, ktord cestuje spolotne s poiste-

nym, je uvedend menom a priezviskom, pripadne dalsimi nevyhnutnymi

identifikacnymi Udajmi na rovnakom doklade o poisteni alebo zmluve

0 zdjazde alebo na doklade o rezervovanych a zaplatenych cestovnych

sluzbdch.

Spoludcast je suma, ktorou sa poisteny podiela na poistnom plneni,

ktord je uvedend v poistnej zmluve. Poistoviia odpocita vysku spolut-

casti od celkovej vysky poistného plnenia, na ktoré vznikol narok podfa

VPP CP BP.

Stratou veci sa rozumie stav, ked poisteny nezdvisle od svojej vole

stratil moznost s danou vecou disponovat.

Sublimit je cast poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve ako ma-

ximalna vyska ndhrady, ktorG poistoviia vyplati za vsetky skody, ktoré

vznikli v priebehu jedného poistného roka, na ktoré sa sublimit podfa
dojednaného rozsahu poistenia uvedeného v poistnej zmluve vztahuje.

Sublimit nezvy3uje poistnd sumu.

Sthlas s Cestovnym poistenim k baliku Premium je jednoznatné a

nespochybnitelné vyjadrenie vole poisteného byt poistenym.

Svet vSetky Staty sveta, s vynimkou SR.

Skodova udalost je udalost, ktord by mohla byt dovodom vzniku povin-

nosti poistovne plnit a ktord nastala pocas trvania poistenia.
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Technickd havaria je ndhodna, nepredvidatelnd porucha technického
zariadenia urceného pre privod, akumuldciu alebo odvod energii 3 médif
nutnych na obvyklé uzivanie bytu asistovanej domdcnosti, v dosledku
ktorej doslo k preruseniu dodavky alebo k dniku kvapalin i plynov, kto-
ré by mohlo spdsobit poskodenie bytu asistovanej domacnosti v rozsahu
znemoznujicom jeho obvyklé uZivanie alebo ktoré by ndsledne mohlo
sposobit skody na zdravi alebo vacsiu skodu na vybaveni alebo staveb-
nych stcastiach bytu asistovanej domacnosti. Za technickd havariu sa
nepovazuje porucha, ktord vznikla bezprostrednym zavinenim oprévne-
nej osoby alebo tretej osoby a porucha mobilnych technickych zariadeni,
ktoré su scastou vybavenia bytu asistovanej domacnosti alebo su v
byte asistovanej domacnosti umiestnené.

Teroristicky Gtok je trestny cin definovany § 419 zdkona ¢. 300/2005
1.2. Trestny zakon v zneni neskorsich predpisov.

Trvalé nasledky drazu su trvalé nasledky Urazu poisteného, ktoré nasta-
li ako bezprostredny a preukazatelny ndsledok Urazu.

Ucastnikom zdjazdu sa rozumie fyzickd osoba, ktord je uvedend v zmlu-
ve 0 obstarani zdjazdu ako Gcastnik zajazdu menom a priezviskom, pri-
padne dalsimi nevyhnutnymi identifikacnymi udajmi.

Ucet je platobny Ucet, kartovy cet alebo akykolvek produkt v mene
euro ku ktorému sa ponuka poistenie podfa Poistnej zmluvy.

Urazom sa rozumie neocakavané a ndhle docasné posobenie vonkajsich
sil alebo vplyvov vlastnej telesnej sily, neocakdvané a neprerusované
posobenie vysokych alebo nizkych vonkajsich teplot, plynov, par jedov
(s vynimkou mikrobidlnych jedov, imunotoxickych I4tok), ktoré sposobilo
poistenému nedobrovolné telesné poskodenie alebo smrt.

Vecou pod dozorom je vec, pri ktorej je poisteny alebo nim poverend
0soba nepretrzite pritomna.

Vlastou sa rozumie miesto trvalého pobytu alebo Statnej prislusnosti
poisteného alebo krajina kde je poisteny castnikom systému verejného
zdravotného alebo obdobného poistenia.

Vreckovd krddei je protiprdvnym konanim, ktoré spociva v prisvojeni
si cudzej vedi, tak Ze sa jej pachatel zmocni z vrecka oblecenia, ktoré
mal v momente kradeZe poisteny pri sebe, na sebe a to bez pouzitia
fyzického alebo psychického nasilia v momente kradeze.

Laciatok cestovného poistenia k baliku Premium je okamih zaciatku
poistenia, ktory je definovany v clanku 6 tychto VPP CP BP.

Zahrani¢im sa rozumie $tat iny ako Stdt, ktorého je poisteny Statnym
prislusnikom alebo v ktorom md poisteny trvaly pobyt alebo v ktorom i
plati zdravotné poistenie, okrem SR.

Zachrannd cinnost je vyhladdvanie, vyslobodzovanie osoby v tiesni,
dopravnému prostriedku zdravotnickeho zariadenia, pripadne do zdra-
votnickeho zariadenia.

Zachrannou sluzbou (dalej aj “ZS”) sa rozumie horska, namorng, letec-
kd, pozemna sluzba ¢i ind obdobna institicia zaoberajlca sa podobnou
¢innostou o odbornej sposobilosti na vykon zachrannej cinnosti v tazko
dostupnom prirodnom prostredi. Poistovia poskytne tiez plnenie v pri-
pade nehod v dopravnom prostriedku, ktory havaroval alebo v stavbe,
ktoré sa zratili.

Ldjazd je komplex minimdlne dvoch sluzieb napr. ubytovacie sluzby,
doprava, pripadne kombindcia tychto sluZieb; zahffia aj doplnkové sluz-
by suvisiace s poistenou cestou, ak su u poskytovatela zakupené alebo
73vdzne rezervované jednym nadobudacim dokladom.

Zanedbana zdravotnd starostlivost je, ked poisteny nedochadza pravi-
delne minimélne raz rocne na preventivne prehliadky.

Ibierkami sa rozumie zdmerné a sUstavné sustredovanie 3 uchovdvanie
pripadne spracovdvanie predmetov toho istého druhu v oblasti prirody
3 ludskej cinnosti vacsinou Specializované podla urcitych hfadisk ako
typ, spracovanie, téma, ¢asovy, miestny a autorsky povod. Za zbierku
sa povaZuji minimalne 3 kusy predmetov jedného druhu. Zbierky mozu
byt volného a Gzitkového umenia, zbierky znamok, minci, technickych
pristrojov a inych predmetov zberatelskej cinnosti.

Zdravotnickym zariadenim sa rozumie zariadenie (nemocnica) s lozka-
mi, poskytujuce zakladnu a Specializovanu diagnosticku a liecebny sta-
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rostlivost na lozkach akdtnej alebo neodkladnej starostlivosti za Gcelom
vySetrenia diagnostiky, oSetrenia alebo liecenia.
Zdruieny fivel (Z7) je poskodenie alebo znicenie poistenej veci spo-
sobené niektorym z nasledovnych rizik: poziar, vybuch, vybuch sopky,
priamy Uder blesku, pad lietadla, pdd stromov, stoziarov alebo inych
predmetov, povodef, zaplava, vichrica, krupobitie, zosuv pady, zrite-
nie skl alebo zemin, zritenie alebo zosuv lavin, zemetrasenie, tarcha
snehu alebo namrazy, ndraz dopravného prostriedku, narazovd vina,
kvapalina unikajuca z vodovodnych zariadeni. Na Gcely poistenia sa
zdruzenym Zivlom rozumie:

3) Poiiar je ohen v podobe plamena, ktory sa neziadico a nekon-
trolovane rozsiril mimo urceného ohniska alebo urcené ohnisko
opustil a rozsiruje sa dalej vlastnou silou alebo bol trefou osobou
umyselne rozsireny. Poziarom sa dalej rozumie aj poskodenie alebo
znicenie poistenej veci splodinami poziaru, hasenim alebo strhnu-
tim nehnutelnosti alebo jej casti pri likvidacii poziaru.

b)  Vybuch je ndhly nicivy prejav tlakovej sily spocivajuci v rozpinavos-
ti plynov a par (velmi rychla chemickd reakcia nestabilnej sustavy).
Za vybuch tlakovej nddoby so stlacenym plynom alebo parou sa
povaZuje roztrhnutie ich stien v takom rozsahu, Ze doslo k ndhlemu
vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom a vnatrajskom nédoby.

¢)  Vybuch sopky je uvolnenie tlaku pocas vytvorenia otvoru v zem-
skej kore, ktoré je sprevddzané vytokom ldvy alebo vyvrhnutim
popola, plynov alebo inych materidlov.

d) Priamy ader blesku je bezprostredné mechanické posobenie
energie blesku (atmosférického vyboja) alebo teploty jeho vyboja
na poistené veci, pricom jeho dcinok a nasledky s dostupnymi
technickymi prostriedkami jednoznacne identifikovatelné.

e) Pad lietadla je pad, ndraz alebo zritenie lietadla (motorového
alebo bezmotorového) s posadkou, jeho casti alebo jeho nakladu.

f)  Pad stromov, stofiarov alebo inych predmetov je taky pohyb
telesa, ktory mé znaky volného padu s destruktivnymi Gcinkami.

g) Povodei je zaplavenie Uzemnych celkov vodou, ktord sa vyliala
7 brehov alebo hrddzi vodnych tokov alebo vodnych nddrii alebo
ktord tieto brehy alebo hrddze pretrhla alebo zaplavenie Uzemia
vodou bolo sposobené zmensenim prietoku koryta vodného toku.

h) Zaplavou sa rozumie vytvorenie stvislej vodnej plochy na zem-
skom povrchu, ktord urcitd dobu stoji alebo pridi a ktord bola
sposobend prirodnymi vplyvmi.

i)  Vichrica je dynamické posobenie hmoty vzduchu dosahujice v
mieste poistenia rychlost min. 75 km/h. Ak nie je tato rychlost v
mieste Skody zistitelnd, musi poisteny preukdzat, Ze pohyb vzdu-
chu sposobil v okoli miesta poistenia skody na riadne udrziavanych
budovach alebo podobne odolnych inych veciach alebo Ze Skoda
pri bezchybnom stave poistenej budovy alebo budovy, v ktorej sa
nachadzaju poistené veci, mohla vzniknit iba v dosledku vichrice.
73 $kodu sposobent vichricou sa povazuju aj Skody sposobené
vrhnutim iného predmetu vichricou na poistent vec.

j)  Krupobitie je jav, pri ktorom kusky fadu rézneho tvaru, velkosti,
vahy 3 hustoty vytvorené v atmosfére dopadaju na poistent vec a
tym dochddza k ich poskodeniu alebo zniceniu.

k) Zostvanie pady je zritenie skdl alebo zemin. Je jav vzniknuty
posobenim gravitdcie a vyvolany porusenim dlhodobej rovnovahy,
ku ktorej svahy zemského povrchu dospeli vyvojom.

[)  ZIratenie alebo zosuvanie lavin je jav, ked sa mnozstvo snehu
alebo fadu nahle po svahoch uvedie do pohybu smerom do Gdolia.

m) Zemetrasenie je prirodnymi vplyvmi sposobeny otras zemského
povichu vyvolany pohybom v zemskej kore, ktory dosahuje as-
pof 5. stupef medzindrodnej stupnice uddvajlcej makroseizmické
ucinky zemetrasenia (EMS-98), 3 to v mieste poistenia, kde nastala
skodovd udalost (nie v epicentre).

n) Tarchou snehu alebo némrazy sa rozumie destruktivne zatazenie
stavebnej konstrukcie snehom, ndmrazou alebo fadovou vrstvoy,
ktoré presahuje normou stanovené hodnoty.

0) Naraz dopravného prostriedku je priamy stret cestného alebo
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kolajového vozidla alebo jeho nakladu s poistenou vecou alebo
vrhnutie predmetu do poistenej veci, ktoré bolo zapricinené pria-
mym stretom vozidla alebo jeho nakladu pri dopravnej nehode.
Podmienkou poskytnutia poistného plnenia je vySetrovanie poist-
nej udalosti policiou.

p) Narazovd vina je tlakovd vina, ktord vznikne pri prelete nadzvuko-
vého lietadla, ktoré prekrocilo rychlost zvuku.

q) Kvapalina unikajuca z vodovodnych zariadeni je voda, para alebo
vykurovacie, klimatizacné a hasiace médium, ktoré unika alebo vy-
tekd z vodovodného zariadenia, z vykurovacieho alebo ohrevného
systému, v dosledku jeho poruchy alebo poskodenia.

Imluva k baliku Premium je dohoda medzi Poistnikom a poistenym o

vzniku zmluvného vztahu, na zaklade ktorého su poistenému poskyto-

3) obcana Slovenskej republiky (dalej len ,SR™), ktory md v case
uzatvorenia poistnej zmluvy trvalé alebo prechodné bydlisko na

b) obcana iného statu, ktory ma v SR vydany doklad o pobyte pre cu-
dzincov v zmysle vseobecne zavaznych pravnych predpisov alebo
¢) ide o fyzicki osobu, ktord je na zemi SR povinne verejne zdra-
votne poistend v zmysle vseobecne zavaznych pravnych predpisov
alebo je zdravotne poistend v niektorom z ¢lenskych $tdtov Eurdp-

Poistenie sa uzatvdra pre obcanov SR a cudzincoy, ktorych vek v Case
uzavretia poistenia nepresiahol 75 rokov a majd povoleny pobyt na Uze-
mi SR. V tom pripade plati poistenie v dojednanom Gzemnom rozsahu
mimo Uzemia SR a tiez mimo Uzemia $tatu, kde je poistovany cudzinec

84.
vané sluzby banky a poistovne.
CLANOK 3
SUBJEKTY POISTENIA
1. Poistenie sa vztahuje na fyzickd osobu:
Uzemi SR,
skej Unii (dalej len , cudzinec”).
2.
prihldseny k trvalému pobytu alebo m3 Statne obcianstvo.
3.

V pripade, ak poisteny dovfsi 75. rok veku pocas trvania poistenia, po-
vaZuje sa za poisteného do ukoncenia Mesatného obdobia balika Pre-
mium. V nasledujiicom obdobi sa naitho uz poistenie nevztahuje.

CLANOK 4

ROZSAH POISTENIA, POISTNE SUMY /LIMIT PLNENIA

1. Rozsah krytia pre Cestovné poistenie k baliku Premium je:

Tabulka ¢. 1:

Komplexné poistenie

Rozsah poistenia

Poistenie liecebnych nakladov
v zahranici

Poistna suma/limit plnenia

150 000 EUR
spoluticast 0

Akutne zubné osetrenie

max. 500 EUR (250 EUR/1 zub)

Nahradné dioptrické okuliare 250 EUR

Repatridcia telesnych pozostatkov 20 000 EUR
Z4chrannd akcia 50 000 EUR
Liecebné naklady v pripade 50 000 EUR

teroristického Utoku

Naklady na cestu pribuzného

70 EUR/max. 4 noci
+ ndklady na cestu
spoluticast 20%

Pred[zenie pobytu po hospitalizcii

max. 4 noci + naklady
na ubytovanie max.
do 130 EUR/noc
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Rozsah poistenia

Preprava dietata

Poistna suma/limit pInenia

2000 EUR

Poistenie batoziny, cennosti,
elektronickych a optickych
pristrojov a Sportovych potrieb

max. 1 000 EUR
1 vec 350 EUR

Strata cestovnych dokladov

350 EUR
spoluticast 10%

Urazové poistenie,

trvalé ndsledky Urazu, 10 000 EUR
smrt ndsledkom Grazu
P0|sten|g zodpovgdnostl 7a Skodu 35 000 EUR
na zdravi, na veci

3000 EUR

Poistenie pravnej ochrany
na cestach v zahranici

kaucia 1500 EUR
spoluticast 0

Poistenie nepojazdného
motorového vozidla

200 EUR (odtah/oprava na mieste),
50 EUR/noc, max. 3 noci
alebo cestovné naklady

Zdrzanie batoziny

min. 24 - max. 48 hod: 100 EUR/
viac. ako 48 hod: 300 EUR

Predcasny ndvrat zo zdjazdu

Asistencné sluzby Global

200 EUR/0soba

Ano

Dopravnd asistencia

Ano (v ramci toho meskanie

lietadla)
Sprostredkovanie financnej pomoci Ano
Technicka asistencia Ano (maximalne do 100 EUR)
Horskd zdchrannd sluzba v SR 20 000 EUR

2.

3.

Poistné sumy uvedené pri jednotlivych poisteniach sa vztahuji vzdy na

jednu osobu.

Poistenie moZe byt uzavreté ako individudine poistenie, tj. poisteny je

len majitel Uctu, ktory podpisal Sdhlas s Cestovnym poistenim k baliku

Premium.

Poistenie sa vztahuje iba na vykondvanie nerizikovych Sportov (vsetky

okrem rizikovych Sportov).

Poistenie sa nevztahuje aj na akékolvek straty, Skody, ndroky, naklady

alebo vydavky akejkolvek povahy, uhradené alebo vynaloZené priamo

alebo nepriamo v sdvislosti s:

a) akymkolvek koronavirusovym ochorenim alebo respiracnym syn-
drémom alebo akoukolvek prenosnou chorobou alebo obavou z
jej prenosu alebo hrozbou (& uz skutocnou alebo vnimanou) pre-
nosu akejkolvek choroby bez ohfadu na pricinu jej vzniku alebo
udalost, ktord k prenosu choroby, obave z jej prenosu alebo hroz-
be prenosu choroby prispela stcasne alebo v akomkolvek inom
poradi, akymikolvek prijatymi alebo neprijatymi opatreniami na
prevenciu, potlacenie, zmiernenie nasledkov v sdvislosti s pism. a)
tohto odseku, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

b)  akymikolvek prijatymi alebo neprijatymi opatreniami na preven-
ciu, potlacenie, zmiernenie nasledkov v stvislosti s pism. a) tohto
odseku.

CLANOK 5
UZEMNA PLATNOST

Ak nie je dohodnuté inak, poistenie sa vztahuje na poistné udalosti,
ktoré nastali na Uzemi ktoréhokolvek $tatu sveta okrem Gzemia SR.
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Poistenie sa nevztahuje na Uzemie Statu, v ktorom ma poisteny cudzinec
udelené statne obcianstvo, trvalé bydlisko alebo v ktorom je Gcastnikom
verejného zdravotného poistenia.

V pripade poistnej udalosti smrt poisteného vzniknutej na Uzemi statu,
kde je poisteny Gcastnikom systému verejného zdravotného poistenia
alebo obdobného systému zdravotného poistenia, poistoviia uhradi
oprdvnenej osobe z poistenia lietebnych nakladov v zahranici primera-
né 3 nevyhnutné ndklady v rozsahu nékladov na repatridciu telesnych
pozostatkov poisteného, pripadne ich spopolnenie alebo ulozenie v
mieste poistnej udalosti za predpokladu, Ze tieto naklady boli vyna-
loZené so sdhlasom asistencnej sluzby. Ak asistencnou sluzbou nebol
takyto stuhlas dany, uhradi poistoviia naklady len do takej sumy, za
ktor0 by repatridciu telesnych pozostatkov, pripadne ich spopolnenie
alebo ulozenie v mieste poistnej udalosti bolo mozné vykonat, keby ich
z0rganizovala asistencnd sluzba.

Pre Ucely cestovného poistenia sa za Uzemie ,Svet” povazuju vietky
Staty sveta, s vynimkou SR.

Poistenie Horskej zachrannej sluzby v SR sa vztahuje na Horské oblasti
v SR.

Hranice horskych oblasti podfa odseku 4 tohto ¢ldnku ustanovi vseobec-
ne zdvazny pravny predpis, ktory vydd ministerstvo.

Cestovné poistenie nie je platné na Gzemi $tatu, v ktorom sa poisteny
zdriuje neoprdvnene alebo vykondva pracovni alebo podnikatelsku ¢in-
nost bez platného povolenia.

CLANOK 6
IACIATOK A DOBA TRVANIA POISTENIA

Poistenie pre jednotlivi poistent osobu je uzavreté na dobu urcitd, po-
¢as trvania balika Premium.

Poistnym obdobim pre jednotlivi poistend osobu je jeden rok, tj. 12 po
sebe nasledujucich mesiacov.

Zaciatok cestovného poistenia pre jednotlivi poistend osobu je 00.00
hod. nasledujiceho diia po zriadeni balika Premium, ktory banka zriadi
po zaplateni poplatku za balik Premium zo strany jej klienta.

Cestovné poistenie je mozné dohodnut s klientom, ktory vyjadri su-
hlas s Poistnou zmluvou vlastnoru¢nym podpisom Sthlasu s Cestovnym
poistenim k baliku Premium alebo pisomne v elektronickom systéme
banky umoziujucom jednoznacnd identifikiciu poistného alebo pro-
strednictvom diatkovej komunikdcie.

Ak sa poistend osoba v ¢ase uzavretia poistnej zmluvy nenachddzala
na Uzemi SR, alebo nie je schopna tuto skutocnost preukdzat, poistovia
neposkytne plnenie z poistnych udalosti, ktoré nastant v ¢akacej dobe.
Cakacia doba je 3 dni od zaciatku poistenia. Poistenie zacina nultou hodi-
nou nasledujuceho dna, v ktorom nastalo poskytovanie balika Premium.
Pri cestovnom poisteni sa Ucinnost poistenia vztahuje na prvych 90 dni v
ramci kazdej cesty/pobytu v zahranici bez ohfadu na pocet ciest/poby-
tov v technickom roku. Poisteny je povinny v pripade skodovej/poistnej
udalosti predlozit poistovni doklad (cestovny doklad, cestovny pas, do-
klad o ubytovani alebo iny hodnoverny doklad), na zaklade ktorého je
mozné jednoznacne preukdzat termin prekrocenia Stétnej hranice SR do
zahranicia alebo posledného pobytu na Uzemi SR.

Ak nastane skodovd udalost pred zaciatkom poistenia, nevznikd ndrok
na poistné plnenie.

CLANOK 7
IMENA A ZANIK POISTENIA

Cestovné poistenie vztahujlce sa k poistenej osobe zanika o 24.00 hod.

dna, kedy nastala skutocnost, s ktorou je spojeny zanik poistenia, pokial

nie je vo VPP CP BP uvedené inak.

Poistenie zanikd v pripadoch stanovenych v Poistnej zmluve, vo VPP CP
BP alebo z dovodov uvedenych v OZ.

V pripade Umrtia poistenej osoby poistenie zanikd poslednym dhiom
mesacného obdobia balika Premium, v ktorom doslo k Umrtiu poistenej
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0s0by.

Poistenie zanikd zrusenim Zmluvy balika Premium ku koncu posledného
dha mesacného obdobia balika Premium, v ktorom doslo k zruseniu
Imluvy balika Premium.

Poistenia zanikd ku koncu posledného diia mesacného obdobia balika
Premium, v ktorom doslo k dovfSeniu 75. roku veku poistenej osoby.
Poistenie zanikd zmenou osoby majitela bezného Gctu v banke uplynu-
tim 24.00 hodiny dna, kedy nastala zmena majitela Gctu.

Poistenie zanikd odvolanim Sthlasu s poistenim. Poistenie v takomto
pripade skonci poslednym diiom mesacného obdobia balika Premium,
v ktorom Poisteny prejavil volu ukoncit poistenie.

Poisteny moze odvolat Sthlas s poistenim 3j v lehotdch na podanie
vypovede podla § 800 ods. 13 2 OZ.

Z3sielka, ktorou sa oznamuje vypoved, odstipenie od zmluvy alebo
odmietnutie poistného plnenia, sa povazuje za dorucend diiom, ked ju
adresat prijal, odmietol prijat, alebo diom, ked ju posta vrétila odosie-
latefovi ako nedorucend.

CLANOK 8
POISTNE

Poistnik je povinny uhradit poistné za kazdé mesacné obdobie balika
Premium za cestovné poistenie na Gcet Poistovne, vidy najskor do 5.
dna v kalenddrnom mesiaci, ktory nasleduje po mesiaci, za ktoré je po-
istné hradené. Poistné sa povaziuje za zaplatené okamihom, kedy dojde
k jeho pripisaniu na Ucet Poistovne.

Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného, je povinny zaplatit po-
istovni (rok z omeskania za kazdy defi omeskania v zmysle vseobecne
zdvdznych pravnych predpisov.

Ak poistnd zmluva zanikla este pred zaciatkom poistenia, poistoviia vréti
poistnikovi zaplatené poistné.

Poistovia md pravo aj bez uvedenia dovodu v pripade poistnej zmlu-
vy uzatvorenej na dobu neurcitl pre nasledujice poistné obdobie jed-
nostranne upravit vysku poistného tak, aby jeho vy3ka bola stanovend
vo vyske zabezpecujlcej spinitelnost vsetkych zavazkov poistovne vy-
plyvajicich z cestovného poistenia, vrdtane tvorby rezerv podla zdkona
¢.39/2015 Z.2. o poistovnictve 3 0 zmene a doplneni niektorych zako-
nov v zneni neskorsich predpisov, pricom je povinnd o tejto skutocnosti
pisomne informovat poistnika v lehote najneskdr desat tyzdiiov pred
uplynutim poistného obdobia. Pokial poistnik so zmenou vysky poist-
ného nesthlasi, je oprdvneny poistni zmluvu s okamzitou Gcinnostou
bezplatne (ndrok poistovne na Uhradu poistného ostdva nedotknuty)
vypovedat. Pravo poistnika vypovedat poistni zmluvu zanikd okamihom
Uhrady poistného v poistoviiou upravenej vyske, najneskor vsak prvym
diiom poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje jednostrannd Gprava po-
istného podla tohto odseku. V pripade, Ze poistnik zmluvu nevypovie,
pocnic predmetnym poistnym obdobim je povinny platit poistné v zme-
nenej vyske.

0 prdvach 3 povinnostiach poistnika podfa odseku 4 tohto ¢lanku je po-
istoviia povinnd poistnika pisomne informovat v ozndmeni o jednostran-
nej zmene vysky poistného.

CLANOK 9
POISTNE PLNENIE

V pripade poistnej udalosti poistovia uhradi poistné plnenie, do vysky
limitu plnenia uvedeného v Tabulke ¢. 1.

Poistoviia je povinnd poskytnit poistné plnenie v pripade vzniku poist-
nej udalosti, ku ktorej doslo pocas trvania poistenia.

Poistoviia nie je povinnd plnit poistné plnenie, ak poisteny uznd Gplnd
alebo akukolvek ¢ast naroku tretej osobe bez predchddzajiceho suhlasu
asistencnej sluzby.

Poistoviia vstupuje do pradv a konani poistenych osob proti zodpoved-
nym tretim osobdm az do vysky sim vyplatenych na zdklade ustanoveni
poistnej zmluvy.
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10.

Vsetky naroky na poistné plnenie vyplyvajice z jednej priciny alebo
7 viac pricin, ktoré spolu priamo sdvisia sa povazuju za jednu poistnd
udalost.

Poistoviia vyplati poistenému poistné plnenie v mene euro. Prepocet
inej meny na menu euro sa vykond podfa kurzového listka Eurdpske;
centrdlnej banky platného v def vzniku poistnej udalosti. V pripade, 7e
poistenym je cudzinec, moze poziadat o poukdzanie plnenia na Gcet ve-
deny v zahranici. V takomto pripade je poisteny povinny uviest potrebné
identifikdtory na pripisanie plnenia na jeho bankovy Gcet, v opatnom
pripade poistoviia nie je povinnd plnit tymto spasobom.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni po skonceni vySetrenia nutného na
zistenie rozsahu povinnosti poistovne plnit.

V pripade, ak preukdzanie vzniku ndroku na poskytnutie poistného plne-
nia zavisi od vysledku vysetrovania organov ¢innych v trestnom konani,
hasicov a pod., vySetrenie poistovne nie je mozné skoncit skor ako
dorucenim rozhodnutia organov cinnych v trestnom konani, hasicov a
pod. poistovni.

Ak sa poistoviia dozvie az po poistnej udalosti, ze jej pricinou je sku-
tocnost, ktord pre vedomé, nepravdivé alebo nelplné odpovede ne-
mohla zistit pri dojedndvani poistenia 3 ktord bola pre uzavretie zmluvy
podstatnd, je oprdvnend poistné plnenie z poistnej zmluvy odmietnut.
Odmietnutim poistného plnenia poistenie zanikne.

V pripade, ak je pozadovand Ghrada neprimeranych ndkladov, je poistov-
fia oprdvnend poistné plnenie primerane znizit.

CLANOK 10
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vseobecnych vyluk uvedenych v tomto ¢lanku je plnenie vyluce-
né aj vo vyslovne uvedenych pripadoch v ostatnych ¢lankoch VPP CP BP
alebo vyplyvajucich z prdvnych predpisov.

Poistenie sa nevztahuje na:

3)  Skodu sposobent myselnym konanim poistenym alebo jeho bliz-
kou osobou,

b) Skodu spdsobent hrubou nedbanlivostou, Umyselnym trestnym
¢inom, neposkytnutim pomoci,

¢) skodu, ktorej vznik bolo mozné dovodne predpokladat alebo o
ktorej bolo zndme uz pri uzavreti poistenia, Ze nastane,

d)  skodu, ktord vyplyva a/alebo vznikla v pricinnej stvislosti s cestou
na ktort poisteny nastapil po tom, ako Ministerstvo zahranicnych
veci SR oficidIne vyhldsilo, 7e neodpor¢a obcanom cestovat alebo
prechadzat stdtom alebo oblastou, v ktorej je zvysené nebezpe-
Censtvo (vnutorné nepokoje, akykolvek vojnovy stav, Zivelnd uda-
lost alebo represivne z3sahy $tatnych orgénov a pod.),

e)  skodu v priamej alebo nepriamej stvislosti s vojnou (bez ohfadu na
to, ¢i bola alebo nebola vyhldsena), vojnovymi konfliktami a vojne
podobnym udalostiam, invdziou, akciami zahrani¢nych nepriate-
fov, obcianskou vojnou, vzburou, revoltciou, povstanim, vojenskou
mocou, konfiskaciou, zndrodnenim, zabavenim alebo znicenim Ci
poskodenim majetku vlddou, Stdtnymi alebo miestnymi orgdnmi,
alebo na zaklade ich nariadeni, Strajkami,

f)  Skodu sposobeni jadrovou energiou, ionizujicim Ziarenim alebo
kontamindciou radioaktivitou,

g) skodu v stvislosti s vlastnictvom a pouzivanim zbrani, streliva, py-
rotechniky alebo vybusnin,

h)  skodu spdsobend sabotdzou,

i) Skodu sposobent dosledkom teroristickych ¢inov, ak nie je VPP CP
BP ustanovené inak,

j)  3kodu v ddsledku samovrazdy, samovrazedného pokusu a imysel-
ného sebaposkodenia, ich ndsledkov a komplikacif,

k)  Skodu spdsobent v priamej stvislosti s pozitim narkotik a inych
omamnych alebo psychotropnych I3tok poistenym,

[)  chemické alebo biologické kontamindcie,

m) epidémie, pandémie,

n) 3kodu sposobent vedenim motorového vozidla, ktoré sa hradia z
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Povinného zmluvného poistenia a/alebo z Havarijného poistenia,

0) pracovné cesty a pobyty, okrem pracovnych ciest a pobytov stvi-
siacich s administrativnou ndpliiou préce,

p) osoby, ktorych pracovny, resp. studijny pobyt v zahranici je spra-
vidla dIhsi ako 90 dni a ktoré pobyt len prerusujd na cestu domov
do SR,

q) vodicov z povolania.

Poistenie sa nevztahuje na cesty a pobyty, na ktorych poisteny vykon3-

va rizikové Sporty a manudlne prace.

CLANOK 11
POTVRDENIE O DOJEDNANI CESTOVNEHO POISTENIA

Potvrdenie o dojednani poistenia vystavené poistenému poistovfiou prostred-
nictvom banky sluzi ako preukaz, na zdklade ktorého je mozné kontaktovat
asistencnu sluzbu a dopravnu asistenciu v pripade poistnej udalosti, ktord si
takyto kontakt vyzaduje. Stratu alebo krddeZ tohto potvrdenia je poisteny
povinny ozndmit banke, ktord je oprdvnend vydat ndhradné potvrdenie.

CLANOK 12
SPOLUUCAST

Poisteny sa podiela na poistnom plneni spolutcastou dojednanou v po-
istnej zmluve. Poistoviia odpocita vysku spoludcasti od celkovej vysky
poistného plnenia, na ktoré vznikol ndrok, podfa vsetkych podmienok
poistnej zmluvy. Ak celkovd vyska poistného plnenia nepresahuje dojed-
nand spoluticast, poistovia poistné plnenie neposkytne. Ak je to v poist-
nej zmluve dohodnuté, je mozné dojednat spoluticast dvoma sposobmi:

a)  vyskou zvoleného percenta z celkovej vysky Skody (percentudlna
spolutcast) alebo

b) stanovenim minimélnej vysky spoludcasti v tuzemskej mene.

Poistoviia pri kazdej poistnej udalosti odpocita z poistného plnenia spo-

ludcast:

a) spoluucast podla odseku 1 tohto ¢lanku pism. a) vyjadrend v tu-
zemskej mene, ak je takto vypocitand spolutcast vyssia ako spo-
ludcast podla ods. 1 tohto ¢lanku pism. b),

b) spolutcast podfa ods. 1 tohto cldnku pism. b), ak je vyssia ako
spoludcast podfa ods. 1 tohto ¢ldnku pism. a) vyjadrend v tuzem-
skej mene.

Pokial je nahldsend jedna poistnd udalost, ale z charakteru poskodenia

vyplyva, e ide o dve a viac poistnych udalosti, poistoviia odpocita

spoludcast 7 kazdej z nich.

CLANOK 13
POVINNOSTI POISTENEHO

Poisteny je v povinny:

3a) pre okamzitd pomoc bezodkladne kontaktovat asistencnd sluzbu
alebo dopravny asistenciu, ktord je k dispozicii 24 hodin denne a
postupovat podla jej instrukcii,

b) odpovedat pravdivo a Uplne na vietky pisomné otdzky poistovne
tykajdce sa dojedndvaného poistenia alebo poistnej udalosti,

¢) na Ziadost poistovne predlozit doklad preukazujici okamih zapla-
tenia poistného,

d) pisomne ozndmit poistovni bez zbytocného odkladu akikolvek
zmenu Udajov uvedenych v zmluve,

e) dbat na to, aby poistnd udalost nenastala, dodrziavat vseobecne
73vazné pravne predpisy a povinnosti ustanovené VPP CP BP,

f)  vykonat vSetky moZné opatrenia na odvrdtenie vzniku poistnej
udalosti alebo na zmiernenie jej nasledkoy,

g) na Ziadost poistovne vierohodne preukdzat, 7e sa v case dojedns-
vania poistenia nachadzal na Uzemi SR,

h) dodrziavat liecebny rezim stanoveny lekdrom, predovsetkym res-
pektovat pokyny lekdra pri liecbe, nerobit ni¢, ¢o by mohlo branit
alebo spomalit uzdravenie a poskytovat poistovni sucinnost pri
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kontrole liecebného procesu,

i) na ziadost a naklady poistovne sa podrobit vysetreniu alebo vy-
Setreniam lekdrom alebo lekdrmi alebo v zdravotnickom zariadenti,
ktorého poistoviia alebo asistencnd sluzba sama urci, kym nie je
povinnost splnend, poistoviia neposkytne poistné plnenie,

) na ziadost poistovne alebo asistencnej sluzby a dopravnej asisten-
cie zbavit tretiu osobu (najma o3etrujiceho lekdra) micanlivosti o
skutocnostiach suvisiacich so skodovou udalostou,

k)  umoznit poistovni vstupovat do prav a konani poistenych osob
proti zodpovednym tretim osobam az do vysky sim vyplatenych
na zdklade ustanoveni poistnej zmluvy.

Poisteny je povinny pri vzniku skodovej udalosti postupovat nasledovne

(tyka sa aj opravnenej osoby, ktorej vzniklo prdvo na poistné plnenie):

a) neodkladne kontaktovat 3 ozndmit asistencnej sluzbe priciny a
okolnosti vzniku skodovej udalosti a urobit podfa moznosti nutné 3
Gcelné opatrenia aby sa Skoda nezvacsila,

b) do 30 kalenddrnych dni od vzniku skodovej udalosti pisomne
ozndmit poistovni na predpisanom tlacive: ,0zndmenie o Skodovej
udalosti” a na ziadost poistovne predlozit vietky dalsie doklady
potrebné pre stanovenie rozsahu poistného plnenia,

¢) predlozit poistovni doklad (cestovny listok, cestovny pas, doklad
0 ubytovani alebo iny hodnoverny doklad) na zdklade, ktorého je
mozné jednoznacne preukdzat termin prekrocenia $tatnej hranice
vlasti do zahranicia alebo posledného pobytu vo vlasti,

d) predlofit poistovni fotodokumentdciu (mdze byt vykonand aj pois-
tenym), ktord preukazuje vzniknutd skodovi udalost,

e) bez meskania oznamit orgdnom policie prislusného $tatu skodo-
v0 udalost, ktord vznikla za okolnosti vzbudzujlcich podozrenie z
trestného ¢inu alebo pokusu ofi, ak vzniknutd skoda je vacsia ako
100 EUR a vyziadat si policajny zdpis,

f)  dbat na to, ze vietky Udaje musia byt pravdivé a neskreslené a
7iadne Udaje tykajuce sa skodovej udalosti nesmu byt zamlcané,

g) podat vsetky vysvetlenia, spolupracovat pri zistovani pricin a rozsa-
hu skodovej udalosti a predlozit poistovni pozadované pisomnosti
potrebné na jej likvidaciu,

h) predlozit poistovni doklady/pisomnosti v slovenskom jazyku. Ak
je doklad vystaveny v inom cudzom jazyku ako je anglicky jazyk,
franctzsky, nemecky, Spanielsky, rusky a cesky, doloZit na Ziadost
poistovne kopiu a jemu zodpovedajici autorizovany preklad do
slovenského jazyka, ktory poistnik alebo ind osoba uplatiiujica
prévo na poistné plnenie zabezpeci na svoje ndklady a umozni
obstaranie jeho kopie,

i) poisteny je povinny poziadat svoju zdravotnd poistoviiu o preplate-
nie ndkladov, ktoré je mozné uplatnit z Eurépskeho preukazu zdra-
votného poistenia (EHIC) 3 preukazat prislusné doklady poistovni,
3 to aj dodatocne,

j)  bezodkladne oznamit poistovni ostatné poistovne, s ktorymi ma
poisteny poistnd zmluvu voci rovnakym,/podobnym rizikdm vrd-
tane poistnych limitov plnenia uvedenych v poistnych zmluvéch.

Pri prevadzkovani akejkolvek Sportovej cinnosti je poisteny povinny do-

drzovat prislusné bezpe¢nostné opatrenia vratane pouZivania predpisa-

nych alebo primeranych ochrannych pomacok a vybavy potrebnej pre
bezpecny vykon tejto cinnosti v danej zemi.

Ustanoveniami tohto ¢lanku zostdvaju ostatné povinnosti poistnika, po-

isteného alebo oprdvnenej osoby stanovené VPP CP BP nedotknuté.

Ak malo vedomé porusenie povinnosti vyplyvajucich z poistnej zmluvy,

zdkonnych ustanoveni alebo VPP CP BP podstatny vplyv na vznik poist-

nej udalosti alebo na zvacSenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti, je
poistoviia opravnend poistné plnenie znizit podla toho, aky vplyv malo
porusenie na rozsah povinnosti poistovne plnit.

CLANOK 14
POVINNOSTI A OPRAVNENIA POISTOVNE

Poistoviia je povinnd:
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3) dodrziavat povinnosti vyplyvajice z poistnej zmluvy, vieobecne
zdvaznych prdvnych predpisov a VPP (P BP,

b)  zachovdvat micanlivost o skuto¢nostiach tykajlcich sa poistenia a
0 skutocnostiach, ktoré sa dozvedel pri uzavreti poistnej zmluvy,
jej sprave alebo likvidacii poistnych udalosti. Informdcie o zdra-
votnom stave poisteného, ktoré sa poistoviia dozvie v slvislosti
s poistenim, smie poutzit len pre svoju potrebu alebo pre potrebu
asistentnej sluzby a dopravnej asistencie.

Po ozndmeni skodovej udalosti je poistoviia povinnd vykonat vysetro-

vanie, nevyhnutné na zistenie rozsahu povinnosti poistovne plnit, bez

zbytocného odkladu a vyplatit poistné plnenie, ak vznikol narok, v lehote
stanovenej OZ.

Poistoviia sa zavazuje, e vsetky ziskané informdcie pouzije vylucne len

pre potreby poistného vztahu.

CAST Il
POISTENIE LIECEBNYCH NAKLADOV V ZAHRANICi

CLANOK 15
PREDMET POISTENIA

Predmet poistenia sa vztahuje na thradu Gcelne vynalozenych ndkladov

na:

3) osetrenie poisteného v zahranici v dosledku akitneho ochorenia
alebo Urazu pocas trvania poistenia. Jednd sa o osetrenie z le-
kérskeho hladiska nevyhnutné a neodkladné k stabilizdcii stavu
poisteného tak, aby bol schopny pokracovat v ceste, byt prevezeny
do zdravotnickeho zariadenia alebo spat do vlasti,

b)  ndklady v stvislosti so smrtou poisteného v zahranici, ktord nasta-
la v Case trvania poistenia v dosledku akutneho ochorenia alebo
Urazu poisteného v zahranici, ak je so vznikom takychto nakladov
spojend povinnost poistovne poskytnut poistné plnenie.

Ak poisteny akitne ochorie alebo utrpi Uraz, poistoviia poistenému

uhradi alebo zaiho uhradi Gcelne vynalozené primerané naklady na:

a) nevyhnutné lekdrske Ukony podla odseku 1 tohto ¢lanku pism. a),

b) hospitalizaciu poisteného v zdravotnom zariadeni/nemocnicnej
izbe, pricom ndrok na poistné plnenie zanikd okamihom, kedy
bude poisteny schopny prevozu do vlasti,

() zabezpecenie prevozu do iného zdravotnickeho zariadenia, ak je to
vzhladom na zdravotny stav poisteného nevyhnutné,

d) lieky zakipené na lekdrsky predpis; za lieky sa nepovazuju vy7ivo-
vé, posilfiujice alebo vitaminové prepardty, aj ked s predpisané
lekdrom a obsahuju liecivé latky, ani prostriedky pouZivané pre-
ventivne, ndvykové a kozmetické pripravky,

e) zapozicanie umelych koncatin, barli, invalidnych vozikov a inych
zdravotnickych pristrojov 3 pomocok na lekdrsky predpis,

f)  zubné oetrenie pri ndhlych akutnych stavoch na zmiernenie bo-
lesti, (v rozsahu jednoduchej vyplne, pripadne extrakcie z dovodu
akutnej bolesti a na jednoduché opravy zubnych protéz v dosledku
ich poskodenia pri pobyte v zahranici), vrétane nakladov na lieky
predpisané v suvislosti s vyssie uvedenymi zakrokmi,

q) lekdrom predpisané ndhradné dioptrické okuliare ak k ich posko-
deniu doslo pri Uraze,

h)  osetrenie pri komplikdcidch v tarchavosti, ktoré vzniknt pred ukon-
Cenim 24. tyzdia tehotenstva okrem komplikacii, ktoré nastali v
ramci rizikového tehotenstva,

i) zdchrannt sluzbu alebo taxisluzbu na prepravu do najblizsieho
zdravotnickeho zariadenia a z neho do miesta ubytovania v za-
hranici (pri neschopnosti chodit), alebo dopravu poisteného do
zdravotnickeho zariadenia najblizsieho k jeho miestu pobytu v za-
hranici, ktoré je schopné zaistit potrebnd zdravotny starostlivost, a
na dopravu z takéhoto zdravotnickeho zariadenia spat do miesta
pobytu poisteného v zahranici, ak poisteny nemoze z objektivnych
dovodov poutit verejny dopravny prostriedok.

Ak je v dosledku Skodovej udalosti zdravotny stav poisteného taky, ze
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ani v posledny defi dohodnutej poistnej doby neumoziuje podla roz-
hodnutia osetrujiceho lekdra navrat poisteného do vlasti, mozno so su-
hlasom poistovne predfzit poistenému cinnost poistenia a to uzavretim
novej poistnej zmluvy prostriedkami diafkovej komunikacie podfa clanku
6 0ds. 2 a 3. Toto poistenie mozno predlzit az do diia kedy je poisteny
schopny ndvratu do vlasti, maximalne vsak o dobu 6 tyzdiiov.

CLANOK 16
NAKLADY ZACHRANNE) SLUZBY

Poistenie liecebnych ndkladov sa vztahuje 3j na nahradu ndkladov z3-
sahu ZS na Uzemi mimo SR. Poistenie sa vztahuje na nutne vynalozené
naklady v priamej pricinnej sdvislosti so zachranou poisteného v situdcif
ohrozenia jeho Zivota alebo zdravia. Rovnako aj v pripade Umrtia poiste-
ného a na jeho telesné pozostatky. Ide o ndklady vyuctované 7S podla
platnych cennikov, ktoré je poisteny povinny podfa pravnych predpisov
uhradit a nie su hradené z verejného zdravotného poistenia.

Poistenie sa nevztahuje na Uhradu nakladov na:

3)  Skody sposobené Umyselnym zneuzitim ZS akymkolvek sposobom,

b)  3kody, ku ktorym doslo k ohrozeniu Zivota alebo zdravia poistené-
ho nésledkom jeho hrubej nedbanlivosti alebo vedomého konania
v rozpore s pokynmi ZS 3 inymi predpismi a usmerneniami,

) skody sposobené poistenymi osobami pohybujicimi sa v jaskyn-
nom prostredi, ktoré nie je pristupné verejnosti, vrdtane trasy me-
dzi vstupom do jaskyne a oznacenym turistickym chodnikom,

d)  skody vzniknuté v stvislosti s prevadzkovanim zimnych Sportov na
vyznacenych lyziarskych tratiach (poskytnutie prvej pomaci, pre-
prava poisteného do miesta zdravotnej starostlivosti), ktoré zabez-
pecuje a za nezodpoveda prevadzkovatel lyZiarskej trate v sdlade
s0 zékonom 0 ZS na danom Gzemi,

e) zachranu v stvislosti s pohybom poisteného v horskom teréne, ak
bol vyhldseny 4. 3 vys3i stupen lavinového nebezpecenstva alebo
iné nebezpecenstvo,

f)  pokuty alebo sankcie ulozené poistenému.

CLANOK 17
NAKLADY V PRiPADE TERORISTICKEHO UTOKU

Poistenie liecebnych nakladov sa vztahuje aj na Uhradu ndkladov v su-
vislosti so smrfou alebo vznikom skody na zdravi poisteného spdsobe-
nych v suvislosti s teroristickym ¢inom.

Ak akékolvek orgdny SR ¢i vyznamné medzindrodné institucie ohldsia,
Ze s3 v danej krajine (oblasti, regione) ocakdva teroristicky Gtok alebo,
7e do danej krajiny (oblasti, regiénu) neodportcaju cestovat (dalej len
Jlizikové krajiny”) a poisteny napriek tomu do rizikovej krajiny vycestu-
je alebo z rizikovej krajiny, v ktorej sa v Case tohto ohldsenia poisteny
nachddza bezodkladne neodcestuje, hoci mu to okolnosti umoziujd a
bude poistenému sposobend ujma na Zivote alebo zdravi v stvislosti
s teroristickym ¢inom, nevznikd poistenému ndrok na poistné plnenie.
V pripade, ze nasledkom teroristického Gtoku je znemoznené poskytovat
v danej oblasti asistencnu sluzbu, vynalozené lietebné naklady, na ktoré
vznikne pravo poistenému na nahradu, poistovia uhradi po odovzdani
képie dokladov po névrate z cesty alebo pobytu poisteného.

CLANOK 18
REPATRIACIA, SPRIEVOD A POSKYTNUTA POMOC

Ak poisteny akitne ochorie alebo utrpi Uraz, poistoviia mu uhradi alebo

73 neho uhradi Gcelne vynalozené primerané ndklady za:

3)  prepravu (repatridciu) poisteného zo zahranicia spat do vlasti, ako-
nahle to dovoli zdravotny stav poisteného a to za predpoklady,
ie 7 dovodu poistnej udalosti nemoze poisteny pouzit povodne
pldnovany sposob dopravy, pricom si poistoviia vyhradzuje prévo
rozhodnit o sposobe prepravy na zdklade odpordcania osetruju-
ceho lekdra,
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10.

3.

b)  dopravu jednej sprevadzajlcej osoby pri repatridcii poisteného, ak
je z lekdrskeho hladiska sprievod nutny.
V pripade obcana SR, asistencnd sluzba zorganizuje a poistovia uhradi
ndklady na repatridciu poisteného na Uzemie SR. V pripade cudzinca
poistovia ani asistencna sluzba nema povinnost repatridciu do vlasti or-
ganizacne zabezpecit 3 Ghradu ndkladov zabezpeci maximalne do vysky
nékladov, v akej by vznikli v pripade repatridcie na uzemie SR.
Dopravu jednej osoby z vlasti do zahranicia a spat na (cely zabezpece-
nia ndvratu poisteného do vlasti, ak je v dosledku poistnej udalosti z
poistenia liecebnych nakladov sprevddzanie nevyhnutné.
V pripade smrti poisteného, uhradi poistovia Gcelne vynalozené ndklady
na prepravu (repatridciu) telesnych pozostatkov poisteného do vlasti,
pripadne spopolnenia telesnych pozostatkov a ich prepravu z miesta
umrtia az do miesta uloZenia pozostatkov vo vlasti poisteného; vratane
potrebnych vedlajsich nakladov v sdvislosti s repatridciou.
V zdujme urychleného prevozu telesnych pozostatkov zosnulého je po-
trebné, aby blizka osoba v najkratSom case predlozila poistovni nasle-
dovné doklady:
3) Umrtny list a lekdrske osvedéenie o pricine smrti,
b) rodny list,
¢) sobasny list, pripadne Umrtny list manzela/manzelky,
d) potvrdenie pohrebného Gstavu o naslednom zrealizovani spopol-
nenia,
e) v pripade nehody dokumenty potrebné na upresnenie blizsej prici-
ny smrti 3 okolnosti nehody.
Repatridciu, sprievod a dalSie suvisiace sluzby musi so suhlasom o3etru-
juceho lekara vopred schvalit asistencnd sluzba.
Ndvsteva chorého v pripade, ak zdravotny stav poisteného je natofko
vazny, 7e vyiaduje liecebny pobyt v zdravotnickom zariadeni s trvanim
liecby viac ako 10 dni, pricom nie je mozna jeho preprava do vlasti, po-
tom poistoviia uhradi pre jednu osobu jeho ndvstevu. Naklady na cestu
(pohonné hmoty pouzitého motorového vozidla, cestovné listky, letenka
v turistickej triede) ako aj ubytovanie max. na 4 noci do vysky nakladov.
Narok na poistné plnenie vznikd po predlozeni dokladov vo vyske 80%
7 preukdzanych ndkladov maximalne vsak do vysky uvedenej v Tabulke
¢.1. Ak asistencnd sluzba nedala pisomny sdhlas na ndvstevu poistené-
ho, naklady na takto vykonant cestu nehradi.
Preprava dietata, pokial v dosledku choroby alebo Urazu, pripadne smrti
poisteného zostalo dieta do 15 rokov bez dozoru v zahranici, poistoviia
uhradi pre jednu osobu, ktord odprevadi dieta do vlasti, cestu tam a
spat. Ak takejto osoby niet, asisten¢nd sluzba zabezpeti bezpe¢nd do-
pravu diefata do vlasti a uhradi cestovné naklady s tym spojené.
Predizenie pobytu, ak po hospitalizécii (nemocnicnom pobyte) poisteny
nemdze absolvovat cestu do vlasti v povodnom termine a sam (v lekdr-
sky oddvodnenych pripadoch, prekazky pri doprave a pod.), asisten¢nd
sluzba zabezpei a uhradi naklady pre poisteného na ubytovanie max.
vsak 4 noci do vysky 130 EUR/noc. Naklady podla prvej vety uhradi i
pre jedného rodinného prislusnika, ktory zabezpecuje sprievod poistené-
mu do vlasti. V pripade cudzinca, poistoviia ani asistencnd sluzba nema
povinnost prepravu organiza¢ne zabezpecit a Ghradu ndkladov zabezpeci
do takej vysky v akej by boli v pripade prepravy na Gzemie SR.
V pripade Umrtia alebo ndhleho lekdrsky dolozeného ohrozenia Zivota
poisteného/spolucestujiceho, pricom tato udalost nastane pocas poby-
tu v zahranici, na poZiadanie poisteného/spolucestujiceho asistencnd
sluzba zabezpeci repatridciu do vlasti.

CLANOK 19
POISTNE PLNENIE

V pripade poistnej udalosti poistovia uhradi poistné plnenie, do vysky
limitu plnenia uvedeného v Tabuke ¢. 1.

Ak poisteny nemad odsuhlasené poskytnutie lekdrskej pomoci asistenc-
nou sluzbou, potom poistoviia hradi néklady len do vysky 150 EUR.

V pripade skodovej udalosti z liecebnych ndkladov ndrok na poistné
plnenie nevznikd ak $kodova udalost nastala:
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3) VSR,

b) v state, kde md poisteny, ktory je cudzincom, trvaly pobyt alebo
Statne obcianstvo. V pripade Skodovej udalosti vzniknutej na Gzemi
Statu, kde je poisteny Ucastnikom systému verejného zdravotného
poistenia alebo obdobného systému zdravotného poistenia, pois-
fovia uhradi poistenému z poistenia liecebnych ndkladov iba na-
klady v rozsahu ¢l. 5 ods.2 VPP (P BP

Prédvo na poistné plnenie, ktoré poistenému vyplyva zo systému verej-

ného zdravotného alebo obdobného poistenia prechddza v plnom roz-

sahu na poistoviiy, a to do vysky plnenia, ktoré poistenému vyplatila.

Poistné plnenie poskytne poistoviia oprdvnenej osobe alebo inej osabe,

ktord prislusné ndklady preukdzatelne vynalozila.

V pripade, Ze poisteny alebo oprdvnend osoba ziska od tretej osoby

nahradu skody alebo nakladov stvisiacich s poistnou udalostou, je pois-

fovia oprdvnend o Ciastku tejto ndhrady znizit poistné plnenie.

Poistoviia poskytne poistné plnenie iba do vy3ky skuto¢ne vynalozenych

nakladov, maximélne vsak do vysky dohodnutého limitu poistného pl-

nenia uvedeného v Tabulke €. 1, pripadne dohodnutého sublimitu.

Ak poisteny zaplatil ndklady na oSetrenie v zahranici a Cerpanie bolo

odsthlasené poistoviiou, je povinny do 14 pracovnych dni po ndvrate na

Uzemie $tatu svojho trvalého pobytu, resp. Statnej prislusnosti predlozit

kopie dokladov a Ucty poistovni. Poistoviia na ich zaklade preplati vy-

nalozené ndklady, najviac vsak do vysky dojednaného poistného limitu
uvedeného v Tabulke ¢. 1, a to v mene euro.

CLANOK 20
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢lanku 10 VPP CP BP poistoviia neposkytne

poistné plnenie ani za:

3a) Ziadny lekdrsky Ukon a liecenie, ktoré nebolo z lekdrskeho hladis-
ka nevyhnutné, neodkladné, neakutne, pretoze sa poisteny mohol
po stanoveni diagndzy alebo po nevyhnutnom osetreni vratit bez
meskania do vlasti,

b) akékolvek osetrovanie, lekarsky tkon alebo lie¢enie, ktorého do-
vodom je zhorsenie zdravotného stavu existujiceho v case vyces-
tovania do zahranicia, ak toto zhorSenie bolo predvidate/né alebo
ktorého vykonanie bolo z dovodu zdravotného stavu poisteného v
Case vycestovania do zahranicia predvidatelné, s vynimkou poskyt-
nutia nevyhnutného 3/alebo neodkladného o3etrenia a Gkonov,
ktoré su nevyhnutné na odvrdtenie bezprostredného ohrozenia
Zivota alebo zdravia poisteného,

¢) lieky na choroby zndme uz pred zaciatkom vycestovania,

d) prepravu do vlasti bez predchddzajiceho odsthlasenia asistencnou
sluzbou,

e)  psychiatrické o3etrenie (prvy vyskyt choroby je kryty),

f)y  fyzioterapiu, akupunktiru, homeopatiu alebo int alternativnu liecbu,
q) lekarske osetrovanie v dosledku pozitia alkoholu, ndvykovej alebo
psychotropnej latky, ktord nebola vydand na lekarsky predpis,

h)  ockovanie nesivisiace s nevyhnutnym o3etrenim alebo nevyhnut-
nym liecenim,

i) zubné osetrenie a osetrenie sanky kazdého druhu s vynimkou
prvého o3etrenia na zaklade akutneho stavu bolesti,

j)  preventivne, beiné alebo kontrolné vysetrenie,

k) kontaktné SoSovky,

) ndslednd liecbu, ktord bolo mozné realizovat vo vlasti a zdravotny
stav a s tym spojeny prevoz poisteného to umoznoval,

m) zvysené naklady, ktoré boli sposobené tym, Ze poisteny nesuhlasil
s prevozom a pritom jeho zdravotny stav to umozioval,

n) lie¢ebné ndklady vzniknuté v navstivenom $tate, ktoré si hradené
70 zdravotného alebo obdobného poistenia, v ramci ktorého je
poisteny povinne zdravotne poisteny alebo ktoré mé poisteny v
tomto State uzavreté.

Z poistného krytia su vylicené ndklady, ak by vznikli v suvislosti s/so:

3) Skodou v ddsledku vedomého a hrubého porusenia bezpecnost-
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nych, vieobecne zdvaznych pravnych predpisov, resp. predpisov
a usmerneni,

b)  prenosnymi pohlavnymi chorobami, chorobami zo straty imunity
(AIDS), 3k bol poisteny diagnostikovany ako nositel virusu HIV,

¢) umelym prerusenym tehotenstva, potratom alebo parodom s vy-
nimkou pripadov ohrozujucich zdravie a Zivot poisteného, liecenim
infertility alebo sterility,

d) odstranovanim kozmetickych nedostatkov a telesnych anomalii,

e)  vystavenim lekarskych posudkov a atestov pre osetrujici persondl,

f)  ndsledkami nepodrobenia sa povinnému ockovaniu pri cestdch do
zahranicia,

q) pobytom v kdpeloch, v sanatdriach, v liecebnych ozdravovniach a
podobnych zariadeniach za Ucelom liecebnych a rehabilitacnych
procedur, psychoanalytickou a psychoterapeutickou starostlivostou,

h) ndkladmi na pohreb poisteného v jeho vlasti po prevoze z0 za-
hranicia.

CLANOK 21
POVINNOSTI POISTENEHO

Okrem ustanoveni v ¢lanku 13 VPP CP BP je poisteny povinny:

3) v akomkolvek pripade sa obratit na asistencnd sluzbu, a to aj v
pripade, ak potrebuje radu ¢i pomoc pri vyhladani lekarskeho oset-
renia,

b)  pri hospitalizacii v zdravotnickom zariadeni predlozit doklad Eurdp-
sky preukaz zdravotného poistenia (EHIC) a doklad o poisteni; po-
istoviia zaplati v tomto pripade prostrednictvom asistencnej sluzby
naklady spojené s liecenim v zdravotnickom zariadent,

¢) pri platbdch spojenych s ambulantnym liecenim zaplatit na mieste
a doklady o tychto platbdch spolu s lekarskou sprévou a diagndzou
predlozit po ndvrate do vlasti poistovni,

d) akje vo financnej tiesni obrdtit sa v pripade ambulantného lie¢enia
neodkladne na asistencnu sluzbu za Ucelom zabezpecenia Uhrady
nakladov spojenych s liecenim a v zdravotnickom zariadeni pred-
lozit doklad verejného zdravotného poistenia a doklad o poisteni.

Vsetky ndklady, ktoré md poistoviia hradit z dohodnutého poistenia, je

poisteny povinny po navrate do vlasti preukdzat a odovzdat poistovni

képie prislusnych dokladov.

Dalsie povinnosti a dosledky porusenia povinnosti mozu vyplyvat z usta-

noveni poistnej zmluvy, dalsich ustanoveni VPP CP BP vzfahujicich sa

ku uzavretému poisteniu a zo vseobecne zavdznych pravnych predpisov.

CAST I
POISTENIE OSTATNYCH SLUZIEB

CLANOK 22
POVINNOSTI POISTENEHO

Ak je poisteny oprdvneny na poistné plnenie z tohto poistenia, subjekt
poskytujici sluzbu dopravna asistencia poskytne podfa potreby nasle-
dovné sluzby a pomoc.
1. Dopravnd asistencia zahfiia nepravidelnosti v doprave a refundaciu v
pripade zrusenia letu:
1.1 Nepravidelnostou v leteckej doprave (dalej len ,leteckd nepravi-
delnost”) sa rozumie:
a) oneskorenie letu o viac ako 3 hodiny,
b) v dosledku oneskoreného letu zmeskany nadvazujuci let,
¢) zruseny let,
d) odopreny nastup na palubu,
e) znizenie dopravnej triedy,
pricom stcastou leteckej nepravidelnosti je aj asistencia pri prob-
lémoch s batozZinou na letisku.
1.2 Nepravidelnostou v Zeleznicnej doprave (dalej len ,Zeleznicnd
nepravidelnost”) sa rozumie meskanie spoja viac ako 60 minGt
pricom cena cestovného musf byt vyssia nez 4 EUR.
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1.3 Nepravidelnostou v autobusovej doprave (dalej len ,autobusova
nepravidelnost”) sa rozumie:

a)  meskanie spoja viac ako 90 minGt a dizka trasy musi byt
najmenej 250 km,
b)  zrusenie alebo meskanie spoja viac ako 120 mindt.

1.4 Refunddcia v pripade zrusenia letu je pomoc poistenému spoci-
vajica v zabezpeceni financnej refunddcie vo forme vystavenia
voucheru leteckou spolo¢nostou, ktory bude poistenému priprave-
ny podla jeho poziadaviek.

Poradie sposobov refundacie v pripade zrusenia letu leteckou spo-

lo¢nostou:

3) nahrada obstardvacej ceny letenky do 7 kalendarnych dni,

b) presmerovanie letenky za porovnatelnych prepravnych pod-
mienok pri najblizSej moznosti/prileZitosti,

¢) presmerovanie letenky za porovnatelnych prepravnych pod-
mienok na ciefové miesto v neskorsom datume podfa Zela-
nia/vyberu cestujiceho/poisteného za predpokladu volnych
miest.

1.5 Dopravnd asistencia zabezpecuje sluzby v pripade leteckej, Ze-
leznitnej a autobusovej nepravidelnosti a refunddcie v pripade
zrusenia letu v rozsahu: telefonickd konzultdcia, najma poskytnutie
nevyhnutnych informdcii o pravach poistenych v aktudlnej situdcii,
na danom mieste.

1.6 Okrem sluZieb v odseku 1.5 je v pripade z3ujmu poisteného moz-
né, aby sa poisteny s Dopravnou asistenciou formou osobitnej do-
hody dohodol, aby Dopravnd asistencia v pripade leteckej nepra-
videlnosti uplatnila v mene poisteného jeho ndrok na oprdvnend
kompenzaciu voci leteckému dopravcovi a to za podmienok, ktoré
poistoviia dohodla s Dopravnou asistenciou pre svojich klientov.

Sprostredkovanie financnej pomoci sa poskytuje prostrednictvom asis-

tencnej sluzby, takym sposobom, Ze finan¢nd hotovost bude asistenénou

sluzbou poskytnutd cez online platobnu sluzbu Western Union v lokdlnej
mene 3tatu, na Uzemi ktorého sa poisteny nachddza, prostrednictvom

poistenym vopred odsthlasenej pobocky spolocnosti Western Union, a

to v pripadoch:

3a) odcudzenia, znicenia alebo straty batoZiny poisteného,

b) potreby zloZenia kaucie, v suvislosti s neimyselnym porusenim
zékonov hostitelskej zeme,

€) nudze (neocakdvand Zivotna situdcia, v dosledku existencie ktorej
si poistend osoba nedokaze zabezpecit zakladné Zivotné prostried-
ky alebo strata financnych prostriedkov na ndvrat do miesta svojho
trvalého pobytu).

Imeskanie odjazdu sa poskytuje prostrednictvom asistencnej sluzby.

Predmetom poistenia je preplatenie mimoriadnych ndkladov na prepra-

vu v ekonomickej triede v pripade, e poisteny zmeskd odjazd plano-

vaného dopravného prostriedku zo zahranicia spat do vlasti z dovodu:

3) dopravnej nehody motorového vozidla alebo vlaku, ktorym poiste-
ny cestuje na miesto urcené k odchodu pldnovaného dopravného
prostriedky,

b) mimoriadneho zrusenia, skrdtenia alebo neohldseného preruse-
nia liniek verejnej dopravy.

Technickd asistencia sa poskytuje prostrednictvom asistencnej sluzby:

a) v pripade technickej havérie v asistovanej domdcnosti alebo ne-
bytovych priestoroch patriacich k bytu, zorganizuje a uhradi pri-
jazd technickej pohotovostnej sluzby dodavatela sluzieb do miesta
asistovanej domacnosti a zorganizuje prace veduce k odstraneniu
priciny technickej havérie. Ndklady a materidl nad tento limit nie
su predmetom poistného plnenia a opravnend osoba si ich hradi
sama 7 vlastnych prostriedkov. Zdsah je mozné vykonat iba v SR 3
len pocas pobytu poisteného v zahranici,

b) na prace, ktorych zorganizovanie, pripadne Ghrada je predmetom
poistného plnenia zahffajd tieto Cinnosti/profesie: instalatérske
prace, elektrikdrske prace, sklendrske prace, karendrske prace a
prace plyndrske.

4.1 Povinnostou poisteného technickej asistencie je:

BP/CP/VPP273/01/06/24

a) poverit podla viastného uvdzenia vybrant osobu, ktord v pri-
pade technickej havdrie umozni pracovnikom technickej po-
hotovostnej sluzby vstup do asistovanej domdcnosti a ktord
bude pritomna pocas zasahu pracovnika technickej pohoto-
vostnej sluzby,

b)  urobit vietko pre znizenie $kod a jej ndsledkov, napr. uzavriet
privod vody, plynu, nidzovo zabezpecit vzniknuté otvory a
pod. Bez zbytocného odkladu nahldsit asisten¢nej sluzbe po-
istovne vznik poistnej udalosti a ozndmit pracovnikom meno,
priezvisko poisteného/oprévnenej osoby, Cislo poistenia,
adresu asistovanej domacnosti, kontaktné telefénne ¢islo na
poisteného alebo osobu poverent poistenym a stru¢ny po-
pis poistnej udalosti alebo vzniknutého problému. Poistoviia
moze pristdpit k zniZeniu plnenia, ak poistend osoba vedome
porusi povinnosti uvedené v OZ a v PZ (vrdtane poistnych
podmienok) a toto porusenie podstatnym spdsobom prispeje
k vzniku PU alebo k zvacSeniu jej ndsledkov.

4.2 Poistenie technickej asistencie nezahffia:

3) Uhradu sluzieb a préc, ktoré si poisteny alebo nim poverend
0soba objednali bez predchadzajiceho suhlasu asistencnej
sluzby,

b)  bezné opravy, Udribu alebo preventivne opravy,

¢) odstranenie Skody sposobenej zavinenim tretej osoby neod-
bornymi, neopravnenymi alebo nepovolenymi zasahmi,

d) opravy a Ukony odporicané poistoviiou po predchddzajlce
intervencii alebo opatreni, ktorych vykonanie poisteny neza-
istil, a preto opakovane pozaduje poistné plnenie rovnakej
alebo obdobnej povahy,

e) rozvody médii a energif, ktoré nie sU sucastou asistovanej
domacnosti,

f)  Uhrady za price spadajuce do zdkonnych povinnosti poiste-
ného,

q) odstranovanie ndsledkov technickej havarie sposobené oso-
bou, ktord asistovani domdcnost so sthlasom poisteného
pocas jeho nepritomnosti uziva a Skody vzniknuté touto tech-
nickou havdriou.

4.3 Poistenie sa nevztahuje na Uhradu akychkolvek prac ¢ sluzieb,
ktoré si poisteny objednal bez sthlasu asistencnej sluzby. Poistenie
nekryje ani skody v nebytovych priestoroch patriacich k bytovému
domu. Pre poskytnutie plnenia je poisteny povinny zaistit vstup
do opustenej asistovanej domacnosti napriklad formou kontaktnej
0soby s klucmi.

4.4 Ak technickd havaria vznikla nasledkom zanedbanej idrzby alebo
nasledkom vyrazne nevyhovujiceho technického stavu, je pois-
foviia oprdvnena poistné plnenie znizit ak st spinené predpoklady
dané § 799 ods. 3 01

CAST IV
URAZOVE POISTENIE

CLANOK 23
PREDMET POISTENIA

Ak poisteny utrpi Uraz v zahranici, poistoviia mu poskytne poistné plne-
nie, ak je v poistnej zmluve tak dohodnuté, za:

a) trvalé ndsledky Urazy,

b)  smrt nasledkom Urazu.

Urazom je akékolvek neimyselné (nezavislé od vole poisteného) teles-
né poskodenie alebo smrt, sposobené neocakavanym a nahlym poso-
benim vonkajsich sil alebo vlastnej telesnej sily, alebo neocakdvanym
3 neprerusenym pdsobenim vysokych alebo nizkych vonkajsich teplot,
plynov, par, Ziarenia a jedov (s vynimkou mikrobidlnych jedov a imuno-
toxickych I3tok), ku ktorému doslo pocas trvania poistenia.

73 Uraz sa povazujl aj ujmy na zdravi, ktoré boli poistenému sposobené:
a)  chorobou vzniknutou vylucne ndsledkom Urazu,
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b)  zhorsenim ndsledkov Urazu chorobou, ktorou poisteny trpel pred
(razom,

¢) miestnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych zdrodkov do
otvorenej rany spdsobenej trazom a nakazou tetanom pri Uraze,

d)  diagnostickymi, liecebnymi a preventivnymi zdkrokmi vykonanymi
7a Ucelom liecenia nasledkov Grazu,

e) utopenim, udusenim,

f)  zlomenim, vykibenim a natrhnutim, nie viak vnatornych organov a
ciev, v dosledku nahlej, neprimeranej telesnej ndmahy, nie v3ak pri
pretazeni organizmu sposobenom nadmernou zatazou,

q) elektrickym pridom a tderom blesku.

Urazom nie je:

a)  vanik 3 zhorsenie prietrZi, hernie kazdého druhu a povodu, vratane
hernie a protrizie disku, nadory kazdého druhu a povodu, vredy
predkolenia, diabetické gangrény, vznik a zhorSenie aseptickych
zdpalov 3lachovych posiev (tendovaginitidy), svalovych Gponov
(epikondylitidy), kibovych vackov (burzitidy), povrchové odreniny
koze (exkoridcie), cervikokranidlny, cervikobrachidlny, vertebroal-
gicky a lumboischiadicky syndrém, ndhle platnickové syndromy,
bolestivé syndrémy chrbtice (dorzalgie),

b) infekené choroby, aj ked boli prenesené zranenim,

€)  pracovné Urazy, pokial nemaju povahu drazu podla VPP CP BP,

d)  choroby z povolania,

e) nasledky diagnostickych, liecebnych a preventivnych zékrokoy,

ktoré neboli vykonané za Gcelom liecenia ndsledkov Urazu, alebo
neodbornych zakrokov, ktoré si poisteny vykond, alebo si nechd
vykonat na svojom tele,

f)  zhorSenie existujicej choroby v dosledku utrpeného Urazu,

q) nadhle cievne prihody, infarkt myokardu a odlipenie sietnice,

h) smrt alebo telesné poskodenie jadrovym Ziarenim, vyvolanym vy-
buchom alebo zdvadou jadrového zariadenia a pristrojov, konanim
alebo nedbalostou zodpovednych osdb, institicie alebo Gradu pri
doprave, skladovani alebo manipuldcii s rddioaktivnymi materidlmi,

i) smrt alebo telesné poskodenie nasledkom samovrazdy, pokuse o
fiu 3 umyselného sebaposkodenia,

j)  Uraz, ku ktorému doslo v dosledku mentdlnych alebo dusevnych
pordch, pri epileptickych alebo inych zachvatoch a kitoch, kto-
ré zachvdtia celé telo poisteného. Narok na poistné plnenie v3ak
ostdva zachovany, ak tieto stavy boli vyvolané Grazom, na ktory sa
poistenie vztahuje, a ktory sa stal pocas trvania poistenia,

k) patologické zlomeniny, t.j také zlomeniny, ktoré vzniknd v dosled-
ku prvotného znizenia pevnosti kosti (napr. vrodené kostné choro-
by, nddory kosti alebo osteopordza) a ku ktorych vzniku postacuje
niZsia intenzita posobenia vonkajsich sil alebo vlastnej telesnej sily
nez u traumatickej zlomeniny (zlomenina zdravej kosti), Unavové
zlomeniny,

) zlomeniny patologickych vyrastkov na kosti (napr. osteofyty, ost-
rohy),

m) opakujceho sa vykibenia kibu sposobeného napriklad volnym
klbovym puzdrom alebo insuficienciou (nedostatocnostou) kibo-
vych zvézov, atrofiou kibovej hlavice alebo prili plochou kibovou
jamkovu,

n) telesné poskodenia, ktoré boli sposobené podrazovymi kompli-
kaciami, alebo ak draz obnovil neustdlené (nedoliecené) telesné
poskodenie 7 predchddzajlceho Urazu,

0) porusenie degenerativne zmenenych organov malym nepriamym
nasilnym posobenim,

p) vnitorné telesné poskodenie v ddsledku zdvihania a presivania
predmetov, vzniknuté pretazenim organizmu spdsobené nadmer-
nou zatazou,

q) vanik telesnych poskodeni alebo zhorsenie ich nasledkov, ktoré
vznikli pri beznych cinnostiach,

r)  poskodenie zubav, ktoré boli pred Grazom nevitdlne (strata vitality
zuba), pripadne boli inak poskodené.
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CLANOK 24
TRVALE NASLEDKY URAZU

7a trvalé ndsledky je poistoviia povinnd vyplatit z poistnej sumy tolko
percent, kolkym percentdm zodpovedsd podla ,Zdsad a tabuliek pre hod-
notenie telesnych poskodeni v trazovom poisteni” poistovne (dalej len
"74sady”) rozsah trvalych nsledkov po ich ustdleni a v pripade, Ze sa
neustalili do troch rokov odo diia Urazu, kotkym percentdm zodpoveda
ich stav ku koncu tejto lehoty. Ak je v Zdsadach stanovené hodnotenie
percentudlnym rozpatim, urci poistoviia vysku plnenia v rdmci daného
rozpatia tak, aby zodpovedalo povahe 3 rozsahu telesného poskodenia
sposobeného razom. 7Zdsady a tabulky pre hodnotenie trvalych nasled-
kov Grazu tvoria Prilohu ¢. 1 tychto VPP CP BP 3 su ich neoddelitefnou
sticastou.

Ak jediny Uraz sposobil poistenému niekoko trvalych nasledkov rozneho
druhu, hodnoti poistovia celkové nasledky sictom percent za jednotlivé
nasledky.

Ak sa jednotlivé nasledky tykaju tej istej Casti tela, organu alebo ich
Casti, hodnotia sa ako celok, a to najvyssim percentom uvedenym v
ocefovacej tabutke pre anatomicky alebo funkénd stratu, maximalne
vsak do vysky 100 %.

Ak sa tykaju trvalé nasledky drazu Casti tela alebo organu, ktorych funk-
cie boli znizené z akejkolvek priciny uz pred Grazom, poistoviia zniZi
poistné plnenie o tolko percent, kotkym percentdm zodpovedd rozsah
predchddzajuceho poskodenia stanoveného podfa ocenovacich tabuliek.
Ak nemoze poistoviia plnit preto, 7e trvalé nésledky nie su este ustdlené
po uplynuti jedného roka odo diia Urazu a je zndmy ich rozsah, je po-
vinnd poskytnut poistenému na jeho poziadanie primerany preddavok.
Poistoviia nie je povinnd vyplatit poistné plnenie za trvalé nasledky Ura-
2u, ak poisteny zomrie na ndsledky tohto Urazu pred vyplatou poistného
plnenia za trvalé ndsledky.

Ak poisteny zomrie pred vyplatou poisteného plnenia za trvalé nasledky
Urazu, nie vsak na nasledky tohto Urazu, vyplati poistoviia jeho dedicom
sumu, ktord zodpoveda rozsahu trvalych nasledkov drazu poisteného v
¢ase jeho smrti, najviac vsak sumu zodpovedajicu poistnej sume do-
hodnutej pre pripad smrti ndsledkom Urazu.

Lekdr, ktory je zdroved aj poistenym si nemoze sém vypisat a ani po-
tvrdit tlacivo pre poistoviiu. Poisteny, ak je zaroven lekar, je povinny
absolvovat lie¢bu Urazu u iného lekdra.

V pripade lekarskej prehliadky pre stanovenie rozsahu trvalych ndsled-
kov mimo bydliska poisteného, preplati poistoviia, po poziadani poiste-
ného s prehliadkou stvisiace a vynalozené cestovné naklady, maximal-
ne v3ak do vysky cestovného listka autobusu alebo vlaku druhej triedy.
V pripade, ak je poistend osoba maloletd, naklady budu preplatené aj
sprevadzajlcej osobe; ndklady poistoviia vyplati zdkonnému zdstupcovi
maloletému.

Ak poisteny Ziada kontrolné vy3etrenie posudkovym lekdrom poistov-
ne, nakolko nebol spokojny s ohodnotenim poistnej udalosti, je povinny
ndsat ndklady na toto vysetrenie. Kontrolnd lekdrska prehliadka bude
uskutocnend az po uhradeni nékladov s tym spojenych podla cennika
Uhrad za lekdrske sluzby, ktory je pristupny na webovej stranke poistov-
ne www.kooperativa.sk, Dokumenty a Povinné informécie a dokumenty.

CLANOK 25
URAZ PRI DOPRAVNEJ NEHODE

Poistnou udalostou je Uraz pocas trvania poistenia, ku ktorému doslo pri

dopravnej nehode, a ktory poistenému sposobil smrt alebo trvalé ndsled-

ky za predpokladu splnenia nizsie uvedenych nasledovnych podmienok:

a)  ksmrti alebo vzniku trvalych ndsledkov doslo najneskor do 3 rokav
odo dia Urazu,

b) poisteny je oSetreny zdravotnou zachrannou sluzbou na mieste
dopravnej nehody alebo najneskor do 24 hodin po nehode v zdra-
votnickom zariaden,
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¢) dopravnd nehoda musi byt bezodkladne vysetrovand na mieste
nehody (nie dodato¢ne spisany zaznam sluzobnou policiou) poli-
ciou alebo inym prislusnym Statnym orgdnom, ktoré s poverené
vySetrovanim takychto nehod a o vysledku takého vySetrenia musi
byt vyhotoveny zdznam,

d) k dopravnej nehode doslo na verejnej ceste alebo mimo nej a
bola zapritinend porusenim dopravnych predpisov alebo sa jedna
0 nehodu prostriedkov verejnej hromadnej dopravy.

Poistné plnenie sa stanovi vo vyske dvojndsobku poistného plnenia,

ktoré by poskytla v zmysle ¢lanku 24 za trvalé nasledky. V pripade smirti

uhradi poistoviia poistné plnenie do vysky limitu plnenia uvedeného v

Tabulke €. 1.

CLANOK 26
SMRT POISTENEHO NASLEDKOM URAZU

Poistnou udalostou je smrt poisteného, ktord nastala najneskor do troch
rokov odo dna Urazu, ktory vznikol pocas trvania tohto poistenia.

73 smrt poisteného nasledkom drazu poistoviia poskytne poistné plne-
nie oprdvnenej osobe vo vyske dohodnutej poistnej sumy uvedenej v
poistnej zmluve.

Ak poisteny zomrie ndsledkom razu, v stvislosti s ktorym uz poistoviia
vyplatila poistné plnenie za trvalé nasledky Grazu, poskytne poistoviia
poistné plnenie len vo vyske rozdielu medzi poistnou sumou pre pripad
smrti Grazom a uZ zaplatenym poistnym plnenim za trvalé ndsledky toh-
to Urazu. Ak je zaplatené poistné plnenie za trvalé ndsledky Grazu vyssie
ako poistné plnenie za smrt nasledkom Urazu, poistoviia neposkytne
dalsie poistné plnenie.

CLANOK 27
POISTNE PLNENIE

V pripade vzniku poistnej udalosti poistoviia uhradi poistné plnenie, do
vysky limitu plnenia uvedeného v Tabulke €. 1.
Poistovia pini za tie poistné udalosti, ktoré vznikni pocas Gcinnosti
poistenia mimo Uzemia SR alebo v pripade poisteného, ktory je cudzim
Statnym prislusnikom mimo jeho trvalého pobytu.
Vysku poistného plnenia za trvalé nasledky Urazu uréi poistoviia na zak-
lade spravy lekdra podfa Zasad platnych v ¢ase vzniku poistnej udalosti.
Z3sady moze poistoviia dopliiovat a menit v stlade za tychto okolnosti:
a) ak nastane taka zmena pouzivanych diagnostickych a liecebnych
metdd, ktoré budd mat podstatny vplyv na dizku doby nevyhnut-
nej na liecbu Urazu v porovnani s dlzkou lietby v Case uzavretia
poistnej zmluvy,
b) ak nastane dlhodoby negativny trend vyvoja kmefiovych rizik.
Vykonané zmeny v Zdsadéch poistoviia zverejni bezodkladne na webo-
vej stranke poistovne www.kooperativa.sk, Dokumenty a Povinné infor-
mécie a dokumenty, v ktorej su pristupné pre poistnika alebo poistent
osobu. 0 zmene Z3sad poistoviia informuje poistnika resp. poisteného.
Poistnik resp. poisteny ma prdvo bez zbytocného odkladu, s okamzitou
Gcinnostou poziadat o zrusenie poisteného rizika, ktorého sa zmena v
Z3sadach tyka alebo vypovedat poistnd zmluvu odchylne od ustanove-
nia § 800 ods. 1 0Z do jedného mesiaca od dorucenia ozndmenia do
poistovne o zmene Z3sad. Poistenie zanikne diiom, kedy bola poistovni
preukdzatelne dorucend pisomna odpoved zo strany poistnika resp. po-
isteného.
Ak poisteny Ziada kontrolné vy3etrenie posudkovym lekdrom poistovne,
poisteny je povinny zndsat naklady tohto vysetrenia. Pokial na zdklade
kontrolného vysetrenia vyplati poistovia dalsie plnenie, vréti poistené-
mu ndklady na toto kontrolné vysetrenie.
Pri prdvach na poistné plnenie z tohto poistenia zacina plynut premica-
cia doba rok po vzniku poistnej udalosti.
Vyplata poistného plnenia sa uskutocni v sdlade s vseobecne zavaznymi
prdvnymi predpismi upravujicimi dai z prijmu.
Opravnenymi osobami su:
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10.

manzel (manzelka) poisteného,

ak ho (jej) niet, deti poisteného,

ak ich niet, rodicia poisteného,

ak ich niet, osoby, ktoré Zili s poistenym po dobu najmenej jed-
ného roku pred jeho smrtou v spolocnej domdcnosti a ktoré sa z
tohto ddvodu starali o spolocni domécnost alebo boli odkdzané
vyZivou na poisteného,

e) akich niet, dedicia poisteného.

V pripade, ak je oprdvnenou osobou na vyplatu poistného plnenia o0so-
ba maloletd, vyplati poistoviia poistné plnenie k rukam zdkonného z3-
stupcu. Splnenim povinnosti poistovne vyplatit poistné plnenie k rukam
zdkonného zdstupcu prechddza zodpovednost za skodu na zékonného
zdstupcu maloletého.

V stvislosti s ndkladmi spojenymi so zaobstardvanim zdravotnej doku-
mentcie od lekdrs, Ci zdravotnickeho zariadenia, nakladmi spojenymi
s dopravou na lekdrsku prehliadku nevznikd narok na poistné plnenie.

(@) QO
(=W =

CLANOK 28
VYLUKY A OBMEDZENIA Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢ldnku 10 VPP CP BP poistoviia neposkytne
poistné plnenie ani za trvalé ndsledky alebo smrt poisteného v dosledku
Urazu pri dopravnej nehode podla clanku 24, ak dojde k Urazu v tychto
pripadoch:

a)  pri vedomej trestnej cinnosti poisteného,

b) ak poisteny riadil vozidlo:

1. bez prislusného vodicského opravnenia,

2. ako zdravotne alebo odborne nesposobily na vedenie vozidla
podla vieobecne platnych prdvnych predpisoy,

3. v case, ked mu bol ulozeny Gcinny trest zakazu riadenia vo-
zidla, pripadne bolo rozhodnuté o odiiati alebo pozastaveni
vodicského opravnenia poisteného,

4. (ako vodi¢ vozidla alebo chodec) pod vplyvom alkoholy,
omamnych alebo psychotropnych latok alebo pod vplyvom
liekov zakdzanych pri riadent vozidla, alebo sa odmietne po-
isteny podrobit skuske alebo vysetreniu na pritomnost vyssie
uvedenych I3tok, alebo znemozni svojim konanim preukdza-
tefnost tejto skasky alebo vy3etrenia,

5. ktoré nesplia podmienky prevddzky na pozemnych komuni-
kaciach; tato vyluka neplati v pripade, ked je poisteny cestu-
jucim v akomkolvek prostriedku verejnej hromadnej dopravy
alebo v pripade, ked si poisteny nemohol byt vedomy moz-
nych nasledkov plyntcich z konania vodica takého dopravné-
ho prostriedku,

6. na mieste alebo v ¢asti vozidla, ktoré nie je urcené k doprave
0s0b,

7. ktoré je prevddzkované ako pracovny stroj, napriklad pri vy-
kldpani, nakladani alebo manipuldcii vozidla s ndkladom,

8. alebo jazdil na bicykli, kedy doslo k zrdzke s inym Gcastni-
kom alebo prekazkou cestnej komunikdcie alebo k ndrazu do
zariadenia pre verejnd dopravu (vrdtane dopravnych znaciek)
instalovaného pozdlz pozemnej komunikécie,

9. nainej ako pozemnej komunikdcii, napriklad pri doprave pri
Zeleznitnej drdhe, lanovej drdhe, vodnych tokoch a leteckej
doprave.

Poistoviia nie je povinna plnit za poistné udalosti, ktoré vznikli:

a) pri letoch, na ktoré pouzité lietadlo alebo pilot nemali tradné po-
volenie alebo ktoré boli uskutotnené proti Gradnému predpisu, bez
vedomia Ci proti voli drZitefa lietadla,

b)  pri Gcasti poisteného na sttaziach a zdvodoch so vzdusnymi, vod-
nymi a cestnymi dopravnymi prostriedkami alebo pri pripravnych
jazdach, letoch a plavbach k nim (tréning).

0soba, ktorej smrtou poisteného ma vzniknit prdvo na poistné plne-

nie poistovne, toto pravo nenadobudne, ak spdsobila poistenému smirt

umyselnym trestnym cinom, pre ktory bola uznana sudom za vinnd. V
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takom pripade nadobudne prévo na poistné pinenie osoba podlfa § 817

0ds. 23 3 0L

V ¢ase, kedy sa proti osobe, ktorej ma vzniknUt prdvo na poistné plne-

nie, vedie vySetrovanie alebo iné konanie pre takyto trestny cin, nie je

poistoviia povinnd plnit.

Poistenie sa nevztahuje na poistn udalost, ktord nastane v dosledku

liecby alebo zékrokov, ktoré neboli ordinované kvalifikovanym lekdrom s

platnou licenciou v danom obore, alebo lietba sa uskutocnila v zariadeni

bez platnej licencie a liecby alebo zdkrokov, ktoré maju experimentalnu

povahu.

Ak je poistnou udalostou Uraz poisteného, je poistoviia oprdvnena znizit

poistné plnenie, ktoré mé vyplatit, ak doslo k Urazu nésledkom po-

7itia (alkoholu alebo ndvykovych latok poistenym) latky s vynimkou

pripadov, ked tieto I3tky boli obsiahnuté v liekach, ktoré poisteny uzil

sposobom predpisanym lekdrom a zaroveii nebol lekdrom upozorneny,

alebo v pribalovom letdku nebolo uvedené, 7e v ¢ase pdsobenia ta-

kéhoto lieku sa nesmie vykondvat cinnost, v dosledku ktorej doslo k

poistnej udalosti.

Poistoviia nie je povinnd plnit za poistné udalosti, ktoré priamo alebo

nepriamo vznikli:

3a) v suvislosti s konanim poisteného, pre ktoré bol prdvoplatne uzna-
ny sudom za vinného z trestného ¢inu,

b) v suvislosti s konanim poisteného, ktorym inému sposobil tazku
ujmu na zdravi alebo smrt a zaroven konal protipravne,

€) v slvislosti s konanim poisteného, ktorym konal protipravne alebo
z3vainym sposobom porusil dolezity zdujem spolocnosti,

d) v stvislosti s konanim poisteného, ktorym inG osobu nabadal k
trestnému cinu.

Poistoviia je oprdvnend primerane zniZit plnenie, ak poisteny vedome

porusi povinnosti uvedené v 0Z 3 v VPP (P BP 3 toto porusenie malo pod-

statny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacSenie jej ndsledkov.

CLANOK 29
POVINNOSTI POISTENEHO

Poistovita mé pravo vyziadat si dalsie doklady potrebné pre Setrenie
poistnej udalosti, archivovat ich a preverovat podklady rozhodujice pre
stanovenie rozsahu poistného plnenia.

Poisteny je povinny bez zbytocného odkladu vyhladat po Uraze lekdrske
oSetrenie 3 liecit sa podla pokynov lekdra.

Poisteny alebo ten, komu vzniklo prdvo na poistné plnenie, je povinny
poistovni pisomne oznamit, Ze k poistnej udalosti dolo a na ziadost po-
istovne predlozit v3etky dalie doklady potrebné pre stanovenie rozsahu
poistného plnenia. Poisteny je povinny, na ziadost poistovne a jej nékla-
dy, podrobit sa vysetreniu lekdrom, ktorého sama urci a ozndmit pois-
tovni vsetky zmeny, ktoré maju vplyv na vyplatu poistného plnenia. Kym
nie su tieto povinnosti spinené, poistoviia nevyplati poistné plnenie.
Poisteny alebo ten, komu vzniklo prdvo na plnenie je povinny preukdzat,
Ze doslo k poistnej udalosti.

Ak poisteny 7iada kontrolné vysetrenie posudkovym lekdrom poistov-
ne, nakolko nebol spokojny s ohodnotenim poistnej udalosti, je po-
vinny zndsat ndklady na toto vysetrenie. Kontrolnd lekdrska prehliadka
bude uskutocnend az po uhradeni tychto ndkladov (v zmysle platného
cennika Ghrad za lekérske sluzby, ktory je dostupny k nahliadnutiu na
webovej strdnke poistovne www.kooperativa.sk, Dokumenty a Povinné
informdcie 3 dokumenty.

Lekar, ktory je zaroven aj poistenym, si nemoze sdm vypisat 3 ani po-
tvrdit tlacivo pre poistoviiu. Poisteny, ak je lekar, je povinny preukdzat
vznik poistnej udalosti potvrdenim o liecbe od iného lekdrs, ktory zaro-
ved vypIni tlacivo pre poistoviiu.

Poisteny je povinny zachovdvat povinnosti, ktoré boli zmluvne dohodnu-
té alebo su prislusnymi zékonmi alebo VPP CP BP ustanovené. Zaroveii
je povinny pocinat si tak, aby predchddzal vzniku poistnej udalosti.

Ak malo vedomé porusenie povinnosti poisteného podstatny vplyv na
vznik poistnej udalosti alebo na zvdcSenie rozsahu nésledkov poistnej
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udalosti, je poistoviia oprdvnend poistné plnenie znizit podfa toho, aky
vplyv malo porusenie na rozsah povinnosti poistovne plnit.

CAST vV
POISTENIE BATOZINY

CLANOK 30
PREDMET POISTENIA

je to v poistnej zmluve dojednané.

CLANOK 31
ROZSAH POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na odcudzenie batoziny umiestnenej v motorovom
vozidle, pricom poistoviia poskytne poistné plnenie len za podmienky,
7e vzniknutd poistnd udalost bola hldsend polici 3 ak:

3a) sa batozina nachddza v uzamknutom batozinovom priestore mo-
torového vozidla 3

b) motorové vozidlo bolo zabezpecené proti vniknutiu nepovolanej
osoby a pachatel preukdzatelne pouzitim sily prekonal prekdzku
chrdniacu batozinu pred odcudzenim. Za prekdzku sa nepovazuje
stena alebo obal vyrobeny z materidlov, ktoré svojimi fyzikdlny-
mi vlastnostami alebo konstrukciou maju nizky stupefi odolnosti
proti ich ndsilnému prekonaniu (plachta alebo iny, nie pevny i
prerezatelny materidl alebo fahko ¢i nepozorovane odstranitelny
materidl),

¢) k odcudzeniu batoziny doslo odcudzenim celého motorového
vozidla.

Poistenie batoziny sa dojednava pre pripad poskodenia, znicenia, straty,

odcudzenia batoziny zapritinenej alebo ku ktorej doslo v priamej suvis-

losti pdsobenim niektorého z poistnych rizik -

a) zdruzenym Ziviom,

b)  vodou z vodovodnych zariadeni,

¢) dopravnou nehodou, pri ktorej bola batozina poskodend alebo
znicend alebo ndsledkom ktorej bol poisteny zbaveny moznosti
batozinu opatrovat,

d) preukdzatelnou zdravotnou indispoziciou, pri ktorej bol poisteny
preukdzatelne zbaveny moznosti batoZinu opatrovat,

e) kradeiou:

1. pocas prepravy,

2. v (ase, ked bola batozina ulozend na mieste na to urcenom
alebo na mieste, kam sa zvycajne odkladd v zariadeni, v
ktorom je poisteny ubytovany,

3. umiestnené v batoZinovom priestore.

f)y  lupezou.

Poistenie sa dojedndva v pripade poskodenia, znitenia batoziny alebo

jej straty:

3) v case, ked bola batoZina poistenym zverend na potvrdenie do-
pravcovi na prepravu alebo podfa pokynov prepravcu ulozend v
spolotnom batozinovom priestore,

b) v case, ked bola na potvrdenie dan do schovy do zariadenia na
to urceného,

¢) za podmienky, Ze tato poistnd udalost bola nahldsend s potvrde-
nim u dopravcu.

Poistenie sa dojednéva v pripade oneskoreného dodania batoziny, ktord

bola prevzatd leteckou spolo¢nostou na prepravu na ceste do zahranicia:

a) nebola dorucend od 24 do 48 hodin od priletu poisteného na
miesto urcenia uvedeného v prislusnej letenke,

b) nebola doru¢end nad 48 hodin od priletu poisteného na miesto
urcenia uvedeného v prislusnej letenke.
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CLANOK 32
POISTNE PLNENIE

V pripade poistnej udalosti poistoviia uhradi poistné plnenie, do vysky

limitov alebo sublimitov plnenia uvedenych v Tabulke €. 1.

Poistoviia poskytne poistné plnenie:

3a) v pripade znicenia, odcudzenia alebo straty batoZiny vo vyske
Ciastky zodpovedajucej primeranym nakladom na znovuobstaranie
rovnakej alebo porovnatelnej novej batoziny (rovnakého druhu a
kvality) pred poistnou udalostou, znizenej o cenu jej pouZitelnych
2vyskov,

b)  poskodenie poistenej batoziny vo vyske sumy zodpovedajlcej prime-
ranym ndkladom na jej opravu znizenej o ast zodpovedajlcu stup-
fiu opotrebovania alebo inému znehodnoteniu batoZiny z doby pred
poistnou udalostou a dalej znizent o cenu jej pouzitelnych zvy3kov.

V pripade odcudzenia alebo straty cestovnych dokladov poisteného v

zahranici (osobné doklady, vodicské opravnenie) alebo kltcov k pris-

lusnému ubytovaniu, poistovia uhradi na zdklade predlozenych Uctov

ndklady na zaobstaranie nutnych dokladov alebo nahradnych klicov v

zahranici. Poistovia tiez uhradi naklady spojené s nevyhnutnou vyme-

nou zamku ubytovania ako ndsledok krddeze alebo straty kficov suvi-
siacich s ubytovanim v zahranici.

Poistenie cennosti, elektronickych a optickych pristrojov a Sportovych

potrieb sa dojedndva pre pripad Skody sposobenej odcudzenim ak:

3a) v Case poistnej udalosti ich mal poisteny pri sebe alebo na sebe,

b) v case poistnej udalosti boli poistenym odovzdané do individudine;
Uschovy v ubytovacom zariadeni alebo k ich odcudzenim doslo
vldamanim sa do uzamknutych priestorov ubytovacieho zariadenia,

€) v Case poistnej udalosti bol poisteny zbaveny moznosti o poistené
veci sa starat v dosledku vazneho poskodenia jeho zdravia Grazom
alebo ndhlym akdtnym onemocnenim, vyzadujucim si urgentné
lekdrske oSetrenie.

V odovodnenych pripadoch moze poistoviia rozhodnit o spdsobe opravy

alebo vymene veci. Pokial takto poistovia rozhodne a poisteny napriek

tomu opravi alebo vymeni vec inym sposobom, poskytne poistoviia
poistné plnenie len do vysky, ktord by plnila keby poisteny postupoval
podla pokynov poistovne.

V pripade oneskoreného dodania batoZiny, poistoviia poskytne poistné

plnenie:

3) od 24 do 48 hodin: do 100 EUR, ak st poistenym dodané doklady
0 vynalozenych nevyhnutnych nakladoch,

b) nad 48 hodin: do 300 EUR, ak si poistenym dodané doklady o
vynaloZenych nevyhnutnych nakladoch.

Vyplata poistného plnenia nezdvisi od poctu batozin a od poctu 0sob,

ktoré mali v nedodanej batoZine ulozené veci osobnej potreby.

CLANOK 33
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢lanku 10 VPP CP BP poistoviia neposkytne

poistné plnenie ani:

3) 13 chyby alebo poskodenia, ktoré mala batozina v case dojednania
poistenia,

b) Skodovu udalost v ¢ase, ked bol poisteny uz ubytovany, a napriek
tomu si nechal batozinu v dopravnom prostriedku,

€) 1za stratu batoZiny z dovodu, Ze ju poisteny nechal bez dozory,

d) v pripade odcudzenia batoziny z privesu zaparkovaného mimo stra-
zeného priestory,

e) v dosledku chyby materidlu, opotrebovanim a nevhodnym balenim
batoziny,

f) v dosledku ponechania batoziny v interiéri dopravnych prostried-
kov pre pripad odcudzenia,

g) v pripade oneskoreného dodania batoziny, ak zdrzanie batoziny
bolo kratsie ako 24 hodin alebo ak batozina nebola vydana z dovo-
du zabavenia colnicou alebo inym orgdnom verejnej spravy.
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Poistenie sa nevztahuje aj na:

3a) predmety umeleckej, historickej, zberatefskej hodnoty, starozit-
nosti a predmety z drahych kovov a kamenov, ktoré neslizia k
bezprostrednej osobnej potrebe,

b) elektronické, optické pristroje a Sportové potreby (vratane ich pris-
lusenstva) ponechané v stane a v dopravnych prostriedkoch,

¢) nosiCe zaznamov a zdznamy na nich ulozené,

d)  motorové vozidl3, lode, dopravné prostriedky urcené na lietanie a
ich prislusenstva,

e) peniaze, Seky, vkladné knizky, kreditné a debetné karty, cestovné
listky, ceniny, cenné papiere,

f)  préva a iné predmety pravnych vztahov, ktoré nemaji hmotnu
podstatu,

q) strelné zbrane vratane ich prislusenstva a streliva, ak nie je v VPP
(P BP ustanovené inak.

CLANOK 34
POVINNOSTI POISTENEHO

Okrem povinnosti uvedenych v ¢ldnku 13 VPP CP BP je poisteny povinny:

3) ozndmit skodovl udalost, ktord nastala v ubytovacom zariadeni
alebo na strazenom parkovisku majitelovi, pripadne spravcovi toh-
to zariadenia 3 vyziadat si vystavenie zapisu o vzniku 3 rozsahu
skody,

b) v pripade skodovej udalosti, ktord nastala pocas prepravy, oznamit
to dopravcovi a vyziadat si potvrdenie o oznameni.

Najneskor do 30 kalenddrnych dni po ndvrate do vlasti, pisomne 0znd-

mit $kodovl udalost poistovni.

Ak s3 po ozndmeni Skodovej udalosti alebo po vyplate poistného pl-

nenia zisti, ze sa nasla stratend alebo odcudzend batozina, ktorej sa

poistnd udalost tyks, je povinny ozndmit to poistovni bez zbytocného
odkladu, najneskar vsak do 5 kalendarnych dni od ndjdenia stratenej
alebo odcudzenej batoziny.

vrétit poistovni poistné plnenie po odpocitani primeranych ndkladov na

opravu ndjdenej batoziny, ak boli potrebné na odstrdnenie poskodenti,

ktoré vznikli v case, ked bol zbaveny moznosti s batozinou zaobchddzat,
najmenej v3ak to, €o by dostal pri predaji poskodenej batoZiny.

V pripade kradeZe batoziny vldmanim sa do motorového vozidla preukd-

zat, Ze doslo k nasilnému vniknutiu do motorového vozidla a motorové

vozidlo bolo riadne uzamknuté, vrtane batozinového priestoru.

V pripade, Ze poisteny dojednd poistenie toho istého zdujmu (tej istej

veci) na to isté riziko v inej poistovni, je povinny tito skutocnost ihned

ozndmit a uviest ndzov poistovne a vysku dojednanej poistnej sumy.

Vykonat vsetky opatrenia, aby pravo na nahradu skody sposobené poist-

nou udalostou mohla poistoviia uplatnit voci zodpovednej osobe.

K likvidacii skodovej udalosti je potrebné predlozit najma doklady:

3)  vyplneného tlaciva ,0zndmenie skodovej udalosti”,

b) potvrdenia dopravcu o poskodeni batoziny, o nedodani batoziny, o
krddezi batoziny,

€) spravy vydanej organmi Policajného zboru krajiny, v ktorej vznikla
skodova udalost - doklad o spdsobe prekonania prekdzok chrania-
cich batozinu pred odcudzenim s potvrdenim zoznamu odcudze-
nych, poskodenych, stratenych alebo znicenych veci,

d) o zapise nahldsenej skody prevadzkovatelovi, u ktorého ku skode
doglo,

e) fotodokumentdcie poskodenej batoziny,

f)  potvrdenia, Ze si poisteny neuplatioval ndhradu Skody u dopravcy,

g) kopie letenky,

h) pri oneskoreni dodania batoziny predlozit zdpisnicu od leteckej
spolocnosti o prevzati poistenej batoziny s uvedenim presného
Casu a ddtumu a origindl dokladov o nevyhnutne vynalozenych
nékladoch,

i) batozinového listka, ak bola batoZina zverend na potvrdenie do-
pravcovi na prepravu (alebo ulozend v batozinovom priestore pod-
fa pokynov prepravcu),
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j) o Uhrade opravy poskodenej batoziny, v pripade ak nie je mozné
batozinu opravit doklad o neopravitelnosti,
k) o nadobudnuti batoziny.

CAST VI

POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

10.

CLANOK 35
PREDMET POISTENIA A POISTNA UDALOST

Pri poisteni zodpovednosti za skodu sposobend poistenym inému v za-
hrani¢i md poisteny pravo, aby poistoviia za neho uhradila v rozsahu a
vo vyske podla prislusnych pravnych predpisov voti nemu uplatnené a
preukdzané naroky na ndhradu skutocnej Skody, sposobenej poistenym
pocas doby trvania poistenia v sivislosti s ¢innostou alebo vztahom k
inej osobe na:

3) zdravi alebo usmrtenim,

b)  poskodenim, znicenim alebo stratou veci pokial poisteny za skodu

zodpovedd v dosledku svojho konania alebo vztahu.

CLANOK 36
POISTNE PLNENIE

V pripade poistnej udalosti poistoviia poskytne poistné plnenie do vysky
limitu plnenia uvedeného v Tabufke ¢. 1.

Poistovni vznikne povinnost nahradit za poisteného $kodu, ak poistnd
udalost vznikla pocas platnosti poistnej zmluvy.

Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v Tabulke ¢.1, ktory
je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a vsetky poistné uda-
losti vzniknuté v jednom poistnom roku, vrdtane nakladov na pravne
zastipenie.

Ak dojde sucasne k viacerym poskodeniam, ktoré maju td istu pricinu,
povazujli sa za jednu poistnd udalost, 3 to nezdvisle na pocte posko-
denych osab.

Ak je suma vypocitand ako ndhrada Skody vysSia nez suma, ktord sa
v zmluve dohodla ako najvyssie poistné plnenie, je poistoviia povinnd
plnit len do vysky limitu plnenia.

Ak poisteny nahradi skodu alebo jej ¢ast poskodenému priamo, poistov-
fia mu poskytne poistné plnenie v zmysle tychto poistnych podmienok
po zhodnoteni vietkych skutocnosti tykajucich sa vzniku préva na po-
istné plnenie.

Pokial o povinnosti poisteného nahradit skodu rozhoduje prislusny or-
qan, je poistoviia povinnd poskytndt poistné plnenie a7 na zaklade pra-
voplatného rozhodnutia tohto orgdnu.

Poistoviia md voti poistenému prévo na ndhradu sum, ktoré zaplatila
73 poisteného, ak poisteny sposobil skodu ndsledkom pozitia alkoholu
alebo ndvykovej Iatky. Nahrada sa znizuje primerane k vyske Skody a
okolnostiam, za ktorych doslo ku Skode.

Poistovia méd narok na ndhradu skody, ktord utrpela v pricinnej svis-
losti s porusenim povinnosti vyplyvajacich z poistnej zmluvy poistenym
alebo nesplnenim povinnosti vyplyvajacich z poistnej zmluvy, ako i ne-
spravnou alebo nedplnou informaciou zo strany poisteného.

Ak o ndhrade Skody rozhoduje sid alebo iny oprédvneny organ, povazuje
sa 7 hfadiska pocitania premlcacej doby podfa § 104 07 za poistni uda-
lost datum nadobudnutia pravoplatnosti a vykonatelnosti rozhodnutia,
na zéklade ktorého vznikla poistovni povinnost plnit.

CLANOK 37
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢lanku 10 VPP CP BP poistoviia neposkytne

poistné plnenie ani za:

3)  Skodu spdsobend neoprdvnenym uzivanim motorového vozidla,

b) 3Skodu spdsobenou prevddzkou a uzivanim motorovych plavidiel,
plachetnic, lietadiel alebo lietajucich zariadeni (vrétane dronov),
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() Skodu na veci alebo zvierati, ktoré poisteny uziva neoprdvnene,

d)  skodu na cennostiach a peniazoch,

e) uloZenie financnej pokuty,

f)  Skodu sposobend imyselne alebo pri prevzati zodpovednosti nad
ramec stanovenymi pravnymi predpismi alebo neplnenim si povin-
nosti odvratit skodu a zabranit zvacSovaniu vzniknutej skody,

q) Skodu spdsobent prevadzkou dopravnych prostriedkov, pokial sa
na fiu vztahuje povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za skodu
sposobenu prevadzkou motorového vozidla alebo sposobend in-
nostou, pre ktord pravny predpis ukladd povinnost uzavriet poiste-
nie zodpovednosti za Skodu,

h)  skodu sposobent neopravnenou manipuldciou s horfavymi alebo
vybusnymi materialmi,

i) Skodu sposobenou znecistenim vody alebo pady, alebo za int sko-
du sposobend na Zivotnom prostredi,

j)  skodu spdosobent zavlecenim alebo rozsirenim nakazlivej choroby
[udi, zvierat, alebo rastlin,

k)  Skodu na veci sposoben zvieratom, za ktoré poisteny zodpoveds,

) Skodu sposobent zvieratom vyvezenym alebo ziskanym za Gcelom
podnikania ¢i chovania k zarobkovym Gcelom,

m) 3kodu sposobend divokym a exotickym zvieratom,

n) Skodu v stvislosti s vykonom préva polovnictva,

0) $kodu sposobent psom pri vykone prava polovnictva, alebo pri
sluzobnom vykone,

p) za skodu sposobent pri aktivnej Gcasti na Sportovych pretekoch,
sutaziach, v pracovnopravnych alebo obdobnych vztahoch alebo v
svislosti s nimi, pri vykone profesijnej ¢innosti alebo slobodného
povolania, svojou podnikatelskou alebo inou zarobkovou tinnos-
tou, dobrovolnickou cinnostou, pocas odborného vzdeldvania Ziaka
a absolventskej praxe absolventa vykonavanej mimo strednej od-
bornej Skoly.

Poistoviia nenahradi skodu, za ktor( poisteny zodpoveda svojmu man-

Zelovi alebo pribuznym v priamom rade alebo osobdm, ktoré 7iji v spo-

locnej domdcnosti a prévnickej osabe, s ktorou je poisteny majetkovo

prepojeny.

Poistovita nenahradi skodu:

3a) na hnutelnej veci, ktord nie je vo vlastnictve poisteného, ale po-
isteny ju ma poZicanu, prenajatl alebo ju pouziva z iného dovo-
du alebo ju md u seba; s vynimkou zodpovednosti poisteného
73 Skodu, ktord vznikla na ubytovacom zariadeni, ktoré poisteny
preukdzatelne uzival v stvislosti s ubytovacimi sluzbami, ktoré mu
boli poskytované,

b) na nehnutelnosti (jej stavebnych sicasti), ktorG poisteny uziva pro-
tipravne,

¢)  na nehnutelnosti (jej prislusenstve), ktord poisteny uziva na zakla-
de oprdvnenia a skoda neprevySuje 50 EUR,

d) sudneho sporu, ktorého prejednanie moze byt uskutocnené na
Uzemi SR,

e) za pokuty, pendle ¢ iné zmluvné, sprévne alebo trestné sankcie
alebo iné platby, ktoré maja represivny, exemplarny alebo preven-
tivny charakter, bez ohfadu na to, komu boli ulozené.

CLANOK 38
POVINNOSTI POISTENEHO

Okrem povinnosti uvedenych v ¢ldnku 13 VPP CP BP je poisteny povinny

neodkladne oznamit skodovi udalost, ktord by mohla byt dovodom k

vzniku prdva na poistné plnenie, asistencnej sluzbe. Ndsledne je povin-

ny najneskor do 15 dni po ndvrate do vlasti pisomne oznamit skodov(

udalost pre potreby likvidcie.

Poisteny je dalej povinny:

3) ozndmit bez meskania organom policie skodovd udalost, ktord
vznikla za okolnosti vzbudzujicich podozrenie z trestného cinu,

b) pisomne oznamit poistovni na predpisanom tlacive: “Ozndmenie
skodovej udalosti”, Ze poskodeny proti poistenému uplatnil pravo
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na ndhradu $kody, ktord mé nahradit poistovita a vyjadrif sa k
pozadovanej nahrade a jej vyske,

¢) ozndmit neodkladne poistovni, ze v slvislosti so vzniknutou Sko-
dou sa zacalo trestné konanie proti poistenému a informovat ju o
vysledkoch tohto konania,

d)  pisomne ozndmit poistovni, 7e poskodeny uplatiuje ndrok na na-
hradu kody na sude alebo na inom prislusnom orgdne,

e) v konani o ndhrade Skody, ktord md poistoviia nahradit, postu-
povat v stlade s pokynmi poistovne, najmé dohodnit sa s fiou o
tom, kto ho bude zastupovat. Ak poisteny bez pisomného sthlasu
poistovne nevznesie ndmietku premicania alebo ak sa zaviaze bez
tohto sthlasu uhradit premlcant pohladévku, poistoviia nie je po-
vinnd poskytnut poistné plnenie,

f)  zabezpecit voci inému pravo na nahradu skody sposobenej poist-
nou udalostou.

Dalsie povinnosti a dasledky porusenia povinnosti mozu vyplyvat z usta-

noveni poistnej zmluvy, dalich ustanoveni VPP CP BP vztahujicich sa k

zjednanému poisteniu a pravnych predpisov.

CAST VIl
POISTENIE PRAVNE) OCHRANY NA CESTACH V ZAHRANICi

CLANOK 39
PREDMET A ROZSAH POISTENIA

Predmetom poistenia je poskytnutie pravnej ochrany poistenému na
uplatnenie jeho prv a ochranu jeho pravnych zaujmov, ako aj Ghrada s
tym spojenych nakladov do vysky dojednanej poistnej sumy.

Poistnou udalostou je vznik skutocnosti:

3a) ktord md za ndsledok vznik préva poisteného prévnymi prostried-
kami uplatnit svoje prdva a ndroky vyplyvajice z protiprdvneho
konania tretich osob,

b) s ktorou je spojeny oprdvneny zdujem poisteného pravnymi pro-
striedkami odvratit alebo zmiernit skuto¢nosti, za ktoré je podla
tretich 0sob v dosledku svojho protiprdvneho alebo tdajne proti-
prdvneho konania zodpovedny.

Poistenie sa vztahuje na pravnu ochranu a uplatnenie pravnych zdujmov

poisteného ako:

3a) vlastnika a opravneného drzitela motorového vozidla,

b) opravneného vodica motorového vozidla,

¢) opravneného spolucestujiceho v motorovom vozidle,

d)  chodcy,

e)  cyklisty,

f)  cestujiceho v dopravnom prostriedku, resp. na pravnu ochranu

pred neoprévnene vznesenymi ndrokmi na néhradu Skody.
Poistenie prdvnej ochrany sa vztahuje na trestné konanie zacaté pris-
lusnymi orgdnmi proti poistenému v dosledku jeho nedbanlivostného
konania, ktoré ma za nasledok trestnopravny postih.
Poistenie prdvnej ochrany sa vztahuje na priestupkové konanie zaca-
té prislusnymi orgdnmi proti poistenému v dosledku jeho zavineného
protiprdvneho konania, ktoré md za nasledok postih podfa zdkona .
372/1990 b. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.
Poistenie prdvnej ochrany sa vztahuje na sprdvne konanie:
3a) v sbvislosti s udelenim, odobratim vodi¢ského oprdvnenia poiste-
ného alebo obmedzenim jeho rozsahu, s vynimkou pravnych spo-
rov v suvislosti s odobratim voditského oprdvnenia udeleného na
skasobnu dobu,
b) v slvislosti s evidenciou motorovych vozidiel alebo schvalovanim
ich technickej sposobilosti.
Predmetom poistenia je tiez prévna ochrana pri uplathovani oprdvne-
nych ndrokov poisteného na nahradu Skody vyplyvajicej z mimozmluv-
nej zodpovednosti za Skodu.
Poistenie pravnej ochrany sa vztahuje na uplatiovanie oprdvnenych
z3ujmov poisteného v sporoch vznikajucich zo zavazkovych pravnych
vztahov (napr. ndjom, oprava a iné), ktorych predmetom je poistené

BP/CP/VPP273/01/06/24

motorové vozidlo.

V procesnopravnej oblasti sa poistenie vztahuje na:

a) mimosudne zmierovacie konanie alebo uzavretie prétorského
Zmieru,

b)  konanie pred sudom prvého a druhého stupiia,

¢) vykon prdvoplatného rozhodnutia na pefiazné alebo nepenazné
plnenie vydaného stdom alebo inym prislusnym orgdnom opatre-
ného dolozkou vykonatelnosti,

d) penaint zéruku v trestnopravnom konani (zloZenie kaucie), ktord
je poistenému poskytnutd za Gcelom vylUcenia vySetrovacej vazby
v rdmci trestného konania vedenému voci poistenému v zahranici,
a to az do vysky sumy stanovenej v zmluvnych ustanoveniach
alebo v poistnej zmluve.

CLANOK 40
POISTNE PLNENIE

V pripade poistnej udalosti poistoviia uhradi poistné plnenie do vysky

limitu plnenia uvedeného v Tabuke ¢. 1.

Vznik povinnosti poistovne poskytndt poistné plnenie v stvislosti s po-

istnou udalostou sa vztahuje:

3) pri nahrade Skody zapricinenej sibehom viacerych skuto¢nosti na
prvU skuto¢nost, majlicu za nasledok vznik alebo Gdajny vznik Skody,

b)  vo vietkych ostatnych pripadoch na skutocnost, kedy sa poisteny
alebo tretia osoba dopustili protiprévneho alebo Udajne protiprav-
neho konania.

Pri vzniku a trvani Skodovej udalosti je pre vznik povinnosti poistovne

plnit uréujlci jej zaciatok.

Skutocnosti podla odseku 2 tohto ¢lanku, pism. a) az b) musia nastat v

Case trvania poistenia.

Ak sa poistoviia vopred k tomu pisomne zaviazala, nahradi v stvislosti

so Skodovou udalostou, ktord je alebo by mohla byt dovodom vzniku

prava na poistné plnenie poistovne za poisteného néklady (trovy):

a) trov predbeiného opatrenia a zabezpecenia dokazov,

b) vydavky a odmeny za zastupovanie advokdtom v mieste prislus-
ného sidu vo vyske tarif urcenych pravnymi predpismi platnymi
v danej krajine, ako aj sudnych trov a poplatkov vztahujicich sa
na konanie v zahranici pred sudom prvého stupna ako aj ndklady
mimosddneho konania,

¢) trov dokazov (znalecné, svedocné a vydaje osob, ktorym sud v su-
vislosti s dokazovanim ulozil urcitd povinnost) alebo ich pomernd
¢ast, ktoré protistrana vynalozila na uplatnenie svojich prav a ktoré
musi poisteny uhradit v ddsledku sidneho rozhodnutia,

d) trov stidneho konania v stvislosti s nariadenim vykonu rozhodnutia,

e) cestovné naklady spojené s Ucastou na konani pred sudom prvého
stupiia, ak bol poisteny prislusnym sidom v zahranici k Gcasti na
tomto konani vyzvany alebo ak je to pre uplatnenie jeho pravnych
zaujmov nevyhnutné. Uhrada sa vypocita podla zakona o cestov-
nych ndhradach platného v SR.

Ak je to v poistnej zmluve osobitne dojednané, hradi poistoviia podla

odseku 5 tohto ¢lanku pism. b) az d) aj ndklady v sdvislosti s konanim

pred stidom druhého stupiia. Ak poisteny na Ziadost poistovne inicioval

konanie pred sidom druhého stupfia, hradi poistoviia vsetky naklady

stvisiace s tymto konanim.

Poistnd suma dohodnutd v poistnej zmluve predstavuje pre poisteného

najvyssiu hranicu poistného plnenia na jednu a zdroveii vietky poistné

udalosti.

Pri vedomom poruseni povinnosti, ktoré mali podstatny vplyv na vznik

alebo zvacsenie rozsahu poistnej udalosti, je poistoviia oprdvnend po-

istné plnenie primerane znizit podla toho, aky vplyv na vznik alebo

rozsah poistnej udalosti malo vedomé porusenie povinnosti zo strany

poistene;j osoby.
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CLANOK 41
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢lanku 10 VPP CP BP sa poistenie nevztahuje

na:

3a)  pravne spory v slvislosti s ndrokmi na ndhradu skody, ak sa vzta-
huji na porusenie povinnosti vyplyvajicej zo zmluvného vztahu,
z7dkona alebo ulozenej sudom,

b) konanie podla priestupkového zdkona vo veci porusenia zdkazu
7astavenia alebo zakazu parkovania,

€) pravne spory medzi poistnikom a poistenym a medzi poistenymi
navzajom,

d) pravne spory medzi poistoviiou a poistnikom alebo poistenym,

e) pravne spory v slvislosti s riadenim motorového vozidla, ktoré
nebolo evidované v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi alebo
riadenim motorového vozidla poistenym bez platného vodicské-
ho oprévnenia alebo riadenim motorového vozidla pod vplyvom
alkoholu, omamnych alebo nedovolenych I3tok, riadil motorové
vozidlo bez voditského opravnenia alebo bez povolenia majitefa
vozidla,

f)  konanie poisteného, za ktoré je stihany za Gmyselny trestny cin
alebo priestupok alebo zanedbanie povinnosti poskytnit prvi po-
moc,

g) konanie poisteného, ktorym spdsobil nehodu pod vplyvom alkoho-
lu 3lebo inych omamnych I3tok,

h)  prdvne spory v stvislosti s kipou, predajom, leasingom alebo ha-
varijnym poistenim motorového vozidla,

i) prdvne spory v stvislosti s aktivnou Ucastou na motoristickych
$portovych sutaziach,

j)  prdvne spory, v ktorych si tretie osoby voci poistenému uplatiuju
ndhradu Skody, ktord vyplyva z mimozmluvnej zodpovednosti za
Skodu,

k) prdvne spory, ak suma pozadovand navrhovatefom neprevysuje
35,00 EUR,

[)  prdvne spory v stvislosti so vznikom Skody na vedenom cudzom
motorovom vozidle,

m) pravne spory v slvislosti so skodou na tovare prepravovanom pois-
tenym vodicom alebo poistenym motorovym vozidlom,

n) Umyselné konanie poisteného,

0) pokuty uloZené poistenému,

p) ndhradu skody, ktorl poisteny neuhradil,

Q) motorové vozidld zamestnancov vyuzivané na pracovné Ucely v
prospech poistnika alebo poisteného,

r)  prdvne spory v stvislosti s vnatrostatnymi nepokojmi, vojnovymi

konfliktmi a vojne podobnymi udalostami, ako aj strajkami, vyluka-
mi, vzburami, teroristickymi a sabotdznymi akciami,

s)  pravne spory v slvislosti so zhabanim, odiatim a inymi zdsahmi
Statnych orgdnoy,

t)  prdvne spory v slvislosti s majetkovopravnymi spormi medzi ne-
manzelskymi Zivotnymi partnermi (druh a druzka),

u) prdvne spory v sivislosti s ndrokmi a zavazkami, ktoré po vzniku
poistnej udalosti na poisteného presli, pokial sa nejednd o odst-
pené ndroky po poistnej udalosti vyplyvajicej z nadhrady Skody z
leasingu motorového vozidla.

Poistovita okrem horeuvedenych vyluk dalej nehradi:

3) naklady, ktoré poisteny prevzal nad rdmec svojich zakonnych po-
vinnosti,

b) trovy konania, ktorych vznik bol sposobeny zavinenym konanim
poisteného alebo jeho zdstupcu a ktoré by inak nevznikli,

¢)  ndklady mimosidneho zmieru,

d)  ndklady vzniknuté Stvrtym a3 dalsim exeku¢nym konanim, vyplyva-
jucim z toho istého exekucného titulu.

BP/CP/VPP273/01/06/24

CLANOK 42
POVINNOSTI POISTENEHO

1. Ak poskytnutie poistného plnenia vyZaduje, aby poisteného zastupo-
val advokat (dalej len ,prdvny z3stupca”), md poisteny v sidle miesta
prvostupfiového sudu alebo spravneho organu prévo zvolit si svojho
prdvneho zastupcu 3 oznamit poistovni jeho meno.

2. Poisteny je povinny poskytnit svojmu prdvnemu zastupcovi pravdivé,
vCasné a Uplné informacie potrebné na poskytnutie efektivnej prvnej
pOMOCi.

3. Poisteny je povinny bezodkladne nahldsit vznik skodovej udalosti asis-
ten¢nej sluzbe poistovne a riadit sa jej pokynmi.

4. Ak bola poistovitou poskytnutd poistenému pozicka na Uhradu kaucie, je
poisteny povinny kauciu poistovni vratit do 60 kalendarnych dnf odo dia
zaplatenia poistoviiou. Uvedené plati aj v pripade, Ze sa poisteny nezd-
¢astni stidneho pojedndvania. Lehota zacina plynit v defi nasledujici po
dni pripisania pozicky na Ucet poisteného.

5. Ak na zdklade platnych pravnych noriem navstivenej krajiny je poistov-
fou zloZend kaucia poistenému vratend pred uplynutim lehoty 60 ka-
lenddrnych dni, je poisteny povinny tito sumu bez zbytocného odkladu
uhradit poistovni.

6. Poistovia nie je zodpovednd za Skody vzniknuté prdvnym zastupovanim.

7. Okrem povinnosti uvedenych v tomto cldnku sa na poisteného vztahuju
3j povinnosti uvedené v ¢lanku 13 tychto VPP CP BP.

CAST vl
POISTENIE NEPOJAZDNEHO VOZIDLA

CLANOK 43
PREDMET POISTENIA

1. Ak je v poistnej zmluve dohodnuté, predmetom poistenia je nepojazd-
nost osobného motorového vozidla v ddsledku dopravnej nehody, po-
ruchy alebo krddeze v zahranici. Poistenie sa vztahuje len na osobné
motorové vozidlo:

a) vo vlastnictve poisteného,

b) v oprdvnenom uZivani poisteného (od sukromnej alebo podnika-
tefskej osoby, leasing),

) 7 auto pozicovne.

2.V pripade osobného motorového vozidla, ktoré je po dopravnej nehode
alebo poruche, ktoré nastali v zahranici nepojazdné, alebo ak doslo ku
krddezi tohto vozidla, poistoviia poskytne poistné plnenie predstavuju-
ce ndhradu nasledovnych nevyhnutnych ndkladov:

a) opravu vozidla priamo na mieste poruchy alebo nehody, pripadne
jeho odtiahnutie do najblizsej autoopravovne, ktord je schopnd vo-
zidlo opravit, a to do maximalnej vysky 200 EUR,

b) docasné ubytovanie vodica a posddky vozidla (max. 4 osoby) po-
¢as nevyhnutnej opravy za Ucelom spojazdnenia vozidla do vysky
50 EUR za osobu a noc (max. 3 noci) podla dojednaného limitu
alebo

¢) cestovné do miesta trvalého pobytu, a to do vysky cestovného
vlakom 1. triedy s miestenkou alebo autobusom v pripade, ak je
vozidlo trvale nepojazdné alebo doslo k jeho kradezi.

3. Toto poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastand na geogra-
fickom Uzemi Eur6py, okrem Gzemia SR.

CLANOK 44
POISTNE PLNENIE

V pripade poistnej udalosti poistovia uhradi poistné plnenie do vysky limitu
plnenia uvedeného v Tabulke €. 1.
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CLANOK 45
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢ldnku 10 tychto VPP CP BP poistoviia nepo-

skytne poistné plnenie:

3) ak poisteny do zahranicia cestoval vozidlom, ktoré nemalo platnd
technickd kontrolu alebo nevyhovuje po technickej strénke pod-
mienkam prislusnej krajiny,

b)  ak k poskodeniu vozidla prislo v ddsledku vedenia vozidla osobou,
ktord nemd predpisané vodicské opravnenie,

¢)  ak poisteny viedol vozidlo pod vplyvom alkoholu alebo inych na-
vykovych I3tok alebo ak poisteny zveril vedenie vozidla osobe,
ktord bola pod vplyvom tychto I3tok,

d)  ak k poskodeniu vozidla prislo pri automobilovych pretekoch,

e) ak doslo k poruche alebo odstaveniu vozidla v dosledku nedosta-
tocného mnozstva prevadzkovych kvapalin, resp. mazadiel alebo
nedostatocného nabitia batérie,

f) v pripade odcudzenia vozidla v dosledku podvodného konania,
ktorého sa dopustil poisteny.

CLANOK 46
POVINNOSTI POISTENEHO

Okrem povinnosti uvedenych v ¢lanku 13 VPP CP BP je poisteny povinny

neodkladne ozndmit poistovni vznik skodovej udalosti a predlozit:

a) technicky preukaz vozidla,

b) posledné platné osvedcenie o technickej kontrole vozidla,

¢)  policajnt spravu (ak je pricinou poistnej udalosti dopravna nehoda
alebo odcudzenie) s uvedenim rozsahu poskodenia,

d) potvrdenie autoservisu o oprave osobného vozidla s rozpisom vy-
konanych prac a s uvedenim doby opravovania vozidla,

e) potvrdenie autoservisu o nepojazdnosti vozidla,

f)  cestovny listok,

q) Ucet za hotel,

h)  doklad preukazujici vynalozené néklady za odtah (napriklad faktiru).

CAST IX
POISTENIE PREDCASNEHO NAVRATU

CLANOK 47
PREDMET POISTENIA

Predmetom poistenia su ndklady za cestovné sluzby, ktoré si poisteny v
cestovnej kanceldrii alebo cestovnej agentire pisomne objednal, uhradil
3 ktoré nemohol cerpat z dévodu predcasného navratu.

Predasny ndvrat je ndvrat poisteného zo zahranicia do vlasti skor, ako
bolo povodne pldnované, ak nastant skutotnosti uvedené v ¢lanku 48
odsek 1 tejto Casti. Poistoviia preplati vynalozené cestovné ndklady
(vlak, autobus II. triedy, letenka v turistickej triede). Podmienkou je,
aby mal poisteny takyto ndvrat zo zahranicia vopred odsuhlaseny asis-
tencnou sluzbou.

CLANOK 48
ROZSAH POISTNEHO KRYTIA

Poistenému vznikne prdvo na plnenie, ak v Case platnosti poistenia
vznikla poistnd udalost, ktord mu z vdinych dovodov zabranila cerpat
uhradené sluzby 3 to:

3) nahla choroba, Uraz, smrt poisteného pocas pobytu v zahranici
(chorobu je moiné akceptovat iba vtedy, ak sa na fiu poisteny
neliecil 6 mesiacov pred ndstupom na zdjazd a choroba nevznikla
ako ddsledok alkoholizmu alebo uzivania drog),

b) hospitalizacia manzela/manzelky, druha/druzky, dietats, rodicov a
surodencov, z dovodu vazneho zdravotného stavu ohrozujiceho ich
Zivot vo vlasti,
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¢) smrt manzela/manzelky, druha/druiky, dietata, rodicov, starych
rodicov, vnucat a strodencov vo vlasti,

d) ak nastala Zivelnd udalost alebo vldmanie, ktoré bezprostredne
zasiahli byt poisteného iba v krajine trvalého pobytu.

Necerpanie sluzieb podfa odseku 1 tohto ¢lanku z inych dovodov ako su

uvedené v odseku 1, nie je poistnou udalostou.

Narok na plnenie z dovodu predtasného navratu vznika iba v tom pri-

pade, ak poisteny oznami poistn udalost asistencnej sluzbe alebo pois-

tovni bezodkladne po jej vzniku a ak zaroven do povodne planovaného
ndvratu zo zahranicia do vlasti zostdvaju minimalne 3 kalenddrne dni.

Ak je doba od vzniku poistnej udalosti do diia povodne planovaného

ndvratu do vlasti kratsia ako 3 kalenddrne dni, narok na poistné plnenie

nevznika.

7 poistného krytia su vylicené a poistoviia neposkytne plnenie, ak do-

vodom predcasného navratu poisteného su:

a) tehotenstvo po ukoncenf 24. tyzdia, porod a jeho ndsledky,

b)  chronické choroby, psychické choroby,

¢)  samovrazda, pokus o samovrazdu, imyselné sebaposkodenie,

d) udalosti, ktoré si poisteny zapricinil sém svojou vedomou nedban-
livostou,

e) necerpané sluzby zapricinené vojnou, Strajkom, vzburou, revold-
ciou, povstanim, obcianskymi nepokojmi, invziou, vojenskou ale-
bo uchvatitelskou mocou, konfiskaciou, znarodnenim,

f)  sSkody, ktorych vznik bolo mozné ddvodne predpokladat alebo o
ktorych bolo zndme, Ze nastand,

q) skody vzniknuté v priamej stvislosti s pozitim alkoholu alebo na-
vykovych I3tok.

CLANOK 49
VYSKA POISTNEHO KRYTIA

Poistovita je povinnd plnit len za preukdzatelne necerpané sluzby, a
to najviac do vysky dohodnutej poistnej sumy. Naklady za nevycer-
pané sluzby sa pocitaju odo dia nasledujiceho po ukonceni cerpania
sluzieb, na ktoré md poisteny v rdmci poisteného zdjazdu ndrok. Zak-
ladom vypoctu je cena zdjazdu. Vyplatend nahrada sa vypocita pome-
rom nevycerpaného poctu dni zdjazdu k celkovému poctu dni zdjazdu.
1 tejto Ciastky sa odpocita akékolvek plnenie poskytnuté organizétorom
zdjazdu.

CLANOK 50
POVINNOSTI POISTENEHO

Poisteny je povinny:

3) bezodkladne oznamit poistovni, Ze nastala poistnd udalost,

b) v pripade poistnej udalosti poskytnit poistovni vietky potrebné
informdcie a predlozit poistovni pozadované doklady nevyhnutné
na likvidaciu.

Doklady potrebné na likvidaciu su:

a) potvrdenie o zaplateni poistného,

b)  potvrdenie o zaplateni zajazdu a dizke pobytu zéjazdu,

¢) potvrdenie pribuzenského vztahu,

d) lekdrska sprava,

e) umrtny list,

f)  sprdva policie alebo potvrdenie od poziarnikoy,

q) iné doklady, ktoré si poistoviia vyziada a ktoré maju preukdzatelny

slvis s presetrovanou poistnou udalostou a smeruji k objasneniu,
¢i je poistoviia povinna plnit 3 ak ano, v akom rozsahu. Stvislost s
poistnou udalostou je povinna preukazovat poistovia.

20/36



CAST X
POISTENIE HORSKE) ZACHRANNEJ SLUZBY V SR

CLANOK 51
PREDMET POISTENIA

7 poistenia md poisteny pravo, aby poistoviia za neho uhradila ndklady

HZS vynalozené pri vykone zachrannej Cinnosti. Ide o ndklady na tech-

nicky zasah, ktoré nie su hradené z verejného zdravotného poistenia a

sU vy(lctované HZS podla platnych cennikov. Ide o naklady na:

3) patranie a vyhladanie osoby v horskych oblastiach,

b)  vyslobodenie osob v nidzi,

¢) pozemnu a/alebo leteckl prepravu z miesta zdsahu HZS do mies-
ta odvozu poisteného dopravnou zachrannou sluzbou a/alebo do

d) prepravu telesnych pozostatkov z miesta zasahu HZIS do miesta
odvozu telesnych pozostatkov dopravnou zdravotnou sluzbou.

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastani v horskych

oblastiach SR, vratane jaskyi a priepasti, v ktorych HZS vykondva svoju

¢innost na zaklade zakona o HZS.

CLANOK 52
PREDMET POISTENIA

Poistovita poskytuje poistné plnenie iba do vy3ky skutocne vynaloZe-
nych a preukdzanych ndkladov.

Ak poisteny vedome porusil povinnosti, ktoré s mu ulozené pravnymi
predpismi ako aj povinnosti uvedené v tychto VPP CP BP, a toto poruse-
nie podstatnym sposobom ovplyvnilo vznik poistnej udalosti, je poistov-
fia opravnend poistné plnenie primerane zniZit. To isté plati v pripade
poZitia alkoholu alebo ndvykovych I3tok poistenym.

CLANOK 53
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢lanku 10 tychto VPP CP BP sa poistenie

nevztahuje na skody sposobené:

3a) v dosledku vedomého porusenia bezpe¢nostnych alebo pravnych
predpisov, resp. usmerneni a pokynov HZS,

b) v suvislosti s manipuldciu poisteného so strelnou zbrafiou alebo
vybusninou,

¢)  Umyselnym zneuzitim HZS.

Dalej poistoviia neposkytne poistné plnenie:

3) nandklady za poskytovanie zdravotnej starostlivosti osobe v tiesni,
ktoré je zo zdkona povinnd hradit verejnd zdravotnd poistoviia,

b) pripady, ak sa poistené osoby pohybuji v jaskynnom prostredi,
ktoré nie je pristupné verejnosti, vrdtane trasy medzi vstupom do
jaskyne a oznacenym turistickym chodnikom,

) pre cesty a pobyty, na ktorych poisteny vykonava rizikové Sporty
(3k nie je dohodnuté inak),

d)  na ndklady vzniknuté v stvislosti s prevddzkovanim zimnych Spor-
tov na vyznacenych lyziarskych tratiach, v pripade ak poskytnu-
tie prvej pomoci vratane prepravy poisteného na miesto, kde mu
bude poskytnutd neodkladnd zdravotnd starostlivost zabezpecuje
prevadzkovatel lyziarskej trate v silade so zdkonom o HZS,

e) na ndklady na zachranu v slvislosti s pohybom poisteného v hor-
skom teréne, ak bol vyhldseny 4. a vyssi stupeii lavinového nebez-
pecenstva alebo iné nebezpecenstvo,

f)  za pokuty, resp. sankcie ulozené poistenému.

CLANOK 54
POVINNOSTI POISTENEHO

Poisteny je povinny okrem povinnosti uloZenych mu vieobecne zavdz-
nymi prdvnymi predpismi platnymi v SR a povinnostami uvedenymi v
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¢lanku 13 tychto VPP CP BP:

a) pocinat si takym spdsobom a vyuzivat vsetky primerané prostried-
ky a moznosti k tomu, aby prediSiel vzniku Skodovej udalosti,
najma je povinny dodrziavat dosledne pokyny HZS a ustanovenia
zdkona o HZS, riadit sa vystraznymi, informacnymi a inymi zariade-
niami sdvisiacimi s bezpecnostou 0sob v horskej oblasti,

b) v pripade vzniku $kodovej udalosti neodkladne ozndmit vznik ties-
fiovej situdcie v horskej oblasti dispecingu HZS (tel. ¢.: 18 300)
alebo na tiesiiové volanie integrovaného zachranného systému
(tel. ¢.: 112) alebo na prislusné oblastné stredisko HZS.

CAST XI
IAVERECNE USTANOVENIA

CLANOK 55
DORUCOVANIE PiSOMNOSTI

Poisteny je povinny pisomne ozndmit poistovni kazdu zmenu svojej
adresy v lehote najneskor 15 pracovnych dni odo diia takejto zmeny.
Poistoviia zasiela pisomnosti na poslednd zndmu adresu poisteného.
Pisomnost poistovne uréend poistenému (dalej len ,adresét”) sa po-
vaiuje za dorucen( ditom prevzatia pisomnosti adresatom alebo dfiom,
kedy adresét prevzatie pisomnosti odoprel.

V pripade, ak sa pisomnost ulozi na poste kvéli nezastihnutiu adresata s
tym, Ze si ju adresdt v prislusnej lehote nevyzdvihol na poste, povazuje
sa za dorucenu v posledny deii tejto lehoty, aj ked sa adresét o jej
ulozeni nedozvedel alebo ditom, kedy bola pisomnost vrétend poistovni
ako nedorucend pre zmenu adresy, ktord poistnik neozndmil.

CLANOK 56
SPOSOB VYBAVOVANIA STAINOSTI

Staznostou sa rozumie pisomna namietka zo strany poisteného a/alebo
poistnika na vykon poistovacej cinnosti poistovne v stvislosti s uzavre-
tou poistnou zmluvou. Staznost musi byt podand v pisomnej forme a
riadne dorucend poistovni na adresu sidla poistovne alebo na ktorékol-
vek obchodné miesto poistovne.

7o staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na aké
nedostatky poukazuje, ¢oho sa stazovatel domdha a staznost musi byt
stazovatelom podpisana.

Poistoviia pisomne poskytne stazovatelovi informdcie o postupe pri
vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazovatel
poZiada.

Stazovatel je povinny na poziadanie poistovne doloZit bez zbytocného
odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak staznost neobsahu-
je pozadované nalezitosti alebo stazovatel nedolozi doklady, poistoviia je
oprévnend vyzvat a upozornit stazovatela, Ze v pripade, ak v stanovenej
lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované ndlezitosti a doklady,
nebude mozné vybavovanie staznosti ukoncit a staznost bude odlozend.
Poistoviia je povinnd staznost presetrit a informovat stazovatela o spo-
sobe vybavenia jeho staznosti bez zbytocného odkladu, najneskor do
30 dni odo dia jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dihsie
obdobie, je mozné lehotu podla predchddzajicej vety predlzit, najviac
0 30 dni, o ¢om bude stazovatel neodkladne upovedomeny. Staznost
sa povazuje za vybavend, ak bol stazovatel informovany o vysledku
presetrenia staznosti.

Opakovand staznost a dalia opakovand staznost je staznost toho istého
stazovatela v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutocnosti.

Pri opakovanej staznosti poistoviia prekontroluje spravnost vybavenia
predchddzajlcej stainosti. Ak bola prechddzajica stainost vybavend
spravne, poistovna tlto skutocnost oznami stazovatelovi. Ak sa prekon-
trolovanim vybavenia predchddzajlcej staznosti zisti, Ze nebola vybave-
na spravne, poistoviia opakovanu staznost presetri a vybavi.

Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, m3 podfa zdkona .
391,/2015 Z.z. o alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov a o zme-
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ne 3 doplneni niektorych zakonov pravo obrétit sa na poistoviiu so 7ia-
dostou o napravu (staznostou), ak nie je spokojny so sposobom, ktorym
poistoviia vybavila jeho reklaméciu alebo ak sa domnieva, Ze poistoviia
porusila jeho prava. Spotrebitel md pravo podat ndvrh na zacatie alter-
nativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov napr.
Slovenska asocidcia poistovni, Poistovaci ombudsman Bajkalskd 19/B,
821 01 Bratislava, ak poistoviia na Ziadost o ndpravu odpovedala za-
mietavo alebo na fiu neodpovedala do 30 dni odo dna jej odoslania.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho stainosti ma
stazovatel moznost obrétit sa na Narodn banku Slovenska alebo na
prislusny sud.

CLANOK 57
OCHRANA 0SOBNYCH UDAJOV

Poistoviia informuje poistnika a poisteného, Ze osobné Udaje spractiva
v stlade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016,/679
7 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osab pri spractvani osobnych
Gdajov a o volnom pohybe takychto idajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vseobecné nariadenie o ochrane (dajov) (dalej len ,Naria-
denie”) a prislusnymi slovenskymi pravnymi predpismi. Poistnik prehla-
suje, Ze sa obozndmil s informdciami o spracivani jeho osobnych Gdajov
podla Nariadenia, vrdtane informdcii o jeho prdvach. Zarovei berie na
vedomie, Ze informdcie o spracivani osobnych Gdajov je mozné ndjst 3j
na webovej stranke poistovne www.kooperativa.sk.

KedzZe nie je poistnik a poistend osoby totozny, poistnik prehlasuje, ze
m3d opravnenie poskytnut poistovni osobné Gdaje poisteného na Gce-
ly uzatvdrania, sprévy a plnenia tejto poistnej zmluvy podla zékona €.
39/2015 7.2. o poistovnictve 3 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.

CLANOK 58
ZAVERECNE USTANOVENIA

Imluvné strany si mdzu vzajomné prava a povinnosti upravit v poistnej
zmluve pisomnou dohodou odchylne od tychto VPP CP BP, ak to pred-
pokladaju ustanoveni VPP CP BP alebo je to na prospech poisteného.
Bez ohladu na akékolvek iné podmienky dohodnuté v poistnej zmluve a
podla VPP CP BP, poistoviia nie je povinnd poskytnit akékolvek plnenie
alebo platbu ani poskytnit sluzbu alebo prospech ziadnej osobe v rozsa-
hu, v akom by takéto plnenie, platba, sluzba, prospech a/alebo akykol-
vek obchod alebo ¢innost tejto osoby porusila platné sankcie, obchodné,
financné embargd alebo ekonomické sankcie, zdkony alebo nariadenia,
ktoré st priamo uplatnitelné na poistoviiu. Uplatnite/né sankcie su naj-
ma: i) miestne sankcie v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky; ii) sankcie prijaté Eurépskou Uniou; i) sankcie prijaté Spoje-
nym krdlovstvom alebo prijaté Organizaciou Spojenych narodov (OSN);
(iv) sankcie prijaté Spojenymi stdtmi americkymi (USA) a / alebo (v)
akékolvek dalsie sankcie, ktoré sa vztahuji na poistoviu.

VPP (P BP sa v otdzkach dcinnosti, vykladu a vykondvania riadi pravom
Slovenskej republiky. To plati aj pre poistené rizika v zahranici.

Kazdy spor, ktory vznikne z pouZitia 3 Ucinnosti poistnej zmluvy, podlie-
ha prislusnym stdom na Gzemi Slovenskej republiky. Pre rieSenie sporov
sa aplikuje platné prdvo na Gzemi Slovenskej republiky.

VPP CP BP boli schvdlené predstavenstvom spolocnosti KOOPERATIVA,
a.s. Vienna Insurance Group a nadobldaju Gcinnost dfia 15. 06. 2024.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registrécia: Obchodny register Mestského sidu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.
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Priloha ¢. 1:

ZASADY A TABULKY PRE HODNOTENIE TRVALYCH NASLEDKOV URAZU
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ZASADY PRE HODNOTENIE TRVALYCH NASLEDKOV URAZU

1. Vysku poistného plnenia za rozsah trvalych ndsledkov trazu stanovi poistoviia ako percentudlny podiel z poistnej sumy za trvalé nésledky razu dojednanej
v poistnej zmluve, pricom percento plnenia pre prislusné telesné poskodenie urci podfa Tabulky pre hodnotenie trvalych nésledkov drazu (dalej aj , Tabulka
pre TN“). Ak je uvedené v Tabulke pre TN percentudlne rozpatie, urci sa vyska poistného plnenia tak, aby v ramci daného rozpétia zodpovedalo poistné
plnenie povahe a rozsahu trvalych nasledkov telesného poskodenia, ktoré bolo poistenému Urazom sposobené.

2. Rozsah trvalych nasledkov Urazu sa hodnoti po ich ustéleni, t.j. podfa medicinskych poznatkov spravidla rok po draze. V pripade, ze sa neustali ani do troch
rokov odo dna Urazu, hodnoti sa ich rozsah ku koncu tejto lehoty. ,

3. Pri osteomyelitide, pseudoartroze, potrazovom katarakte (Sedy zakal ocnej sosovky), potrazovej epilepsii, paklboch sa rozsah trvalych ndsledkov hodnoti
ku koncu tretieho roku po Uraze. Ku koncu tretieho roku sa hodnotia aj trvalé nasledky, ktoré maju tito podmienku uvedend v Tabulke pre TN.

4. Vysku poistného plnenia uréuje poistoviia bud na zaklade spravy posudkového lekara poistovne, ktory odbornym lekdrskym vySetrenim stanovi rozsah
trvalych nasledkov telesného poskodenia alebo podlfa predlozenych lekarskych sprav od odborného lekéra, u ktorého sa poisteny liecil. Rozhodnutie
o zvolenom postupe, ktory vedie k zisteniu rozsahu trvalého poskodenia po Uraze je vyhradne na poistovni. Spravu posudkového lekdra poistovne si moze
poistoviia dopliiovat vypisom zo zdravotnych zdznamov poisteného.

5. Ak jediny traz sposobil poskodenému niekolko trvalych nasledkov rozneho druhu, hodnotia sa celkové trvalé ndsledky sictom percent pre jednotlivé
nasledky. Ak sa v3ak trvalé ndsledky tykaju toho istého ddu, organu alebo ich casti, hodnotia sa ako celok, 3 to najviac percentom stanovenym v Tabutke
pre TN pre anatomicky alebo funkend stratu prislusného Gdu, organu alebo ich asti.

6. Ak dojde k strate casti clanku prsta, hodnoti poistoviia trvalé telesné poskodenie ako stratu celého clanku prsta podfa Tabulky.

7. Polovicou percenta za amputaciu celého koncového ¢lanku prsta hodnotime stratu nechtovej drsnatiny prsta. Pri amputdcii makkych ¢asti prstov (bez straty
kosti) plnime polovicou percenta plnenia za stratu celého ¢lanku prsta.

8. Ak sa trvalé ndsledky Urazu tykaju Casti tela alebo orgdnu, ktoré boli poskodené uz pred Urazom, napr. v dosledku predchadzajiceho drazu ¢i choroby,
7nizi poistoviia poistné plnenie za trvalé nasledky Urazu o sumu zodpovedajlcu percentu plnenia za predchddzajice poskodenie, uréené podfa Tabulky
pre TN.

9. Pri diagndze neuvedenej v Tabulke pre TN sa pouzije hodnotenie podla bodu, s ktorym mozno rozsah trvalych nasledkov porovnat. )

10. Pri hodnoteni instability (kyvavosti, viklavosti) alebo obmedzenej hybnosti kibov koncatin nemozno hodnotit trvalé ndsledky Grazu na jeden kb koncatiny
stcasnym pouzitim bodu pre instabilitu (kyvavost, viklavost) a aj bodu pre obmedzent hybnost.

Tabulka ¢. 1

ie za trvalé telesné pos ie pri zniZeni zrakovej ostr
6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/30 6/36 6/60 3/60 1/60 0
6/6 0% 2% 4 % 6 % 9 % 12 % 15 % 18 % 21 % 23 9% 24 % 25 %
6/9 2 % 4% 6 % 8 U 1% 14 % 18 % 21 % 23 % 25 % 27 % 30 %
6/12 4% 6 U 9 0o 1% 14 % 18 % 21 % 24 % 27 % 30 % 32 0 35 0
6/15 6 % 8 Y% 11 % 15 % 18 % 21 % 24 % 27 % 31 % 35% 38 % 40 %
6/18 9 % 119 14 9 18 % 21 9% 25 % 28 U 32 % 38 0o 43 9 47 % 50 %

6/24 12 % 14 % 18 % 21 % 25 % 30 % 35% 41 % 47 Y% 52 Y% 57 % 60 %

6/30 15 % 18 % 21 % 24 % 28 % 35 % 42 % 49 % 56 Y% 62 % 68 Y% 70 %

6/36 18 % 21 % 24 U 27 % 32 % 41 % 49 % 58 % 66 Y% 72 % 77 % 80 %

6/60 21 % 23 Y% 27 % 31 % 38 % 47 Y% 56 % 66 % 75 % 83 % 87 % 90 %

3/60 23 % 25 % 30 % 35 % 43 % 52 % 62 % 72 % 83 U 90 % 95 % 95 %

1/60 24 % 27 Y% 32 % 38 % 47 % 57 % 68 U 77 % 87 Y% 95 % 100 % 100 %

0 25 % 30 % 35 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 95 % 100 % 100 %
Tabulka ¢. 2
Plnenie za trvalé telesné poskodenie pri koncentrickom zdieni zorného pola
Stupeii zizenia jedného oka oboch oci rovnako jedného oka pri slepote druhého
k 60° 0% 10 % 40 %
k 50° 5% 25 % 50 %
k 40° 10 % 35% 60 %
k 30° 15 % 45 U 70 %
k 20° 20 % 55 % 80 %
k 10° 23 % 75 % 90 %
k 5° 25 % 100 % 100 %
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Tabulka ¢. 3

enie za trvalé telesné poskodenie pri nekoncentrickom zuzeni zorného pola

Hemianopsia ; [avostrannd 35 0
homonymna -
pravostranna 45 %
binazdlna 10 %
bitempordina 60 - 70 %
, ) hornd 10 - 15 %
obojstranna .
dolnd 30 - 50 %
nazalna 6 %
4 , temporalna 15-20 %
jednostrannd -
hornd 5-10 %
dolnd 10 - 20 %
) hornd 4
nazalna -
) dolnd 6 %
kvadrantovd .
) hornd 6 %
tempordina .
dolnd 12 %

TABULKA PRE HODNOTENIE TRVALYCH NASLEDKOV URAZU

A HLAVA A IMYSLOVE ORGANY
Uplny defekt v lebecnej klenbe v rozsahu:
A01 do 2 cm? do 5 %
A02 od 2 do 10 cm? 6-10 %
AO3 nad 10 cm? 11-25 %
A10 mozgové poruchy alebo dusevné poruchy po tazkom poraneni hlavy, verifikované neurologicky alebo psychiatricky do 100 %
AT po[nazové streslova’ porucha psychigtricky_veriﬁkované 2 trvale liecend (podmienkou je preukdzanie utrpeného Urazu, ktory 15 %
splita charakter Urazu v zmysle platnych poistnych podmienok)
A trv§lé né{sledky’po Uraze ’hlavy bez _preurkézatel'ného Poikodel_ﬁa mozgu (bolest’{ z?vrgte, neqrastenické priznaky,’ 10 %
pourazové bolest hlavy atd.) - hodnotitefné k 3.roku od Urazu, verifikované a trvale lietené psychiatrom alebo neuroldgom
A20 traumaticka porucha tvarového nervu verifikovand neurologicky alebo EMG vySetrenim do 15 %
A5 traumatické poskodenie trojklanného nervu aplné, verifikované neurologicky, za kazdi vetvu (spolu st 3 vetvy na kazdej 5%
strane)
A26 poruchy citlivosti tvare sposobené inym poskodenim - jazvou, za kazdu vetvu (spolu si 3 vetvy na kazdej strane) 3%
poskodenie tvére alebo krku (u Zien vratane dekoltu) a v pripade poruchy rastu vlasov aj na vlasatej ¢asti hlavy spreva-
dzané funkénymi poruchami alebo vzbudzujlce sucit ¢i pocit osklivosti:
A29 jazvy do 2 cm alebo do 1 cm? celkovej plochy 02 %
A30 jazvy od 2 cm do 10 cm dizky alebo 1 cm? do 5 cm? celkovej plochy 3-5 %
A31 do 20 cm dizky alebo do 10 cm? celkovej plochy 6-10 %
A32 nad 20 cm alebo nad 10 cm? celkovej plochy 11-15 %
A33 pourazové deformdcie nosa bez funkéne vyznamnej poruchy vzbudzujlce sucit ¢i pocit osklivosti 3%
A40 mokova fistula po poraneni lebecnej spodiny 15 %
poskodenie nosa alebo cuchu:
A50 strata hrotu nosa alebo makkych ¢asti nosa 10 %
A51 strata celého nosa bez ziienia 15 %
A52 strata celého nosa so zaienim 25 %
A53 deformacia nosa s funkcne vyznamnou poruchou priechodnosti po operacnej revizii hodnotend ORL lekdrom 7%
Pri hodnoteni podl'a bodov A50-A52 nemoino sucasne hodnotit podia bodov A29-A33!
A60 chronicky atroficky zapal nosovej sliznice po poleptani alebo popadleni do 10 %
A61 chronicky hnisavy pourazovy zapal vedlajsich nosovych dutin preukdzatelne sposobeny Grazom, po operacnej revizii do 10 %
Diagnézy uvedené v bodoch A60-61 sa hodnotia na zaklade zdravotnej dokumentacie!
A70 strata cuchu podla rozsahu do 10 %
AT71 strata chuti podla rozsahu do 10 %
A72 strata zraku pri mozgovom poskodeni podla rozsahu objektivizované oftalmolégom (porucha zorného pola) do 30 %
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0KO

Hodnotenie celkovych trvalych nasledkov neméie presahovat na jednom oku viac nei 25 %, na druhom oku viac nei
75 % a na oboch ociach viac nei 100 %.

Trvalé poskodenia uvedené v bodoch B02, B25-B26, B30-B31, B36, B45-B46 sa vsak hodnotia i nad tito hranicu.

BO1 nasledky ocnych poraneni, ktoré maju za nasledok znizenie zrakovej ostrosti hodnotia sa podfa pomocnej tabulky ¢. 1 tab. ¢. 1
B02 za anatomicka stratu alebo atrofiu oka pripocitava sa k zistenej hodnote trvalej zrakovej menejcennosti 5 %
strata SoSovky na jednom oku (vrdtane poruchy akomodacie):
B10 po korekcii vnutroocnou Sosovkou, ak zrakova ostrost je horsia ako 6/12 do 10 %
B11 ak nie je moznd korekcia vntroocnou So3ovkou ani kontaktnou sosovkou 25 %
B12 ak nie je moznd korekcia vnitroocnou So3ovkou, ale je moznd kontaktnou So3ovkou 15 %
strata SoSovky oboch odi (vrétane poruchy akomodécie)
B15 po korekcii vnutroocnou Sosovkou, ak zrakova ostrost na lepsom oku je rovna alebo horsia ako 6/12 do 20 %
B16 ak nie je moznd korekcia vnitroocnou So3ovkou, ale len kontaktnou $o3ovkou alebo afakickymi okuliarmi 25 %
B17 traumaticka porucha okohybnych nervov alebo porucha rovnovéhy okohybnych svalov podla stupiia do 25 %
Diagnozy uvedené v bodoch B20-B21 sa hodnotia na zdklade perimetrického vysetrenia.
B20 koncentrické obmedzenie zorného pola ndsledkom (razu sa hodnoti podfa pomocnej tabulky ¢. 2 tab. €. 2
B21 ostatné obmedzenia zorného pola sa hodnotia podla pomocnej tabulky ¢. 3 tab. ¢. 3
porusenie priechodnosti slznych ciest:
B25 na jednom oku 0,5-2 %
B26 na oboch ociach 3-6 %
chybné postavenie rias operacne nekorigované
B30 na jednom oku 0,5-3 %
B31 na oboch ociach 3-6 %
B35 rozSirenie a ochrnutie zrenice (vidiaceho oka) podfa stupnia do 5%
deformdcia vonkajsieho segmentu a jeho okolia vzbudzujica sicit alebo osklivost, tiez ptéza horného viecka, pokial
B36 . . L g gy do 10 %
nekryje zrenicu (nezdvisle od poruchy vizu), pre kazdé oko
B40 traumatické poruchy akomodacie do 10 %
lagoftalmus potrazovy, operacne nekorigovatelny, vedici k strate videnia
B45 jednostranny do 25 %
B46 obojstranny do 50 %
Pri hodnoteni bodov B45-B46 nemoino sicasne hodnotit podla bodu B36!
ptoza horného viecka (vidiaceho oka) operacne nekorigovatel'ng, pokial kryje zrenicu
B50 jednostranna do 25 %
B51 obojstrannd do 50 %
C UCHO
strata jednej usnice.
01 V pripade straty casti jednej ucnice hodnotime polovicou percenta za stratu celej usnice! 10 %
02 strata oboch usnic alebo ich casti 15 %
Pri hodnoteni podl'a bodov €01-C02 nemoino na jednom uchu sucasne hodnotit aj podl'a bodov A29-A32!
deformita usnice po chirurgickej revizii
(04 jednostrannd 0,5-5 %
(05 obojstrannd 515 %
perforacia bubienka verifik. ORL lekarom
07 trvald potrazova perfordcia bubienka bez zjavnej sekundarnej infekcie 5 U
08 trvald potrazova perfordcia bubienka so zjavnou sekundarnou infekciou sposobend Grazom 8 %
nahluchlost verifikovana audiometriou
10 jednostranna lahkého stupiia 2,5 %
11 jednostranna stredného stupiia alebo tinnitus 4 %
(12 jednostranna tazkého stupiia 8 U
(13 obojstrannd [ahkého stupna 5 O
(14 obojstrannd stredného stupiia 7%
(15 obojstranna tazkého stupna 15 %
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strata sluchu

(20 Gplnd jedného ucha 15 %
21 Gplnd oboch usi 40 %
porucha labyrintu - odborne verifikovana
(30 jednostrannd podla stupnia do 14 %
(31 obojstrannd podfa stupiia do 25 %
D 1UBY A POSKODENIE CHRUPU
Strata zubov I.-IV. vpravo a vlavo alebo ich podstatnej asti nasledkom posobenia vonkajsej sily (nie po zahryznuti).
strata:
D01 jedného zuba 5 %
D02 kazdého dalsieho zuba - zvysenie 0 2 %
D03 ¢asti zuba - za kazdy zub 1%
004 deformdcia trvalych zubov I.-IV. vpravo a vlave nasledkom preukézaného drazu docasnych (mlie¢nych) zubov - za kazdu
deforméciu zuba 1%
D05 strata, odlomenie a poskodenie umelych zubnych nahrad a docasnych (mliecnych) zubov 0 %
poskodenie jazyka
D10 stavy po poraneni jazyka s defektom tkaniva alebo jazvovitymi deformaciami do 10 %
Pri hodnoteni podl'a uvedeného bodu nemoino siicasne hodnotit aj podl'a bodov podla bodov E05-E07.
D11 strata jazyka alebo jeho Casti 10 %
D12 porucha otvérania Ust po zlomenine sanky 5 %
E KRK
zlienie hrtana, priedusnice - odborne verifikované
E01 fahkého stupnia 10 %
E02 stredného stupiia 30 %
E03 fazkého stupna 65 %
Podla bodu E03 nemoino sucasne ocefiovat pri hodnoteni podla bodov E05, E06, EO7, E10!
E04 poskodenie navratného nervu urazového povodu 15 %
strata - odborne verifikovana
E05 hlasu Ciastocna 8 %
E06 hlasu Gplnd (afénia) 35 %
E07 strata schopnosti rozpravat v dosledku poskodenia recovych Ustrojov 40 %
Pri hodnoteni podl'a bodov E05-E07 nemoino sicasne oceiovat podla bodov D10, E03 alebo E10!
E10 trvala tracheotomia 45 %
Pri hodnoteni podl'a bodu E10 nemoino su¢asne oceiovat podla bodu E03 alebo podla bodov E05-E07!
E11 strata hrtana 80 %
F HRUDNIK, PLUCA, SRDCE A PAZERAK
obmedzenie hybnosti hrudnika, zrasty plic, hrudnikovej steny
FO1 fahkého stupnia, overené spirometricky a rtg vysetrenim 8 %
F02 stredného stupiia, overené spirometricky a rtg vysetrenim 15 %
FO3 tazkého stupiia, overené spirometricky a rtg vysetrenim 25 %
iné nasledky poranenia pl'dc podla stupia porusenia funkcie a rozsahu, verifikované spirometrickym vysetrenim
FO5 jednostranné 30 %
F06 obojstranné 60 %
F10 poruchy srdcové, overené ECHO, EKG vysetrenim, sposobené trazom, podla stupiia porusenia funkcie do 80 %
F15 poruchy cievne, overené ECHO, SONO vysetrenim, sposobené Grazom, podla stupfa porusenia funkcie do 50 %
F16 jednostranné pourazové poskodenie mliecnej ilazy, Urazové amputdcia jedného prsnika u Zien do 45 rokov (vrétane) 30 %
F17 obojstranné potrazové poskodenie mliecnej il'azy, razova amputacia oboch prsnikov u Zien do 45 rokov (vrdtane) 50 %
F18 jednostranné pourazové poskodenie mliecnej ilazy, Urazové amputdcia jedného prsnika u Zien nad 46 rokov (vrdtane) 15 %
F19 obojstranné potrazové poskodenie mliecnej il'azy, irazova amputacia oboch prsnikov u Zien nad 46 rokov (vrdtane) 30 %
F20 fistula paieraka po chirurgickych korekcidch do 50 %
pourazové ztienie paieraka
F25 fahkého stupnia 10 %
F26 stredného stupiia po chirurgickych korekcidch 20 %
F27 tazkého stupiia po chirurgickych korekcidch 40 %
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F30 strata paieraka s ndhradou 70 %
G BRUCHO A TRAVIACE ORGANY
G01 poskodenie brusnej steny sprevddzané porusenim brusného lisu 10 %
602 porusenie funkcie traviacich organov podfa stupna poruchy vyzivy - verifikované gastroenterolégom do 80 %
603 strata sleziny do 18 rokov (vrdtane) 25 %
G04 strata sleziny nad 18 rokov 10 %
GO05 pourazova sterkoralna fistula chirurgicky nekorigovatelnd, trvald kolostémia ndsledkom Urazu 60 %
G07 strata casti pecene (3j bez metabolickej odozvy) 15 %
nedovieravost analnych zvieracov
G10 Ciastotna 20 %
G11 uplnd, chirurgickou korekciou neodstranitelna 50 %
G15 pourazové ztienie konecnika alebo andlneho kanala 20-40 %
H MOCOVE A POHLAVNE ORGANY
HO1 strata oblicky jednej 20 %
HO02 strata oblicky obidvoch 80 %
HO5 pourazové nasledky poranenia obliciek a mocovych ciest vratane druhotnej infekcie do 40 %
H15 hydrokéla 0 %
H20 strata semennika, strata vajecnika - jedného pri zachovani funkcie druhého 5 Y%
H21 strata semennika, strata vajecnika - oboch do 45 rokov (vrdtane) 35 %
H22 strata semennika, strata vajecnika - oboch od 46 do 60 rokov (vratane) 20 %
H23 strata semennika, strata vajecnika - oboch od 61 rokov 10 %
anatomicka strata muiského pohlavného Gdu
H30 do 45 rokov (vratane) 50 %
H31 od 46 do 60 rokov (vratane) 30 %
H32 od 61 rokov 20 %
pourazové deformity alebo porucha funkcie muiského pohlavného tdu verifikovana urologom
H35 do 45 rokov (vratane) 25 %
H36 od 46 do 60 rokov (vratane) 15 %
H37 00 od 61 rokov 00 10 %
pourazové deformdcie alebo funkéné postihnutie ienskych pohlavnych organov
H40 do 45 rokov (vrdtane) 50 %
H41 od 46 do 60 rokov (vratane) 30 %
H42 od 61 rokov 15 %
I CHRBTICA A MIECHA
101 obmedzenie hybnosti krcnej chrbtice fahkého stupiia 5 %
102 obmedzenie hybnosti krénej chrbtice stredného stupiia 10 %
103 obmedzenie hybnosti krnej chrbtice tazkého stupiia 20 %
deformita hrudnej chrbtice - verifikovand spirometrickym alebo rtg. vysetrenim
110 klinovitd deformita tela stavca do 10 st. 5 Y%
1 klinovitd deformita tela stavca od 11 do 20 st. 10 %
112 celkové znizenie vysky tela stavca 15 %
13 deformita hrudnej chrbtice s verifikovanou spirometrickou dchylkou alebo s neurologickou symptomatoldgiou a osovou 1525 %
uchylkou.
Pri }Ilodnoteni podla bodu 113 nie je moiné sucasne hodnotit podia bodov 110-112!
115 obmedzenie hybnosti driekovej chrbtice fahkého stupia 5 %
116 obmedzenie hybnosti driekovej chrbtice stredného stupiia 10 %
17 obmedzenie hybnosti driekovej chrbtice taikého stupia 20 %
120 polrazové poskodenie miechy verifikované neuroldgom fahkého stupiia do 20 %
121 polrazové poskodenie miechy verifikované neuroldgom stredného stupia 21-40 %
122 polrazové poskodenie miechy verifikované neurologom taikého stupiia 41-100 %
123 polrazové poskodenie miechovych plien a korefiov verifikované neurologom a MRI vy3etrenim 20-50 %
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J PANVA
porusenie celistvosti panvového prstenca (s poruchou statiky chrbtice a funkcie dolnych koncatin) verifikované chirurgicky
alebo neurologicky
J01 u Zien do 45 rokov (vrdtane) do 50 %
)02 u Zien od 46 rokov a u muzov do 35 %
K HORNA KONCATINA
Hodnoty sa vztahuju na pravakov, pre l'avikov plati hodnotenie opacné!
Gplna meravost ramenného kibu v nepriaznivom postaveni (Uping abdukcia, addukcia alebo postavenia im podobné)
K01 Vpravo 40 %
K02 vlavo 35 %
Gplna meravost ramenného kibu v priaznivom postaveni alebo v postaveni jemu blizkom (odtiahnutie 50-70 st.,
predpaZenie 40-45 st., vnltornd rotacia 20 st.)
K03 Vpravo 30 %
K04 vlavo 25 %
obmedzenie rotaénych pohybov ramenného kibu nad 50 %, bez obmedzenia inych druhov pohyblivosti
K05 Vpravo 6 %
K06 vlavo 5 %
obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu ahkého stupiia (vzpazenie predpazenim, predpazenie netplné nad 135 st.)
K07 Vpravo 6 %
K08 vlavo 5 %
obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu stredného stupiia (vzpazenie predpazenim do 135 st.)
K09 Vpravo 10 %
K10 vlavo 8 %
obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu taikého stupiia (vzpaienie predpazenim do 90 st.)
K11 Vpravo 16 %
K12 vlavo 14 %
Pri obmedzeni pohyblivosti ramenného kibu vsetkych stupiiov sa pri si¢asnom obmedzeni rotaénych pohybov nad
50% hodnotenie podla bodov K07-K12 zvysuje 0 1/3!
viklavost (instabilita) ramena, verifikovand ASK alebo MR vy3etrenim
Hodnoti ku koncu tretieho roku po draze!
K13 fahkého stupna vpravo 6 %
K14 fahkého stupna vlavo 5 %
K15 stredného stupiia vpravo 8 %
K16 stredného stupfia vlavo 7 %
K17 tazkého stupna vpravo 12 %
K18 tazkého stupiia viavo 10 %
pakib ramennej kosti po opakovanych operaciach
Hodnoti ku koncu tretieho roku po uraze!
K19 Vpravo 350
K20 vlavo 30 %
chronicky zapal kostnej drene (fistulacia) len po otvorenych zraneniach, alebo po operacnych zakrokoch nutnych na
liecenie Urazu)
Hodnoti ku koncu tretieho roku po uraze!
K21 Vpravo 30 %
K22 vlavo 25 %
K28 nenapravené sternoklavikularne, alebo akromioklavikularne vykibenie bez pripadnej poruchy funkcie ) 2%
Trvalé nésledky po pretrhnuti nadhrebenového svalu sa hodnotia podla poruchy funkcie ramenného kibu!
K29 potrazové deformity ramennej kosti s osovou alebo rotacnou tchylkou, rtg preukazané - za kazdych 5 st. ichylky. 3%
Pri hodnoteni osovej uchylky nemoino siicasne zapocitavat pripadné skratenie kon¢atiny!
Gplna meravost laktového kibu v nepriaznivom postaveni (Uplné vystretie alebo GpIné ohnutie a postavenia im blizke)
K31 Vpravo 30 %
K32 vlavo 25 %
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uplna meravost laktového kibu v priaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (ohnutie v uhle 90-95 st.)

K33 Vpravo 20 %
K34 vlavo 16 %
K35 obmedzenie pohyblivosti lakfového kibu fahkého stupiia vprave 6 %
K36 obmedzenie pohyblivosti laktového kibu fahkého stupiia vlave 5 %
K37 obmedzenie pohyblivosti laktového kibu stredného stupnia vpravo 12 %
K38 obmedzenie pohyblivosti laktového kibu stredného stupnia viavo 10 %
K39 obmedzenie pohyblivosti lakfového kibu fazkého stupfia vpravo 16 %
K40 obmedzenie pohyblivosti lakfového kibu tazkého stupfia vlave 14 %
aplna meravost radioulnarnych kibov (s nemoznostou privrdtenia alebo odvrétenia predlaktia) v nepriaznivom postaveni
alebo v postaveniach jemu blizkych (v maximalnej prondcii alebo supindcii - v krajnom odvréteni alebo privraten)
K41 Vpravo 18 %
K42 vlavo 15 %
Gplna meravost radioulnarnych kibov v priaznivom postaveni (stredné postavenie alebo [ahkd pronacia)
K43 Vpravo 12 %
K44 vlavo 10 %
obmedzenie privratenia alebo odvrétenia predlaktia I'ahkého stupiia
K45 Vpravo 6 %
K46 vlavo 5 %
obmedzenie privratenia alebo odvratenia predlaktia stredného stupia
K47 Vpravo 10 %
K48 vlavo 8 U
obmedzenie privratenia alebo odvratenia predlaktia taikého stupia
K49 Vpravo 16 %
K50 vlavo 14 %
pakib oboch kosti predlaktia po opakovanych operacidch
Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po raze!
K51 Vpravo 25 %
K52 vlavo 20 %
pakib vretennej kosti po opakovanych operdciéch
Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po draze!
K55 Vpravo 15 %
K56 vlavo 10 %
pakib laktovej kosti
Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po traze!

K59 Vpravo 15 %
K60 vlavo 10 %
chronicky zapal kostnej drene predlaktia (len po otvorenych zraneniach alebo po opera¢nych zakrokoch nutnych na liece-

nie razu) Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po uraze!
K63 Vpravo 23 %
K64 vlavo 18 %
kyvavy laktovy kib (verifikované rtq)
Hodnoti sa k tretiemu roku po Graze!
K67 Vpravo 11 %
K68 vlavo 8 %
endoprotéza ramenného kibu
K69 Vpravo 30 %
K70 vlavo 20 %
L TAPASTIE A PRSTY
Hodnoty sa vztahuju na pravakov, pre f'avakov plati hodnotenie opacné!
pIna meravost zapastia v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (GpIné ohnutie oboma smermi)
LO1 Vpravo 25 %
L02 vlavo 20 %
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plna meravost zapastia v priaznivom postaveni (ohnutie ruky 20-40 st.)

L03 Vpravo 20 %

L04 vlavo 15 %
pakib élnkovitej kosti
Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po traze!

LO5 Vpravo 15 %

L06 vlavo 12 %
obmedzenie pohyblivosti zapastia

L10 fahkého stupna vpravo 6 %

L11 fahkého stupna vlavo 5 %

L12 stredného stupiia vpravo 12 %

L13 stredného stupiia vlavo 10 %

L14 tazkého stupiia vpravo 16 %

L15 tazkého stupia vlavo 14 %
viklavost (instabilita) zapastia, verifikovana rtg.
Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po traze!

120 fahkého stupna vpravo 6 %

L21 fahkého stupna vlavo 5 %

22 stredného stupiia vpravo 8 Y%

23 stredného stupiia vlavo 7 %

124 tazkého stupfia vpravo 12 %

125 tazkého stupiia vlavo 10 %
porucha uchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti taikého stupia

L30 Vpravo 15 %

131 vlavo 12 %
porucha ichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti stredného stupiia

L35 Vpravo 12 %

136 vlavo 8 %
porucha ichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti fahkého stupiia alebo nemoznost uplného vystretia
niektorého z medzi¢lankovych kibov palca

L40 Vpravo 6 %

141 vlavo 5 %
porucha ichopovej funkcie ukazovaka, do Gplného zovretia dlane chybaji viac nez 4 cm

L45 Vpravo 6 %

L46 vlavo 5 %
porucha uchopovej funkcie ukazovéka, do Uplného zovretia dlane chybaji 3-4 cm

L50 Vpravo 5%

L51 vlavo 4 %
porucha dchopovej funkcie ukazovaka, do tplného zovretia dlane chyba 1-3 cm

L55 Vpravo 2%

L56 vlavo 1,5 %
nemoinost Gplného vystretia niektorého z medziclankovych kibov ukazovéka

L60 Vpravo 2%

L61 vlavo 1,5 %
nemoinost GpIného vystretia zakladného kibu ukazovaka s poruchou abdukcie

L62 Vpravo 2,5%

163 vlavo 2 %
porucha dchopovej funkcie prsta, do Gplného zovretia dlane chybaju viac nez 4 cm

L65 Vpravo 3%

L66 viavo 2,5 %
porucha uchopovej funkcie prsta, do GpIného zovretia dlane chybaji 3 - 4 cm

L70 Vpravo 2%

L71 viavo 1,5 %
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porucha dchopovej funkcie prsta, do Gplného zovretia dlane chyba od 1 do 3 cm

L72 Vpravo 15%
L73 vlavo 1%
nemoinost Gplného vystretia jedného zo zakladnych, alebo jedného z medziclankovych kibov prsta (za jeden kib na prste)
L74 Vpravo 1,5%
L75 vlavo 1%
pourazové obehové a trofické poruchy
L77 pourazové deformécie nechtového ldzka na jednom alebo na viacerych prstoch ruky 1%
L78 na jednej hornej koncatine do 6 %
L79 na oboch hornych koncatinach do 12 %
traumatické poruchy nervov
Hodnoti sa na zaklade EMG vys. koncu ku koncu 3. roku od urazu! V hodnoteni sii ui zahrnuté pripadné poruchy
vazomotorické a trofickeé!
axilarneho nervu
180 Vpravo do 25 %
181 vlavo do 22 %
vretenného nervu s postihnutim vsetkych inervovanych svalov
182 Vpravo do 35 %
183 vlavo do 30 %
kmena vretenného nervu so zachovanim funkcie trojhlavého svalu
184 Vpravo do 25 %
L85 vlavo do 22 %
laktového nervu s postihnutim inervovanych svalov
186 Vpravo do 35 %
187 vlavo do 30 %
distalnej casti laktového nervu so zachovanim funkcie ulnarneho ohybaca zépastia a Casti hibokého ohybaca prstov
L88 Vpravo 25 %
189 vlavo 20 %
kmena stredového nervu s postihnutim vsetkych inervovanych svalov
190 Vpravo do 30 %
191 vlavo do 25 %
distalnej casti stredového nervu s postihnutim hlavne tenarového svalstva
192 Vpravo do 18 %
193 vlavo do 15 %
vsetkych troch nervov (pripadne aj celej ramennej spleti)
194 Vpravo do 50 %
195 vlavo do 40 %
1096 traumatické poskodenie nervu len s postihnutim senzitivnej casti nervu, diagnostikované neurolégom alebo EMG do 5 %
vysetrenim
M DOLNA KONCATINA
Mo1 pakib stehnovej kosti 35 0o
Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po draze!
endoprotéza (ak sa odskodnil pakib nesmie sa endoprotéza hodnotit)
M02 do 30 rokov 35 %
M03 do 40 rokov 25 %
M04 nad 40 rokov 20 %
MO05 chronicky zdapal kostnej drene stehnovej kosti len po otvorenych zraneniach alebo po operacnych zékrokoch nutnych na 30 %
liecenie Urazu. Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po uraze!
skratenie jednej dolnej koncatiny
M07 od 1do2cm 2 %
M08 od2do4cm 5 %
M09 od 4do6cm 9 %
M10 nad 6 cm 15 %
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M1 potrazové deformity stehnovej kosti (zlomeniny zahojené s osovou alebo rotacnou tchylkou) od 5 stupiiov 5-40 %
0dchylky nad 45 st. sa hodnotia ako strata koncatiny!
Pri hodnoteni osovej uchylky nemoino siicasne zapocitavat relativne skratenie kon¢atiny!
Gplna meravost bedrového kibu
M14 v nepriaznivom postaveni (Uplné pritiahnutie alebo odtiahnutie, vystretie alebo ohnutie a postavenia tymto blizke) 35 %
M15 v priaznivom postaveni (fahké odtiahnutie a zékladné postavenie alebo nepatrné ohnutie) 20 %
obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu
M17 fahkého stupna 6 %
M18 stredného stupiia 12 %
M19 tazkého stupnia 18 %
plIna meravost kolena
Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po draze!
M20 v nepriaznivom postaveni (ohnutie nad uhol 20 st.) 25 %
M21 v nepriaznivom postaveni (v ohnuti nad uhol 30 st.) 30 %
M22 v priaznivom postaveni 20 %
endoprotéza v oblasti kolenného kibu
M23 do 30 rokov 30 %
M24 0d 31-40 rokov 20 %
M25 nad 41 rokov 15 %
extirpacia jableka
M26 Ciastocnd 5 %
M27 Gplnd 8 %
obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu
M28 fahkého stupna 6 %
M29 stredného stupiia 12 %
M30 tazkého stupia 18 %
kyvavost (instabilita) kolenného kibu
Nutny popis testov stability s vyhodnotenim stupiia instability vo vsetkych vySetrovanych smeroch (1.-3. st.)!
Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po traze alebo rok a pol od vykonanej operacnej revizie (po plastike)!
M31 lahkého stupnia 7 %
M32 stredného stupiia 14 %
M33 tazkého stupnia 20 %
trvalé nasledky po operacnom vyiati jedného menisku alebo jeho ¢asti
M34 parcidlna menisectémia 2%
M35 subtotdlna menisectomia 5 U
M36 totdlna menisectomia 6 %
trvalé nasledky po opera¢nom vynati oboch meniskov alebo ich ¢asti
M37 parcidlna menisectomia 5%
M38 subtotdlna menisectémia 8 %
M39 totdlna menisectomia 12 %
M40 pakib pistaly alebo oboch kosti predkolenia 30 %
Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po traze!
M41 chronicky zapal kostnej drene kosti predkolenia len po otvorenych zraneniach alebo po operacnych zakrokoch nutnych na 30 %
liecenie Grazu.
Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po traze!
M42 podrazové deformity predkolenia s osovou alebo rotacnou odchylkou, rtq preukdzané - za kaidych 5 st. odchylky > %
0dchylky nad 45 st. sa hodnotia ako strata koncatiny ku koncu tretieho roku po uraze!
Pri hodnoteni osovej odchylky nemoino sucasne zapocitavat relativne skratenie koncatiny!
tplna meravost clenkového kibu Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po traze!
M43 v nepriaznivom postaveni 20 %
M44 v priaznivom postaveni 15 %

V pripade, ie sa hodnoti podl'a bodu M43 a M44, nie je moiné sicasne hodnotit podla bodu M45-M47!
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obmedzenie pohyblivosti clenkového kibu

M45 fahkého stupna 5 %
M46 stredného stupiia 7 %
M47 tazkého stupia 13 %
M49 plna strata prondcie alebo supindcie nohy 8 %
M50 obmedzenie prondcie alebo supinacie nohy 4 %
M51 kyvavost (instabilita) ¢lenkového kibu, verifikovana rtg 8 %
Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po traze!
M52 plochd, vbocena alebo vybocena noha nasledkom razu a iné potrazové deformity v oblasti ¢lenka alebo nohy do 10 %
M54 chronicky zapal kostnej drene v oblasti nohy len po otvorenych zraneniach alebo po operacnych zakrokoch nutnych na 15 %
liecenie drazu
Hodnoti sa ku koncu tretieho roku po draze!
plInd meravost palca
M55 medziclankového kibu palca nohy 1,5 %
M56 z8kladného kibu palca nohy 2,5 %
V pripade hodnotenia podl'a bodov M55-56, nie je moiné sucasne hodnotit podla bodov M58-M59!
obmedzenie pohyblivosti palca
M58 medzicldnkového kibu palca nohy 1%
M59 zékladného kibu palca nohy 2%
M60 porucha funkcie ktoréhokol'vek iného prsta nohy nei palca, za kazdy prst 1%
pourazové obehové a trofické poruchy
M61 na jednej dolnej koncatine do 10 %
M62 na oboch dolnych koncatinach do 20 %
M63 pourazové deformécie nechtového lozka na jednom alebo na viacerych prstoch nohy 1%
traumatické poruchy nervov dolnej koncatiny
Hodnotia sa na zaklade EMG vysSetrenia ku koncu tretieho roku po traze!
V hodnoteni st ui zahrnuté pripadné poruchy vazomotorické a trofické!
M65 sedacieho nervu do 40 %
M66 stehnového nervu do 35 %
M67 zapchavajaceho nervu (obturatorius) do 20 %
M68 kmena pistalového nervu s postihnutim vsetkych inervovanych svalov do 35 %
M69 distalnej casti pistalového nervu s postihnutim funkcie prstov do 10 %
M70 kmena ihlicového nervu s postihnutim vsetkych inervovanych svalov do 30 %
M71 hibokej vetvy ihlicového nervu do 20 %
M72 povrchovej vetvy ihlicového nervu do 10 %
M73 traumatické poskodenie nervu len s postihnutim senzitivnej ¢asti nervu, diagnostikované neurologom alebo EMG vyset- do5%
renim
N AMPUTACIE - HORNA KONCATINA
Uvedené hodnoty sa vztahuji na pravakov, pre lavakov plati hodnotenie opaéné!
Pri replantacidch sa hodnoti podla poruchy funkcie!
strata hornej konéatiny v ramennom kibe alebo v oblasti paie
NO1 bez replantdcie vpravo 60 %
NO2 bez replantdcie vlavo 55 %
strata predlaktia pri zachovanom laktovom kibe
NO5 bez replantdcie vpravo 50 %
N06 bez replantdcie vlavo 45 %
strata ruky v zapasti
N09 bez replantécie vpravo 45 %
N10 bez replantécie vlavo 40 %
strata koncatiny vo vyske zaprstnych kosti
N13 bez replantdcie vpravo 40 %
N14 bez replantdcie vlavo 35 %
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strata palca so zaprstnou kostou

N18 bez replantdcie vpravo 22 %

N19 bez replantdcie vlavo 18 %
strata oboch clankov palca

N23 bez replantdcie vpravo 20 %

N24 bez replantdcie vlavo 17 %
strata koncového clanku palca

N27 bez replantdcie vpravo 8 %

N28 bez replantdcie vlavo 5 %
strata ukazovaka so zaprstnou kostou

N31 bez replantdcie vpravo 12 %

N32 bez replantdcie vlavo 10 %
strata troch ¢lankov ukazovdka

N35 bez replantécie vpravo 10 %

N36 bez replantdcie vlavo 9 %
strata dvoch ¢lankov ukazovéka

N39 bez replantdcie vpravo 6 Y%

N40 bez replantdcie vlavo 5 Y%
strata koncového ¢lanku ukazovaka

N43 bez replantdcie vpravo 3%

N44 bez replantdcie vlavo 2,5 %
strata tretieho alebo 3tvrtého prsta so zaprstnou kostou

N47 bez replantdcie vpravo 7 %

N48 bez replantdcie vlavo 6 %
strata tretieho alebo Stvrtého prsta

N51 bez replantdcie vpravo 5 %

N52 bez replantdcie vlavo 3,5 %
strata dvoch clankov tretieho alebo stvrtého prsta

N55 bez replantdcie vpravo 4 %

N56 bez replantdcie vlavo 3 %
strata koncového clanku tretieho alebo Stvrtého prsta

N59 bez replantdcie vpravo 3%

N60 bez replantécie vlavo 1%
strata malicka so zaprstnou kostou

N63 bez replantdcie vpravo 5 %

N64 bez replantdcie vlavo 4 Y%
strata troch ¢clankov malicka

N67 bez replantcie vpravo 4 %

N68 bez replantdcie vlavo 3%
strata dvoch ¢lankov malicka

N71 bez replantdcie vpravo 3%

N72 bez replantdcie vlavo 1%
strata koncového ¢lanku malicka

N75 bez replantdcie vpravo 2%

N76 bez replantdcie vlavo 1%

N AMPUTACIE - DOLNA KONCATINA

N79 strata dolnej konéatiny v bedrovom kibe (exartikulcia) bez replanticie 50 %

N81 strata dolnej konéatiny v oblasti medzi bedrovym a kolennym kibom bez replantdcie 40 %

N83 strata dolnej konéatiny so zachovanim kolenného kibu bez replantdcie 35 %

N85 strata nohy so zachovanim paty bez replantdcie 20 %

N87 strata vsetkych prstov nohy a casti zaprstnych kosti nohy bez replantcie 15 %

N89 strata palca nohy a hlavicky jeho zéprstnej kosti bez replantécie 10 %

N91 strata palca nohy alebo jeho casti bez replantdcie 5 Y%

BP/CP/VPP273/01/06/24

35/36



N93 strata druhého, tretieho alebo Stvrtého prsta nohy a casti jeho zaprstnej kosti, za kaidy prst bez replantdcie 2%
N95 strata druhého, tretieho, Stvrtého alebo piateho prsta nohy alebo jeho posledného clanku, za kaidy prst bez replan- 1%

tacie
N97 strata malicka so zaprstnou kostou na nohe bez replantcie 10 %
R PLOSNE JAZVY

rozsiahle plosné jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie)
RO1 pod 0,25 % telesného povrchu (u dospelého ¢loveka pod 43,25 cm? ) 0 %
R02 keloidnd jazva od 3 cm? do 0,25% povrchu tela 2 %
RO3 0d 0,25 % do 0,5% telesného povrchu (u dospelého cloveka od 43,26 - 86,5 cm? ) 2-5 %
R04 0d 0,5% do 15% povrchu tela (u dospelého ¢loveka od 86,6 - 2 595 cm?) 6-3 %
R05 nad 15 % telesného povrchu (u dospelého ¢loveka nad 2 596 cm? ) 31-50 %
RO6 polrazové zmeny pigmentacie 0 %
RO7 polrazové poskodenie vy7adujlce si nepretriité a trvalé napojenie na dychaci pristroj (umeld plicna ventildcia) 40 %
R09 Pourazové bolesti bez funkéného poskodenia 0 %
R10 u ostatnych diagnéz, neuvedenych v tabulke B, sa pouZije hodnotenie podfa bodu, s ktorym mozno rozsah trvalych

nésledkov porovnat

Tabulka ¢. 4

POMOCNA TABULKA PRE STANOVENIE PERCENTA PLNENIA PRE POSKODENIE TVARE A KRKU

BOD VELKOST POSKODENIA (JAZVY)

A2 jazvy do 1 cm a do 0,5 cm2 celkovej plochy 1%
jazvy od 1,1 cm do 2 cm a od 0,51 cm2 do 1 cm2 celkovej plochy 2%
jazvy od 2,1 cm do 4,5 cm a od 1,1 cm2 do 2,4 cm?2 celkovej plochy 30

A30 jazvy od 4,6 cm do 7,5 cm a od 2,5 cm2 do 3,7 cm?2 celkovej plochy 4 %
jazvy od 7,6 cm do 10 cm a od 3,8 cm2 do 5 cm2 celkovej plochy 5 O
jazvy 0d 10,1 cm do 12 cm a od 5,1 cm? do 6 cm? celkovej plochy 6 %
jazvy 0d 12,1 cm do 14 cm a od 6,1 cm? do 7 cm? celkovej plochy 7 %

A31 jazvy od 14,1 cm do 16 cm a od 7,1 cm? do 8 cm? celkovej plochy 8 U
jazvy od 16,1 cm do 18 cm a od 8,1 cm? do 9 cm? celkovej plochy 9 U
jazvy od 18,1 cm do 20 cm a od 9,1 cmz do 10 cm? celkovej plochy 10 %
jazvy nad 20 cm do 23 ¢cm a od 10,1 cm2 do 13 cm2 celkovej plochy 11 %
jazvy nad 23,1 cm do 25 cm 3 od 13,1 cm2 do 15 cm?2 celkovej plochy 12 %

A32 jazvy nad 25,1 cm do 27 ¢cm a od 15,1 cm2 do 17 cm2 celkovej plochy 13 %
jazvy nad 27,1 cm do 30 ¢cm a od 17,1 cm2 do 20 cm2 celkovej plochy 14 %
jazvy nad 30 cm a nad 20 cm? celkovej plochy 15 %

Tabulka ¢. 5

POMOCNA TABULKA PRE VYPOCET POVRCHU TELA S UVEDENIM 0,25 % POVRCHU TELA

Vek Povrch tela 0,25 % z povrchu tela Vek Povrch tela 0,25 % z povrchu tela
novorodenec 0,23 m2 5,75 cm? 8 rokov 0,93 m2 23,25 cm?
2 mesiace 0,27 m2 6,75 cm? 9 rokov 1,02 m2 25,50 ¢cm?
6 mesiacov 0,35 m2 8,75 tm? 10 rokov 1,12 m2 28,00 cm?2
1 1ok 0,42 m? 10,50 ¢cm? 11 rokov 1,20 m2 30,00 cm2
2 roky 0,49 m2 12,25 cm? 12 rokov 1,27 m? 31,75 cm?
3 roky 0,59 m2 14,75 cm? 13 rokov 1,41 m? 35,25 cm2
4 roky 0,69 m2 17,25 cm? 14 rokov 1,50 m? 37,50 cm2
5 rokov 0,72 m2 18,00 cm? 15 rokov 1,59 m2 39,75 cm?
6 rokov 0,80 m2 20,00 cm2 nad 15 rokov 1,73 - 1,8 m2 43,25 cm?2
7 rokov 0,87 m2 21,75 cm?2 dospely 1,73 - 1,8 m2 43,25 cm?
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