0332/2024/CE

KooperativaA
VIENNA INSURANCE GROUP SL?YENSKA é
sporiteina

RAMCOVA POISTNA ZMLUVA PRE CESTOVNE POISTENIE K BALIKU PREMIUM

uzatvorend podla ust. § 788 a nasl. zdkona €. 40/1964 7b. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov.

Slovenska sporitelnia, a. s., Tomasikova 48, 832 37 Bratislava
1€0: 00 151 653 Zapisana v Obchodnom registri Mestského sddu Bratislava Il oddiel Sa, vlozka ¢. 601/B
DIC: 2020411536 zastupend: Ing. Petrom Krutilom, predsedom predstavenstva a

Mgr. Jurajom Bartom, CFA, ¢lenom predstavenstva

(dalej aj ,poistnik” alebo ,,banka”)
na strane jednej

POISTOVNA

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1

IC0: 00 585 441 Spolo¢nost je ¢lenom skupiny pre DPH.

DIC: 2020527300 Registracia: Obchodny register Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka 79/8

IC DPH: SK7020000746 Zastpena: Ing. Vladimirom BakeSom, PhD., predsedom predstavenstva a generdlnym riaditelom a
Dr. Franzom Kosynom, podpredsedom predstavenstva a namestnikom generalneho riaditefa

(dalej aj “KOOP” alebo ,,poistoviia“”)

na strane druhej
(Poistnik a Poistoviia dalej spolu aj ,,Zmluvné strany”)

uzatvaraju tato

Ramcovy poistny zmluvu pre Cestovné poistenie k baliku Premium (dalej len ,,Poistna zmluva”)

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIA, UCEL A PREDMET POISTNE) ZMLUVY

1. Predmetom Poistnej zmluvy je Uprava cestovného poistenia k baliku Premium (dalej len ako ,,Cestovné poistenie”), vymedzenie prav a povinnosti poist-
nika, poistenych 0sob a poistovne, stvisiacich s Cestovnym poistenim podfa Poistnej zmluvy a ich dodrZiavanie alebo porusovanie.

2. Pre Cestovné poistenie platia prislusné ustanovenia zakona ¢. 40/1964 1b. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,01*), Poistnd
zmluva a Vieabecné poistné podmienky pre Cestovné poistenie k baliku Premium (dalej len ,, VPP CP BP*), ktoré s prilohou Poistnej zmluvy a tvoria jej
neoddelitelnd stcast. V pripade rozporu Poistnej zmluvy 3 VPP CP BP ma prednost Poistna zmluva pokial je to uvedené vo VPP CP BP alebo pokial je to
na prospech poisteného.

3. Vstup poisteného do poistenia vznikd na zaklade suhlasu poisteného, uzatvorenim Zmluvy o poskytovani balika Premium a zaplatenim poplatku, dojed-
naného medzi bankou a poistenym.

4. Balik Premium je subor produktov a sluzieb, ktoré s ur¢ené bankou vo Zverejneni, pricom jednym z nich je Cestovné poistenie.

CLANOK 2
VSEOBECNE USTANOVENIA

Pre (cely Poistnej zmluvy sa jednotlivé pojmy vymedzuju takto:

1. Poistnik - spolocnost Slovenska sporiteliia, a. s., so sidlom Tomasikova 48, 832 37 Bratislava, Slovenska republika, 1C0: 00 151 653, zapisand v Obchod-
nom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sa, vlozka ¢. 601/8, ktord s Poistoviiou uzavrela Poistnt zmluvu, na zéklade ktorej je mozné v prospech
jej klienta dohodnut Cestovné poistenie.

2. Poisteny - fyzickd osoba od 18 roku veku, ktord udelila sthlas s Cestovnym poistenim a na ktord sa Cestovné poistenie vztahuje.

3. Poistna doba - je doba, na ktort bolo Cestovné poistenie dohodnuté.

4. Poistnd udalost - je nahodna udalost blizsie oznacend v VPP BP ku ktorej doslo pocas trvania Cestovného poistenia a s ktorou je spojeny vznik povinnosti
poistovne poskytndt poistné plnenie.

5. Poistné - je zmluvna cena za poskytovany poistnd ochranu a je definovand v ¢ldnku 6 Poistnej zmluvy.

6. Poistné obdobie - je jeden rok.

7. Poistné plnenie - je plnenie, ktoré je poistoviia povinna poskytnit, ak nastala poistna udalost; Poistoviia ho poskytne v stlade s ustanoveniami poistnej
zmluvy 3 VPP (P BP .

8. Poistné riziko - si mozné priciny vzniku Skody, ktoré st upravené vo VPP (P BP 3 Poistnej zmluve.

9. Poistny (technicky) rok - je obdobie dvanast po sebe nasledujticich mesiacov.
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10. Poistoviia - je spolocnost KOOPERATIVA poistoviia, a.s., Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenskd republika, 1€O:
00 585 441, zapisana v Obchodnom registri Mestského siidu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/B.

11. Opravnend osoba je osoba urcend v zmysle 0Z, ktord md v pripade poistnej udalosti smrt poisteného ndrok na poistné plnenie.

12. Suhlas s Cestovnym poistenim - jednoznacné a nespochybnitelné vyjadrenie vole Poisteného byt poistenym

13. Poistna suma - suma, ktor( poskytne poistoviia poistenej osobe resp. opravnenej osobe v pripade vzniku poistnej udalosti.

14. Limit poistného plnenia - je horn hranica poistného plnenia za technicky rok.

15. VSeobecné poistné podmienky pre Cestovné poistenie k baliku Premium (dalej aj ako ,,VPP CP BP*) - Poistné podmienky spolocnosti KOOPERATIVA
poistovia, a.s. Vienna Insurance Group pre Cestovné poistenie k baliku Premium , ktoré tvoria neoddeliteln( sucast Poistnej zmluvy.

16. Imluva o poskytovani balika Premium - dohoda medzi bankou a jej klientom, ktorej predmetom je poskytovanie produktov a sluzieb, okrem iného aj

Cestovného poistenia.

17. Mesacné obdobie balika Premium - obdobie, za ktoré poisteny plati banke poplatok za poskytovanie balika Premium
18. Zaciatok Cestovného poistenia - je okamih zaciatku poistenia, ktory je definovany v ¢ldnku v 5 Poistnej zmluvy.
19. Koniec Cestovného poistenia - je okamih konca poistenia, ktory je definovany v ¢lanku 5 Poistnej zmluvy.

CLANOK 3

ROZSAH POISTENIA, POISTNE SUMY /LIMIT PLNENIA CESTOVNEHO POISTENIA K BALIKU PREMIUM

1. Rozsah poistenia a poistné limity:

ROZSAH POISTENIA
Poistenie lietebnych nakladov v zahranici

KOMPLEXNE POISTENIE

POISTNA SUMA/lIMIT PLNENIA
150 000 EUR, spoludcast 0

Akutne zubné osetrenie

max. 500 EUR (250 EUR/1 zub)

Nahradné dioptrické okuliare 250 EUR

Repatridcia telesnych pozostatkov 20 000 EUR
Zachrannd akcia 50 000 EUR
Liecebné naklady v pripade teroristického Gtoku 50 000 EUR

Ndklady na cestu pribuzného

70 EUR/max. 4 noci + ndklady na cestu, spoludcast 20%

Pred(zenie pobytu po hospitalizacii

max. 4 noci + naklady na ubytovanie max. do 130 EUR/noc

Preprava dietata

Ano 2 000 EUR

Poistenie batoziny, cennosti, elektronickych a optickych pristrojov
a Sportovych potrieb

max. 1 000 EUR, 1 vec 350 EUR

Strata cestovnych dokladov

350 EUR, spolutcast 10%

Urazové poistenie

- trvalé ndsledky Urazu 10 000 EUR
- smrt ndsledkom Urazu 10 000 EUR
Poistenie zodpovednosti za $kodu:

- na zdravi 35000 EUR
- N3 Ve 35000 EUR

Poistenie pravnej ochrany na cestach v zahranici

3000 EUR, kaucia 1 500 EUR, spolutcast 0

Poistenie nepojazdného motorového vozidla

200 EUR (odtah/oprava na mieste),
50 EUR/noc, max. 3 noci alebo cestovné naklady

Zdrzanie batoziny

min. 24 - max. 48 hod: 100 EUR/viac. ako 48 hod.: 300 EUR

Predcasny ndvrat zo zdjazdu

200 EUR/0soba

Asistencné sluzby Global Ano

Dopravnd asistencia Ano (v rdmci toho meskanie lietadla)
Sprostredkovanie financnej pomoci Ano

Technicka asistencia Ano (maximalne do 100 EUR)
Horskd zachrannd sluzba v SR 20 000 EUR

2. Limit poistného plnenia sa vztahuje za kazdy jeden technicky rok. Ucinnost Cestovného poistenia sa vztahuje na prvych 90 dni v ramci kazdej cesty/
pobytu v zahrani¢i bez ohladu na pocet ciest/pabytov v technickom roku. Poistenie sa nevztahuje na osoby, ktorych pracovny, resp. Studijny pobyt
v zahranici je spravidla dIhsi ako 90 dni a ktoré pobyt len prerusuji na cestu domov do SR.

CLANOK 4

PODMIENKY CESTOVNEHO POISTENIA K BALIKU PREMIUM

1. Poistnik a Poistoviia sa dohodli, Ze Cestovné poistenie k baliku Premium je mozné dohodniit s klientom, ktory vyjadri sthlas s Poistnou zmluvou. Vzor
Sthlasu s Cestovnym poistenim k baliku Premium tvori Prilohu ¢. 2 Poistnej zmluvy.
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Cestovné poistenie je mozné dohodnit iba v prospech fyzickej osoby, ktord v defi udelenia Sthlasu s Cestovnym poistenim splfia sicasne podmienky:
3) je fyzickd osoba starsia ako 18. rokov, ktord je zaroveil majitelom bezného Gctu v banke na zaklade Zmluvy o beznom Ucte,

b)  uzavrela s bankou Zmluvu o poskytovani balika Premium

¢) v den uzatvorenia Zmluvy o poskytovani balika Premium s bankou nedovfSila vek 75 rokov,

d)  méa Upln0 sposobilost na pravne dkony.

Banka je povinnd v dostatocnom ¢asovom predstihu poskytndt Informacny dokument o poistnom produkte, Informacie pre spotrebitela pred uzavretim
zmluvy na dialku, pokial poisteny dava suhlas s poistenim prostrednictvom prostriedkov diafkovej komunikdcie, tdto Poistnd zmluvu vratane VPP CP BP
Informacny formuldr o zlozkdch poistného.

V pripade, ak Poisteny porusil ustanovenie § 793 0Z sposobom, ktory by zakladal pravo Poistovni na postup podla § 802 odsek 1 Obcianskeho zékonnika,
sa Zmluvné strany dohodli, Ze konkrétne Cestovné poistenie k baliku Premium v danom pripade zanikd od pociatku, a to na zaklade odstipenia
od Cestovného poistenia doruceného Poistnikovi a Poistenému. Zmluvné strany si po odstipeni od Cestovného poistenia vrétia vietky navzajom poskyt-
nuté plnenia.

CLANOK 5
VINIK A ZACIATOK CESTOVNEHO POISTENIA K BALIKU PREMIUM, POISTNE OBDOBIE, KONIEC CESTOVNEHO POISTENIA K BALIKU PREMIUM

Poistenie pre jednotlivi poistend osobu je uzavreté na dobu urcitd, pocas trvania balika Premium.

Poistnym obdobim je jeden rok, t. j. obdobie 12 po sebe nasledujicich mesiacov.

Zaciatok Cestovného poistenia pre jednotliva poistend osobu je 00.00 hod. nasledujuceho dia po zriadeni balika Premium, ktory Banka zriadi po zaplateni
poplatku za balik Premium zo strany jej klienta.

Cestovné poistenie vztahujlce sa k jednotlivej poistenej osobe zanika o 24.00 hod. dfia, kedy nastala skuto¢nost, s ktorou je spojeny zénik poistenia podlfa
¢l. 14 Poistnej zmluvy uvedené inak.

CLANOK 6
POISTNE

Poistné je zmluvna cena za poskytovanu poistnd ochranu.

Mesacné poistné je stanovené ako jedna dvandstina rocného poistného a predstavuje 4,50 € pre kazdd jednotlivu poistent osobu.

Poistnik je povinny uhradit poistné za Cestovné poistenie k baliku Premium za kazdé mesacné obdobie balika Premium na Gcet Poistovne, vidy najneskor
do 5. diia v kalenddrnom mesiaci, ktory nasleduje po mesiaci, za ktoré je Poistné hradené. Poistné sa povazuje za zaplatené okamihom, kedy dojde
k jeho pripisaniu na Ucet Poistovne.

Banka si uplatfiuje naklady vynaloZené na poistné za kazdé jednotlivé poistenie voci poistenej osobe v podobe poplatku za poistenie, ktory je zahrnuty
v poplatku za balik Premium.

CLANOK 7
OPRAVNENE 0SOBY

Na (cely Cestovného poistenia je oprdvnenou osobou poistend osoba. V pripade poistnej udalosti smrt poisteného, pravo na poistné plnenie je v zmysle OZ.

S W N —

CLANOK 8
IMENY CESTOVNEHO POISTENIA K BALIKU PREMIUM

Poistnik pontka moznost uzatvorenia Cestovného poistenia a podmienky jeho poskytovania st urcené v Zverejneni k baliku Premium.

Poistnik a Poistoviia sa dohodli, Ze sthlasia so zmenou Cestovného poistenia v rozsahu vietkych netechnickych zmien Poistenia sdvisiacich so spravou
Cestovného poistenia (napriklad: zmena adresy alebo mena), t,j. zmeny, ktoré nemajd vplyv na zmenu rozsahu poistného krytia Cestovného poistenia.
Tieto zmeny vykond Poistoviia na zaklade jednostranného oznamenia poisteného, doruceného prostrednictvom Poistnika Poistovni a nadobudaju Gcinnost
diiom, kedy sa Poistoviia 0 zmendch dozvedela.

Poistovia mé prévo upravit vysku poistného k vyrocnému datumu Poistnej zmluvy. Poistoviia ozndmi Poistnikovi novd vysku poistného najneskor Sest
mesiacov pred koncom poistného obdobia.

CLANOK 9
PODMIENKY PRE LIKVIDACIU POISTNEJ UDALOSTI

V pripade Poistnej udalosti sa Poisteny a Oprdvnené osoby zavazuju nahlsit Poistn( udalost Poistovni a ndsledne oznamit ddaje resp. zaslat dokumenty
potrebné pre Setrenie Poistnej udalosti pozadované zo strany Poistovne.

CLANOK 10
NAROKY Z CESTOVNEHO POISTENIA K BALIKU PREMIUM

Ak nastane Poistnd udalost, poskytne Poistoviia Poistné plnenie Poistenému za podmienok a v rozsahu tejto Poistnej zmluvy a VPP CP BP .
V pripade poistnej udalosti smrt Poisteného, narok na poistné plnenie méd oprdvnend osoba urcend v zmysle OZ.

Poistend osoba je povinna ozndmit poistnd udalost bez zbytocného odkladu,

Poistné plnenie sa znizuje o vsetky nezaplatené splatky Poistného.
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CLANOK 11
VYLUKY Z POISTNEHO PLNENIA

Pre Cestovné poistenie platia vyluky z poistenia uvedené vo VPP CP BP.

CLANOK 12
POVINNOSTI POISTNIKA

Poistnik je povinny:

3) platit na Ucet Poistovne cislo G¢tu: SK25 0900 0000 0001 7512 6457 mesacné Poistné za vsetky existujice Cestovné poistenia k baliku Premium
v jednej sume; zaplatenim Poistného na Gcet uvedeny v tomto bode je povinnost Poistnika zaplatit Poistné Poistovni splnend;

b) preukdzatelne informovat kazdi Poistend osobu s obsahom Poistnej zmluvy, s VPP CP BP a tieto mu poskytnut;

¢) zabezpetit, aby vietky doklady pozadované Poistoviiou v slvislosti s Cestovnym poistenim k baliku Premium, a to najma Sthlas s Cestovnym
poistenim k baliku Premium, boli sprdvne vyplnené a podpisané;

d) na zdklade odovodnenej poziadavky Poistovne poskytnit Poistovni dalSie informacie, prehlady, vykazy v Poistnej zmluve neuvedené, ktoré sivisia
s Cestovnym poistenim k baliku Premium, su Poistnikovi bezne k dispozicii a nebude tak porusené obchodné tajomstvo Poistnika alebo Poistnikova
povinnost mlicanlivosti voci Poistenému;

e) na ziadost Poistovne poskytnut jej potrebné informdcie o Poistnej udalosti, za predpokladu, Ze Poistnik takymito informdaciami disponuje;

f)  pri podpise Zmluvy o poskytovani balika Premium poskytnit Poistenému zakladné informécie o Cestovnom poisteni k baliku Premium. Tato zakladnd
informacia bude obsahovat najdélezitejsie ustanovenia o prévach a povinnostiach Poisteného, ktoré pre neho vyplyvaji z Poistnej zmluvy a z VPP
CP BP . Pri vzniku Cestovného poistenia podpisom Sthlasu s Cestovnym poistenim k baliku Premium je Poistnik povinny overit totoznost Poisteného
a odovzdat Poistenému VPP CP BP;

q) dodrziavat povinnosti stanovené vo VPP CP BP

CLANOK 13
POVINNOSTI POISTOVNE

Poistovia je povinna:
3)  plnit poistenému alebo opravnenym osobam z Poistnych udalosti z poistnych rizik krytych na zdklade tejto Poistnej zmluvy,
b)  dodrziavat povinnosti stanovené v Poistnych podmienkach.

CLANOK 14
ZANIK POISTENIA

1. Cestovné poistenie k baliku Premium zanika:

3) dohodou zmluvnych stran,

b) v pripade Umrtia Poisteného poslednym diiom mesiaca, v ktorom doslo k Umrtiu Poisteného,

¢) zanikom Zmluvy o poskytovani balika Premium; v takom pripade Cestovné poistenie zanika uplynutim 24.00 hodiny diia, v ktorom doslo k zaniku
Imluvy o poskytovani balika Premium.

d) diiom doviSenia 75. roku veku Poisteného, a to ku koncu posledného diia (do nultej hodiny) mesiaca, v ktorom doslo k dovfSeniu 75. roku veku
Poisteného,

e) ak odpadla moznost, Ze poistnd udalost nastane,

f)  vypovedou podla ustanoveni § 800 ods. 1 Obcianskeho zakonnika;

q) vypovedou podla ustanoveni § 800 ods. 2 Obcianskeho zakonnika;

h)  odstipenim od Cestovného poistenia v stlade s § 802 ods. 1 Obcianskeho zakonnika;

i) odvolanim Sthlasu s poistenim. Pre odvolanie Sthlasu s poistenim sa primerane poufZiji ustanovenia § 800 ods. 1a 2 Obcianskeho zdkonnika, tzn.
Poisteny je oprdvneny svoj Suhlas s poistenim odvolat v pripadoch a za podmienok stanovenych v § 800 ods. 1 a 2 Obcianskeho zékonnika,

j)  odmietnutim plnenia v sdlade s § 802 ods. 2 Obcianskeho zakonnika;

k)  pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran do jedného mesiaca po poistnom plneni alebo jeho zamietnuti, vypovednd lehota je osem
kalendérnych dni a jej uplynutim poistenie zanikne, pricom poistoviia m4 pravo na pomernu ¢ast poistného zodpovedajicu dlzke trvania poistenia,

[) v pripade poistenia dojednaného prostriedkami dialkovej komunikécie podla ¢lanku 6 Poistnej zmluvy je Poisteny, ktory je zarovei spotrebitelom,
oprdvneny odstupit od Cestovného poistenia bez uvedenia dovodu, a to pisomnym ozndmenim o odstipeni v lehote do 14 kalenddrnych dni odo
dna uzavretia Cestovného poistenia. Poistenie v tomto pripade zanikd od zaciatku a poistovia vrati poistnikovi bez zbytocného odkladu najneskor
do 30 kalendarnych dni celt sumu zaplateného poistného. V pripade, ak poistoviia uz vyplatila poistné plnenie, je spotrebitel povinny vratit toto
plnenie poistovni na jej Gcet v plnej vyske bez zbytocného odkladu, najneskor vsak do 30 kalendarnych dni od dorucenia odstipenia od poistenia
poistovni. V pripade, ak spotrebitel uplatni svoje pravo na odstipenie od poistnej zmluvy uzatvorenej prostriedkami dialkovej komunikacie ma
poistoviia pravo na poistné do dila dorucenia pisomného odstipenia od poistnej zmluvy v pripade, ak spotrebitel v poistnej zmluve vyslovil svoj
predchadzajuci sthlas s poskytovanim poistnej ochrany odo diia oznaceného v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia. Prévo na odstipenie spotre-
bitel nemad v pripadoch podfa § 5 ods. 5 pism. b) a ¢) zdkona ¢. 266,/2005 Z.z. 0 ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisoy,

m) dalsimi sposobmi uvedenymi v Poistnej zmluve, VPP CP BP.

BP/CP/RP1273/01/06/24 4/5



CLANOK 15
ZAVERECNE A PRECHODNE USTANOVENIA

1. Poistnd zmluva nadobtda platnost diiom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami a Gcinnost dfia 15.6. 2024 3 je uzavretd na dobu neurcitd.

2. Poistn( zmluvu je kazdd zo zmluvnych stran oprdvnend pisomne vypovedat kedykolvek bez udania dovodu. Vypovednd lehota je 3 mesiacov a zacina
plynut prvym kalenddrnym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomnd vypoved dorucend druhej zmluvnej strane.

3. Ukoncenim Gcinnosti Poistnej zmluvy dojde k ukonceniu moznosti Banky ponukat potencidlnym klientom poistenie. Prava a povinnosti zmluvnych stran
7 jednotlivych poisteni, ktoré vznikli podla tejto zmluvy v3ak nezanikaju a trvaji az do doby zaniku poistenia, pricom sa na ne nadalej vztahuje Poistnd
zmluva.

4. Ukoncenie alebo zanik jednotlivych Cestovnych poisteni s Poistenymi, ktoré vznikli na zaklade Poistnej zmluvy, nemd vplyv na Gcinnost Poistnej zmluvy
ani na platnost a Ucinnost ostatnych poisteni, ktoré vznikli na zaklade tejto Poistnej zmluvy.

5. Banka nie je oprdvnend previest svoje prava a povinnosti z Poistnej zmluvy na ind osobu.

6. Imluvné strany sa dohodli, Ze Poistnd zmluvu je mozné menit iba pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran.

7. Prdvne vztahy, ktoré vzniknd z Poistnej zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky a pripadné spory, ktoré vznikni z Poistnej zmluvy
rozhoduju stdy Slovenskej republiky.

8. Poistnd zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch pricom pre kazdi zmluvnd stranu je urceny jeden rovnopis.

9. Neoddelitelnou stcastou Poistnej zmluvy su:

VPP CP BP,
Vzor Sdhlasu s Cestovnym poistenim k baliku Premium.

10. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa riadne obozndmili s obsahom Poistnej zmluvy vrdtane jej priloh, obsah im je zrozumitelny a je urcitym prejavom
ich slobodnej vole, nebol urobeny v tiesni a ani za inych napadne nevyhodnych podmienok, ktoré by mohli spasobit jeho neplatnost, na znak ¢oho pri-
pdjaju svoje podpisy.

V Bratislave, diia V Bratislave, dia

KOOPERATIVA poistoviia, a. s., Vienna Insurance Group Slovenska sporitelia, a.s.

Ing. Vladimir Bakeiu,“PhD.
predseda predstavenstva a generalny riaditel predseda predstavenstva

Dr. Franz Kosyna
podpredseda predstavenstva a namestnik generalneho riaditela ¢len predstavenstva
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