4087478/2026
Dodatok €. 2
k
Ramcovej poistnej zmluve pre Cestovné poistenie k baliku Premium

uzatvorena podla ust. § 788 a nasl. zakona €. 40/1964 Zb. Obc¢iansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov

(d'alej len ,,Dodatok*)

Slovenska sporitelia, a. s.

So sidlom: Tomasikova 48, 832 37 Bratislava

ICO: 00 151 653

DIC: 2020411536

zapisana v: Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sa, vlozka ¢. 601/B
zastupena: Ing. Michaelou Bauer, predsedni¢kou predstavenstva a generalnou riaditelkou a

Ing. Jurajom Bartom, CFA, ¢lenom predstavenstva

(dalej aj "poistnik" alebo ,,banka“)

na strane jednej

KOOPERATIVA poist'ovia, a.s. Vienna Insurance Group

So sidlom: Mlynské nivy 16, 821 09 Bratislava

ICO: 00 585 441

DIC: 2020527300

IC DPH: SK7020000746, Spolo¢nost je ¢lenom skupiny pre DPH.

zapisana v: Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sa, vlozka €. 79/B

zastlpena: Ing. Vladimirom BakeSom, PhD., predsedom predstavenstva a generalnym
riaditefom a

JUDr. Henrietou Haviarovou, ¢lenkou predstavenstva

(dalej aj ,,KOOP“ alebo ,,poistovia“)

na strane druhej

(Poistnik a Poistoviia dalej spolu aj ,,Zmluvné strany“)



1.1

2.1

3.1
4.1

Cast'I.
Predmet Dodatku

Zmluvné strany uzatvorili RGmcovu poistni zmluvu pre Cestovné poistenie k baliku Premium zo dra
6.6.2024 (dalej len ,,Poistna zmluva*“).

Zmluvné strany sa podpisom tohto dodatku dohodli na nasledovnych zmenach Poistnej zmluvy tak, ako
je uvedené v nasledujucich bodoch.

V celom texte sa meni adresa sidla KOOPERATIVA poistovria, a.s. Vienna Insurance Group.

Clanok 14 ods. 1, pism. 1) sa v suvislosti so Zakonom 311/2025 Z. z. o ochrane spotrebitela pri
finan¢nych sluzbach na dialku a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov nahradza nasledovne:

a) v pripade udelenia Suhlasu s poistenim prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie mbéze
Poisteny, ktory je zarover spotrebitelom od poistenia uzavretého na dobu aspon jedného mesiaca
odstupit v zmysle Zakona €. 311/2025 Z. z. o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na
dialku a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,ZOS*):

1. v lehote 14 kalendarnych dni od uzavretia zmluvy na dialku alebo

2. v lehote 14 kalendarnych dni od doru€enia informacii spotrebitelovi, podfa § 3 ZOS, ak k
doruceniu doslo v akykolvek den po dni podla pism. a) alebo

3. vlehote 12 mesiacov a 14 kalendarnych dni od dfia uzatvorenia poistnej zmluvy za
predpokladu, ze poistnikovi neboli doru¢ené vSetky predzmluvné informacie zakotvené v § 3
Z0S avsak bol pouceny o svojom prave na odstipenie od poistnej zmluvy.

Lehota na odstipenie od poistenia podla bodov 1 az 3 tohto pismena |) sa povazuje za dodrzanu, ak
Poisteny odosle do poistovne oznamenie o odstupeni od poistenia najneskér v posledny derni tejto
lehoty, a to:

1. listom na adresu sidla poistovne: KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group,
Mlynské nivy 16, 821 09 Bratislava alebo

2. osobitnou funkciou na odstupenie od poistenia, ktora je formou elektronického formulara dostupna
na webovom sidle poistovne: http://kooperativa.sk/odstupenie ; Ak poistenie vzniklo
prostrednictvom online rozhrania Banky, mdze poisteny uplatnit pravo na odstupenie aj pouZzitim
osobitnej funkcie na odstupenie v internet bankingu Banky) pricom je potrebné v ramci
elektronického formulara vyplnit spravne poZadované vietky udaje alebo

3. inou vhodnou formou, ktora je k dispozicii subezne poistenému aj poistovni.

V pripade ak Poisteny uplatni pravo na odstupenie od poistenia a v Suhlase s poistenim prejavil svoj
predchadzajuci suhlas/ziadost so zadatim plnenia poistenia zo strany poistovne, poistoviia poistnikovi
najneskér do 30 kalendarnych dni od dfia doru€enia oznamenia o odstupeni od poistenia vrati celé
zaplatené poistné.

Ak Poisteny neuplatni pravo na odstupenie od poistenia v lehote uvedenej v tomto pismene |), toto
pravo zanika a poistenie trva aj po uplynuti predmetnej lehoty na odstupenie. Ak poisteny uplatni pravo
na odstupenie od poistenia podla tohto pismena I), nie je viazany ani zmluvou o doplnkove;j sluzbe,
ktora suvisi s tymto poistenim a je poskytovana poistenému na zaklade dohody medzi poistoviou a
tretou osobou. Takato zmluva o doplnkovej sluzbe sa zruSuje bez poplatkov momentom doruéenia
oznamenia o odstupeni od poistenia.

V pripade, ak poistoviia uz vyplatila poistné plnenie, je poisteny povinny vratit’ toto plnenie poistovni na
jej ucet v pinej vyske bez zbytoéného odkladu, najneskér vSak do 30 kalendarnych dni od doruéenia
odstupenia od poistenia poistovni.

5.1 Clanok 15 ods. 9 Poistnej zmluvy sa nahradza nasledovne:

9. Neoddelitelnou su¢astou Poistnej zmluvy su:
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Priloha ¢. 1 VPP CP BP,

Priloha €. 2a Vzor Suhlasu s Cestovnym poistenim k baliku Premium - individualne poistenie,
Priloha €. 2b Vzor Suhlasu s Cestovnym poistenim k baliku Premium - rodinné poistenie,
Priloha €. 3a Informacény formular o zlozkach poistného - individualne poistenie,

Priloha €. 3b Informacény formular o zlozkach poistného - rodinné poistenie,

Priloha €. 4 Informaény dokument o poistnom produkte Cestovné poistenie k baliku Premium,
Priloha €. 5 Informacia pre spotrebitela pred uzatvorenim zmluvy na dialku,

Priloha €. 6 Ako postupovat v pripade Skodovej udalosti v zahranici,

Priloha €. 7 Formuléar na odstupenie od zmluvy uzavretej na dialku.

6.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze za U€elom sprehladnenia ustanoveni Poistnej zmluvy pripajaju celé

znenie Poistnej zmluvy v zneni Dodatku, ktoré znie:

Clanok 1
Uvodné ustanovenia, Géel a predmet Poistnej zmluvy

Predmetom Poistnej zmluvy je Uprava cestovného poistenia k baliku Premium (dalej len ako ,,Cestovné
poistenie“), vymedzenie prav a povinnosti poistnika, poistenych os6b a poistovne, suvisiacich s
Cestovnym poistenim podla Poistnej zmluvy a ich dodrziavanie alebo poruSovanie.

Pre Cestovné poistenie platia prislusné ustanovenia zakona ¢. 40/1964 Zb. Obg¢iansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,0Z“), Poistna zmluva a VSeobecné poistné podmienky pre Cestovné
poistenie k baliku Premium (dalej len ,,VPP CP BP*), ktoré su prilohou Poistnej zmluvy a tvoria jej
neoddelitelnu sucast. V pripade rozporu Poistnej zmluvy a VPP CP BP ma prednost Poistna zmluva
pokial je to uvedené vo VPP CP BP alebo pokial je to na prospech poisteného.

Vstup poisteného do poistenia vznika na zaklade suhlasu poisteného, uzatvorenim Zmluvy o
poskytovani balika Premium a zaplatenim poplatku, dojednaného medzi bankou a poistenym.

Balik Premium je subor produktov a sluZieb, ktoré su uréené bankou vo Zverejneni, pricom jednym z
nich je Cestovné poistenie.

Clanok 2

VsSeobecné ustanovenia

Pre ucely Poistnej zmluvy sa jednotlivé pojmy vymedzuju takto:

1.

Poistnik - spolo¢nost’ Slovenska sporitelfia, a. s., so sidlom Tomasikova 48, 832 37 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 00 151 653, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill,
oddiel Sa, vloZzka €. 601/B, ktora s Poistovfiou uzavrela Poistnd zmluvu, na zaklade ktorej je mozné v
prospech jej klienta dohodnut’ Cestovné poistenie.

Poisteny — fyzicka osoba od 18 roku veku, ktora udelila suhlas s Cestovnym poistenim a na ktoru sa
Cestovné poistenie vztahuje. Ak bolo uzatvorené rodinné poistenie, vztahuje sa dohodnuty rozsah
poistenia i na rodinnych prisluSnikov poisteného nezavisle od jeho pritomnosti na ceste / pobyte.

Poistna doba - je doba, na ktoru bolo Cestovné poistenie dohodnuté.

Poistna udalost’ - je nahodné udalost bliZzSie oznaenéa v VPP BP, ku ktorej doSlo po&as trvania
Cestovného poistenia a s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistovne poskytnut poistné pinenie.

Poistné - je zmluvna cena za poskytovanu poistnd ochranu a je definovana v ¢lanku 6 Poistnej zmluvy.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Poistné obdobie - je jeden rok.

Poistné plnenie - je plnenie, ktoré je poistoviia povinna poskytnut, ak nastala poistna udalost’;
Poistovina ho poskytne v sulade s ustanoveniami poistnej zmluvy a VPP CP BP.

Poistné riziko - si mozné priciny vzniku $kody, ktoré su upravené vo VPP CP BP a Poistnej zmluve.
Poistny (technicky) rok - je obdobie dvanast po sebe nasledujucich mesiacov.

Poist'ovia - je spolo¢nost KOOPERATIVA poistoviia, a.s., Vienna Insurance Group, Mlynské nivy 16,
821 09 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 00 585 441, zapisana v Obchodnom registri Mestského
sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, vlozka &. 79/B.

Opravnena osoba je osoba uréena v zmysle OZ, ktora ma v pripade poistnej udalosti smrt' poisteného
narok na poistné plnenie.

Suhlas s Cestovnym poistenim — jednoznacné a nespochybnitelné vyjadrenie véle Poisteného byt
poistenym.

Poistna suma - suma, ktoru poskytne poistovria poistenej osobe resp. opravnenej osobe v pripade
vzniku poistnej udalosti.

Limit poistného plnenia - je horna hranica poistného plnenia za technicky rok.

VSeobecné poistné podmienky pre Cestovné poistenie k baliku Premium (d’alej aj ako ,,VPP CP
BP“) - Poistné podmienky spolo¢nosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group pre
Cestovné poistenie k baliku Premium , ktoré tvoria neoddelitelnu sucast’ Poistnej zmluvy.

Zmluva o poskytovani balika Premium — dohoda medzi bankou a jej klientom, ktorej predmetom je
poskytovanie produktov a sluzieb, okrem iného aj Cestovného poistenia.

Mesaéné obdobie balika Premium — obdobie, za ktoré poisteny plati banke poplatok za poskytovanie
balika Premium

Zaciatok Cestovného poistenia — je okamih zaciatku poistenia, ktory je definovany v ¢lanku v 5
Poistnej zmluvy.

Koniec Cestovného poistenia — je okamih konca poistenia, ktory je definovany v &lanku 5 Poistnej
zmluvy.

Rodinni prislusnici su manzel / manzelka, druh / druzka a deti do 19. roku veku, ktori Ziju v spolo¢nej
domacnosti s poistenym.

Clanok 3

Rozsah poistenia, poistné sumy/limit plnenia cestovného poistenia k baliku Premium

Rozsah poistenia a poistné limity:

Komplexné poistenie - individualne a rodinné poistenie

Rozsah poistenia Poistna sumallimit plnenia
Poistenie lieCebnych nakladov v zahrani€i 150 000 EUR , spoluucast 0
Akutne zubné oSetrenie max. 500 EUR (250 EUR/1 zub)
Nahradné dioptrické okuliare 250 EUR




Rozsah poistenia

Poistna sumal/limit plnenia

Repatriacia telesnych pozostatkov 20 000 EUR
Zachranna akcia 50 000 EUR
LieCebné naklady v pripade teroristického utoku 50 000 EUR

Naklady na cestu pribuzného

70 EUR/max. 4 noci + naklady na cestu,
spolutcast 20%

PrediZenie pobytu po hospitalizacii

max. 4 noci + naklady na ubytovanie max. do
130 EUR/noc

Preprava dietata

2000 EUR

Poistenie batoziny, cennosti, elektronickych a
optickych pristrojov a Sportovych potrieb

max. 1 000 EUR, 1 vec 350 EUR

Strata cestovnych dokladov

350 EUR, spolutcast 10%

Urazové poistenie - -trvalé nasledky Grazu 10 000 EUR
Urazové poistenie - smrt nasledkom urazu 10 000 EUR
Poistenie zodpovednosti za Skodu - na zdravi 35000 EUR
Poistenie zodpovednosti za Skodu - na veci 35000 EUR

Poistenie pravnej ochrany na cestach v zahranici

3 000 EUR, kaucia 1 500 EUR, spolutc¢ast 0

Poistenie nepojazdného motorového vozidla

200 EUR (odtah/oprava na mieste), 50
EUR/noc, max. 3 noci alebo cestovné naklady

ZdrZanie batoZiny

min. 24 - max. 48 hod: 100 EUR/viac. ako 48
hod.: 300 EUR

Pred€asny navrat zo zajazdu

200 EUR/osoba, 800 EUR / rodinné poistenie

Asistencné sluzby Global

Ano

Dopravna asistencia

Ano (v ramci toho meskanie lietadla)

Sprostredkovanie finanénej pomoci

Ano

Technicka asistencia

Ano (maximalne do 100 EUR)

Horska zachranna sluzba v SR

20 000 EUR




Limit poistného plnenia sa vztahuje za kazdy jeden technicky rok. Uginnost Cestovného poistenia sa
vztahuje na prvych 90 dni v ramci kazdej cesty/pobytu v zahranici bez ohfadu na pocet ciest/pobytov v
technickom roku. Poistenie sa nevztahuje na osoby, ktorych pracovny, resp. studijny pobyt v zahranici
je spravidla dIh&i ako 90 dni a ktoré pobyt len prerusuju na cestu domov do SR.

Clanok 4
Podmienky Cestovného poistenia k baliku Premium

Poistnik a Poistoviia sa dohodli, Ze Cestovné poistenie k baliku Premium je mozné dohodnut’ s
klientom, ktory vyjadri sthlas s Poistnou zmluvou. Vzor Suhlasu s Cestovnym poistenim k baliku
Premium tvori Prilohu €. 2a Poistnej zmluvy v rozsahu individualneho poistenia a Prilohu &. 2b Poistnej
zmluvy v rozsahu rodinného poistenia.

Cestovné poistenie je mozné dohodnut iba v prospech fyzickej osoby, ktora v den udelenia Suhlasu s
Cestovnym poistenim spifia suéasne podmienky:

a) je fyzicka osoba starSia ako 18. rokov, ktora je zarover majitelom bezného uctu v banke na
zaklade Zmluvy o beznom ucte,

b) uzavrela s bankou Zmluvu o poskytovani balika Premium,
c) vden uzatvorenia Zmluvy o poskytovani balika Premium s bankou nedoviSila vek 75 rokov,
d) ma uplnu spdsobilost na pravne ukony.

Banka je povinna v dostatoénom ¢asovom predstihu poskytnut Informacény dokument o poistnom
produkte, Informacie pre spotrebitela pred uzavretim zmluvy na dialku, pokial poisteny dava suhlas s
poistenim prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie, tuto Poistni zmluvu vratane VPP CP
BP, Informacny formular o zlozkach poistného.

V pripade, ak Poisteny porusil ustanovenie § 793 OZ spdsobom, ktory by zakladal pravo Poistovni na
postup podla § 802 odsek 1 Obéianskeho zakonnika, sa Zmluvné strany dohodli, Ze konkrétne
Cestovné poistenie k baliku Premium v danom pripade zanika od pociatku, a to na zaklade odstupenia
od Cestovného poistenia doruéeného Poistnikovi a Poistenému. Zmluvné strany si po odstupeni od
Cestovného poistenia vratia vSetky navzajom poskytnuté pinenia.

Clanok 5

Vznik a Zaciatok Cestovného poistenia k baliku Premium, Poistné obdobie, Koniec Cestovaného
poistenia k baliku Premium

Poistenie pre jednotliva poistent osobu je uzavreté na dobu urg€it, pocas trvania balika Premium.
Poistnym obdobim je jeden rok, t. j. obdobie 12 po sebe nasledujucich mesiacov.

Zaciatok Cestovného poistenia pre jednotlivi poistenu osobu je 00.00 hod. nasledujuceho dna po
zriadeni balika Premium, ktory Banka zriadi po zaplateni poplatku za balik Premium zo strany jej
klienta.

Cestovné poistenie vztahujuce sa k jednotlivej poistenej osobe zanika o 24.00 hod. dia, kedy nastala
skutocnost, s ktorou je spojeny zanik poistenia podla ¢l. 14 Poistnej zmluvy uvedené inak.

Clanok 6
Poistné

Poistné je zmluvna cena za poskytovanu poistni ochranu.
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2. Mesacné poistné je v pripade dojednania ,individualneho poistenia“ je stanovené ako jedna dvanastina
ro¢ného poistného a predstavuje 4,50 EUR pre kazdu jednotlivil poistent osobu.

3. Mesacné poistné je v pripade dojednania ,rodinného poistenia“ stanovené ako jedna dvanastina
ro¢ného poistného a predstavuje 7,50 EUR.

4. Poistnik je povinny uhradit’ poistné za Cestovné poistenie k baliku Premium za kazdé mesacné obdobie
balika Premium na ucet Poistovne, vZdy najneskér do 5. dia v kalendarnom mesiaci, ktory nasleduje
po mesiaci, za ktoré je Poistné hradené. Poistné sa povazuje za zaplatené okamihom, kedy dbjde k
jeho pripisaniu na ucet Poistovne.

5. Banka si uplatiuje naklady vynalozené na poistné za kazdé jednotlivé poistenie voci poistenej osobe v
podobe poplatku za poistenie, ktory je zahrnuty v poplatku za balik Premium.

Clanok 7
Opravnené osoby

Na ucely Cestovného poistenia je opravnenou osobou poistena osoba. V pripade poistnej udalosti smrt
poisteného, pravo na poistné plnenie je v zmysle OZ.

Clanok 8
Zmeny Cestovného poistenia k baliku Premium

1. Poistnik ponuka moznost uzatvorenia Cestovného poistenia a podmienky jeho poskytovania su uréené
v Zverejneni k baliku Premium.

2. Poistnik a Poistovia sa dohodli, Ze suhlasia so zmenou Cestovného poistenia v rozsahu vSetkych
netechnickych zmien Poistenia suvisiacich so spravou Cestovného poistenia (napriklad: zmena adresy
alebo mena), t.j. zmeny, ktoré nemaju vplyv na zmenu rozsahu poistného krytia Cestovného poistenia.
Tieto zmeny vykona Poistoviia na zaklade jednostranného oznamenia poisteného, doru¢eného
prostrednictvom Poistnika Poistovni a nadobudaju u€innost dfiom, kedy sa Poistoviia o0 zmenach
dozvedela.

3. Poistovia ma pravo upravit vySku poistného k vyroénému datumu Poistnej zmluvy. Poistoviia oznami
Poistnikovi novu vysku poistného najneskdr Sest mesiacov pred koncom poistného obdobia.

Clanok 9
Podmienky pre likvidaciu poistnej udalosti

V pripade Poistnej udalosti sa Poisteny a Opravnené osoby zavazuju nahlasit’ Poistnu udalost' Poistovni a
nasledne oznamit Udaje resp. zaslat dokumenty potrebné pre Setrenie Poistnej udalosti pozadované zo
strany Poistovne.

Clanok 10
Naroky z Cestovného poistenia k Baliku Premium

1. Ak nastane Poistna udalost, poskytne Poistoviia Poistné plnenie Poistenému za podmienok a v
rozsahu tejto Poistnej zmluvy a VPP CP BP.

2.V pripade poistnej udalosti smrt’ Poisteného, narok na poistné plnenie ma opravnena osoba uréena v
zmysle OZ.

3. Poistena osoba je povinna oznamit' poistnu udalost bez zbyto&ného odkladu.
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4.

Poistné plnenie sa zniZuje o v8etky nezaplatené splatky Poistného.

Clanok 11

Vyluky z poisteného plnenia

Pre Cestovné poistenie platia vyluky z poistenia uvedené vo VPP CP BP.

Clanok 12

Povinnosti Poistnika

Poistnik je povinny:

a)

platit na ucet Poistovne Cislo uctu: SK25 0900 0000 0001 7512 6457 mesacné Poistné za vietky
existujuce Cestovné poistenia k baliku Premium v jednej sume; zaplatenim Poistného na ucet uvedeny
v tomto bode je povinnost Poistnika zaplatit Poistné Poistovni spinen3;

preukazatelne informovat kazdu Poistend osobu s obsahom Poistnej zmluvy, s VPP CP BP a tieto mu
poskytnut;

zabezpecit, aby vSetky doklady pozadované Poistovriou v suvislosti s Cestovnym poistenim k baliku
Premium, a to najma Suhlas s Cestovnym poistenim k baliku Premium, boli spravne vyplnené a
podpisanég;

na zaklade odbévodnenej poziadavky Poistovne poskytnut Poistovni dalSie informacie, prehlady, vykazy
v Poistnej zmluve neuvedené, ktoré suvisia s Cestovnym poistenim k baliku Premium, su Poistnikovi
bezne k dispozicii a nebude tak poruSené obchodné tajomstvo Poistnika alebo Poistnikova povinnost
mi¢anlivosti voc&i Poistenému;

na ziadost Poistovne poskytnut’ jej potrebné informacie o Poistnej udalosti, za predpokladu, Ze Poistnik
takymito informaciami disponuije;

pri podpise Zmluvy o poskytovani balika Premium poskytnut Poistenému zakladné informacie o
Cestovnom poisteni k baliku Premium. Tato zakladna informacia bude obsahovat najddlezitejSie
ustanovenia o pravach a povinnostiach Poisteného, ktoré pre neho vyplyvaju z Poistnej zmluvy a z
VPP CP BP . Pri vzniku Cestovného poistenia podpisom Suhlasu s Cestovnym poistenim k baliku
Premium je Poistnik povinny overit totoZnost' Poisteného a odovzdat Poistenému VPP CP BP;

dodrziavat povinnosti stanovené vo VPP CP BP.

Clanok 13

Povinnosti Poist'ovni

Poistovia je povinna:

a)

b)

plnit poistenému alebo opradvnenym osobam z Poistnych udalosti z poistnych rizik krytych na zaklade
tejto Poistnej zmluvy,

dodrziavat’ povinnosti stanovené v Poistnych podmienkach.

Clanok 14
Zanik poistenia

Cestovné poistenie k baliku Premium zanika:
a) dohodou zmluvnych stran,



v pripade umrtia Poisteného poslednym drfiom mesiaca, v ktorom doslo k umrtiu Poisteného,

zanikom Zmluvy o poskytovani balika Premium; v takom pripade Cestovné poistenie zanika

uplynutim 24.00 hodiny dia, v ktorom doslo k zaniku Zmluvy o poskytovani balika Premium.

driom dovi8enia 75. roku veku Poisteného, a to ku koncu posledného dia (do nultej hodiny)

mesiaca, v ktorom do8lo k doviSeniu 75. roku veku Poisteného,

ak odpadla moznost, Ze poistna udalost nastane,

vypovedou podla ustanoveni § 800 ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika;

vypovedou podfa ustanoveni § 800 ods. 2 Ob¢ianskeho zakonnika;

odstupenim od Cestovného poistenia v stlade s § 802 ods. 1 Obc&ianskeho zakonnika;

odvolanim Suhlasu s poistenim. Pre odvolanie Suhlasu s poistenim sa primerane pouziju

ustanovenia § 800 ods. 1 a2 Obcianskeho zakonnika, tzn. Poisteny je opravneny svoj Suhlas s

poistenim odvolat' v pripadoch a za podmienok stanovenych v § 800 ods. 1 a 2 Obc¢ianskeho

zakonnika,

odmietnutim plnenia v sulade s § 802 ods. 2 Obgianskeho zakonnika;

pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran do jedného mesiaca po poistnom plneni alebo

jeho zamietnuti, vypovedna lehota je osem kalendarnych dni a jej uplynutim poistenie zanikne,

pritom poistoviia ma pravo na pomernu éast poistného zodpovedajicu dizke trvania poistenia,

v pripade udelenia Suhlasu s poistenim prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie méze

Poisteny, ktory je zarover spotrebitelom od poistenia uzavretého na dobu aspon jedného mesiaca

odstupit v zmysle Zakona €. 311/2025 Z. z. o ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na

dialku a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,ZOS*):

1. v lehote 14 kalendarnych dni od uzavretia zmluvy na dialku alebo

2. v lehote 14 kalendarnych dni od doruéenia informacii spotrebitelovi, podla § 3 ZOS, ak k
doruceniu doslo v akykolvek den po dni podfa pism. a) alebo

3. vlehote 12 mesiacov a 14 kalendarnych dni od dfia uzatvorenia poistnej zmluvy za
predpokladu, ze poistnikovi neboli doru¢ené vSetky predzmluvné informacie zakotvené v § 3
Z0S avsak bol pouceny o svojom prave na odstipenie od poistnej zmluvy.

Lehota na odstupenie od poistenia podla bodov 1 az 3 tohto pismena |) sa povazuje za dodrzand,
ak Poisteny odoSle do poistovne oznamenie o odstupeni od poistenia najneskér v posledny den
tejto lehoty, a to:

1. listom na adresu sidla poistovne: KOOPERATIVA poistovna, a.s. Vienna Insurance Group,
Mlynské nivy 16, 821 09 Bratislava alebo

2. osobitnou funkciou na odstupenie od poistenia, ktora je formou elektronického formulara
dostupna na webovom sidle poistovne: http://kooperativa.sk/odstupenie; Ak poistenie vzniklo
prostrednictvom online rozhrania Banky, mdze poisteny uplatnit pravo na odstupenie aj
pouZzitim osobitnej funkcie na odstupenie v internet bankingu Banky) priCom je potrebné v
ramci elektronického formulara vyplnit spravne pozadované vSetky udaje alebo

3. inou vhodnou formou, ktora je k dispozicii subeZne poistenému aj poistovni.

V pripade ak Poisteny uplatni pravo na odstupenie od poistenia a v Suhlase s poistenim prejavil
svoj predchadzajuci suhlas/ziadost so za€atim plnenia poistenia zo strany poistovne, poistoviia
poistnikovi najneskér do 30 kalendarnych dni od diia doru€enia oznamenia o odstupeni od
poistenia vrati celé zaplatené poistné.

Ak Poisteny neuplatni pravo na odstupenie od poistenia v lehote uvedenej v tomto pismene 1), toto
pravo zanika a poistenie trva aj po uplynuti predmetnej lehoty na odstupenie. Ak poisteny uplatni
pravo na odstupenie od poistenia podfa tohto pismena I), nie je viazany ani zmluvou o doplnkovej
sluzbe, ktora suvisi s tymto poistenim a je poskytovana poistenému na zaklade dohody medzi
poistoviiou a tretou osobou. Takato zmluva o doplnkovej sluZbe sa zruSuje bez poplatkov
momentom doruéenia oznamenia o odstupeni od poistenia.

V pripade, ak poistoviia uz vyplatila poistné pinenie, je poisteny povinny vratit’ toto pinenie
poistovni na jej ucet v plnej vyske bez zbyto&ného odkladu, najneskdr vdak do 30 kalendarnych dni
od dorucenia odstupenia od poistenia poistovni.

m) dalSimi spdsobmi uvedenymi v Poistnej zmluve a VPP CP BP.
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10.

Clanok 15
Zaverecné a prechodné ustanovenia

Poistna zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami a G€innost’ dria
19.06.2026 a je uzavreta na dobu neurdita.

Poistnu zmluvu je kazda zo zmluvnych stran opravnena pisomne vypovedat kedykolvek bez udania
dovodu. Vypovedna lehota je 3 mesiacov a zadina plynut prvym kalendarnym driom mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doru¢ena druhej zmluvnej strane.

Ukonc&enim uginnosti Poistnej zmluvy dojde k ukon€eniu moznosti Banky ponukat’ potencialnym
klientom poistenie. Prava a povinnosti zmluvnych stran z jednotlivych poisteni, ktoré vznikli podla tejto
zmluvy v8ak nezanikaju a trvaju az do doby zaniku poistenia, pri€om sa na ne nadalej vztahuje Poistna
zmluva.

Ukoncenie alebo zanik jednotlivych Cestovnych poisteni s Poistenymi, ktoré vznikli na zaklade Poistnej
zmluvy, nema vplyv na uc€innost Poistnej zmluvy ani na platnost’ a u€innost ostatnych poisteni, ktoré
vznikli na zaklade tejto Poistnej zmluvy.

Banka nie je opravnena previest svoje prava a povinnosti z Poistnej zmluvy na ind osobu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poistni zmluvu je mozné menit iba pisomnou dohodou oboch zmluvnych
stran.

Pravne vztahy, ktoré vzniknu z Poistnej zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky a
pripadné spory, ktoré vznikna z Poistnej zmluvy rozhoduju sudy Slovenskej republiky.

Poistna zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch pri¢om pre kazdu zmluvnu stranu je ureny jeden
rovnopis.

Neoddelitelnou su€astou Poistnej zmluvy su:

Priloha ¢. 1 VPP CP BP,

Priloha €. 2a Vzor Suhlasu s Cestovnym poistenim k baliku Premium - individualne poistenie,
Priloha €. 2b Vzor Suhlasu s Cestovnym poistenim k baliku Premium - rodinné poistenie,
Priloha €. 3a Informaény formular o zloZkach poistného - individualne poistenie,

Priloha €. 3b Informaény formular o zloZkach poistného - rodinné poistenie,

Priloha €. 4 Informaény dokument o poistnom produkte Cestovné poistenie k baliku Premium,
Priloha €. 5 Informacia pre spotrebitela pred uzatvorenim zmluvy na dialku,

Priloha €. 6 Ako postupovat v pripade Skodovej udalosti v zahranici,

Priloha €. 7 Formular na odstupenie od zmluvy uzavretej na dialku.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa riadne oboznamili s obsahom Poistnej zmluvy vratane jej priloh, obsah
im je zrozumitelny a je ur€itym prejavom ich slobodnej véle, nebol urobeny v tiesni a ani za inych
napadne nevyhodnych podmienok, ktoré by mohli spdsobit’ jeho neplatnost, na znak €oho pripajaju
svoje podpisy.
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Cast Il
Zaverecné ustanovenia Dodatku

1.  Dodatok sa uzatvara na dobu neur¢iti a nadobuda platnost’ a u¢innost' dfiom jeho podpisu vietkymi
Zmluvnymi stranami. Zmluvné strany vyhlasuju, ze ustanovenia Dodatku uplatfiuju od 19.06.2026.

2. Dodatok je vyhotoveny v dvoch rovnopisoch, z ktorych po jednom dostane kazda zmluvna strana.

3. Obsahu Dodatku Zmluvné strany porozumeli a na znak suhlasu a prejavu svojej slobodnej véle ho
vlastnoru¢ne podpisali.

V Bratislave, dna V Bratislave, dfia
KOOPERATIVA poist'ovia, a.s. Slovenska sporitel'na, a.s.

Vienna Insurance Group

Ing. Vladimir Bakes, PhD. Ing. Michaela Bauer

predseda predstavenstva a generalny riaditel predsedniCka predstavenstva a generalna riaditelka
JUDr. Henrieta Haviarova Magr. Juraj Barta, CFA

¢lenka predstavenstva ¢len predstavenstva
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