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0 aky typ poistenia ide? 5
Nezivotné poistenie pre pripad réznych financnych strat, dojednavané vo forme suborov poistenia, uvedenych v Casti ,Co je predmetom
poistenia?“ Poistenie osobnych veci a karty je dobrovolné.

Co je predmetom poistenia?

Subor poistenia PREMIUM:

zneuzitie platobnej karty vydanej SLSP vrétane jej zneuZitia sPIN
a zneuzitia pri internetovych transakciach;

zneuZzitie elektronickych platieb tykajlcich sa Gétu v SLSP;

nuteny vyber z bankomatu a odcudzenie hotovosti pod hrozbou nasilia
alebo pri nasiinom prepadnuti;

odcudzenie hotovosti;

nakup na internete, t.j. nedodanie objednaného tovaru, sluzby, nedpiné
dodanim tovaru, dodanie vadného, poskodeného alebo iného tovaru;
strata alebo odcudzenie nasledujucich osobnych alebo sluzobnych veci
- taSka, peflazenka, kltce, osobné doklady, okuliare, lieky a zdravotnicke
pomdcky, mobilny telefon vratane jeho obalu a ochrany displeja, tablet,
notebook, fotoaparat, videokamera, ¢&itacka, MP3 a MP4 prehravac,
power banka, flash disk USB, externy hard disk, pamatova karta, adaptér
na pripojenie do internetovej siete (wifi dongle), slichadla, kalkulacka,
hodinky typu smart watch, hodinky, Sperky, platobné poukazky,
kozmetika, pisacie potreby, vreckové a multifunkéné noze, Sportové
potreby, hudobné nastroje;

v zneuzitie SIM karty mobilného telefénu alebo tabletu.

Subor poistenia PREMIUM MOBIL:

v vSetko, €o je zahrnuté v Subore poistenia PREMIUM,

v" nahodné poSkodenie zariadenia, t.j. poSkodenie alebo Uplné znicenie

mobilného telefénu alebo tabletu s nainstalovanou aplikaciou George, do
ktorej bol poisteny prihlaseny aspor raz pred vznikom Skodovej udalosti.

Aké je poistné plnenie?

Pri zneuZiti platobnej karty — suma neopravnenych transakcii, max. 3 000
€. Vratane poplatkov spojenych s blokovanim karty a vydanim nove;
karty, poplatkov spojenych s vydanim nahradnej hotovosti a karty
v zahranici, bez toho, aby muselo dojst ku zneuzitiu karty.

Pri zneuZiti elektronickych platieb — suma neopravnenych transakcii,
max. 3 000 €.

Pri nutenom vybere z bankomatu, odcudzeni hotovosti pod hrozbou
nasilia alebo pri nasilnom prepadnuti — vy3ka odcudzenej hotovosti, max.
2000 €.

Pri odcudzeni hotovosti — vy3ka odcudzenej hotovosti, max. 200 €.

Pri nakupe na internete — nahrada financnej straty, max. 2 000 € pri
nakupe zo Statov EU, Australie, Islandu, Izraela, Japonska, Kanady,
Nérska, Nového Zélandu, Svajciarska, USA, Velkej Britanie, max. 200 €
pri nakupe z ostatnych Statov, max. 200 € pri nakupe pouzitého tovaru.
Pri strate elektroniky, hodiniek, Sperkov, Sportovych potrieb a hudobnych
nastrojov — 50% zobstaravacej ceny novej veci, max. 50%
z obstaravacej ceny stratenej veci, max. 300 €.

V ostatnych pripadoch straty alebo odcudzenia veci — obstaravacia cena
novej veci, max. vo vySke obstaravacej ceny stratenej alebo odcudzenej
VECi.

Pri zneuZiti SIM karty — nahrada neopravnene vyuzitych sluZieb +
nakladov spojenych s blokovanim SIM karty a vydanim nahradnej SIM
karty.

Informécie v tomto dokumente Vam maji pomdct pochopit zakladné vlastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informacie pred uzavretim poistenia
a zmluvné informacie o produkte su uvedené v dalSich dokumentoch: v poistnej zmluve Poistenie osobnych veci a karty (dalej len ako ,,poistna
zmluva“) a vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre poistenie osobnych veci karty (d'alej len ako ,,VPP*).

e V pripade nahodného poSkodenia zariadenia — prispevok na opravu
zariadenia alebo jeho ktipu (50% nakladov na opravu zariadenia, resp.
50% obstaravacej ceny nového zariadenia, max. vSak do 50% ceny
poSkodeného zariadenia, max. 300 EUR)

e Max. 2 poistné udalosti za kalendarny rok z nahodného poskodenia
zariadenia, max. 2 poistné udalosti z ostatnych poistnych rizik
dohromady.

Co nie je predmetom poistenia?

% Zneuzitie inej platobnej karty ako vydanej SLSP

% Odcudzenie hotovosti pri prepadnuti, ak uplynulo viac ako 12 hodin
od vyberu hotovosti z bankomatu alebo na pobocke banky.

% Transakcie vykonané platobnou kartou viac ako 120 hodin
pred poziadanim o blokovanie platobnej karty.

% Zneuzitie SIM karty odcudzeného mobilného telefénu alebo tabletu viac
ako 120 hodin pred podanim Ziadosti o zablokovanie SIM karty
u mobilného operéatora.

% Odcudzenie a strata elektroniky, ktora je starSia ako 3 roky.
Nahodné poskodenie zariadenia, ktoré je starSie ako 3 roky.
Nahodné poskodenie zariadenia, ku ktorému do3lo do jedného
mesiaca od zaciatku poistenia.

% Nahodné poskodenie zariadenia, ktoré nema nainstalovanu aplikaciu
George a do ktorej nebol poisteny prihlaseny aspon raz pred vznikom
Skodovej udalosti.

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistoviia nema povinnost plnit najma:
udalosti spdsobené poistenym Umyselne, protiprdvnym alebo
podvodnym konanim,
nakupy na internete tykajlce sa niektorych tovarov: napr. cenné papiere,
kryptomeny a meny, potravinarsky a rychlo sa kaziaci tovar;
finanén stratu pri nakupoch na internete spdsobenu: z ddévodu
nespokojnosti poisteného s kvalitou poskytnutej sluzby, v dosledku
vy$8ej moci, nevyuzitim sluzby;
nahodné poskodenie zariadenia, ktoré nema vplyv na jeho funkénost
a pouzitelnost, sposobené jeho nespravnou instalaciou, opravou alebo
udrzbou,
opravu zariadenia kryti zakonnou zarukou alebo garanciou zo strany
predavajlceho, alebo inej strany, ktora vyplyva z kupy zariadenia, jeho
servisu alebo je vymedzena prislusnou legislativou;
Skody na prisluSenstve zariadenia.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete v élankoch
6a7VPP.



Kde sa na mia vztahuje krytie?
v' Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastant kdekolvek na svete.

Aké mam povinnosti?
Povinnosti pocas trvania poistenia
e Podas trvania poistenia je potrebné najma pravidelne uhradzat poistné.
Povinnosti v pripade uplatnenia si naroku na poistné pinenie
o V pripade poistnej udalosti je potrebné ju o najskér oznamit poistovni BNP Paribas Cardif Poistovia, a.s. a predloZit potrebné doklady podla ¢lanku 4
a7 VPP.
o Poisteny je povinny poskytnut stcinnost aj poistovni pri preskimavani skutoénosti tykajucich sa poistnej udalosti.
o Specialne povinnosti poisteného pri jednotlivych druhoch poistenia najdete v &lanku 7 VPP — napriklad:
o poziadat o blokaciu platobnej karty a/alebo blokaciu SIM karty ihned ako sa dozvie o strate, odcudzeni alebo akejkolvek neopravnenej manipulacii
s platobnou kartou alebo SIM kartou alebo jej ochrannymi prvkami;
o bezodkladne nahlasit odcudzenie osobnych alebo sluZzobnych veci, hotovosti a zneuZitie platobnej karty alebo SIM karty organom opravnenym na
preSetrovanie priestupkov alebo trestnych ¢inov a doloZit poistovni policajny protokol;
o Vv pripade nedodania tovaru, netpiného dodania tovaru alebo dodania poSkodeného tovaru zakupeného prostrednictvom internetu skontaktovat
predavajlceho, resp. jeho zastupcu so Ziadostou o vyrieSenie reklamacie a poskytovat' suéinnost pri rieSeni situacie;
o v pripade nahodného poSkodenia zariadenia je poisteny povinny postupovat podla pokynov poistovne a zabezpecit' diagnostiku zariadenia, prip.
zabezpeit opravu alebo zakupit nové zariadenie.

Kedy a ako uhradzam platbu?
Poistné uhradzate mesacne, prvykrat ihned po uzatvoreni poistnej zmluvy, nasledne najneskér prvy def poistného obdobia.

Kedy zacina a kong€i krytie?
Poistenie sa zacina nultou hodinou dfa nasledujiceho po dni podpisu poistnej zmluvy, resp. po uzatvoreni poistnej zmluvy prostrednictvom dialkovej
komunikacie.
Poistenie zanika
e driom smrti poisteného,
e okamihom zistenia podvodného konania poisteného,
o dalSimi spdsobmi uvedenymi v ¢lanku 9 VPP alebo v Obcianskom zakonniku.

Ako mozem zmluvu vypovedat' ?
e Vypovedou ku koncu poistného obdobia; vypoved sa musi podat BNP Paribas Cardif Poistovni aspon Sest tyzdiov pred uplynutim poistného obdobia.
e Ak bolo poistenie uzatvorené prostrednictvom dialkovej komunikacie, je mozné od poistenia odstlpit v lehote 14 kalendarnych dni, ktora za¢ina plynat
odo dnia uzatvorenia poistnej zmluvy alebo doruéenia VPP (ak boli doruéené az po uzatvoreni poistenia na dialku).



