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Dokument o délezitych zmluvnych podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy

1. Upozornenie

Tento dokument obsahuje informéacie slvisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy podla zakona €. 39/2015 Z. z.
o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorSich predpisov, ktoré maju pomboct
potencialnemu klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik, nakladov, moznych vynosov a strat suvisiacich s
poistnym produktom. Dokument neobsahuje Uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré potencialnemu klientovi

vyplyvaju z uzatvorenia poistnej zmluvy.

2. Informacie o poist'ovatelovi a kontaktné Gdaje

Obchodné meno a pravna forma poistovatela:

KOOPERATIVA poistovnia, a.s.
Vienna Insurance Group

Nazov $tatu, v ktorom ma sidlo poistovatel a nazov
$tatu, v ktorom sa nachadza pobocka poistovatela,
ktora uzaviera poistnu zmluvu:

Slovenska republika

Sidlo poistovatela a adresa umiestnenia pobocky
poistovatela, ktora uzaviera poistnu zmluvu:

Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1

Telefonne Eislo:

0800 120 000

E-mailova adresa:

Kontaktny formular ,Vybavit online® na webovej
stranke

Webova stranka:

www.koop.sk

3. Charakteristika poistnej zmluvy a délezité
zmluvné podmienky )
Nazov poistného produktu: OSOBNA POISTKA

Popis poistného produktu:
a) Popis poistenia
Produkt je doCasnym poistenim pre pripad smrti
s balikom pripoisteni za bezne platené poistné.
b) VSeobecna informacia o poistnej dobe
a poistnom obdobi
Podfa dojednania v poistnej zmluve, sa poistenie
dojednava do 65. roku zivota poisteného. V pripade
doviSenia 18. roku veku poisteného pri baliku
Rodina, pre neplnoletd osobu (dieta) dochadza
k zaniku poistenia pre dieta. Poistné je mozné platit
mesacne alebo rocne. Poistné obdobie sa
dojednava pri podpise navrhu poistnej zmluvy.
c) Poistnérizika
» Zakladny balik pre plnoletd poistenu
osobu
- Smrt poisteného,
- Smrt poisteného Urazom,
- Smrt poisteného Urazom pri dopravnej
nehode,
- Zavazné trvalé nasledky urazu,
- Chirurgicky zékrok z dévodu Urazu.
» Balik rodina
- Smrt poisteného (poistnik, jeho manzel/
manzelka),
- Smrt poisteného Urazom (poistnik, jeho
manzel/manzelka),
- Smrt poisteného Urazom pri dopravnej
nehode (poistnik, jeho manzel/manzelka),
- Zavazné trvalé nasledky urazu,
- Zlomeniny zdbévodu drazu (len deti
poistnika),
- Chirurgicky zakrok z dévodu Urazu,
- KlieStova encefalitida (len deti poistnika).
d) Vseobecna charakteristika poistného plnenia
Ak nastala poistna udalost, poisteny ma pravo na
poistné plnenie (poistnu sumu pre vys$Sie uvedené
rizikd vo vySke dohodnutej v poistnej zmluve) za
podmienok uvedenych vo V3eobecnych poistnych
podmienkach pre OSOBNU POISTKU &. 1205

(dalej len VPP ¢&. 1205%) a vnavrhu poistnej
zmluvy.

Sposob uréenia vysky poistného pinenia:

VySka poistného plnenia zavisi od dohodnutych

poistnych sum v konkrétnej poistnej zmluve, od

doby uplynutej od =zaciatku poistenia a od
zdravotného stavu klienta.

Podmienky za ktorych nevznikd poistovni

povinnost' poskytnut’ poistné plnenie, alebo je

poistioviia opravnend poistné plnenie znizit:

V pripadoch zadefinovanych v ¢lankoch VPP nie je

poistoviia povinna plnit, alebo poistné plnenie méze

zniZit:
e VPPE. 1205¢l. 12.

ods. 1: Poistné plnenie méze byt znizené, ak doslo
k razu  poisteného pod vplyvom alkoholu,
omamnych toxickych, €i psychotropnych latok.
ods. 2: Ak poisteny po uraze nevyhlada bez
zbyto€ného odkladu lekarske oSetrenie alebo sa
nelie€i podla pokynov lekara, o ma za nasledok
vznik alebo zvaéSenie nasledkov vzniknutej poistnej
udalosti ma poistovha pravo primerane znizit
poistné plnenie.

ods. 3: Ak to nie je v poistnej zmluve osobitne

dojednané, poistoviia nie je povinna plnit za

poistné udalosti, ktoré vznikli:

(a) v priamej alebo nepriamej suvislosti s u€astou
poisteného na vojnovych udalostiach (pokial
Slovenska republika nie je ucCastnikom
vojenského  konfliktu), vzburach, povstani,
Strajkoch, nepokojoch, bitkach (iba dobrovolna
ucast), obcianskej vojne a vnutroStatnych
nepokojoch alebo teroristickej akcii s vynimkou
obeti popisanych udalosti a akcii,

(b) v priamej alebo nepriamej suvislosti s u€astou
poisteného na potlacovani vzbury, povstania,
nepokojov alebo teroristickej akcie, pokial k
tejto ucasti neddjde pri plneni pracovnej Ci
sluzobnej povinnosti na Uzemi Slovenskej
republiky s vynimkou obeti popisanych udalosti
a akcii,

(c) nasledkom Urazu poisteného pri letoch, na ktoré
pouzité lietadlo alebo pilot nemali Gradné
povolenie alebo ktoré boli uskutoénené proti
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Uradnému predpisu, bez vedomia ¢&i proti voli
drzitela lietadla,

(d) nasledkom Urazu poisteného pri  Ucasti
poisteného na sutaziach a zavodoch so
vzdusnymi, vodnymi a cestnymi dopravnymi
prostriedkami alebo pri pripravnych jazdach,
letoch a plavbach k nim (tréning),

(e) v suvislosti s konanim poisteného, pre ktoré bol
uznany sudom za vinného z trestného &inu,

(f) vsuvislosti s jeho konanim, ktorym inému
spbsobil tazki ujmu na zdravi alebo smrt
a zaroven konal protipravne,

(g) v suvislosti s konanim poisteného, ktorym konal
protipravne alebo zavaznym spésobom porusil
dolezity zaujem spoloc¢nosti,

(h) v stvislosti s konanim poisteného, ktorym ina
osobu nabéadal k trestnému ¢inu,

(i) stretom chodca s vlakom.

ods. 4: Z poistného plnenia su vylucené tie Casti

tela, ktorych poSkodenie sa prejavilo alebo bolo

diagnostikované pred zacCiatkom poistenia

v dosledku:

(a) vrodenych a vyvojovych vad,

(b) poskodenia kibu Grazom, degenerativnymi
alebo chorobnymi zmenami, priCom vyluka sa
vztahuje na cely kib (vratane vazov, $liach,
chrupaviek),

(c) poSkodenia chrbtice, priCom vyluka sa aplikuje
na chrbticu ako celok (chrbtica je povazovana
za jeden orgén).

ods. 5: Osoba, ktorej smrtou poisteného ma
vzniknat pravo na poistné plnenie poistovne, toto
pravo nenadobudne, ak spdsobila poistenému smrt
trestnym &inom, pre ktory bola uznana siudom za
vinnd, V Case, ked sa proti osobe, ktorej ma
vzniknut pravo na poistné plnenie, vedie
vySetrovanie alebo iné konanie pre takyto trestny
¢in, nie je poistoviia povinna plnit.
ods. 6: Pri uCasti Slovenskej republiky vo vojnovom
konflikte stanovi poistovha zasady upravujluce
rozsah a podmienky poistného plnenia pri smrti
poisteného, ku ktorej dbjde v priamej alebo
nepriamej suavislosti s bojovymi akciami alebo
vojnovymi udalostami.

Informacia o spbsobe urCenia a platenia

poistného, jeho splatnosti ao dbsledkoch

nezaplatenia poistného:

Poistné sa ur¢i na z&klade vopred dojednanej

poistnej sumy, doby platenia  poistného,

zdravotného stavu a povolania klienta, vstupného
veku, poctu a druhu poistnych rizik dojednanych

v poistnej zmluve (hlavné poistenie, pripoistenia).

Neuhradenie predpisaného poistného v lehote

stanovenej Obcianskym zakonnikom zo strany

poistnika mdéze mat za nasledok zanik poistnej
zmluvy spolu so vznikom pohladavky poistovne,
ktori je poistoviia opravnena vymahat spolu so

vzniknutym Grokom z ome$kania sudnou cestou. V

pripade vzniku zavazku poistnika voci poistovni, si

poistoviia vyhradzuje pravo svoju pohladavku voci
poistnikovi jednostranne zapocitat voci naroku na

poistné plnenie. (¢l. 6 VPP €. 1205).

Doplnkové administrativne sluzby, ktorych

spoplatnenie nie je zahrnuté v poistnom,

poplatky S nimi spojené a spbsob
spristupniovania informacii o ich zmene:
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V poisteni nie su uplatiiované Zziadne dalSie
poplatky suvisiace s doplnkovymi administrativnymi
sluzbami.
Spbsoby zaniku poistnej zmluvy:
Poistenie alebo pripoistenie zanika podla ¢l. 4 VPP
¢. 1205:
- podla ustanoveni § 800 az § 802a zakona ¢.
40/1964 Zb. Obdianskeho zakonnika,
- Umrtim poisteného poistnika,
- dohodou medzi poistnikom a poistovriou,
- dozitim sa veku 65. rokov poisteného alebo,
- ziného dbvodu v zmysle platnych pravnych
predpisov.
Dalsie podmienky uzavretia poistnej zmluvy:
Ak dbjde v ase medzi podanim a prijatim navrhu
na uzatvorenie poistnej zmluvy k zvySeniu rizika,
ktoré je predmetom poistenia, je povinnostou
poisteného/poistnika tuto skuto¢nost ihned oznamit
poistovni.
Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy,
ktoré umoziiuju poistovni vykonavat’ zmeny
poistnej zmluvy podla platnych pravnych
predpisov bez suhlasu druhej zmluvnej strany:
V pripadoch zadefinovanych v nasledujucich
¢lankoch VPP je poistoviia opravnena jednostranne
zmenit' vysku poistného:
e VPPE. 1205¢l.5
ods. 4: Poistovita mé pravo z vazneho objektivneho
dévodu v pripade poistnej zmluvy uzatvorenej na
dobu ur€itd pre nasledujuce poistné obdobie
jednostranne upravit vysSku poistného, pricom je
povinna o tejto skuto¢nosti pisomne informovat
poistnika. Pokial poistnik so zmenou vySky
poistného nesuhlasi, je opravneny poistnd zmluvu s
okamzitou uc€innostou bezplatne (narok poistovne
na Uhradu poistného ostava nedotknuty) vypovedat.
Pravo poistnika vypovedat poistni zmluvu podfa
tohto odseku zanika okamihom Uhrady poistného v
poistoviiou upravenej vySke, najneskér vSak prvym
driom poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje
jednostranna Uprava poistného podfa tohto odseku.
DalSie informacie a pouéenia umoziujice
pochopit’ rizika spojené s poistnou zmluvou:
BlizSie informacie umoznujuce pochopit rizika
spojené s poistnou zmluvou su uvedené vo VPP ¢.
1205 a v poistnej zmluve.
Dalsie vyhody, ktoré mézu byt v poistnej zmluve
dohodnuté:
Vyhodou produktu je zabezpecenie pozostalych
v pripade Umrtia. Sucasne, prostrednictvom
pripoisteni, poskytuje finanénu kompenzaciu
v pripade vzniku rdéznych nepredvidatelnych
zivotnych situacii.
- moznost poistit dospelého,
- moznost poistit dospelého, jeho manzela/
manzelku alebo druha/druzku a jeho dieta.
4. Iné dolezité informacie
Sposob vybavovania staznosti:
Poistoviia a jej organizatné zlozky prijimaju
staznosti podavané pisomne postou na adresu
poistovne, alebo osobne na ktorejkolvek pobocke
poistovne. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju
podava, akej veci sa tyka a ¢oho sa klient domaha.
Poistoviia staznost posudi bez zbyto€ného
odkladu, najneskér v lehote 30 dni od jej doruéenia
a pisomne oboznami klienta o spdsobe vybavenia
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jeho staznosti. Poistovia klienta oboznamuje s tym,
Ze svoje staznosti mdze posielat tiez organu
dohfadu nad poistovnictvom a finanénym
sprostredkovanim, ktorym je Narodna banka
Slovenska.

Informécie 0 prave Statu a danovych
predpisoch, ktoré platia pre poistnd zmluvu:
Poistna zmluva sa v otazkach ucinnosti, vykladu a
vykonavania riadi pravom Slovenskej republiky.
Dariové prava a povinnosti, majuce suvislost s
poistnou zmluvou, sa spravuju ustanoveniami
zakona €. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni
neskorsich predpisov.

Informacia o mieste zverejnenia  spravy
o finanénom stave poist'ovne:

Poistoviia kazdoro€ne uverejiiuje na svojej webovej
stranke  www.koop.sk  vyro€nu  spravu, ktora
vypovedd ojej finanénom stave za prislusny
kalendarny rok ataktiez Spravu o solventnosti
a finan¢nom stave (SFCR).
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