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Informacie v tomto dokumente Vam majt poméct pochopit zakladné viastnosti a podmienky poistenia. Uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré Vam z poistenia

vyplyvaju, je uvedeny v Poistnej zmluve a vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre poistenie majetku a zodpovednosti za Skodu ob¢anov (VPP MO SLSP

2024).

O aky typ poistenia ide?

Poistenie majetku DOMOV Vam zabezpeci ochranu majetku pred ne¢akanymi situaciami spdsobenymi Zivelnou pohromou, kradezou, vandalizmom ¢i Sko-
dou spdsobenou nechtiac inému, napr. susedovi. Jednou zmluvou je mozné dojednat poistenie nehnutelnosti, domacnosti a zodpovednosti za Skodu.

Co nie je predmetom poistenia?

J Co je predmetom poistenia?

Predmetom poistenia méze byt
A. Nehnutelnost’
B. Domacnost’

Pre predmety poistenia mozno dojednat nasledovné baliky poistného

krytia:

A. Nehnutelnost’

v~ PRIMA: zdruzeny zivel, atmosférické zrazky, stavebny material,
stavebné mechanizmy a naradie, subor vedlajSich budov a ostat-
nych stavieb, poistné naklady,

v~ OPTIMUM: zdruzeny zivel, atmosférické zrazky, stavebny material,
stavebné mechanizmy a naradie, subor vedlajSich budov a ostat-
nych stavieb, odcudzenie, vandalizmus, poskodenie poistenej
budovy pri viamani, skrat elektromotorov, prepatie/podpatie,
poskodenie skla a sanity, zodpovednost' za Skodu, spatné vystupe-
nie vody, poistné naklady,

v~ EXCELENT: zdruzeny Zzivel, atmosférické zrazky, stavebny
material, stavebné mechanizmy a naradie, subor vedlajSich budov
a ostatnych stavieb, odcudzenie, vandalizmus, poSkodenie
poistenej budovy pri viamani, skrat elektromotorov, prepatie/pod-
patie, poSkodenie skla a sanity, zodpovednost za Skodu,
sprejerstvo, spatné vystupenie vody, asistencné sluzby, benefit
Obnova, Eko benefit, benefit Uver, poistné naklady.

B. Domacnost

V" OPTIMUM: zdruzeny zivel, atmosfeérické zrazky, odcudzenie,
vandalizmus, skrat elektromotorov, zodpovednost’ za Skodu,
poistné naklady,

v~ EXCELENT: zdruzeny Zivel, atmosférické zrazky, odcudzenie,
vandalizmus, skrat elektromotorov, zodpovednost’ za Skodu,
prepatie/podpatie, poSkodenie skla a sanity, sprejerstvo, spatné
vystiipenie vody, prechodné byvanie, predizena zaruka k domacim
elektrospotrebi¢om, asistencné sluzby, benefit obnova, poistné
naklady.

Pripoistenie k poisteniu nehnutelnosti/domacnosti:

» PosSkodenie zateplenia zvieratom

» Poskodenie oplotenia zverou

» VedlajSie budovy a ostatné stavby

» Pracka/susicka bielizne/umyvacka riadu

» Potraviny v chladiarenskych zariadeniach

» Zachrana dat

» Batozina

* Hnutelné veci na inej adrese rizika

» Veci sluziace na zarobkovu cinnost

» Zodpovednost najomcu

+ Zahrada

» PosSkodenie skla a sanity

» Zodpovednost za Skodu

*  Pomnik

» Domace zviera

» Bicykel s cykloasistenciou

» Zneuzitie platieb - Phishing

» Asistencné sluzby

» Kooperativa Meteo

x

Pozemky, oporné mury, skleniky, udiarne,

nehnutelnosti opustené, neobyvané, poskodené, neudrziavané
alebo v zlom technickom stave,

nehnutelnosti postavené v rozpore so vSeobecne zavaznymi
stavebné sucasti umeleckej alebo historickej hodnoty,

motorové a pripojné vozidla s pridelenym ECV, lode, lietadla,
kolajové vozidla,

zvierata (okrem domacich a hospodarskych zvierat),

veci podnajomnikov,

Skody spdsobené vniknutim atmosférickych zrazok cez otvorené
okna, dvere, iné otvory, cez otvory spbésobené obnovami
rekonstrukciami alebo inymi pracami,

Skody spdsobené prepatim /podpatim na poistenej veci starSej ako
7 rokov,

Skody vzniknuté do 10 dni od uzatvorenia poistnej zmluvy

v désledku povodne alebo zaplavy,

vandalizmus spdsobeny sprejerstvom,

prosta kradez,

Skody spbsobené umyselnym konanim, vedomou alebo hrubou
nedbanlivostou.

Upozornenie: Uplny zoznam vyluk je uvedeny v prislusnych VPP,
pripadne v poistnej zmluve.

m Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poisteny sa podiela na poistnom pIneni dohodnutou spolut€astou.
Poistenie nehnutelnosti nezahffia poistenie domacnosti a naopak.
Pripoistenie k poisteniu nehnutelnosti a domacnosti nie je mozné
dojednat samostatne bez poistenia hlavnej budovy alebo
domacnosti.

Porusenim povinnosti poistnika, resp. poisteného vznika poistovni
narok na zniZenie poistného plnenia alebo jeho Casti.

Pre poistenie domacnosti v chate je v pripade vandalizmu alebo
odcudzenia veci obmedzené plnenie do vysky 30% z limitu plnenia
uvedenych v baliku poistného krytia, najviac vSak 5 000 €

za vSetky veci pre jednu a vSetky poistné udalosti v jednom poist-
nom obdobi.

Asistencné sluzby su poistenim kryté bez platenia poistného

za podmienky, Ze nehnutelnost aj domacnost su su€asne poistené
na balik EXCELENT alebo domacnost je poistena na balik
EXCELENT s vysSkou poistnej sumy minimalne 13 000 €.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni je uvedeny v prislu$nych
VPP, pripadne v poistnej zmluve.
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Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

V" Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastand na izemi Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

v Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vzniknu na mieste uvedenom v poistnej zmluve ako miesto poistenia. Ak je v poistnej zmluve
dojednanych viac miest poistenia, vztahuje sa poistenie na vSetky tieto miesta poistenia.

v Poistenie obcianskej zodpovednosti sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré boli spésobené na geografickom Uzemi Eurépy okrem Uzemia Statov
Ruska, Bieloruska, Ukrajiny, Azerbajdzanu, Arménska a Gruzinska.

Il

Aké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavretim poistenia:

+ odpovedat pravdivo na vSetky pisomné otazky, ktoré sa tykaju dojednavaného poistenia a maju vplyv na uzatvorenie poistnej zmluvy a ohodnotenie
rizika,

« predlozit k nahliadnutiu projektovu, poziarno-technicku, u¢tovnu a ind podobnu dokumentaciu a umoznit preskumat €innost zariadeni sluziacich
na ochranu majetku; za u€elom posudenia poistného rizika umoznit vstup do poistenych objektov.

Povinnosti po¢as trvania poistenia:

+ oznamit bez zbyto€ného odkladu v8etky zmeny poistenia, zvySenie poistného rizika bez ohladu na jeho druh a rozsah, a to i vtedy, ak takéto
zvySenie nastane nezavisle od jeho véle alebo konani,

+ oznamit, Ze ten isty predmet poistenia je poisteny v inej poistovni proti tomu istému poistnému riziku; zaroven je povinny oznamit meno takej
poistovne, aj vysku poistnej sumy,

+ zabezpecit poisteny majetok voci odcudzeniu v zmysle prislusnych VPP,

* riadne sa starat’ o udrzbu poistenych veci a dbat, aby poistna udalost’ nenastala.

Povinnosti poisteného, resp. poistnika v pripade poistnej udalosti:

» bezodkladne poistovni oznamit na Centralny dispecing $k6d 0850 200 200 vznik akejkolvek poistnej udalosti najneskor do 15 kalendarnych dni
od vzniku poistnej udalosti alebo do 15 kalendarnych dni, odkedy sa o nej dozvedel,

» vykonat vSetky dostupné opatrenia smerujuce k tomu, aby sa vzniknuta S8koda nezvacsovala, vykonavat primerané opatrenia na zmiernenie
nasledkov poistnej udalosti, ktord uz nastala,

* v pripade vzniku poistnej udalosti spésobenej vandalizmom alebo odcudzenim oznamit Skodu prislusnym organom policie,

» v pripade asisten¢nej udalosti bezodkladne kontaktovat' stredisko asistencnej sluzby poskytovatela na Cisle: +421 2 5729 9999.

Upozornenie: Uplny zoznam povinnosti je uvedeny v prislusnych VPP, pripadne v poistnej zmluve.

Kedy a ako uhradzam platbu?

» Poistné je mozné platit v Stvrtro€nych, polroénych alebo rocnych splatkach, podia zvolenej frekvencie platenia poistného v poistnej zmluve.
Odporucame platenie v ronych splatkach, nakolko je zvyhodnené zfavou z poistného.

» Splatnost a moznosti platby poistného su rovnaké pocas celej platnosti poistnej zmluvy.

» Platby poistného je mozné realizovat prevodom na Uéet poistovne, alebo inkasom z Uctu.

» Poistné sa povazuje za uhradené po jeho pripisani na ucet poistovne, a to vratane dane z poistenia.

Kedy zacina a konci krytie?

» Poistenie zacina nultou hodinou prvého dna nasledujuceho po dni uzavretia poistnej zmluvy, ak nebolo v poistnej zmluve dohodnuté, Zze vznikne uz
uzavretim poistnej zmluvy alebo neskor.

» Poistenie sa dojednava na dobu stanovenu v poistnej zmluve.

» V pripade uzatvorenia poistnej zmluvy na dialku, poistenie nadobuda platnost Uhradou poistného, t.j. datumom a asom vykonania Uhrady
poistného zo strany klienta. Uhrada poistného musi byt vykonana do 15 kalendarnych dni od datumu uzatvorenia poistenia, inak poistenie zanikne
a zaplatenie po tejto lehote nebude mat vplyv na vznik poistenia.

Poistenie zanika z dévodov uvedenych v poistnej zmluve, poistnych podmienkach a v Ob¢ianskom zakonniku. Hlavné dévody zaniku poistenia su:

» uplynutim doby dohodnutej v poistnej zmluve,

» ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dfia jeho splatnosti,

» ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného mesiaca odo dria dorucenia vyzvy poistovne na jeho zaplatenie, ak nebolo
poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy; to isté plati, ak bola zaplatena len €ast poistného. Poistoviia je povinna dorucit vyzvu podla prvej
vety do jedného mesiaca odo dna splatnosti poistného. Ak nebola vyzva doru¢ena poistenie zanikne, ak poistné nebolo zaplatené do troch
mesiacov odo difia jeho splatnosti,

» ak odpadla moznost, ze poistna udalost nastane.
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m Ako m6zem zmluvu vypovedat?

» Pisomnou vypovedou ku koncu poistného obdobia, pricom vypoved musi byt doru¢ena poistovni najneskér Sest tyzdnov pred koncom
poistného obdobia. Ak doslo k zmene vysSky poistného a poistovia vySku poistného neoznamila tomu, kto s fiou uzavrel poistni zmluvu,
najneskor desat tyzdrov pred uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej vety.

» Pisomnou vypovedou do dvoch mesiacov od datumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovedna lehota je osemdenna a zacina plynut’ nultou hodinou
dfia nasledujuceho po dni doru¢enia vypovede poistovni. Uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne, pri¢om poistoviia ma pravo
na pomernu &ast poistného zodpovedajticu dizke trvania poistenia.

* Vypovedou do jedného mesiaca odo dna poskytnutia poistného plnenia alebo jeho zamietnutia; vypovedna lehota je osemdenna a zacina plynut
nultou hodinou dria nasledujiceho po dni doru€enia vypovede druhej zmluvnej strane. Uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne, pricom
poistoviia ma pravo na pomernt &ast poistného zodpovedajucu dizke trvania poistenia.

* Ak bola poistna zmluva uzatvorena na dialku, poistnik, ak je spotrebitel, je opravneny odstupit od zmluvy bez uvedenia dévodu, a to pisomnym
oznamenim o odstupeni v lehote 14 kalendarnych dni odo dfia uzavretia poistnej zmluvy.
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