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) CAST|
VSEOBECNE USTANOVENIA

CLANOK 1
Uvodné ustanovenia

1. Poistenie majetku a zodpovednosti za Skodu ob&anov uzatvéra
KOOPERATIVA poistovnia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej
len ,poistovia“), prostrednictvom spolocnosti Slovenska
sporitelfia, a.s. (dalej len ,Banka®). Pre poistenie platia
prisluSné ustanovenia Obcianskeho z&konnika, VSeobecné
poistné podmienky pre poistenie majetku a zodpovednosti za
Skodu obcanov (dalej len ,VPP MO SLSP 2021 “) a poistna
zmluva.

2. Poistenie sa dojedndva medzi poistoviiou a klientom Banky
(dalej len ,poisteny*) prostrednictvom Banky.

3. Uvedené poistné podmienky si neoddelitenou su&astou
poistnej zmluvy.

CLANOK 2
Vyklad pojmov

Pre ucely poistenia podla tychto poistnych podmienok plati

nasleduijuci vyklad pojmov:

1. Adresa rizika (miesto, kde sa poistené veci nachadzaju) je
nehnutefnost, bytovy priestor alebo pozemok, ktory je
v poistnej zmluve vymedzeny adresou alebo katastralnym
Uzemim s Cislom parcely. V pripade dojednania viacerych
miest poistenia v poistnej zmluve, sa poistenie vztahuje na
vSetky uvedené miesta poistenia.

2. Asistenéna sluzba poistovne v mene a v zastlpeni
poistovne poskytuje opravnenej osobe asistenéné sluzby
v rozsahu technickej asistencie.

3. Autosuciastky sU nahradné sUCiastky sliziace k beznej
Udrzbe motorového vozidla (napr. sviecky, filtre Ziarovky a
pod.), rezervné pneumatiky, disky kolies, streSné nosice,
streSné boxy, prevadzkové kvapaliny a pohonné hmoty vo
vlastnictve poisteného, uskladnené v mieste poistenia mimo
motorového vozidla.

4. Benefit Obnova je pauSalna Uhrada na obnovu postihnutého
majetku, v pripade vzniku Skody vo vySke nad 75 % z poistnej
sumy. Tato pausalna uhrada bude pripo€itana k celkovej vySke
poistného pinenia. Podmienkou vyplatenia benefitu obnova je,
Ze nebolo zistené podpoistenie.

5. Bezpecnostna félia je priehladna kompaktna vrstva o sile
min. 150 mikrénov pevne spojena so sklom, ktorého hrubka je
min. 3 mm, pricom tato je umiestnend po celej ploche skla
z vnutornej strany.

6. Bezpecnostné dvere sU prierazuvzdorné dvere osadené
vzarubni  zabezpeCenej proti roztlaCeniu, vystuzené
pancierovou platfiou aocelovymi vystuhami, ktoré su
v uzatvorenom stave na strane péantov zaistené do zérubne
minimalne tromi zabezpe&ovacimi kolikmi a na strane zamku
zabezpecené viacbodovym uzamykacim mechanizmom, resp.
pridavnym zamkom.

7. Bezpecnostné sklo je tvrdené alebo vrstvené sklo
s certifikovanou zvySenou odolnostou proti mechanickému
poSkodeniu a rozbitiu.

8. Bezpecnostny visiaci zamok je zamok s tvrdenym strmefiom
minimalneho priemeru 10 mm alebo tvarovou ochranou
strmefa voli prestrihnutiu, pricom oko petlice, ktorym

prechddza strmefi apetlica vratane jej uchytenia, ma
minimalne rovnakd mechanickl pevnost ako strmefi zamku.

9. Bezpecnostny zamok je bezpeCnostna cylindrickd vlozka

zabrariujuca bezklu¢ovému otvoreniu s bezpe¢nostnym Stitom

zabrariujucim rozlomeniu cylindrickej viozky, ktory je upevneny

z vonkajSej strany nedemontovatelnym spdsobom alebo iny

bezpeénostny systém, ktory ma podobné parametre.

10. Blizka osoba je pribuzny v priamom rade, strodenec, manzel,
manzelka, ich rodiéia. Za blizku osobu sa povazuje aj druh
alebo druzka vratane jeholjej deti za predpokladu, ze tieto
osoby preukazatelne Ziju s poistenym v spolo¢nej domécnosti.

11. Budova je objekt nehnutelného charakteru pevne spojena so
zemou, ktora je prevazne uzatvorend obvodovymi stenami a
streSnymi konStrukciami a ktora je uréend k tomu, aby chrénila
ludi alebo veci pred pdsobenim vonkajsich vplyvov.

12. Budova vo vystavbe je nehnutelnost v Case jej zhotovovania
na zaklade platného stavebného povolenia alebo ohlasenia
stavebnych prac. Vo vystavbe mozno poistit iba hlavnu
budovu, hospodarsku budovu alebo gardZz. Ostatné budovy
a stavby vo vystavbe nie sd poistenim kryté.

13. Byt asistovanej domacnosti je byt, rodinny dom, rekreaény
dom, ktory je uvedeny v poistnej zmluve ako poistend
domécnost’ alebo nehnutelnost. Za sucast bytu asistovane;
domécnosti sa nepovazuju spoloéné priestory v domoch s viac
nez jednym bytom, ako napr. spoloéné chodby, schodistia,
vytahy, spoloéné podkrovia, pivnice, koCikarne, balkény, terasy
alebo spolotné garaze.

14. Byt je nehnutelnost v bytovom dome alebo v rodinnom dome,
ktora je ur€ena predovSetkym k trvalému rodinnému byvaniu.
Tvori ju bytovy priestor vratane priestorov patriacich k bytu.

15. Bytovy priestor je sibor miestnosti a priestorov tvoriaci jeden
celok, ktory svojim usporiadanim (stavebnym, technickym
a funkénym) spifia poziadavky na byvanie.

16. Bytovy dom je obytna budova so Styrmi aviac bytmi
pristupnymi zo spolo¢ného komunikatného priestoru so
spoloénym hlavnym vchodom z verejnej komunikacie.

17. Cennosti su:

a) klenoty a Sperky: veci vyrobené zo zlata, striebra, platiny,
peral, drahych kamefiov a pod., ktoré slizia k ozdobnym
ucelom,

b) peniaze a ceniny: platné tuzemské a cudzozemské
bankovky a bezné mince. Za ceniny sa povazuju
nepefazné tlaCoviny s uvedenou hodnotou, tj. poStové
znamky, kolky, listky a kupony pre mestsku hromadnu
dopravu, stravovacie poukazky a pod.,

c) platobné karty ainé obdobné dokumenty, cenné
papiere: vkladné a Sekové knizky, akcie, obligacie,
vkladové listy a pod.

18. Centralny dispeéing $kod (CDS) je organizaéna sicast
zmluvného partnera poistovne, ktora slizi na nahlasovanie
Skodovych udalosti s 24 hodinovou prevadzkou aslizi na
nahlasenie vzniku $kodovej udalosti a zabezpecéenie obhliadky.

19. Cudzie veci su hnutelné veci nachadzajuce sa v mieste
poistenia, ktoré nie su vlastnictvom poisteného, ale ten ich
pouziva na zaklade pisomného zmluvného vztahu
s pravnickou osobou alebo Zivnostnikom (napriklad set-top-
box, ktory mé poisteny v name pocas zmluvného vztahu
s kablovou spolo¢nostou alebo notebook, ktory ma poisteny
prideleny poCas pracovného vztahu so zamestndvatelom
apod.).



20. Casova hodnota (technicka hodnota) je nova cena veci
znizena osumu zodpovedajucu stupfu opotrebenia alebo
iného znehodnotenia.

21. Cista finanéna $koda je $koda vyjadritelna v peniazoch, ktora
nevznikla nasledkom poSkodenia, znienia veci, Skody na
Zivote alebo zdravi.

22. Clenovia domacnosti su fyzické osoby, ktoré spolu trvale Ziju
a spoloCne uhradzaju naklady na svoje potreby vratane deti,
ktoré trvale Ziju spolu s tymito fyzickymi osobami.

23. Destrukcia je znicenie, skaza alebo rozklad.

24. Dodavatel sluzieb je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora
vykonava prace, sluzby alebo iné Cinnosti poskytované alebo
organizované asistenénou sluzbou poistovne pre opravnend
osobu.

25.Domace zviera je pes, macka, fretka, plaz, hlodavec,
akvariové ryby, okrasné aspevavé vtactvo vo vlastnictve
poisteného alebo &lena doméacnosti, ktoré je chované v mieste
poistenia pre poteSenie (nie na podnikanie).

26. Elektromotory v domacich  elektrospotrebi¢och  su
elektromotory v domacich  spotrebioch, ako  napr.
elektromotory v chladnicke, pracke, umyvacke riadu, v
kuchynskych elektrospotrebiCoch, v elektrickom naradi
a nastrojoch a pod.

27. Elektromotory v poistenych nehnutefnostiach s pevne
zabudované elektromotory, ktoré sliZia k prevadzke
nehnutefnosti ako ich stavebné sucasti, ako napr.
elektromotory vodnych a kalovych Gerpadiel, ventilatorov, v
elektrickej brane a pod.

28. Elektronické a optickeé pristroje:

a) elektronické: televizor, radio, vypoctova technika vratane
prisluenstva, herna konzola, audiotechnika, telefénne a
faxové pristroje, vSetky pristroje a pristrojové kombinacie
vratane zdravotnych pomdcok, uréené na zaznam a prenos
alebo reprodukciu zvuku, obrazu alebo dét, elektronické
hudobné nastroje, diktafén a pod.,

b) optickeé: fotoaparat, kamera, filmovacia alebo premietacia
technika, dalekohlad, mikroskop a pod.

29. Funkéna kovova mreza je mreza vyhotovend zpiného
ocelového materidlu s velkostou oka max. 400 cm? a min.
priemerom prutu 10 mm pevne ukotvenad v obvodovej stene
v min. Styroch bodoch, z vonkajSej strany nedemontovatelna.
Ak je mreza upevnena v rdme okna resp. zarubni dveri, musi
byt upevnend zvonkajSej strany nedemontovate/nym
spdsobom. Upevriovacie prvky v tomto pripade nesmu byt od
seba vzdialené viac ako 500 mm.

30. Funkénou EZS (elektronickou zabezpecovacou signalizaciou)
sa rozumie reagovanie na naruenie objektu zvukovym resp.
svetelnym vystraznym signalom, pripadne signalom na telefon
poverenej osoby, pripadne signalom na pult centralnej ochrany
policie alebo sukromnej bezpe€nostnej sluzby. Pre spinenie
funkCnosti sa vyzaduje schopnost uvedenia do Cinnosti pri
akomkolvek jej poSkodeni, prerudeni spojenia na pult
centralnej ochrany a taktiez sa vyZaduje jej pripojenie
k nahradnému zdroju napatia s dobou uginnosti minimalne 48
hodin.

31. Garaz je samostatna, uzamykatelna stavba, ktora sa vyuziva
ku garazovaniu motorovych vozidiel.

32. Hlavna budova - pre UCely tohto poistenia je mozno ako
hlavnt budovu poistit rodinny dom, byt, rekreaény dom, garaz -
samostatne stojacu a budovu vo vystavbe vratane ich
stavebnych sucasti.

33. Hospodarske zvierata st kozy, ovce, hydina, oSipané, kraliky,
hovadzi dobytok, vely vo vlastnictve poisteného alebo Elena
domécnosti chované za (Celom ziskania produktov
zivoCisneho povodu pre viastnl potrebu v mieste poistenia.

34.Iné vozidla bez ECV su trojkolky, tvorkolky, elektrobicykle,
elektrokolobezky, snezné a vodné skutre, motorové voziky pre
telesne postihnuté osoby, motorové ru¢né voziky, samohybné
kosaCky, malotraktory a podobné vozidla nepodliehajuce
evidencii vozidiel.

35. Limit plnenia je horna hranica poistného pinenia v jednom
poistnom obdobi.

36. Miesto poistenia (adresa rizika) je miesto, kde sa poistené
veci nachadzaju, tj. nehnutelnost, bytovy priestor alebo
pozemok, ktory je v poistnej zmluve vymedzeny adresou alebo
katastralnym Uzemim s &islom parcely.

37. Mobilny dom je montovana obytna jednotka, ktora sa ako
celok (pripadne v Castiach) privezie na podvozku na miesto
urenia, s narokmi na pripojenie na siete a zariadenia
technického vybavenia Gzemia. Mobilny dom sa od obytného
automobilu — karavanu odliguje tym, Ze nema pridelend SPZ.
Mobilny dom sa od rodinného domu odliSuje tym, ze nema
pevné zaklady, je ho mozné premiestfiovat. Mobilny dom sa
od hausbétu odliSuje tym, Ze nemdze kotvit' na riekach alebo
priehradach

38. Motorové vozidlo je samostatné nekolajové vozidlo
s vlastnym pohonom, ako aj iné nekolajové vozidlo bez
vlastného pohonu, pre ktoré sa vydava osvedéenie o evidencii
vozidla, technické osvedcenie vozidla alebo obdobny preukaz.

39. Nadzemné alebo podzemné vedenia su napriklad:
vodovody, kanalizacie, plynovody, ropovody, optické kable,
stoziare, stipy, stojany, veZe, drotové vodide, pylony, iné
podporné konstrukcie a zariadenia akéhokolvek typu, ktoré
mdzu byt obsluhujice pre uvedené inStalacie a zariadenia
akéhokolvek popisu, pre ucely transmisie a distribucie
elektrickej energie, telefénnych alebo telegrafnych signélov, a
vSetkych komunikacnych signalov i uz audiovych alebo
vizualnych.

40. Nahodna udalost’ je udalost, o ktorej sa da predpokladat, Ze
v priebehu trvania poistenia méze nastat, nevie sa vSak
s istotou urcit, kedy nastane alebo Ci vobec nastane. .

41. Najomca je opravneny uzivatel nehnutefnosti, ktory ma s
vlastnikom alebo s prenajimatefom nehnutelnosti riadne
uzatvorend najomnu zmluvu na zaklade ktorej prenajatu
nehnutelnost riadne uZiva.

42. Nasledna finanéna Skoda (usly zisk) je Skoda vyjadritelna
v peniazoch, ktora je priamym néasledkom poskodenia,
zniCenia veci, Skody na Zivote alebo zdravi.

43. Nebytovy priestor je miestnost alebo siibor miestnosti, ktoré
su rozhodnutim stavebného Uradu urCené na iné Ucely ako na
byvanie (napr. predajia, kancelaria, sklad a pod.). Nebytovym
priestorom nie su priestory patriace k bytu ani spolo¢né Casti
domu a spolo¢né priestory patriace k bytu.

44. Nehnutefnost’ je budova alebo stavba pevne spojena so
zemou, vratane jej stavebnych stcasti.

45. Neopravnené vniknutie je vniknutie cudzej osoby do miesta
poistenia, pri ktorom doSlo k prekonaniu prekazky braniacej
vniknutiu nasilim alebo s pouzitim nastrojov, ktoré nie su
urené na ich riadne otvaranie.

46. Neopravnenym uzivanim poistenej veci tretou osobou sa
rozumie neopravnené privlastnenie si poistenej veci
s Umyslom prechodne ju uzivat.



47. Nova hodnota (vychodiskova hodnota) je cena, za ktoru je
mozné rovnaku alebo porovnatelnt vec, sliZiacu k rovnakému
alebo porovnatelnému Ucelu, charakteru, typu, kvality znovu-
nadobudnut v danom ¢ase a na danom mieste ako vec novu.

48. Oporny mur je mur, ktory slizi najma na oddelenie vySkovych
rozdielov v teréne, medzi nehnutelnostami alebo medzi
jednotlivymi  pozemkami. Jeho funkcia spociva taktiez
v zabrafiovani zosuvu terénu a vyrovnava terén.

49.Oprava je opravenie poSkodenych stavebnych sUcCasti
poistenej nehnutefnosti, alebo poistenych veci, resp. ich
uvedenie do stavu, v akom boli bezprostredne pred poistnou
udalostou. Naklady na opravu nesmu prevysSit sumu
zodpovedajucu nakladom na znovunadobudnutie rovnakej
alebo porovnatelnej veci.

50. Opravnena osoba je poisteny a kazdy spoluuzivatel bytu
asistovanej domacnosti, ktory je ¢lenom spoloénej domécnosti
poisteného a ktory s poistenym v poistenej domacnosti byva.

51. Organizacia sluzby je forma sluZby, ktoru asistencnd sluzba
poistovne vykondvana prostrednictvom dodavatefa sluzieb v
rozsahu uvedenom v tychto VPP MO SLSP 2021, pricom
naklady na poskytnutie tejto sluzby vykonavanej dodavatefom
sluzby hradi opravnena osoba.

52. Ostatné stavby su objekty nehnutefného charakteru, ktoré sa
od budov liSia okrem iného tym, Ze su spravidla nezastreSené
a umiestnené mimo nehnutefnosti (napr. oplotenie,
komunikacie, spevnené plochy, bazény, studne, samostatne
stojace solarne panely a pod.).

53. Pamitové média su SSD disky, pevny disk HDD, Flash
pamat, pamatova karta (nie RAM) vo vlastnictve poisteného
alebo ¢lenov domacnosti.

54. Pevne osadené sklo je sklo pevne spojené s nehnutefnostou
a sklo vsadené v rame, ktory je stavebnou sucastou budovy
alebo stavby. Za pevne osadené sklo sa nepovazuje obyCajné
sklo hrubky menSej ako 3 mm (vratane) s vynimkou
ditermalneho sklo, vrstveného skla a inych Specialnych skiel.

55. Pevne spojené so zemou, sa rozumie:

a) spojené so zemou pevnym zakladom alebo

b) ukotvené pilétami alebo lanami s kotvou v zemi alebo na
inej nehnutelnosti alebo

c) upevnené strojnymi suciastkami alebo zvarom o pevny
zaklad v zemi alebo o int nehnutefnost alebo

d) pripojené na inZinierske siete a zariadenia technického
vybavenia Uzemia alebo

e) umiestnené pod zemou.

56. Poisteny je klient Banky, ktory ako diznik s Bankou uzatvoril
Uverovi zmluvu ana ktorého sa vztahuje Poistenie
nehnutelnosti alebo Poistenie majetku ,DOMOV* a ktory
vyjadril  svoj sUhlas s Poistenim nehnutelnosti  alebo
s Poistenim majetku ,DOMOV*.

57. Poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia za jednu
poistni udalost, ak nie je dojednané inak aje uvedena
v poistnej zmluve.

58. Poistna udalost (PU) je ndhodna Skodova udalost, ktora
nastane pocas trvania poistenia a s ktorou je podfa tychto VPP
MO SLSP 2020 spojena povinnost poistovne poskytnut
poistné plnenie.

59. Poistné je zmluvna cena za poskytovanlu poistni ochranu
a jeho vyska je uvedena v Uverovej zmluve, ak jej stidastou je
aj poistenie.

60. Poistné obdobie je jeden poistny rok, za ktory sa povazuje
365 resp. 366 po sebe nasledujucich kalendarnych dni

61. Poistné riziko su mozné priCiny vzniku Skody, ktoré su
upravené v poistnych podmienkach alebo poistnej zmluve.

62. Poistnik je Slovenska sporitelfia, a.s. Tomasikova 48, 832 37
Bratislava, ktord s Poistoviiou uzavrela Ramcovd poistnu
zmluvu a je povinna platit' poistné vratane dane z poistenia.

63. Poistny rok je obdobie dvanast po sebe nasledujlcich
mesiacov, ktorého zaCiatok pripadd na vyroCny defl vzniku
poistenia.

64. Porucha je nahodné, nepredvidatené znefunkénenie
poistenej veci, ktoré brani jej vyuzivaniu na ucel na ktory je
uréena (mechanicka, elektronicka Ci elektricka nefunkénost).
Pre obnovenie funkéného stavu je vec potrebné opravit alebo
znovunadobudnut.

65. Poskytovanie sluzby je forma sluzby, ktoru asistencna sluzba
poistovne vykondvana prostrednictvom dodavatefla sluzieb v
rozsahu uvedenom v tychto VPP MO SLSP 2021 a sUcasne
uhradi naklady na poskytnutie tejto sluzby vykonane
dodavatelom sluzieb az do vysky limitu pinenia. Cast nakladov
spojenych s poskytnutim sluzby vykonanej dodavatelom
sluzieb, ktoré prevySuju stanoveny limit pinenia hradi
opravnena osoba.

66. PoSkodenie veci je zmena stavu veci, ktoru objektivne je
mozné odstranit opravou alebo znovunadobudnutim alebo
takd zmena stavu veci, ktorl je mozné nadalej pouzivat na
pdvodny ucel.

67. Priestory patriace k bytu su pivnica, komora a iné miestnosti
a priestory uréené na to, aby sa s bytom uzivali.

68. Primeranymi nakladmi sa rozumeju naklady na opravu alebo
znovunadobudnutie, ktoré su obvykle v ¢ase vzniku poistnej
udalosti na danom mieste. Za primerané naklady sa
nepovazuju priplatky za pracu nadCas, expresné priplatky,
priplatky za letecké dodavky a pod. .

69. Pripojka (kanalizacna, vodovodna, plynova, elektricka a pod.)
je usek potrubia alebo vedenia od miesta odbocenia
(napojenia) z verejnej kanalizacie, z verejného vodovodu,
plynovodu alebo rozvodnej elektrickej siete po poistent
nehnutelnost.

70. Rekonstrukcia je proces stavebnych prac na budove, pri
ktorych dochadza k vymene vacsiny stavebnych prvkov, napr.
zmena poOdorysu, vySky, vnutorného alebo vonkajSieho
vzhladu na poistenej budove.

71. Rekreaény dom je obytna budova s charakterom rodinného
domu, vyuzivana na rekreacné ucely. Nie je trvalo obyvana.
Situovana je v obytnej zone dedinskych sidelnych utvarov
(intravilan obce).

72. Riadne uzamknutie je stav, ked su vstupné a vedlajSie dvere
zamknuté zamkom, vSetky okna a balkénové dvere su
uzamknuté zvnutra uzatvaracim mechanizmom, ostatné otvory
su zabezpecené proti neopravnenému vniknutiu. Uzamykacie,
uzatvaracie a zabezpeCovacie zariadenia su v bezchybnom
stave, funk&né a pravidelne kontrolované.

73. Rodinny dom je obytna budova uréena k trvalému byvaniu (je
trvalo obyvana), v ktorej je viac ako polovica podlahovej plochy
vietkych miestnosti uréend kbyvaniu ama najviac 3
samostatné byty.

74.Servis je sluzba poskytovana pravnickou alebo fyzickou
osobou, ktord& ma kvalifikiciu a opravnenie na opravu
konkrétnej znacky a typu elektrospotrebica.

75. Sériovou Skodovou udalostou sa rozumie Skodova udalost,
ktora vznikla, bez ohladu na poCet poSkodenych osbb, z jednej
pri¢iny alebo z viacerych pri¢in, pokial medzi nimi existuje



pri€inna, miestna, Casova, pravna, ekonomicka, technicka

alebo ina priama vecna pri¢inna suvislost. Za okamih vzniku

sériovej Skodovej udalosti sa povazuje vznik prvej Skody v

poistnej dobe.

76. Spolocné ¢asti domu su Casti bytového domu alebo
rodinného domu nevyhnutné na jeho podstatu a bezpecnost,
urené na spoloéné uzivanie vietkymi vlastnikmi. Su to najmé
zaklady domu, strechy, chodby, obvodové mury, priecelia,
vchody, schodistia, spoloéné terasy, podkrovia, povaly, nosné
a izolaéné konstrukcie.

77.Spolocné priestory patriace kbytu su priestory
nachadzajice sa mimo poisteného bytu, patriace k bytu v
bytovom dome alebo v rodinnom dome, sl uzamykatelné a su
uréené na spolo¢né uzivanie obyvatelov bytového domu (napr.
susiaren, koCikaren).

78. Stavba je stavebnd konStrukcia postavenad stavebnymi
pracami zo stavebnych vyrobkov, kiora je pevne spojena so
zemou alebo ktorej osadenie vyZaduje upravu podkladu.

79. Stavebné sucasti su Casti nehnutelnosti, ktoré k nej podla
svojej povahy patria, tvoria jej neoddelitelni sucast a nemézu
byt oddelené bez toho, aby sa nehnutefnost tym
neznehodnotila. Spravidla ide o:

a) predmety, ktoré sU knehnutelnosti pevne pripojené
a tvoria jej neoddelitelnu sucast’ (izolacie, klampiarske a
zamocnicke vyrobky, sklenené vypine vSetkych stavebnych
otvorov, vonkajSie/vnutorné okenné parapety, zabradlia,
pevne zabudované rolety a markizy, dlazby, podiahy,
obklady, tapety, prieCky, malovky a pod). Za stavebné
sucasti sa povazuju aj septiky, Zumpy a vonkajsie pripojky.

b) predmety a technické vybavenie nehnutelnosti, ktoré je k
nej vo vnutri alebo zvonku odmontovatelne pripojené
(inStalacie a rozvody elektriny, plynu, vody, kurenia,
kanalizacie, klimatizacie vratane meraCov spotreby,
elektronickd  zabezpeCovacia signalizacia, kamerovy
systém, elektronicka protipoziarna signalizacia, sine¢né
kolektory, tepelné Cerpadlo, Cerpadla, antény, vytahy,
ohrievace alebo zasobniky vody, kotly, vykurovacie telesa,
sanita, kuchynské drezy, vylevky, vodovodné batérie,
dvere, okna vratane vonkajSej/ivnitornej zallzie alebo
rolety, Zaluziové steny a pod.).

c) vstavany nabytok ako su vstavané skrine, kuchynska
linka vratane sklenenych vyplini, zabudovanych svietidiel a
spotrebiCov vyrobcom ur€enych na zabudovanie a pod.

d) za stavebné sucasti nehnutelnosti povazujeme aj sporak,
pracku, umyvacku riadu.

80. Stavebny material je materidl (stavebné hmoty, stavebné
vyrobky, stavebné konstrukéné diely) sluziaci k vystavbe,
udrzbe alebo rekonstrukcii poistenej nehnutelnosti, ktory este
nie je zabudovany do poistenej nehnutelnosti. Za stavebny
material sa povazuju napr. tvamice, tehly, panely, prefabrikaty,
streSna krytina, piesok, Strk, vapno, cement, ocelova vystuz,
obklady, dlazby, armatury, potrubia, oknd, dvere, Kotle,
ohrievace a pod.

Stavebné mechanizmy sU veci sliZiace na vystavbu, opravu,

Udrzbu alebo rekonstrukciu poistenej nehnutefnosti, napr.

mieSaCka, stavebny vytah, leSenie, dopravnikovy pas,

Cerpadlo malty, cirkularka, pneumaticka zbijacka, kompresor a

pod.

82. Stavebné naradie je pomocné ruCné néaradie sliZiace na
vystavbu, opravu, udrZzbu alebo rekonStrukciu poistenej
nehnutelnosti, napr. vitatka, uhlova briska, zvaracka, pilka,

81.

kladivo, klieSte, sekac¢, priebojnik, vrtak, meter, vidlicové,
OCkové a nastrCkové kfuce, francuzsky kluc, dlato, hoblik,
lopata, krompac, motyka, furik, sito a pod.

83. Stratou veci sa rozumie stav, ked' poisteny stratil moznost s
vecou disponovat bez cudzieho zavinenia.

84. Sublimit je Cast poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve
ako maximélna vySka nahrady, ktord poistoviia vyplati za
vietky Skody, ktoré vznikli v priebehu jedného poistného
obdobia, na ktoré sa sublimit podla dojednaného rozsahu
poistenia uvedeného v poistnej zmluve vztahuje. Sublimit
nezvysuje poistnl sumu.

85. Subor veci tvoria jednotlivé veci, ktoré maji rovnaky alebo
podobny charakter alebo su uréené k rovnakému tcéelu.

86. Subor vedrlajsich budov a ostatnych stavieb tvoria budovy

a stavby vratane ich stavebnych sucasti, ktoré pinia doplnkovu

funkciu k hlavnej budove uvedenej v poistnej zmluve,

nachadzaju sa na rovnakom mieste poistenia ako hlavna
budova a sliZia na U¢el, na ktori boli ur¢eng, a to:

a) garaz samostatne stojaca, garazové statie, garazovy box,
hospodarska budova (napr. kélfa, stodola, drevaren,
chliev, dielfia, stavba na chov hospodarskeho zvierata,
sklad naradia, letna kuchyna), vonkajsia pivnica a pod.,

b) oplotenie vratane zakladov, s vynimkou pripadov, ak je
oplotenie suéastou oporného muru,

c) studna, CistiCka odpadovych véd, nadrz na dazdovl vodu,
tepelné Cerpadlo, fotovoltaicka elektrareri, samostatne
stojace solarne panely a pod.,

d) vonkajsi bazén, bazén vo vedlajSej stavbe, virivé bazény
ajakuzzi, sauna, tenisovy kurt (okrem travnatého a
antukového tenisového kurtu) a pod.,

e) altanok, pristreSok, napr. pristreSok na auto, zahradny
pristreSok, pristreSok na nadoby na odpadky, samostatne
stojaca pergola, pristreSok pevne spojeny s budovou,
zabudovany vonkajSi krb a pod.,

f) spevnené plochy, chodniky, vonkajSie dlazby, vonkajSie
osvetlenie, zavlahovy systém a pod.,

g) pevne uchytené hojdacky, preliezacky, stojany na susenie
bielizne pevne spojené so zemou a pod.

Skoda sposobena umyselne je skoda, ktora bola spdsobena
priamym alebo nepriamym Udmyselnym konanim alebo
opomenutim. Priamym Umyslom rozumieme, ak pachatef chcel
spbsobom uvedenym v zakone porusit alebo ohrozit zaujem
chraneny tymto zékonom apod nepriamym umyslom
rozumieme, ak pachatel vedel, Zze svojim konanim alebo
opomenutim mdze poruSenie alebo ohrozenie zaujmu
chraneného Trestnym zakonom spdsobit' a pre pripad, ze ho
spdsobi, bol s tym uzrozumeny.

Skodova udalost’ je nadhodna udalost, pocas ktorej doslo ku

vzniku Skody, ktora méze byt dévodom vzniku prava na

poistné plnenie poistovne.

89. Teroristicky utok je Cin definovany § 419 zakona ¢. 300/2005
Z.z. Trestny zakon v zneni neskorSich predpisov.

90. Trezor je Specialne upravena neprenosna pancierova
schranka sodolnostou podla aktualnej platnej normy
vybavena trezorovym zamkom, ktora je zabudovana alebo
pevne primontovana kstene, resp. k podlahe alebo
v skrifiovom prevedeni s hmotnostou min. 100 kg.

87.

88.

91. Trvalo obyvana nehnutefnost' je nehnutelnost, ktora je
obyvana prevaznu Cast roka (viac ako 183 kalendarnych dni).
92. Uradnym zasahom sa rozumie vSeobecne zavazné

rozhodnutie alebo obdobné opatrenie organov Statnej moci,



93.

94.

95.

96.

97.

98.

verejnej spravy, miestnej samospravy, ktoré uklada povinnost

k trvalému vystahovaniu vlastnikov z ich rodinnych domov,

rekreaénych domov alebo chat. Dévodom na ulozenie

povinnosti k trvalému vystahovaniu sa vlastnikov v dosledku

Uradného zdsahu musi byt zosuv pddy alebo nestabilita

geologickej  Struktury  (podlozi) spdsobena  povodniou,

zaplavou, zemetrasenim alebo vybuchom.

Veci pri sebe, na sebe su veci osobnej potreby poisteného,

ktoré mal poisteny v ¢ase vzniku poistnej udalosti na sebe

alebo pri sebe, resp. ich odlozil na miesto k tomu uréené (napr.
zamknuta skrinka vo fitcentre).

Veci sluziace na zarobkovu cinnost’ su veci poisteného

a ostatnych €lenov domacnosti sliziace na ich podnikanie,

a ktoré su:

a) evidované ako majetok na zaklade zivnostenského alebo
iného opravnenia,

b) vzhladom na ich charakter a U¢el pouzitia povazované za
beznl vec vybavenia domacnosti.

Veci umiestnené na volnom priestranstve su veci, ktoré su

vyrobcom a svojou konstrukciou, materidlom alebo povahou

urené na umiestnenie v exteriéri a vzhfadom na ich velkost
alebo hmotnost' ich nie je mozné umiestnit do uzatvoreného
vnutorného priestoru nehnutelnosti napr. zahradny nabytok,

volne poloZzené (nezabudované) hojdacky, trampoliny a

preliezky, prenosné zahradné krby, grily, slneCniky,

protisineéné zabrany a pod.

Veci zvlastnej hodnoty:

a) starozitnosti: veci, ktorych hodnota je dana tym, Ze sa
viazu k urcitému obdobiu, historickej osobnosti, pamiatke
na historicku udalost, vytvarnému Stylu a pod. Zaroveri ku
diu uzavretia poistnej zmluvy su starSie ako 50 rokov.
V pripade pochybnosti o statuse veci ako staroZitnosti, uri
status  staroZitnosti znalec zapisany v prisluSnom
znaleckom odbore

b) umelecké diela: originalne alebo unikatne diela, ktorych
hodnota nie je dand iba vyrobnymi nakladmi, ale aj
umeleckou kvalitou a autorom diela. Za umelecké veci sa
povazuju obrazy, grafické a socharske diela, vyrobky zo
skla, keramiky a porcelanu, ru¢ne tkané koberce, gobeliny
a pod. Vpripade pochybnosti o statuse veci ako
umeleckého diela urCi status veci znalec zapisany
v prisluSnom znaleckom odbore,

c) zbierky: zamerné a sustavné slstredovanie a uchovavanie
pripadne spracovavanie predmetov toho istého druhu v
oblasti prirody a [udskej Cinnosti vacSinou Specializované
podla urcitych hladisk ako typ, spracovanie, téma, ¢asovy,
miestny a autorsky povod. Za zbierku sa povazuju
minimalne 3 kusy predmetov jedného druhu.

Vedlajsia budova je budova pevne spojena so zemou vratane

jej stavebnych sucasti, ktora pini doplnkovu funkciu k hlavnej

budove a sluzi na iné ucely ako je byvanie (napr. hospodarska
budova, garaz, altanok a pod.).

Vodovodnym zariadenim sa rozumie:

a) potrubie na privod, rozvod a odvod vody, odpadové
potrubia vratane armatir a zariadeni na ne pripojené,

b) rozvody vykurovacich (horicovodné a parné kurenie)
a klimatizaénych systémov, teplovodné Cerpadla alebo

solame systémy vratane telies a zariadeni na ne 108.

pripojenych,
c) sprinklerové alebo postrekové hasiace zariadenie,
d) akvaria a nadrZe s vodou s objemom min. 50 I.

99.

100.
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104.

105.

106.

107.

Za vodovodné zariadenia sa nepovazuju stredné Zfaby a
vonkajSie dazdové zvody.
VSeobecnad hodnota (trhovd hodnota) je vysledna
objektivizovana cena majetku v danom ¢ase a na danom
mieste, vratane dane z pridanej hodnoty. PriCom
objektivizaciou sa rozumie znalecké stanovenie vSeobecne;
hodnoty majetku zohladfujuce technicky stav, vplyv trhu,
ekonomickeé vplyvy a iné Specifické faktory.

Vyber veci je poistenie len vybranych akonkrétne

vymenovanych veci.

Vyroény den poistenia je def, ktory sa svojim Ciselnym

oznaCenim dfia a mesiaca zhoduje s dilom zaCiatku poistenia

napr. ak je zaciatok poistenia 14.3.2021, tak vyroénym dfiom je

14.3. kazdy nasledujuci rok.

Zabezpe¢eny vnutorny priestor budovy je priestor

zabezpeCeny proti kradeZi pocas nepritomnosti poisteného

v mieste poistenia nasledovne:

a) vSetky vstupné dvere do nehnutelnosti, brana a iné vstupy
do miesta poistenia musia byt uzamknuté funkénou
zamkou,

b) ak sa na poistenej budove nachadzaju dvere na balkon,
lodZiu, terasu ainé otvory, ktoré sa uzatvaraju aj zvonka,
musia byt tiez uzamknuté funkénou zamkou,

c) okna, dvere na balkén, lodZiu, terasu a iné otvory v budove
musia byt uzatvorené zvnutornej strany uzatvaracim
mechanizmom tak, ze ich nie je mozné zvonku otvorit bez
ich mechanického poskodenia alebo zni¢enia.

Zablokovanie dveri je situacia, ked uzavreté hlavné vchodové
dvere bytu asistovanej domacnosti nie je mozné otvorit
prislusnym klu¢om alebo z dévodu straty kluca &i jeho
zabuchnutia vnutri bytu asistovanej doméacnosti.
Zabranné prostriedky su prvky mechanickych zabrannych
prostriedkov (dvere, sklenené vypine dveri a okien, zamky,
mreze, rolety a pod.) a elektrické zabezpeCovacie signalizacie
(Cidla, snimace, hlasice a pod.), schranky a trezory vratane ich
uzamykacich ~ systémov  ainé technické  prostriedky
zabezpecujuce miesto poistenia alebo poistent vec proti
odcudzeniu, poSkodeniu alebo zniCeniu. Za zabranny
prostriedok sa nepovazuju vozidla, ktorymi je poistena vec
prepravovana.

Zariadenie domacnosti je subor hnutelnych veci, ktoré

svojim charakterom slUZia k prirodzenej potrebe Clenov

domécnosti, napr. nabytok, koberce, obrazy, odevy, obuv,
bielizen,, peniaze, veci umeleckej, historickej alebo
zberatelskej hodnoty, stroje, pristroje, bicykle, detské koCiky,
invalidné voziky, zasoby paliva, doméace dielne, autosuciastky,
materiél slUZiaci vyhradne na udrzbu vlastnej doméacnosti

(napr. farby, laky), ako aj stavebné sucasti (napr. malovky,

tapety, parkety, obklady). Do predmetu poistenia domacnosti

sa tieZ zahrfiuju domace a hospodérske zvierata.

Zariadenie s pamatovym médiom sa rozumie pocitac,

notebook, tablet alebo mobilny telefén, externy disk, USB klu¢,

kamera a fotoaparat.

Zatajenim veci sa rozumie neopravnené privlastnenie si

poistenej veci, ktora sa dostala do moci tretej osoby nalezom,

omylom alebo inak bez sUhlasu poistnika resp. poisteného
uvedeného v poistnej zmluve.

Znalec je fyzickd osoba alebo pravnickd osoba v zmysle

zakona €. 382/2004 Zz. o znalcoch, tlmocnikoch a

prekladateloch a o zmene a doplneni niektorych zékonov v

zneni neskorsich predpisov.



109.

110.

111.

ZniCenie veci je zmena stavu veci, kedy vec nie je mozné
dalej pouzivat na povodny Ucel a povodny UCel nie je mozné
prinavratit. Za znienu sa povazuje aj vec, u ktorej by naklady
na opravu presiahli sumu zodpovedajucu nakladom na
znovunadobudnutie rovnakej alebo porovnatelnej veci (totalna

Skoda).

Znovunadobudnutie:

a) v pripade rodinného domu, rekreatného domu, vedlajsej
budovy alebo stavby alebo stavebnej sucasti sa
znovunadobudnutim rozumie ich postavenie, resp. ich
vystavba s rovnakymi parametrami a kvalitou, aku mali
pred poistnou udalostou, vratane nevyhnutnych nakladov
na projektov, inZiniersku &innost a ostatnych suvisiacich
poplatkov,

b) v pripade bytu a hnutelnych veci sa znovunadobudnutim
rozumie ich obstaranie, resp. kipa nového s rovnakymi
parametrami a kvalitou, aki mali pred poistnou udalostou
na danom mieste.

Zvysenie poistného nebezpecenstva (rizika) je zmena

okolnosti a podmienok, ktoré maju vplyv na poistent vec alebo

zodpovednost za 8kodu, priom tieto zmeny zvySuju
pravdepodobnost vzniku poistnej udalosti.

CLANOK 3
Definicia poistnych rizik

Pre ucely poistenia podfa tychto poistnych podmienok plati
nasledujuci vyklad poistnych rizik:

1.

4.

Atmosférické zrazky su zrazky, ktoré sa tvoria v atmosfére
a padaju na zemsky povrch, pricom do poistenej nehnutenosti
alebo domacnosti vnikli cez strechu, uzatvorené okna, dvere,
obvodové steny alebo iné stavebné sucasti pred ich dopadom
na zemsky povrch, bez vplyvu iného poistného
nebezpegenstva. Za poistnl udalost sa nepovazuje Skoda, ku
ktorej doSlo vniknutim atmosférickych zrdZzok do miesta
poistenia cez otvorené okna, dvere alebo akékolvek iné otvory,
cez otvory v streche spdsobenej obnovami, rekonstrukciami
alebo inymi pracami na poistenej nehnutelnosti.

Burlivy vietor je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu
dosahujlce v mieste poistenia rychlost minimalne 60 km/h. Ak
nie je tato rychlost v mieste Skody zistitena, musi poisteny
preukazat, ze pohyb vzduchu spdsobil v okoli miesta poistenia
$kody na riadne udrziavanych nehnutefnostiach alebo podobne
odolnych inych veciach alebo, ze Skoda pri bezchybnom stave
poistenej nehnutelnosti alebo nehnutelnosti, v ktorej sa
nachadzaji poistené veci, mohla vzniknit iba v désledku
burlivého vetra.

Dym: pevné CiastoCky rozptylené vo vzduchu vzniknuté
nedokonalym spalovanim, ktoré nahle unikli zo zariadeni na
vykurovanie, spalovanie, varenie alebo suSenie v dosledku ich
poruchy alebo poSkodenia a ktoré sa nachadzaju v mieste
poistenia alebo ktoré sa nahodne aneoCakavane rozSirili
z ohnisk.

Havariou rozvodov sa rozumie S$koda na stavebnych
suCastiach v pri€innej suvislosti s poistnou udalostou
spdsobenou rizikom kvapalina unikajuca z vodovodného
zariadenia, pri ktorej poistoviia uhradi naklady na vyhladanie,
opravu alebo vymenu poSkodenych rozvodov vody (nad
ramec poSkodenia potrubia a rozvodov vodovodnych
zariadeni, pretlakom alebo zamrznutim kvapaliny v nich),
tepla a odpadovych potrubi v poistenej nehnutelnosti. Ide

napr. ondklady na vymenu Casti potrubia, zamurovanie
a omietnutie miesta opravy.

5. Kradez je privlastnenie si cudzej poistenej veci tretou osobou

(pachatelom) tak, ze:

a) do miesta poistenia sa dostal tak, ze ho spristupnil
nastrojmi, ktoré nie st uréené na jeho riadne otvaranie
alebo inym preukazatelne nasilnym spdsobom,

b) do miesta poistenia sa dostal inak ako vstupnym vchodom
(dverami alebo otvorenym oknom),

c) v mieste poistenia sa preukazatelne skryl a po jeho
uzamknuti sa veci zmocnil,

d) miesto poistenia otvoril kfu¢om, ktorého sa zmocnil
vlamanim alebo lUpezou,

e) do trezora alebo neprenosnej schranky, ktorej obsah je
poisteny sa dostal alebo ho otvoril nastrojmi, ktoré nie su
uréené na jeho riadne otvorenie alebo prekonal prekazku
vytvorenu Specifickymi vlastnostami veci,

f) trezor alebo neprenosnu schranku, ktorej obsah je
poisteny, otvoril kfu¢om, ktorého sa zmocnil kradezou
alebo lUpezou,

g) nasilnou demontaZou stavebnej sucasti verejne pristupne;
z vonkajSej strany nehnutelnosti.

. Krupobitie je jav, pri ktorom kusky [ladu rézneho tvaru,

velkosti, vahy a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaju na
poistenu vec a tym dochadza k ich poSkodeniu alebo zniCeniu.

. Kvapalina unikajtica z vodovodnych zariadeni je voda, para

alebo vykurovacie, klimatizaéné a hasiace médium, ktoré unika
alebo vytekda zvodovodného zariadenia, z vykurovacieho
alebo ohrevného systému, v désledku jeho poruchy alebo
poskodenia.

. Lupez je privlastnenie si veci tak, ze tretia osoba (pachatel)

pouzila proti poistenému, ¢lenom poistenej domacnosti alebo
inym nimi  poverenym osobam nésilie alebo vyhrazky
bezprostredného nasilia alebo vyuzil znizeny odpor
poisteného, Clenov poistenej domacnosti alebo inych nimi
poverenych osdb v dobsledku ich fyzického oslabenia po
nehode (nie v pri¢innej stvislosti s vedomym pozitim alkoholu,
drog alebo zneuzitim liekov) alebo v désledku inej priciny, za
ktori nemdzu tieto osoby niest zodpovednost.

. Naraz dopravného prostriedku je priamy stret cestného,

kolajového vozidla alebo jeho nékladu s poistenou vecou
alebo vrhnutie predmetu do poistenej veci, ktoré bolo
zapric¢inené priamym stretom vozidla alebo jeho naladu pri
dopravnej nehode. Podmienkou poskytnutia poistného pinenia
je vySetrovanie poistnej udalosti policiou.

10. Narazova vina je tlakova vina, ktora vznikne pri prelete

nadzvukového lietadla, ktoré prekrocilo rychlost zvuku.

11. Odcudzenie (Odc) je umyselné priviastnenie si poistenej veci

kradezou alebo lupezou.

12. Pad lietadla je pad, naraz alebo zrutenie lietadla (motorového

alebo bezmotorového) s posadkou, jeho Casti alebo jeho
nakladu.

13.Pad stromov, stoziarov alebo inych predmetov je taky

pohyb telesa, ktory ma znaky volného padu.

14. Poskodenie poistenej budovy pri vlamani je Umyselné

poskodenie alebo zniCenie stavebnych sucasti budovy tretou
osobou pri kradeZi alebo pokuse o kradez viamanim sa do
miesta poistenia.

15. Povodeii je zaplavenie Uzemnych celkov vodou, ktord sa

vyliala z brehov alebo hradzi vodnych tokov alebo vodnych
nadrzi alebo ktora tieto brehy alebo hradze pretrhla alebo



zaplavenie Gzemia vodou bolo spdsobené zmensenim prietoku
koryta vodného toku.

16. Poziar je ohefi vpodobe plamefa, ktory sa neZiaduco
a nekontrolovane roz3iril mimo uréeného ohniska alebo uréené
ohnisko opustil a rozsiruje sa dalej vlastnou silou alebo bol
tretou osobou umyselne rozsireny. PoZiarom sa dalej rozumie
aj poskodenie alebo zniCenie poistenej veci splodinami
poZiaru, hasenim alebo strhnutim nehnutelnosti alebo jej Casti
pri likvidacii poziaru.

17. Prepétie/Podpatie je poSkodenie alebo znicenie poistenej veci
sposobené prepatim/ podpétim na elektronickych alebo
elektrickych ~ zariadeniach, ~ zvySenou/zniZzenou  silou
elektrického pridu alebo vplyvom atmosférického prepatia
(nepriamy uder blesku).

18. Priamy uder blesku je bezprostredné mechanické pdsobenie
energie blesku (atmosférického vyboja) alebo teploty jeho
vyboja na poistené veci, priCom jeho U¢inok a nasledky su
dostupnymi  technickymi  prostriedkami  jednoznacne
identifikovatefné.

19. Prievan je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu cez otvory v
nehnutefnosti na poistenu vec tak, Ze ju uvedie do pohybu a
naslednym narazenim o int vec alebo o saml seba ddjde k
poSkodeniu alebo znigeniu poistenej veci.

20. Prostou kradezou sa rozumie privlastnenie si cudzej
poistenej veci tak, Ze sa jej pachatel zmocnil spésobom inym
ako uvedenym v definicii pojmu kradez®, resp. ak odcudzena
vec nebola chranena pred kradezou spésobom uvedenym
v tychto VPP MO SLSP 2021.

21. Skrat je stav v elektrickom obvode, kedy elektricky prud
neprechadza cez Ziadny spotrebi¢ a jedinym odporom je
vlastny odpor obvodu (resp. vodi¢a), cez ktory prud prechadza.
Skrat nastava aj pri priamom spojeni obidvoch pélov (+ a -)
zdroja alebo pri prechode pridu miestom kadial mu to nebolo
uréené.

22. Spreneverou sa rozumie neopravnené privlastnenie si
zverenej poistenej veci.

23. Sprejerstvo je estetické poSkodenie nehnutelnosti alebo
poistenej veci postriekanim, popisanim farbou alebo inou
latkou, vyrytim napisov alebo polepenim.

24. Spatnym vystipenim vody sa rozumie voda vystipena
z kanalizaného potrubia vniknuta do budovy.

25. Tarchou snehu alebo namrazy sa rozumie destruktivne
zataZenie stavebnej kon3trukcie snehom, ndmrazou alebo
ladovou vrstvou, ktoré presahuje normou stanovené hodnoty.

26. Technicka havaria je nahodna, nepredvidatefna porucha
technického zariadenia ureného na privod, akumulaciu alebo
odvod energii a médii nutnych na obvyklé uZivanie bytu
asistovanej doméacnosti, v dosledku ktorej doslo k preruSeniu
dodavky alebo k uniku kvapalin & plynov, ktoré by mohlo
sposobit poSkodenie bytu asistovanej domacnosti v rozsahu
znemozfiujicom jeho obvyklé uzivanie alebo ktoré by nasledne
mohlo spdsobit Skody na zdravi alebo vacSiu Skodu na
vybaveni alebo stavebnych suéastiach bytu asistovane;
doméacnosti. Za technicki havariu sa nepovazuje porucha,
ktora vznikne bezprostrednym zavinenim opravnenej osoby
alebo tretej osoby a porucha mobilnych technickych zariadeni,
ktoré sl sucastou vybavenia bytu asistovanej domacnosti
alebo su v byte asistovanej doméacnosti umiestnené (ako je
napr. porucha pracky, umyvacky riadu, prenosného
vyhrevného telesa a pod.).

27. Unik vody (vodné/stocné) sa rozumie tnik vody v dosledku
preukazatelného poskodenia potrubia a v priinnej suvislosti s
poistnou udalostou spdsobenou rizikom kvapalina unikajuca
z vodovodného zariadenia, priom poistoviia uhradi naklady
za vodné a sto¢né Uctované za takyto Unik vody. Poisteny je
povinny preukazat vySku Skody dokladom od zmluvného
dodavatela vody.

28. Vandalizmus (Van) je poSkodenie alebo zni¢enie poistenej
veci inou osobou neZ poistnikom, poistenym, ¢&lenmi
doméacnosti alebo osobou konajucou na ich podnet alebo
blizkymi osobami poistnika alebo poisteného.

29. Vichrica je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu dosahujice
v mieste poistenia rychlost min. 75 km/h. Ak nie je tato
rychlost v mieste Skody zistitelna, musi poisteny preukazat, Ze
pohyb vzduchu spdsobil v okoli miesta poistenia $kody na
riadne udrziavanych budovéach alebo podobne odolnych inych
veciach, alebo Ze Skoda pri bezchybnom stave poistene;
budovy alebo budovy, v ktorej sa nachadzaju poistené veci,
mohla vzniknat iba v désledku vichrice. Za Skodu spdsobenu
vichricou sa povazuji aj Skody spdsobené vrhnutim iného
predmetu vichricou na poistenu vec.

30. Vybuch je nahly nigivy prejav tlakovej sily spo€ivajuci v
rozpinavosti plynov apar (velmi rychla chemicka reakcia
nestabilnej sustavy). Za vybuch tlakovej nadoby (kotla,
potrubia a pod.) so stlaenym plynom alebo parou sa povazuje
roztrhnutie ich stien vtakom rozsahu, ze doSlo k ndhlemu
vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom a vnutrajSkom nadoby.

31. Vybuch sopky je uvolnenie tlaku poCas otvoru v zemske;
kore, ktoré je sprevadzané vytokom lavy alebo vyvrhnutim
popola, inych materialov alebo plynov.

32. Zaplavou sa rozumie vytvorenie sUvislej vodnej plochy na
zemskom povrchu, ktora ur€itu dobu stoji alebo prudi v mieste
poistenia alebo v okoli miesta poistenia.

33. Zdruzeny zivel (ZZ) je poskodenie alebo zniéenie poistene;
veci spdsobené niektorym z nasledovnych rizik: poziar,
vybuch, priamy uder blesku, pad lietadla, pad stromov,
stoZiarov alebo inych predmetov, povoden, zaplava, vichrica,
krupobitie, zosuv pddy, zrutenie skal alebo zemin, zosuv alebo
zritenim lavin, zemetrasenie, tarcha snehu alebo namrazy,
naraz dopravného prostriedku, dym, narazova vina, kvapalina
unikajuca z vodovodnych zariadeni.

34. Zemetrasenie je prirodnymi vplyvmi spdsobeny otras
zemského povrchu vyvolany pohybom v zemskej kére, ktory
dosahuje aspori 5. stupefl medzinarodnej stupnice udavajlcej
makroseizmické ucinky zemetrasenia (EMS-98) a to v mieste
poistenia, kde nastala poistna udalost' (nie v epicentre).

35. Zivelna havaria sa pre Ggely tohto poistenia rovna Zdruzeny
Zivel (vid vyklad pojmov)

36. Zosuvanie pddy, zritenie skal alebo zemin je jav vzniknuty
pdsobenim gravitacie avyvolany poruSenim dlhodobe;
rovnovahy, ku ktorej svahy zemského povrchu dospeli
vyvojom.

37. Zratenie alebo zostvanie lavin je jav, ked sa mnozstvo
snehu alebo adu nahle po svahoch uvedie do pohybu smerom
do udolia.



CLANOK 4
Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je nehnutelnost alebo hnutelny majetok
(dalej len ,veci®), blizSie ureny a Specifikovany v poistnej
zmluve alebo jej prilohdch a poistenie zodpovednosti za
Skodu.

2. Poistit je mozné vec jednotlivo uréenu, vyber veci alebo subor
veci. UrCené veci, vyber veci alebo subor veci, na ktoré sa
poistenie vztahuje, su vymedzené v poistnej zmluve.

3. Ak bolo dojednané poistenie suboru veci, vztahuje sa
poistenie aj na veci, ktoré sa stali si¢astou poisteného stboru
po uzavreti poistnej zmluvy. Veci, ktoré v priebehu trvania
poistenia prestali byt si¢astou suboru, prestavaju byt poistené
okamihom svojho vyradenia zo suboru.

CLANOK 5
Poistné rizika
Poistenie je mozné dojednat pre poSkodenie, zniCenie,
odcudzenie alebo stratu poistenych veci jednotlivymi rizikami,
resp. skupinami rizik uvedenymi v tychto VPP MO SLSP 2021.
Poistenie sa vzdy vztahuje len na jednotlivé rizika, resp. skupiny
rizik, ktorych poistenie je v poistnej zmluve vyslovne dojednané
v baliku rizik EXCELENT.

CLANOK 6
Vseobecné vyluky z poistenia
1. Poistenie sa nevztahuje na Skody:
a) vzniknuté nasledkom vojnovych udalosti bez ohladu na to,
¢i bola vojna vyhlasena, alebo nie, invazie, aktu
zahraniného nepriatelstva, obCianskej vojny, nasledkom
zasahu vojenskej Ci inej ozbrojenej moci, zabavenia,
rekviracie pre vojenské ucely alebo €inov osob jednajucich
zakerne alebo v mene alebo v spojeni s nejakou politickou
organizaciou, vzbury, povstania, prevratu, revollcie,
rebélie alebo inych hromadnych nasilnych nepokojov,
Strajku, demonstracii,
b) vzniknuté nasledkom teroristickych utokov, t,j. nasilnych
politicky, ~ socialne, ideologicky alebo nabozensky
motivovanych konani alebo inych podobnych pohnutok,
c) vzniknuté nasledkom pdsobenia jadrovej energie, t.j. Skody
vzniknuté:
ca) z ionizujuceho Ziarenia alebo kontaminaciou
radioaktivitou z jadrového paliva alebo jadrového
odpadu alebo zo spalovania jadrového paliva,

cb) z radioaktivnych, toxickych alebo inak riskantnych
alebo  kontaminujucich  vlastnosti  nuklearneho
zariadenia, reaktoru alebo nuklearnej montaze alebo
nuklearneho komponentu,

cc) z pbsobenia zbrane vyuzivajicej atémové alebo
nuklearne Stiepenie, syntézu alebo inG podobnu
reakciu, radioaktivne sily alebo materialy,

d) vzniknuté formaldehydom, azbestom alebo materidlom
obsahujucim azbest, umelym minerélnym vlaknom,
kremikom,  perzistentnymi  organickymi latkami,
polychromovanymi  bifenylmi, metyltercbutyl  éterom,
olovom, ortutou, plesiiou alebo akymkolvek druhom hub,

e) spdsobené znedistenim, zamorenim, kontaminaciou
vratane presakovania,

f) spOsobené akymkolvek rozhodnutim Statneho organu,
organu Uzemnej samospravy alebo sudnym rozhodnutim
(alebo inymi Uradnymi opatreniami) uskutoénenymi na iné

Ucely nez na obmedzenie poistnej udalosti, ak v poistnej
zmluve nie je dojednané inak,

g) spbsobené priamo alebo nepriamo poskodenim, znienim,
stratou, deforméciou, vymazanim, zmenou, skreslenim
alebo inou Skodou na elektronickych datach z akejkolvek
pri¢iny (napr. v dosledku pocitadového virusu, pocitaCovej
kriminality a iné),

h) spbsobené priamo alebo nepriamo kybernetickym
incidentom vratane akychkolvek sprievodnych vedfajSich
nakladov,

i) spbsobené umyselnym konanim, vedomou alebo hrubou
nedbanlivostou, resp. pod vplyvom alkoholu alebo inych
omamnych latok poistnikom, resp. poisteného, jeho blizkou
osobou, osobou Zijucou v spoloénej doméacnosti,
spolo¢nikom alebo osobou konajicou na ich pokyn,

j) spbsobené v suvislosti s nakladanim so strelivom,
pyrotechnikou, vybu$ninami, stlacenymi alebo
skvapalnenymi plynmi, nebezpecnymi chemickymi latkami
alebo pripravkami alebo nebezpeénymi odpadmi.

2. Poistenie sa nevztahuje na:

a) Cisté financné Skody,

b) pokuty penale alebo nahradu zmluvnych, spravnych
alebo trestnych sankcii alebo na iné platby, ktoré maju
represivny, exemplarny alebo preventivny charakter,
zaruky vykonania alebo produktové zaruky, Gvery,
finan€né garancie.

3. Poistenie sa nevztahuje na Skody spdsobené rizikom:

a) Odcudzenie, ak Skoda vznikla:
aa) prostou kradezou,
ab) spreneverou, podvodom, zatajenim VeCi

a neopravnenym uzivanim cudzej veci.
b) Vandalizmus, ak Skoda vznikla sprejerstvom na Casti
poistenej nehnutelnosti alebo veci,
c) Skrat elektromotora, ak Skoda vznikla:
ca) na vymenitefnych Castiach (loziska, puzdra, uhliky a
pod.), ktoré sa opotreblvaji rychlejSie ako je
Zivotnost celého motora,

cb) na elektromotoroch v spotrebioch, ktoré poisteny
pouziva protipravne,

cc) na elektrospotrebioch slUziacich k zarobkovym
Ucelom, pokial nie je v poistnej zmluve dojednané
inak,

cd) Skody poCas zarucnej doby, na ktoré by vzmysle
Obcianskeho  zakonnika  niesol  zodpovednost
vyrobca ¢i predajca,

ce) na elektromotoroch, ktoré svojimi technickymi alebo
kon3trukénymi parametrami nezodpovedaju danym
podmienkam prevadzkyschopnosti elektrospotrebica,

cf) poSkodenim nasledkom poruchy, ktord mal
elektromotor pri dojednavani poistenia alebo v ¢ase,
ked sa stal suCastou poisteného suboru, ak
poistenému bola alebo mohla byt tato porucha
znama,

cg) koroziou alebo opotrebovanim.

4. Narok na poistné plnenie nevznika za vynaloZené na obvyklu
Udrzbu alebo oSetrovanie poistenej veci.



1.
2. Povinnost poistovne plnit a jej pravo na poistné (zaciatok

CLANOK 7

Doba poistenia, zaciatok a koniec poistenia, zmena a zanik
poistenia

Poistenie sa dojednava na dobu stanovenu v poistnej zmluve.

poistenia) vznikne nultou hodinou prvého diha nasledujiceho
po dni uzavretia poistnej zmluvy, ak nebolo v zmluve
dojednané, Ze vznikne uz uzavretim poistnej zmluvy alebo
neskar.

Poistenie zanikne:

a) uplynutim doby dojednanej v poistnej zmluve,

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku koncu
poistného obdobia, pricom vypoved musi byt doru¢ena
druhej zmluvnej strane najneskér Sest tyzdrhov pred
koncom poistného obdobia. Ak doSlo k zmene vysky
poistného a poistoviia vySku poistného neoznamila tomu,
kto s fiou uzavrel poistnu zmluvu, najneskér desat' tyzdriov
pred uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa lehota
podla prvej vety.

pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran do dvoch
mesiacov od datumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovedna
lehota je osemdenna a zacina plynut nultou hodinou dna
nasledujuiceho po dni dorugenia vypovede druhej zmluvnej
strane, uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne,
pricom poistoviia ma pravo na pomernu Cast poistného
zodpovedajlicu dizke trvania poistenia,

ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové
poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dna jeho
splatnosti,

ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do
jedného mesiaca odo dnia doruéenia vyzvy poistoviiou na
jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred
dorucenim tejto vyzvy; to isté plati, ak bola zaplatena len
Cast poistného. PoistovAa je povinna doruéit vyzvu podia
prvej vety do jedného mesiaca odo dna splatnosti
poistného. Ak nebola vyzva doru€ena, poistenie zanikne,
ak poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dfa
jeho splatnosti.

ak odpadla moznost, ze poistna udalost nastane,
vypovedou jednej zo zmluvnych stran do jedného mesiaca
odo dfa poskytnutia poistného plnenia alebo jeho
zamietnutia, priCom vypovednd lehota je osemdennd a
zaCina plynat nultou hodinou dfia nasledujuceho po dni
dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane. Uplynutim
vypovednej lehoty poistenie zanikne, pri¢om poistoviia ma
pravo na pomem( &ast poistného zodpovedajucu dizke
trvania poistenia,

h) na zéklade pisomnej dohody poistovne a poisteného.

Ak je poistnik odliSny od poisteného a po€as trvania poistenia
umrie alebo je vyhlaseny za mftveho, prechadzaju vsetky
prava a povinnosti poistnika na poisteného.

Ak poistent nehnutelnost nariadi prislusny stavebny urad
odstranit, poistenie zanikne diom, ktory je uvedeny v
pravoplatnom rozhodnuti o odstraneni poistenej nehnutefnosti
ako den, kedy sa rozhodnutie stalo pravoplatnym. Pre
vyli¢enie pochybnosti sa takéto odstranenie poistenej
nehnutelnosti nepovazuje za poistnu udalost.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manZelov smrtou
alebo vyhlasenim za mftveho toho z manZelov, ktory uzatvoril
poistni zmluvu o poisteni veci patriacej do bezpodielového
spoluvlastnictva manzelov, vstupuje do poistenia na jeho

o
=

10

10.

miesto pozostaly manzel(ka), ak je nadalej jej viastnikom alebo
spoluvlastnikom. To plati aj o poisteni stboru veci.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manZelov v poistnom
obdobi, za ktoré bolo zaplatené poistné, inak nez z dévodov
uvedenych vods. 3 tohto &lanku, poistenie zanikne aZz
uplynutim tohto obdobia.

Zmenou Vvlastnika poistenej veci poistenie zanikne, okrem
pripadu uvedeného v ods. 7 tohto &lanku.

Dalsie dovody zaniku poistenia dané vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi nie sU ustanoveniami tohto ¢lanku
dotknuté.

CLANOK 8
Poistna hodnota, poistna suma

. Poistna hodnota je cena, za ktorl sa d& vec znovunadobudnat

v danom Case a mieste. Zodpoveda novej hodnote poistenej veci
v Case dojednania poistenia. Poistna hodnota je rozhodujlca pre
stanovenie poistnej sumy.

Poistna hodnota méze byt stanovena ako:

a) nova hodnota (vychodiskova hodnota),

b) Casova hodnota (technicka hodnota),

c) vSeobecna hodnota (trhova hodnota).

Poistna suma uvedena v poistnej zmluve je hornou hranicou
poistného plnenia za jednu poistnu udalost, ak nie je
dojednané inak. Poistnd suma ma zodpovedat poistne;
hodnote.

Celkova poistna suma pre poistenie suboru alebo vyberu veci
uvedena v poistnej zmluve je sUCtom poistnych sum
jednotlivych veci, ktoré tvoria poisteny subor alebo vyber.
Poistnd suma jednotlivej poistenej veci je hornou hranicou
poistného plnenia za jednu poistnt udalost pre tdto vec.

Za stanovenie poistnej sumy je zodpovedny poistnik, resp.
poisteny.

CLANOK 9
Poistné

. Poistné sa ur¢i podla rozsahu a obsahu poistenia a

ohodnotenia rizika, a to na z&klade poistnej sumy veci.

Ak zisti ktorakolvek zo zmluvnych stran, Ze poistnd suma
prekrauje poistni hodnotu, m& pravo na znizenie poistnej
sumy i poistného.

Ak nastane poistna udalost v &ase, kedy je poistnik, resp.
poisteny v omeSkani s platenim poistného, vznika poistovni
pravo odpocitat sumu zodpovedajucu dlznému poistnému z
poistného plnenia.

Poistoviia ma pravo upravit vySku poistného k vyroénému
datumu poistnej zmluvy. Poistoviia oznami poistnikovi novu
vySku poistného najneskér desat tyzdfiov pred koncom
poistného obdobia.

Poistoviia ma pravo z vazneho objektivneho dévodu v pripade
poistnej zmluvy uzatvorenej na dobu urCitd pre nasledujuce
poistné obdobie jednostranne upravit vySku poistného, pricom
je povinna o tejto skutonosti pisomne informovat’ poistnika.
Pokial' poistnik so zmenou vySky poistného nesuhlasi, je
opravneny poistnd zmluvu s okamzitou ucinnostou bezplatne
(narok poistovne na uhradu poistného ostava nedotknuty)
vypovedat. Pravo poistnika vypovedat poistnd zmluvu podia
tohto odseku zanika okamihom uhrady poistného poistovriou
upravenej vySke, najneskdr vSak prvym diiom poistného
obdobia, na ktoré sa vztahuje jednostranna Uprava poistného
podla tohto odseku.



6. Poistoviia mé pravo aj bez uvedenia dévodu v pripade poistnej

zmluvy uzatvorenej na dobu neur€itl pre nasledujuce poistné
obdobie jednostranne upravit vySku poistného dohodnutého
v poistnej zmluve, priCom je povinna o tejto skuto€nosti
pisomne informovat poistnika. Pokial poistnik so zmenou
vySky poistného nesUhlasi je opravneny poistni zmluvu s
okamzitou Ucinnostou bezplatne (narok poistovne na Uhradu
poistného ostava nedotknuty) vypovedat. Pravo poistnika
vypovedat poistni zmluvu podfa tohto odseku zaniké
okamihom Uhrady poistného v poistoviiou upravenej vyske,
najneskdr viak prvym diiom poistného obdobia, na ktoré sa
vztahuje jednostranna Uprava poistného podra tohto odseku.

CLANOK 10

Povinnosti poistnika a poisteného

. Okrem vSetkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi

tvoriacich pravny poriadok Slovenskej republiky je poistnik a

poisteny povinny:

a) umoznit’ poistovni alebo Aou poverenym osobam posudit
rozsah poistného rizika, predloZit k nahliadnutiu projektovu,
poziarno-technicku a ini podobnu dokumentéciu a umoznit
preskimat ¢innost zariadeni slUziacich na ochranu
majetku; za U¢elom posUdenia rozsahu poistného rizika je
povinny umoznit poistovni alebo fou poverenej osobe
vstup do poistenych objektov; dalej je povinny umoznit
poistovni overenie spravnosti vypoctu poistného,

b) odpovedat pravdivo na vSetky pisomné otazky poistovne,
ktoré sa tykaju dojednavaného poistenia a maju vplyv na
uzatvorenie poistnej zmluvy a ohodnotenie rizika,

c) oznamit bez zbytotného odkladu poistovni vietky zmeny
poistenia (§ 793 bod 1 Obcianskeho zakonnika), najmé
zvySenie poistného rizika bez ohladu na jeho druh
arozsah, a to i vtedy, ak takéto zvySenie nastane nezavisle
na jeho voli alebo konani,

d) oznamit' poistovni, ze ten isty predmet poistenia poistil v
inej poistovni proti tomu istému poistnému riziku; zaroveri
je povinny oznamit poistovni meno takej poistovne, aj
vySku poistnej sumy,

e) riadne sa starat o udrzbu poistenych veci,

f) dbat, aby poistna udalost nenastala a vykonavat
primerané opatrenia na jej odvratenie.

g) zabezpedit poisteny majetok voci odcudzeniu v zmysle
tychto VPP MO SLSP 2021 do Urovne zodpovedajlce;
vySke poistnej sumy alebo limitu pinenia dojednaného v
poistnej zmluve.

. Ak nastane poistna udalost, je poisteny a/alebo poistnik okrem

vSetkych  povinnosti  stanovenych  pravnymi  predpismi

tvoriacich pravny poriadok Slovenskej republiky dalej povinny:

a) bezodkladne poistovni oznamit na Centralny dispecing
$kod (0850 200 200) vznik akejkolvek poistnej udalosti
najneskdr do 15 kalendarnych dni od vzniku poistne;
udalosti, alebo do 15 kalendarnych dni, odkedy sa o nej
dozvedel,

b) vykonat vSetky dostupné opatrenia smerujlce k tomu, aby
sa vzniknutd Skoda nezvacSovala, vykonavat primerané
opatrenia na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti, ktora
uz nastala apodfa moznosti si k tomu vyZiadat pokyny
poistovne a postupovat v stlade s nimi,

c) nemenit stav spdsobeny poistnou udalostou bez suhlasu
poistovne. To neplati, ak bolo potrebné z dbvodov
bezpeénostnych, hygienickych, ekologickych alebo inych
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zavaznych dovodov s opravou majetku alebo odstranenim
jeho zvySkov zagat skér. V tychto pripadoch je poistnik
alebo poisteny, ak je osobou odliSnou od poistnika povinny
zabezpedit dokazy o rozsahu poSkodenia,

d) poskytnat poistovni dékaz o vzniku poistnej udalosti
aorozsahu jej nasledkov apredioZit doklady, ktoré si
poistoviia vyziada (napr. doklady preukazujlce vlastnictvo
alebo opravnenu drzbu poistenej veci),

e) umoznit poistovni vyhotovit kopie dokladov, ktoré prediozil
pre zistenie okolnosti rozhodujlcich pre posudenie néroku
na pinenie a jeho vysku, ako aj umoznit vySetrenie, ktoré je
na to potrebné,

f) oznamit bez zbytotného odkladu policii vznik poistnej
udalosti, ak ma v suvislosti s fiou dévodné podozrenie, ze
doSlo k trestnému ¢&inu aumoznit poistovni pristup
k vySetrovaciemu spisu policie; zaroveri je povinny oznamit
policii kazdu kradez, lupez alebo vandalizmus,

g) v pripade zni¢enia alebo straty vkladnych alebo Sekovych
kniZiek, platobnych kariet a inych podobnych dokumentov,
cennych papierov a cenin neodkladne zac¢at umorovanie,
zablokovanie ¢ iné podobné konanie, aby bolo
znemoznené disponovanie s nimi a vyplatenie pefiaznych
prostriedkov na ktoré zneju,

h) bez zbytotného odkladu oznamit' poistovni, ze sa nasla
stratend alebo odcudzena vec, ktorej sa poistnd udalost
tyka; poisteny a/alebo poistnik je povinny vratit poistovni jej
plnenie po odpoCitani primeranych nakladov na opravu
tejto veci, ak s potrebné na odstranenie vad, ktoré vznikli
v Case, ked bol zbaveny moZnosti s vecou zaobchadzat,
najmenej vSak to, ¢o by obdrzal pri predaji tejto veci
realizovanom v sucinnosti s poistoviiou,

i) dodrziavat vSetky vSeobecne zavazné predpisy
a povinnosti stanovené v zakonnych ako aj podzakonnych
pravnych norméch tvoriacich pravny poriadok SR,

i) preukazat hodnotu poistnou udalostou poSkodenych alebo
zniGenych veci (napr. obstaravacie doklady, znalecky
posudok a pod.),

k) podat opravny prostriedok proti rozhodnutiu prislusného
organu, ktoré sa tyka nahrady Skody, pokial v zakonnej
lehote nedostane od poistovne iny pokyn,

[) oznamit poistovni, Ze poSkodeny si uplatfiuje narok na
nahradu Skody voCi poistenému na side alebo vinom
prisluSnom organe.

. Dalsie povinnosti poistnika a/alebo poisteného vyplyvajiice

z jednotlivych druhov poistenia mozu byt blizSie upravené v
poistnej zmluve.

. Ak malo vedomé poruSenie povinnosti uvedenych v ods. 1, 2

alebo 3 tohto ¢lanku podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti
alebo na zvacSenie rozsahu néasledkov poistnej udalosti, je
poistovila opravnena pinenie z poistnej zmluvy znizit podfa
toho, aky vplyv malo toto poruSenie na rozsah jej povinnosti
plnit.

. Poisteny nie je opravneny bez predchadzajuceho suhlasu

poistovne Uplne alebo iastoéne uznat alebo uspokojit narok
na nahradu Skody.

. Ak v dosledku porudenia niektorej z povinnosti v ods. 1 az 3

tohto ¢lanku vznikne poistovni Skoda alebo poistoviia vynaloZi
dodatoCne vynalozené naklady (napr. néklady na sudny spor),
ma pravo na ich nahradu proti osobe, ktora poruSenim
povinnosti spdsobila vznik takej Skody alebo dodatocne
vynaloZenych nékladov.



CLANOK 11
Povinnosti poist'ovne

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistoviia
povinna:

oznamit  poistnikovi  poistné
dojednavaného poistenia,
umoznit poistenému nahliadnut do spisovych materialov
tykajucich sa jeho poistnej udalosti a umoZnit mu zabezpecit' si
kopiu v stanovenom a vopred dohodnutom termine,

vratit  poistnikovi alalebo poistenému pokial jej osobou
odliSnou od poistnika doklady, ktoré si vyZiada a ktoré nie sU
nutnou sucastou spisu poistnej udalosti,

poskytnut poistnikovi a/alebo poistenému potrebni pomoc na
uplatnenie jeho prav z poistenia,

vykonat vySetrenie poistnej udalosti bez zbytoéného odkladu;
ak sa vySetrenie neméze skonCit do 30 dni odo dia, kedy sa
poistoviia o poistnej udalosti dozvedela, je poistoviia povinna
poskytnit poistenému na pisomnd Zziadost primerany
preddavok na vyplatu poistného pinenia,

zachovavat mi¢anlivost o skuto€nostiach, ktoré sa dozvie pri
dojednavani poistenia, jeho sprave a pri likvidacii poistnych
udalosti; informaciu méze poskytnut len so sthlasom poistnika
alebo poisteného, ak je osobou odliSnou od poistnika alebo
pokial tak ustanovuje zakon.

podmienky tykajuce sa

CLANOK 12
Poistné plnenie

. Poistnou udalostou je poSkodenie alebo zniCenie poistene;

veci v dbsledku nahodnej udalosti spdsobenej niektorym
poistnym rizikom, ktorého poistenie je v poistnej zmluve
dojednané a nie je v tychto VPP MO SLSP 2021 vyluc¢ené a z
nej vzniknuta Skoda, ktora zaklada pravo na pinenie.

Poistoviia poskytuje plnenie vtuzemskej mene, ak nie je v
poistnej zmluve dojednané inak. Pre prepoCet cudzej meny sa
pouzije oficialne vyhlaseny kurz Europskou centralnou bankou
ku du vzniku poistnej udalosti.

Poistoviia mbze v odbvodnenych pripadoch rozhodnut
o poskytnuti naturalneho plnenia opravou alebo vymenou veci.
Pokial poistoviia rozhodla otom, ze poskytne naturalne
plnenie a poisteny napriek tomu vec opravil alebo vymenil inym
spbsobom, je poistoviia povinna plnit' len vo vyske, ktord by
plnila, keby poisteny postupoval podla jej pokynov.

Poistné plnenie pri poisteni na novl hodnotu:

a) ak bola poistena vec zniCena, odcudzena, alebo stratena,
vznika poistenému pravo, aby mu poistoviia vyplatila sumu
zodpovedajucu primeranym nakladom v ¢ase vzniku
poistnej udalosti potrebnym na znovunadobudnutie veci
rovnakého alebo porovnatefného typu, druhu, kvality
a parametrov alebo nakladov, ktoré je potrebné vynalozit
na vyrobu veci rovnakého alebo porovnatelného typu,
druhu, kvality a parametrov (priCom plati nizSia zo sim),
zniZenu o cenu pripadnych pouZitelnych zvyskov,

ak bola poistena vec poskodena, vznika poistenému pravo,
aby mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajicu
primeranym nakladom v ¢ase vzniku poistnej udalosti
potrebnym na opravu veci, znizeni o cenu pripadnych
pouzitefnych zvy8kov nahradzovanych &asti poSkodenej
veci,

plnenie podfa pism. b) tohto odseku nesmie prevysit
hodnotu vypoCitani podfa pism. a) tohto odseku. V

12

9.

pripade, ze poistné plnenie podla pism. b) prevysi poistné
plnenie vypoCitané v sulade s pism. a), poistoviia poskytne
poistné plnenie vypocitané podla pismena a).

Ak doSlo k poSkodeniu, znieniu alebo ku strate poistenych

veci tvoriacich celok (napr. subor, zbierka), nebude sa brat do

Uvahy znehodnotenie celku, ale iba poskodenie, zni¢enie alebo

strata jednotlivych poistenych veci.

V pripade vzniku poistenej udalosti spdsobenej kradeZou,

poskytne poistoviia poistné plnenie aj za poSkodenie alebo

zniCenie:

a) poistenej veci, spdsobené konanim pachatela smerujucim
k odcudzeniu poistenej veci,

b) zabrannych prostriedkov, ktoré chrania vec poistenu podla
tychto VPP MO SLSP 2021, spdsobené konanim
pachatela smerujucim k jej odcudzeniu.

V pripade poSkodenia alebo zni¢enia zabrannych prostriedkov

podla ods. 7 pism. b) tohto ¢lanku poskytne poistoviia plnenie

z jednej poistnej udalosti az do vySky 5 % z hornej hranice

poistného pinenia pre hnutelné veci, pre ktoré je dojednané

poistenie pre pripad odcudzenia alebo pre ktoré je poistenie
pre pripad odcudzenia dojednané v ramci dojednaného balika
poistného krytia.

ZvySky poSkodenej alebo zni¢enej poistenej veci zostavaju vo

vlastnictve poisteného aich hodnota sa odpocitava od

poistného plnenia.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni po skonCeni vySetrenia

nutného na zistenie rozsahu povinnosti poistovne pinit.

10. Ak sa poistoviia dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej priCinou

1.

je skutoCnost, ktorl pre vedomé, nepravdivé alebo nelplné
odpovede nemohla zistit pri dojednéavani poistenia a ktora bola
pre uzavretie zmluvy podstatna, je opravnend poistné pinenie
z poistnej zmluvy odmietnut. Odmietnutim poistného plnenia
podla tohto odseku poistenie zanikne.

Ak vznikla poistna udalost na veci poistenej na inu ako novu
hodnotu, bude sa poistné plnenie riadit prisluSnymi
ustanoveniami poistnej zmluvy.

] CLANOK 13
Uzemna platnost poistenia, miesto poistenia

. Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastand na

Uzemi Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej zmluve
dojednané inak.

Poistenie sa vztahuje len na poistné udalosti, ktoré vzniknd na
mieste uvedenom v poistnej zmluve ako miesto poistenia -
adresa rizika.

CLANOK 14
Spoluucast

. Poisteny sa podiefa na poistnom pineni spolut¢astou

dojednanou v poistnej zmluve. Poistovila odpocita vySku

spoluticasti od celkovej vySky poistného plnenia, na ktoré

vznikol narok podfa vSetkych podmienok poistnej zmluvy. Ak

celkova vyska poistného plnenia nepresahuje dojednand

spoluti¢ast, poistoviia poistné pinenie neposkytne.

Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, je mozné dojednat

spoluti¢ast dvoma spdsobmi:

a) vySkou zvoleného percenta zcelkovej vySky Skody
(percentualna spoluucast),

b) stanovenim minimalnej vy3ky spolul&asti v tuzemske;
mene.



. Poistoviia pri kazdej poistnej udalosti odpocita z poistného
pInenla spoluucast podla ods. 2 tohto ¢lanku nasledovne:
spoluti¢ast’ podfa ods. 2 pism. a) vyjadrenu v tuzemskej
mene, ak je takto vypoCitand spoluiéast vy$Sia ako
spolutcast podfa pism. b),
spoluuCast podla ods. 2 pism. b), ak je vySSia ako
spoluti¢ast podfa pism. a) vyjadrena v tuzemskej mene.
. Pokial' je nahlasend jedna poistnd udalost, ale z charakteru
poskodenia vyplyva, Ze ide odve aviac poistnych udalosti,
poistoviia odpocita spoluti¢ast z kazdej z nich.

CLANOK 15

Podpoistenie

. Ak vcase vzniku poistnej udalosti (bezprostredne pred
vznikom Skody) je poistnd suma poistenej veci (predmetu
poistenia) nizia ako jej poistna hodnota o viac ako 10%, jedna
sa o tzv. podpoistenie. V takom pripade poskytne poistoviia
poistné plnenie, ktoré je k vySke Skody v rovnakom pomere
ako poistna suma k poistnej hodnote.

. Ustanovenie v ods. 1 tohto &lanku sa neuplatriuje pri poisteni:
a) nalimit plnenia,

b) na prvé riziko.

CLANOK 16

Prechod prav

. Ak poistoviia nahradila poistenému Skodu alebo nahradila za
poisteného Skodu vzniknutl inému a poisteny ma proti inému
pravo na nahradu Skody vzniknutej z poistnej udalosti,
poisteny je povinny poskytnut suinnost poistovni pri prechode
prav na nahradu Skody alebo iného obdobného préva na
poistoviiu.

. Poisteny je povinny bezodkladne poistovni oznamit, ze nastali
okolnosti pre uplatnenie prav uvedenych v ods.1 tohto ¢lanku
a odovzdat jej doklady potrebné pre uplatnenie prav.

. Ak poisteny porusi povinnosti uvedené v odseku 1 a 2 tohto
¢lanku poistoviia ma pravo primerane znizit poistné pinenie az
do vysky, v ktorej zmaril prechod prav na poistoviu. V pripade,
ak poistoviia uz poskytla poistné pinenie, ma pravo pozadovat
jeho vratenie v Casti v ktorej zmaril prechod prav na poistovriu.
Na poistoviiu prechadza aj pravo poisteného na nahradu trov
sudneho konania o nahradu Skody, ktoré boli pravoplatne
priznané poistenému v sidnom konani, ak ich poistovia za
poisteného uhradila.

CLANOK 17

Konanie expertov / znalcov

. Poisteny a poistoviia sa v pripade rozporu tykajuceho sa

vySky pinenia méZzu dohodnut, Ze vySka pinenia bude

stanovend konanim expertov. Konanie expertov mdze byt

rozsirené i na ostatné predpoklady nérokov na pinenie.

. Z&sady konania expertov:

a) kazda zmluvna strana (poisteny i poistovia) pisomne urci
jedného experta, ktory voci nej nesmie mat Ziadne zavazky
a bez meskania o fiom informuje druht zmluvnu stranu.
Némietku voCi osobe experta mozno vzniest pred
zahajenim jeho ¢innosti.

b) uréeni experti sa dohodnl na osobe tretieho experta, ktory
mé rozhodujuci hlas v pripade rozporu,

c) experti uréeni poistenym a poistoviiou spracuju oddelene
znalecky posudok o spornych otazkach,
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3.

d) experti posudok odovzdaji zarovef  poistenému
a poistovni. Ak sa zavery expertov od seba liSia, da
poistoviia oba posudky expertovi s rozhodujicim hlasom.
Ten rozhodne o spornych otazkach aodovzdd svoje
rozhodnutie si¢asne poistovni a poistenému,

kaZda strana hradi néklady svojho experta, naklady na
¢innost experta s rozhodujicim hlasom sa hradia
rovnakym dielom.

Konanim expertov nie su dotknuté prava a povinnosti poistovni
a poisteného, resp. poistnika stanovené pravnymi predpismi,
poistnymi podmienkami, zmluvnymi dojednaniami a poistnou
zmluvou.

e)

CAST I
ZDRUZENY ZIVEL

1.

CLANOK 18
Poistné rizika

Poistenie zdruZeny Zivel sa vztahuje na poSkodenie alebo

zniCenie poistenej veci v dosledku poistnej udalosti, a to:

a) poziarom, vybuchom, priamym Uderom blesku, narazom

alebo zrutenim lietadla, jeho &asti alebo jeho nakladu,

padom stromov, stoZiarov a inych predmetov, ak nie su
sucastou poSkodenej veci alebo nie su sucastou toho
istého poisteného suboru ako poSkodend vec (dalej len

"poziar"),

povodfiou alebo zaplavou (dalej len "povodeni"),

vichricou alebo krupobitim (dalej len "vietor"),

zosUvanim pody, zratenim skal alebo zemin, zostvanim

alebo zritenim lavin, zemetrasenim, a ak je poistenou

vecou budova, tiez tarchou snehu alebo namrazy (dalej len

"zosuv"),

kvapalinou unikajicou z vodovodnych zariadeni a médiom

vytekajucim z hasiacich zariadeni (dalej len “vodovod”).

Ak je proti tomuto nebezpeCenstvu poistena budova,

vznika pravo na pinenie aj za poSkodenie alebo zniéenie:

- potrubia alebo ohrievacich telies vodovodnych zariadeni
vratane armatur, ak k nemu doSlo pretlakom alebo
zamrznutim kvapaliny v nich,

- kotlov, nadrzi a vymennikovych stanic vykurovacich
systémov, ak k nemu doSlo zamrznutim kvapaliny v nich
s vynimkou $kod, ku ktorym doSlo nespravnou obsluhou
alebo udrzbou.

f) narazom dopravného prostriedku, dymom, narazovou

vinou pri prelete nadzvukového lietadla (dalej len "naraz").

g) vybuchom sopky.

Poistenie sa vzdy vztahuje len na jednotiivé rizika, resp.

skupiny rizik, ktorych poistenie je v poistnej zmluve vyslovne

dojednané.

CLANOK 19
Vyluky z poistenia

. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 tychto VPP MO SLSP 2021 sa

poistenie zdruzeny Zzivel nevztahuje na Skody spdsobené
rizikom:
a) poziar, ak Skoda vznikla:
aa) vystavenim poistenej veci Uzitkovému ohfu alebo
UZitkovému salavému teplu,
ab) Zeravenim,



ac) tlenim,

ad) skratom elektrického vedenia sprevadzaného svetel-
nym prejavom a pdsobenim tepla, pokial sa plamen
takto vzniknuty dalej nerozsiril,

ae) oslahnutim nezapri¢inenym poziarom, vybuchom alebo
priamym Uderom blesku,

priamy uder blesku, ak:

ba) Skoda vznikla pocas burky prepatim alebo indukciou na
elektronickych alebo elektrickych zariadeniach,

bb) sa podla platnych pravnych noriem vyZaduje instalacia
bleskozvodu a v ¢ase poistnej udalosti nebol
bleskozvod zriadeny a funkény v sulade s platnymi
pravnymi normami,

vybuch, ak Skoda vznikla:

ca) prudkym vyrovnanim podtlaku (implézia),

cb) aerodynamickym treskom spdsobenym prevadzkou
lietadla,

cc) expléziou v spalovacom priestore, spalovacom
priestore motorov, hlavni strelnych zbrani alebo v inych
zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu
ciefavedome vyuZiva, cielenou expldziou pri trhacich a
podobnych pracach,

povoden alebo zaplava, ak Skoda vznikla:

da) vodou unikajlcou zo Zlabov a zvodov odvadzajucich
atmosférické zrazky,

db) zvySenim hladiny podpovrchovej vody, ktoré nebolo

sposobené  povodiiou alebo  zaplavou alebo
atmosferickymi zrazkami,
dc) zaplavenim  Uzemia, ktoré bolo  spOsobené

regulovanym vypustanim vod z vodnych tokov,

dd) vytvorenim suvislej vodnej hladiny na streche budovy
alebo vedrajsej stavbe,

de) ak vznikne poistna udalost nasledkom povodne alebo
zaplavy alebo v priamej suvislosti s povodriou alebo
zaplavou do 10 dni po uzavreti poistenia, poistovria
neposkytne poistné pinenie, ak nie je dojednané inak,

zosuv pody, ak Skoda vznikla:

ea)zoslvanim alebo zritenim pddy, zeminy alebo skal
zapriinenym akoukolvek priemyselnou, stavebnou
alebo [udskou éinnostou,

eb) klesanim zemského povrchu do centra Zeme v
ddsledku pdsobenia prirodnych sil,

ec) zosuvom pody, ktory sa s ohladom na situaciu v mieste
poistenia da predpokladat, t.j. jeho vyskyt bol CastejSi
ako jedenkrat za desat rokov pred datumom vzniku
poistnej udalosti,

tarcha snehu alebo namraza, ak Skoda vznikla

pdsobenim rozpinavosti fadu a presakovanim topiaceho

snehu alebo ladu,

kvapalinou unikajicou z vodovodnych zariadeni, ak

Skoda vznikla:

ga)v dosledku toho, Ze poistend budova bola dlhodobo
neuzivana a neudrZiavana,

gb) vodou pri umyvani, kiipani alebo sprchovani,

gc) unikajucou vodou, kvapalinou alebo parou na
dokonCenych budovach, ktoré nie s odovzdané do
uZivania a na veciach, ktoré sa v tychto budovach
nachadzaju,

gd) unikajucou vodou, kvapalinou alebo parou, pokial k
Uniku doS8lo v dosledku vykonavania tlakovych skusok,
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. Poistenie zdruzeny Zivel sa nevztahuje aj

ge) unikajicou vodou, kvapalinou alebo parou, pokial k
Uniku doSlo v dosledku sadania pody,

gf) unikom atmosférickych zrazok z
potrubia,

gg) zmrznutim vody v désledku toho, Ze poistena budova
bola vedome nevykurovana,

h) naraz dopravného prostriedku, ak Skoda vznikla:

ha) vozidlami prevadzkovanymi poistenym alebo jeho
rodinnym prislusnikom alebo uZivatelom poistenej
budovy,

hb) na vozidlach samotnych a na ich naklade,

hc) opotrebenim veci.

odvadzacieho

na Skody

spdsobené:

a) vniknutim atmosférickych zrazok alebo necistét do
budovy, ak k nemu nepriSlo vplyvom poSkodenia
stavebnych stcasti nasledkom niektorého poistného rizika
uvedeného v ¢l. 19 tychto VPP MO SLSP 2021, ktorého
poistenie je v poistnej zmluve dojednané,

b) prievanom.

CLANOK 20
Povinnosti poistnika a poisteného

. Okrem v&etkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi

tvoriacich pravny poriadok Slovenskej republiky, ako aj

povinnosti uvedené v ¢l. 10 tychto VPP MO SLSP 2021 je

poisteny a/alebo poistnik povinny:

a) zabezpetit pinG prieto¢nost
kanalizacie,

b) v priestoroch budovy, ktoré leZia pod Uroviiou prizemného
podlazia, zabezpedit ulozenie stavebného materialu a veci
podobného charakteru minimélne 14 c¢cm nad Uroviiou
podiahy (napr. na paletach, regaloch, policiach,
podstavcoch, tvrdej podlozke),

) udrziavat vodovodné zariadenia vo vyhovujucom a
v prevadzkyschopnom stave a zabezpedit ich pravidelnu
kontrolu,

d) v chladnom obdobi zabezpedit primerané vykurovanie
budovy,

e) v pripade nutnosti uzatvorit privod vody a vypustit
potrubie.

Ak malo vedomé poruSenie povinnosti uvedenych v ods. 1
tohto €lanku podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo
na zvatSenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti, je
poistoviia opravnena plnenie z poistnej zmluvy znizit podfa
toho, aky vplyv malo toto poruSenie na rozsah jej povinnosti
plnit.

odvadzacieho potrubia

CLANOK 21
Poistné plnenie

. Poistné plnenie upravuju prislu$né ustanovenia Casti | tychto

VPP MO SLSP 2021.

. Prdvo na pinenie vznikd aj vtedy, ak bola poistena vec

poSkodena, zniCena alebo stratena v priamej pricinnej
suvislosti s niektorym poistnym rizikom uvedenym v ¢l.18
tychto VPP MO SLSP 2021 a poistenie ktorého je v poistnej
zmluve dojednané.

V pripade, ze poistenému vznikla v poradi tretia a dalSia
poistna udalost povodriou alebo zaplavou a zarovefi od
poslednej takejto poistnej udalosti neuplynulo viac ako 2 roky,



poistné plnenie za kaZdu dalSiu poistnu udalost bude vo vyske
80% z vySky Skody.

CAST Il
____ POISTENIE NEHNUTELNOSTI

CLANOK 22
Predmet poistenia

Predmetom z&kladného poistenia su:

a)

hlavna budova vratane stavebnych sucasti, ak je jej poistenie
v poistnej zmluve dojednané,

vedfajsie budovy vratane stavebnych suéasti, ak je ich
poistenie v poistnej zmluve dojednané,

ostatné stavby vratane stavebnych stcasti, ak je ich poistenie
v poistnej zmluve dojednané,

stavebny material, ak je jeho poistenie v poistnej zmluve
dojednané,

stavebné mechanizmy a stavebné naradie, ak je ich
poistenie v poistnej zmluve dojednané,

elektromotory v poistenych nehnutelnostiach, ak je ich
poistenie v poistnej zmluve dojednané,

sklo, ak je jeho poistenie v poistnej zmluve dojednané.

CLANOK 23
Rozsah poistenia

. Pre poistenie nehnutelnosti sa dojednava rozsah poistenia

podla balika rizik EXCELENT uvedeného v tabulke ¢. 1.
Poistenie hlavnej budovy, vedfajSich budov a ostatnych stavieb
sa vztahuje na poistné krytie vrozsahu balika  rizik
EXCELENT, dojednaného v poistnej zmluve.

Poistenie stboru vedlajich budov a ostatnych stavieb sa
dojednéva na rovnaky rozsah balika rizik EXCELENT ako
hlavna budova.

Poistenie sa vztahuje aj na poSkodenie alebo zniCenie
poistenej nehnutelnosti v pri¢innej suvislosti s rizikami balika
EXCELENT dojednaného v poistnej zmluve.

Poistenie stavebného materialu, stavebnych mechanizmov
anaradia sa dojednava len na Skody spdsobené rizikami
zdruzeny zivel, odcudzenie a vandalizmus.

V poisteni nehnutelnosti sa poistenie odcudzenia a vandalizmu
vztahuje na poSkodenie, zniCenie alebo kradeZ stavebnych
suasti zo zabezpeCeného vnatorného priestoru poistene;
nehnutelnosti alebo z vonkajSieho priestoru  poistenej
nehnutelnosti.

V' pripade poistnej udalosti poistoviia uhradi aj poistné
naklady, ktoré su stcastou balika EXCELENT do vySky limitu
plnenia uvedeného v tabulke ¢. 1.

Spolu s poistenim hlavnej budovy je poisteny aj subor
vedlajSich budov a ostatnych stavieb, ktoré su vo vlastnictve
poisteného a nachadzaju sa na rovnakej adrese rizika ako
poistena hlavnd budova. Do suboru vedlajSich budov
a ostatnych stavieb sa nezahffiaju vedlajSie budovy alebo
ostatné stavby samostatne poistené vo vybere na poistnl
sumu.
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Tabulka & 1
ZAKLADNE POISTENIE BALIK EXCELENT

Predmety poistenia a poistné rizika Limity plnenia
Zdruzeny zivel 100 %
Atmosférické zrazky 2 % max. 500 €
Stavebny material 500 €
Stavebné mechanizmy a naradie 500 €
Subor vedlajSich budov a ostatnych stavieb 15 %
Odcudzenie 2 vnutorného priestoru 100 %

z vonkajSieho priestoru 1000 €
Vandalizmus 2 vnutorného priestoru 100 %

z vonkajSieho priestoru 1000 €
Poskodenie poistenej budovy pri viamani 2000 €
Prepétie /podpatie 1500 €
Skrat elektromotorov 500 €
PoSkodenie skla 500 €
Zodpovednost za Skodu 60 000 €
Sprejerstvo 500 €
Spatné vystipenie vody 100 %
Burlivy vietor 100 %
Asistencné sluzby podla tab.¢.5
Benefit Obnova 1000 €

Poistné naklady

Havéria rozvodov 500 €
Unik vody 50 €
Znehodnotenie stavebného pozemku (po 20000 €
zosuve pody na zaklade Uradného zasahu)
Naklady na odvratenie PU 15 % nad PS
Odpratavacie naklady 15 % nad PS
Dopravné naklady 10 %

Vysvetlivky :

* Poistné krytie a prislu$né limity plnenia st ur¢ené pevnou sumou (v

€) alebo ako % z vysky poistnej sumy.

CLANOK 24

.V pripade

Limity plnenia a poistna suma

. Limit pInenia je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a

vSetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

. Poistné krytie a limit plnenia je ureny pevnou sumou (v €)

alebo ako percento (%) z vySky poistnej sumy poistene;
nehnutenosti. V pripade, ze v tabulke ¢.1 je uvedena hodnota
100%, poistenie je dojednané na poistnu sumu.

. Subor vedlajSich budov a ostatnych stavieb sa dojednéva s

limitom plnenia, ktory je ureny ako percento z vySky poistnej

sumy hlavnej budovy. Limity plnenia pre jednotlivé poistné

rizikd v dojednanom baliku poistného krytia EXCELENT s

spoloénymi limitmi plnenia pre poistent hlavnd budovu

a zarovef pre subor vedfajSich budov a ostatnych stavieb.

krddeze stavebného materidlu, stavebnych

mechanizmov a naradia, poskytne poistoviia poistné plnenie
za jednu a v3etky Skody vzniknuté v jednom poistnom obdobi
maximalne:

a) do vysky dojednaného limitu pinenia (podfa tabulky ¢. 1),
ak ku krddeZi dojde z riadne zabezpeCeného vnutorného
priestoru nehnutelnosti,

b) 50% zdojednaného limitu plnenia zo zabezpeceného
volného priestranstva uvedeného v ¢l. 26 ods. 9 pism. b).



1.

CLANOK 25
Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v &l. 6 a v €l. 19 tychto VPP MO SLSP

2021 sa na toto poistenie vztahuju aj vyluky uvedené v tomto

¢lanku.

Poistenie sa nevztahuje na:

a) nehnutefnost vo vlastnictve pravnickej osoby alebo
podnikajucej fyzickej osoby, ak nie je v poistnej zmluve
dojednané inak,

b) nehnutelnost postavend v
zavaznymi pravnymi predpismi,

c) nehnutefnost vo vystavbe alebo na ktorej su vykonavané
stavebné Upravy alebo udrZiavacie prace, ak su tieto
¢innosti vykonavané bez platného stavebného povolenia
alebo sUhlasu stavebného uradu, ak to zakon alebo
vSeobecne zavazny pravny predpis vyzaduje,

d) nehnutefnost, na ktor0 bolo vydané platné rozhodnutie
0 odstraneni nehnutefnosti,

e) Skody na nehnutefnosti, ktoré vznikli v pri¢innej suvislosti s
jej stavom, t.j. nehnutelnost je, poSkodend, neudrziavana
alebo v zlom technickom stave,

f) vedlajSie budovy a ostatné stavby vo vystavbe, okrem
hospodarskej budovy a garaze,

g) elektrospotrebiCe v kuchynskej linke, ktoré nie su vyrobcom
uréené na ich zabudovanie,

h) firemné Stity, reklamné

k podnikatelskej Cinnosti,
oporné mury,

pozemky, rastliny, porasty a plodiny,

pddu, polia, vodstvo,

skleniky a foliovniky,

) stavebné sucasti umeleckej alebo historickej hodnoty,

n) stavebné sucasti budov, ktoré zriadil ndjomca na vlastné
naklady,

o) travnaty a antukovy tenisovy kurt, travnaté golfové ihrisko,

p) udiarne,

rozpore so vSeobecne

tabule, markizy slUZiace

p— [ —
e i )
R
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a to ani v pripade, Ze su suéastou stboru.

1.

CLANOK 26
Poistné plnenie

Poistoviia vyplati poistné plnenie v novej cene do vysky

poistnej sumy, resp. do vysky limitov pinenia uvedenych

v tabulke €. 1, ak nie je v poistnej zmluve alebo tychto VPP

MO SLSP 2021 uvedené inak. Poistné plnenie upravuju

prislusné ustanovenia v tychto VPP MO SLSP 2021.

Pri poSkodeni, zniCeni alebo kradezi poistenych nehnutelnosti

poskytne poistovia poistné pinenie v zmysle tychto VPP MO

SLSP 2021 a nasledovnych dojednani:

a) vpripade vzniku poistnej udalosti na nehnutelnosti
poskytne poistoviia poistné plnenie zodpovedajlce
primeranym nakladom na opravu alebo
znovunadobudnutie  poSkodenej,  zniCenej  alebo
odcudzenej veci v ¢ase vzniku poistnej udalosti do vysky
novej ceny s odpoCitanim pripadnych zvySkov, maximaine
do vySky poistnej sumy,

b) v pripade poistenia bytu, poskytne poistoviia poistné
plnenie aj za 8kody vzniknuté poskodenim, znicenim
spoloénych ¢asti domu a spolo¢nych priestorov patriacich k
bytu, ktoré su v osobnom podielovom spoluvlastnictve
vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v pomere
spoluvlastnickych podielov,
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c) vpripade zniGenia bytu vbytovom dome v dosledku
niektorého  z dojednanych poistnych rizik, ak bola
prisluSnym kompetentnym organom nariadena demolacia
bytového domu, v ktorom sa poisteny byt nachadza a
predmetny bytovy dom sa nebude znovu obnovovat,
poskytne poistoviia pinenie zodpovedajice vSeobecnej
hodnote bytu tesne pred poistnou udalostou, maximalne
do vysky poistnej sumy,

d) vpripade, ak doSlo k poSkodeniu alebo zniCeniu
nehnutelnosti, nebude sa brat do Uvahy pripadné strata ich
umeleckej alebo historickej hodnoty.

.V pripade vzniku poistnej udalosti na subore vedfajSich budov

a ostatnych stavieb, poskytne poistoviia poistné plnenie do
vySky dojednaného limitu plnenia za podmienky, Ze sucet
plneni na vetkych nehnutelnostiach (hlavna budova + stbor
vedlajSich budov a ostatnych stavieb) vjednom poistnom
obdobi nepresiahne dojednanu poistni sumu.

. Poistoviia ma pravo poskytnit poistné plnenie vo vySke

Casovej ceny, ak poisteny do 3 rokov od vzniku poistne;
udalosti nepreukaze, Ze poSkodenu alebo zniCenu
nehnutelnost opravil alebo znovunadobudol. Preukazanie
znovunadobudnutia sa vztahuje aj v pripade odcudzenia
stavebnych sucasti.

.V pripade poSkodenia alebo zni¢enia:

a) poistenej Casti nehnutelnosti vo vyluénom vlastnictve
poisteného, poskytne poistoviia poistné plnenie do vysky
poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve,

b) poistenych spoloCnych Casti alebo spolo¢nych priestorov
patriacich k bytu v spoluvlastnictve poisteného, poistovia
poskytne poistné pinenie znizené v rovnakom pomere, ako
je spoluvlastnicky podiel poisteného.

.V pripade poistenia budovy vo vystavbe:

a) je poistné plnenie poistovne ohrani¢ené hodnotou pevne
zabudovaného materidlu a vykonanych stavebnych prac v
Case vzniku poistnej udalosti,

b) po skonCeni platnosti stavebného povolenia, poistenie
nadalej trva, ale len v rozsahu krytia rizik: atmosférické
zrazky, zdruzeny Zivel, bez poistného krytia za poistné
udalosti spbésobené chybami vo vyhotoveni nehnutelnosti.
Vydanim kolaudaéného rozhodnutia (v ktoromkolvek
obdobi) je poistena budova opat krytd v plnom rozsahu
balika poistného krytia EXCELENT podia tabulky &.1 v
poistnej zmluve a povazuje sa tymto za dostavanu.

.V pripade poistnej udalosti na elektromotoroch spdsobenej

skratom poistoviia uhradi sumu zodpovedajicu nakladom na
opravu elektromotora, vratane demontaznych prac najviac
v3ak do vysky stanoveného limitu plnenia. Ak sa z dovodu
neopravitelnosti alebo nerentabilnosti previnutia elektromotora
musi vymenit cely elektromotor za novy, poistoviia uhradi
naklady na previnutie elektromotora. Ak by ale naklady na
previnutie presiahli hodnotu nového elektromotora, poistovia
uhradi 70 % hodnoty nového elektromotora vratane prace,
najviac v8ak do vysky stanoveného limitu plnenia.

.V pripade poistnej udalosti spdsobenej znehodnotenim

stavebného pozemku na zaklade uradného zasahu, na ktorom
sa nachadza poistena nehnutelnost, poskytne poistovia
poistné plnenie vo vySke nevyhnutnych nékladov na
znovunadobudnutie nového stavebného pozemku, maximaine
vSak cenu obvyklu za m2 poisteného pozemku pred poistnou
udalostou v danom regiéne a to maximalne 20 000 € za cely
stavebny pozemok. Velkost znehodnoteného stavebného



pozemku, za ktory poistoviia poskytne poistné pinenie v
dosledku  uradného zasahu, je urena maximalne
Stvornasobkom zastavanej plochy poistenej nehnutefnosti.
Zaroved musi platit, ze vlastnik poistenej nehnutefnosti, ktora
sa nachadza na znehodnotenom stavebnom pozemku, je aj
vlastnikom znehodnoteného stavebného pozemku. Uginnost
poistného krytia v zmysle tohto odseku nastava najskor po 90
dfioch odo dfia Ucinnosti poistnej zmluvy. Zarovefi plati, ze
poistna udalost aj Uradny zé&sah nastali az po uzatvoreni
poistnej zmluvy.
V pripade poSkodenia, zniCenia alebo kradeze stavebného
materidlu, stavebnych mechanizmov a néradia, poistoviia
poskytne poistné plnenie do vySky novej ceny s odpocitanim
pripadnych zvySkov, maximalne do vysky dojednaného limitu
plnenia. Podmienkou poskytnutia poistného pInenia nasledkom
rizika odcudzenie alebo vandalizmus stavebného materialu,
stavebnych mechanizmov a néradia je skutoCnost, Ze
poistované veci boli umiestnené:

a) vriadne zabezpe€enom vnutornom priestore poistovane;
nehnutelnosti.

b) na zabezpefenom volnom priestranstve, ak ich z dévodu
hmotnosti, resp. rozmerov poistenych veci ich nemozno
umiestnit do vnutorného priestoru objektu (to neplati pre
naradie). .

10. V pripade vzniku poistnej udalosti na mobilnom dome poskytne

1.

poistoviia poistné pinenie v novej cene s odpocitanim
pripadnych zvySkov. Podmienkou poistného plnenia je, Ze
mobilny dom bol zhotoveny certifikovanym vyrobcom a/ alebo
pre mobilny dom bolo vydané kolaudaéné rozhodnutie.

V pripade kradeze mobilného domu poskytne poistoviia
poistné plnenie len za podmienky, Ze mobilny dom bol
odcudzeny z adresy rizika uvedenej v poistnej zmluve a Ze mal
vykonanu demontaz oja a kolies.

12.V pripade poistnej udalosti poistoviia uhradi poistné naklady,

do vySky limitu plnenia uvedeného v tabulke €. 1 avzmysle

nasledovnych podmienok:

a) Ak urobil poisteny alebo poistnik opatrenia, ktoré mohol
vzhladom na okolnosti pripadu povazovat za nutné na
odvratenie bezprostredne hroziacej poistnej udalosti alebo
na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti (dalej len
“‘naklady na odvratenie PU®), poistoviia nahradi naklady,
ktoré poisteny alebo poistnik na takéto opatrenia vynaloZil,
ak boli umerné hodnote poistenej veci alebo sume, ktoru
by bola poistoviia povinnd plnit, ale len s jej
predchadzajucim pisomnym sthlasom, a to maximalne do
vySky dojednaného limitu plnenia. Suhlas poistovni nie je
vyZadovany v pripade, kedy poisteny alebo poistnik musel
konat okamzite a nemal dostatok ¢asu na vyZiadanie tohto
sthlasu. Za takého naklady sa nepovazuju naklady
spojené s obvyklou starostlivostou, udrzbou a oSetrovanim
poistenej veci.

b) Pokial mal poisteny alebo poistnik povinnost z dévodov
hygienickych, bezpe¢nostnych alebo verejného zaujmu
vykonat' opatrenia na odpratanie zvySkov poistenej veci,
ktora bola poSkodena alebo zniena poistnou udalostou
alebo pokial poisteny alebo poistnik vynalozil primerané
néklady na demolaciu, vypratanie aodvoz zvySkov,
bréniacej oprave alebo znovunadobudnutie poistenej veci
postihnutej poistnou udalostou (dalej len ,odpratavacie
naklady®), nahradi mu poistoviia takto vynaloZené naklady,
a to maximalne do vy3ky dojednaného limitu plnenia.

c) Poistoviia uhradi primerané dopravné naklady sUvisiace s
opravou veci poSkodenej poistnou udalostou do najblizSej
vhodnej opravovne. Pokial nie je v poistnej zmluve
dojednané inak, hradia sa tieto naklady vynaloZzené na
dopravu veci na Uzemi Slovenskej republiky, ato
maximalne do vzdialenosti 50 km a do vySky dojednaného
limitu pInenia.

11. Ak je sucasne dojednané poistenie nehnutelnosti aj poistenie
domécnosti, poistoviia uhradi naklady podlfa ods. 10 tohto
¢lanku, do vySky limitov plnenia stanovenych v poisteni
nehnutefnosti.

CLANOK 27
Sposob zabezpecenia proti kradezi

1. Pravo na plnenie do vySky dojednanej poistnej sumy alebo
limitu pinenia dojednaného v poistnej zmluve vznikne len
vtedy, ked odcudzena vec bola v ¢ase poistnej udalosti za-
bezpeend spbsobom uvedenym v €l. 34 vtychto VPP MO
SLSP 2021.

2. 'V pripade kradeze stavebnych su&asti v zmysle ¢lanku sa za
prekonanie prekazky povazuje prekonanie jej konStrukéného
upevnenia.  KonStrukénym  upevnenim  sa  rozumie
rozoberatelné alebo nerozoberatelné pevné spojenie poistenej
veci s nehnutelnostou. Za nerozoberatefné je povazované
také spojenie, ked poisteni vec nejde odcudzit bez jeho
destrukéného naruSenia. V pripade rozoberatelného spojenia
je za dostatoCné povaZované iba také, k prekonaniu ktorého je
nutné pouzit minimalne ru¢né néradie, ak nejde o bezne
pouzivané spojenia, ktorych konstrukciu nejde ovplyvnit (napr.
zavesenie dveri alebo okien na pantoch).

CASTIV.
POISTENIE DOMACNOSTI

17

CLANOK 28
Predmet poistenia
Predmetom poistenia su veci, ktoré tvoria zariadenie poistene;
domécnosti, sluzia na prevadzku domacnosti alebo uspokojovanie
potrieb Clenov domacnosti, neslizia na podnikatelské ucely a
nachadzaji sa v mieste poistenia, ak nie je v poistnej zmluve
dojednané inak, a to:
a) subor vlastnych hnutefnych veci:
e beZné veci — napr. nabytok, koberce, odevy, obuv, potraviny,
o elektronické a optické pristroje,
e cennosti a veci zvlastnej hodnoty,
o elektromotory v domécich elektrospotrebitoch,
o Sportové potreby (bicykle, lyze apod.), detské koCiky,
invalidné voziky,
« iné vozidla bez ECV, autostciastky a zasoby paliva,
o stavebny material, stavebné mechanizmy a naradie,
e veci umiestnené na volnom priestranstve,
e nezabudované spotrebiCe vratane sporaku, pracky,
umyvacky riadu,
b) cudzie veci,
c) stavebné sucasti,
d) domace a hospodarske zvierata.



Unik vody 50 €

CLANOK 29 Naklady na odvratenie PU 15 % nad PS
Rozsah poistenia Odpratavacie naklady 15 % nad PS
1. PrgI pgisltlfnie EOEH)](%CEI?IS;II\I Tsa d;jedrrl]éva r%zslih p2c>istenia Dopravné naklady 10 %
2. Poistenie sa vztahuje aj na poSkodenie alebo zni¢enie
poistenych veci v priginnej slvislosti s rizikami balika |Pracka . i - 200 €
poistného krytia EXCELENT. Potraviny v chladiarenskych zariadeniach 500 €
3. Poistenie cudzich veci, stavebnych sucasti, veci sliziacich na  [£achrana dat . 100 €
zérobkovli &innost sa dojednava na balik poistného krytia [Batozina v motorovom vozidle 300€
EXCELENT ako poistena domacnost. Vysvetlivky:

4. Poistenie domécich a hospodarskych zvierat sa dojednava len ~ F0istné krytie a prisiusne limity plnenia su urcené pevnou sumou
na $kody spdsobené zdruzenym Ziviom. (v €) alebo ako % z vysky poistnej sumy. ) ) ,

5. Za kodu spdsobend prepétim/podpatim sa povazuje $koda ** Poistné rvmko alebo predmet poistenia nie je kryté v domacnosti
na poistenej veci nie stardej ako 7 rokov. v rekreacnom dome.

6. V pripade poistnej udalosti poistoviia uhradi aj poistné
naklady, ktoré su sucastou poistného krytia do vysky limitu
plnenia uvedeného v tabulke €. 2.

CLANOK 30
Limity plnenia a poistna suma
1. Limit plnenia je hornou hranicou poistného pinenia za jednu a
v3etky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

Tabulka é. 2

r ; p 2. Limit plnenia je urCeny pevnou sumou (v €) alebo ako percento
ZAKLADNE POISTENIE BALIK EXCELENT (%) z vySky poistnej sumy poistenej domacnosti. V pripade, ze
Poistné rizika imi i vtabulke &2 je uvedend hodnota 100%, poistenie je
Zdruzeny Zivel 100 % dojednané na poistni sumu.
Atmosférické zrazky 2 % max. 500 €
Odcudzenie 100 % %0 i
- CLANOK 31
0
\S/incialllzrl?tus n 13%%2’ Vyluky z poistenia
rat elektromotorov 1. Okrem vyluk uvedenych v &l. 6 a v &. 19 tychto VPP MO SLSP
Zodpovednost za Skodu 60 000 € 2021 sa na toto poistenie vztahujli aj vyluky uvedené v tomto
gr%iatclje/ F')Oldpjd'tle ie skl 15\?)(())0€€ cankL.
oskodenie/znicenie sk'a 2. Poistenie sa nevztahuje na:
gp[‘v:le'rStVOt, — 11385 a) zvierata (okrem domacich a hospodarskych zvierat),
paine vyStupenie vody 0 mikroorganizmy,
Burlivy vietor . 100 % b) zvierata sliziace k zarobkovym Gcelom,
Prechodné byvanie ** 100 % ¢) motorové a pripojné vozidla s pridelenym ECV,
Predizena zaruka k doméacim elektrospotrebi¢om 2000 € d) lietadla, vrtulniky, rogald, drony alebo balény vratane ich
Dve adresy po€as stahovania* 60 dni prisluSenstva,
Asistencné sluzby podla tab. €. 5 e) plavidla, podliehajuce evidencii plavidiel,
Benefit Obnova 1000 € f) kolajové vozidla,
Predmety poistenia ‘ ‘ 1) vzovrky, r)ézorné modely, prototypy, o
Enorové potreb 100 % h) sluzobné zbrane a zbrane sliziace na podnikatel'ské ucely,
Sp reb P I kty - . 100 0/° i) veci podnajomnikov,
Aﬁ?o;?]éri]:sfks fonika a oplicke pristroje 200 0"€ j) autorské a iné hmotné prava, ktoré si majetkom
. y — poisteného,
Domace a hospodarske zvierata 5000€ k) veci umiestnené v automatickych Uschovnych schrankach,
Veci zviastne] hodnoty, zbierky 15 °/° ) 8kody spdsobené chybami vo vyhotoveni nehnutelnosti
éleno?y, Sperky ; 050/% vpripade poistenia  domacnosti v neskolaudovanej
€nne papiere nehnutelnosti,
Peniaze a ceniny 500 € m) cennosti a veci zvlastnej hodnoty umiestnené:
Stavebné sucasti 3% - v mieste poistenia na balkonoch, lodziach alebo
Cudzie veci 500 € terasach,
Veci umiestnené na volnom priestranstve 2000 € - mimo bytovych priestorov, tj. v priestoroch patriacich
Veci na sebe, pri sebe** 700 € k bytu, v spoloCnych Castiach bytového domu avo
Veci sliziace na zarobkovU €innost 500 € vedlajSich budovach a ostatnych stavbach,
Poistné naklady ‘ ‘ - na vol’lnv(_)m priestr.anstve,’ ’ _
max.6 - autosuciastky umiestnené na volnom priestranstve,
Néklady na primerané ubytovanie po PU** mesiacov. max ) kradez domaceho a hospodarskeho zvieratstva,
y hap y P e 0) kradez veci z nezasklenych balkénov, lodzii alebo teras,
Havaria rozvodov, nakiady na vyhfadanie 500 € ktorych spodny okraj je vo vySke 3m a menej nad Uroviiou

okolitého terénu alebo nad inymi vyvySeninami; tato vyluka



sa nevztahuje pre anténne systémy audiovizualnej
techniky alebo klimatizacné jednotky pevne spojené
s budovou,

p) veci umiestené na volnom priestranstve v pripade, ak boli
poSkodené alebo zni¢ené krupobitim, atmosférickymi
zrazkami a burlivym vetrom, a to ani v pripade, ze su
stcastou stboru.

3. Pokial to nie je v poistnej zmluve vyslovne dojednané, poistenie

sa nevztahuje aj na:

a) stromy, rastliny a porasty,

b) kradez veci z motorového vozidla; tato vyluka sa
nevztahuje na pripady, ked péjde o kradeZ poistenych veci
z motorového vozidla umiestneného v zabezpeCenej
garazi, ktora:

- sa nachadza na rovnakom pozemku ako nehnutelnost, v
ktorom sa nachadza poistena doméacnost,

- je umiestnena na druhej adrese rizika, ktora je uvedena v
poistnej zmluve.

Uzamknuté motorové vozidlo sa nepovazuje za spdsob
zabezpecenia.

CLANOK 32
Poistné plnenie
.V pripade poSkodenia, znienia alebo kradeze poistenych veci
z0 sUboru zariadenia domacnosti v dosledku poistnej udalosti,
poistoviia poskytne poistné pinenie v novej cene veci v ¢ase
vzniku poistnej udalosti s odpocitanim pripadnych zvySkov,
ato do vySky poistnej sumy, alebo do vySky stanovenych
limitov plnenia uvedenych v tabulke €. 2, ak v poistnej zmluve
nie je uvedené inak.
. Poistoviia ma pravo poskytnit poistné plnenie vo vyske
Casovej ceny, ak poisteny do 3 rokov od vzniku poistne;
udalosti nepreukaze, Ze poskodenu, zni¢end alebo odcudzenu
vec opravil alebo znovunadobudol.
.V pripade poistnej udalosti na elektromotoroch v domacich
elektrospotrebi¢och spbsobenej skratom, poistoviia uhradi
sumu zodpovedajucu nakladom na opravu elekiromotora,
vratane demontéznych prac, najviac vSak do vySky
stanoveného limitu plnenia. Ak sa z dévodu neopravite/nosti
alebo nerentabilnosti previnutia elektromotora musi vymenit
cely elektromotor za novy, poistoviia uhradi naklady na
previnutie elektromotora. Ak by ale naklady na previnutie
elektromotora presiahli  hodnotu nového elektromotora,
poistoviia uhradi 70 % hodnoty nového elektromotora vratane
prace, najviac viak do vysky stanoveného limitu pinenia.
. Pri poSkodeni, zniCeni, alebo kradezi klenotov, Sperkov a veci
zvI&Stnej hodnoty poskytne poistoviia poistné plnenie podia
znaleckého posudku spracovaného v ¢ase vzniku poistenia
alebo podfa pokladniéného dokladu zo Specializovane;
predajne.
. Poistoviia poskytne poistné plnenie v pripade vandalizmu
alebo odcudzenia veci odlozenych vinych vnutornych
priestoroch mimo miesta poistenia uvedeného v poistnej
zmluve (napr. reStauracia, pracovisko, Skola a pod.), ak ich

plnenia. Podmienkou poskytnutia poistného pinenia nésledkom

rizika vandalizmus alebo odcudzenie stavebného materialu,

stavebnych mechanizmov a naradia je, Ze poistované veci boli
umiestnené:

a) vriadne zabezpeCenom vnltornom priestore poistovane;
nehnutefnosti.

b) na zabezpeenom volnom priestranstve, ak ich z dévodu
hmotnosti resp. rozmerov poistenych veci ich nemozno
umiestnit do vnutorného priestoru objektu (to neplati pre
naradie). Takéto poistné krytie sa nevztahuje pre poistenie
chaty.

7. 'V pripade poistnej udalosti poistoviia uhradi poistné naklady,

do vySky limitu plnenia uvedeného v tabulke €. 2 av zmysle

nasledovnych podmienok:

a) ak urobil poisteny alebo poistnik opatrenia, ktoré mohol
vzhlfadom na okolnosti pripadu povazovat za nutné na
odvratenie bezprostredne hroziacej poistnej udalosti
alebo na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti (dalej
len “néklady na odvratenie PU®), poistoviia nahradi
naklady, ktoré poisteny alebo poistnik na takéto
opatrenia vynalozil, ak boli Umerné hodnote poistenej
veci alebo sume, ktord by bola poistoviia povinna plnit,
ale len s jej predchadzajicim pisomnym suhlasom, a to
maximalne do vySky dojednaného limitu pinenia. Suhlas
poistovni nie je vyZadovany v pripade, kedy poisteny
alebo poistnik musel konat' okamZite a nemal dostatok
Casu na vyziadanie tohto suhlasu. Za takéto naklady sa
nepovazuji naklady spojené s obvyklou starostlivostou,
udrzbou a oSetrovanim poistenej veci.

b) pokial mal poisteny alebo poistnik pravnu povinnost z
dévodov hygienickych, bezpe€nostnych alebo verejného
zaujmu vykonat opatrenia na odpratanie zvySkov
poistenej veci, ktord bola poskodena alebo znicena
poistnou udalostou alebo pokial poisteny alebo poistnik
vynalozil primerané naklady na demolaciu, vypratanie
aodvoz  zvySkov,  bréaniacej  oprave  alebo
znovunadobudnutie poistenej veci postihnutej poistnou
udalostou (dalej len ,odpratavacie naklady*), nahradi mu
poistoviia takto vynaloZzené naklady, a to maximalne do
vy$ky dojednaného limitu plnenia.

c) poistovia uhradi primerané dopravné naklady suvisiace
s opravou veci poSkodenej poistnou udalostou do
najbliz3ej vhodnej opravovne. Pokial nie je v poistnej
zmluve dojednané inak, hradia sa tieto naklady
vynaloZzené na dopravu veci na Uzemi Slovenske
republiky, a to maximalne do vzdialenosti 50 km a do
vySky dojednaného limitu plnenia.

8. Ak je si¢asne dojednané poistenie nehnutelnosti a aj poistenie

domacnosti, poistoviia uhradi naklady podfa ods. 7. tohto
¢lanku, do vySky limitov plnenia stanovenych v poisteni
nehnutelnosti.

CLANOK 33
Miesto poistenia

mal poisteny v Case poistnej udalosti na sebe, pri sebe, resp.
na mieste na tom uréenom (dalej len ,veci na sebe, pri sebe’),
a to maximélne do vysky dojednaného limitu plnenia.

Pre poistenie domacnosti je miestom poistenia:
a) bytovy priestor uvedeny v poistnej zmluve ako adresa rizika,
b) miesto prechodného byvania ¢lena domacnosti ako druha

. Vpripade poSkodenia, zni¢enia alebo kradezi stavebného
materidlu, stavebnych mechanizmov a néradia, poistoviia
poskytne poistné plnenie do vySky novej ceny s odpocitanim
pripadnych zvySkov, maximalne do vysky dojednaného limitu
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adresa rizika, preukdzanad poistenym Zmluvou o néjme,
podnajme alebo inou obdobnou platnou zmluvou (napr.
prenajaté izby, ubytovne, internat a pod.). Poistenim nie je



kryté uZivanie druhého vlastného alebo prenajatého celého
bytu a rodinného domu.

vnutorné uzamykatelné priestory patriace k bytu urené na to,
aby sa s bytom uzivali (napr. pivnica, povala),

vnutorné uzamykatelné spolo¢né priestory patriace k bytu,
uréené na spolo¢né uzivanie obyvatelov bytového domu (napr.
susiaren, koCikaren),

vnutorné  uzamykatelné  priestory  vedlajSej  budovy
nachadzajlcej sa na adrese rizika uvedenej v poistnej zmluve,
vnutorné  uzamykatelné  priestory  vedfajSej  budovy
nachadzajlcej sa na inej adrese rizika uvedenej v poistnej
zmluve ako je poistena domacnost, ak je to v poistnej zmluve
dojednaneg,

byt alebo rodinny dom (neplati pre rekreaény dom), do ktorého
sa poisteny prestahoval v priebehu trvania poistenia, najviac
viak 60 dni od zaciatku stahovania. V pripade poistnej
udalosti je poisteny povinny hodnoverne preukazat datum
zaCiatku stahovania. Poistené veci sU v uvedenej lehote
poistené na oboch miestach poistenia, pri¢om dojednany
rozsah poistenia sa nemeni. Poistnik, resp. poisteny je povinny
oznamit poistovni nové miesto poistenia do uplynutia 60 dni
od zaciatku stahovania. Po uplynuti tejto doby sa za miesto
poistenia povazuje nové miesto poistenia, na ktoré sa poisteny
prestahoval. V pripade neozndmenia novej adresy rizika
ostava v platnosti pévodna adresa rizika uvedend v poistnej
zmluve,

zariadenia poskytujuce sluzby obyvatelstvu za (¢elom opravy,
Upravy alebo Cistenia, ale len v pripade zivelnej poistne;
udalosti,

iné miesto ako je uvedené v pism. a), b), c), d), e), f), g) tohto
¢lanku, ak ich mal poisteny v ¢ase vzniku poistnej udalosti na
sebe, pri sebe alebo ich odlozil na miesto na to uréené.

CLANOK 34
Sposob zabezpecenia proti kradezi

. Spbsob zabezpeCenia musi zodpovedat poistnej sume

zakladného poistenia stboru zariadenia domécnosti podla
nizSie uvedenych podmienok v tabulke €. 3, ktora predpisuje
minimalny spbsob zabezpecenia.

Ak vpripade poistnej udalosti spOsob zabezpelenia
nezodpoveda v poistnej zmluve dojednanej poistnej sume,
poistoviia poskytne poistné plnenie len do vySky poistnej sumy
zodpovedajucej skutocnému spdsobu zabezpeCenia v Case
vzniku poistnej udalosti.

Poistoviia poskytne poistné plnenie iba vtedy, ak vSetky
vstupné otvory do miesta poistenia a vnutorné priestory
k nemu patriace (spolo¢né priestory a priestory patriace k bytu)
boli vcCase vzniku poistnej udalosti kradeZou riadne
uzamknuté.

Ak je vstup do miesta poistenia cez viacero dveri za sebou,
rozhoduijlce pre posudenie urovne spbsobu zabezpedenia su
vonkajSie dvere alebo dvere, ktorymi pachatel’ preukézatelne
vnikol do miesta poistenia.

Prvky zabezpecenia suboru zariadenia domacnosti proti
kradezi - popis, parametre

Tabulka ¢. 3
Zabezpecenie vstupnych otvorov

Uzamknutie dveri

Dvere \
bezné funkéné dvere alebo @ dvere riadne uzamknuté

latkova konstrukcia dveri (v| (bez Specifikacie
pivninych priestoroch) uzamykacieho  systému
a materialu dverf)

A1 e dvere pevnej konstrukcie (t.). e cylindricka viozka alebo
celodrevené, plastové, e bezpecnostny visiaci
kovove, automatické| zamok.
odsUvacie dvere as
presklenym otvorom do 0,1
m? tj. nie ztvrdeného
papiera) alebo

o dvere pevnej konstrukcie s
presklenym otvorom vacsim
ako 0,1 m? alebo ktorého
najblizSi okraj je vzdialeny
menej ako 03 m od
zamku/otvaracieho
mechanizmu. Preskleny
otvor je  zabezpeCeny
bezpeénostnym sklom alebo
bezpeénostnou foliou alebo
funkénymi mreZami (mreze
mézu byt  nahradené
kovovou uzamykatelnou
roletou  alebo  zvnutra
uzatvaratelnou okenicou).

e gardzova bréna (sekénd,
posuvna, rolovacia,
vyklopna)

A2 leako A1 a v uzamknutom e bezpecnostna cylindricka
stave zabezpedené proti| vloZka zabrafiujlca
vysadeniu a  zarubne| vytlaceniu a bezpecnostny
zabezpeCené proti | Stit zabrariujuci rozlomeniu
roztlaCeniu. a vylomeniu vlozky alebo

e bezpeénostny visiaci
zamok.

A3 e ako A2 eako A2 + pridany dalSi
bezpecnostny zamok
alebo

e nahradou pridaného
bezpeCnostného  zamku
mbéze byt viachodovy
bezpecnostny systém vo
dveréch.

A4 wako A2 a bezpecnostné e bezpecnostny zamok
dvere s minimalnou triedou| s minimainou triedou
odolnosti 3 odolnosti 3 alebo

eako A3 + kovova mreza
uzamknuta
bezpeénostnym zamkom
alebo bezpec€nostnym
visiacim zamkom

Zabezpecenie presklenych casti
(okna, presklenené dvere vyklady, iné otvory)

B1 }e okna a presklenené dvere umiestnené do 3 m (vyska
spodného okraja) nad okolity terén alebo 1,2 m od
objektov ulah¢ujicich vstup (strom ajeho konare, ina
nehnutelnost, bleskozvod, poZiarny rebrik, atd.),

e preskleny otvor je zabezpeceny bezpefnostnym sklom
alebo bezpecnostnou féliou alebo funkénymi mrezami
(mreze mozu byt nahradené kovovou uzamykatelnou
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roletou alebo zvnutra uzatvaratelnou okenicou).

Zabezpecenie priestoru elektronickou zabezpecovacou

signalizaciou - EZS
C1 | EZS s lokalnym vyvodom zvukového a svetelného signalu

C2 | EZS s automatickym telefénnym voli¢om (ATV) min. na 2
telefénne Cisla

C3 | EZS s vyvedenim na pult centralnej ochrany (PCO)
~ Zabezpecenie neprenosnych schranok
T |Trezor je Specidlne upravena neprenosna pancierova
schranka s odolnostou podia aktuélnej platnej normy
vybavena trezorovym zadmkom, ktora je zabudovana alebo
pevne primontovana k stene, resp. k podlahe alebo
v skrifiovom prevedeni s hmotnostou min. 100 kg.
Zabezpecenie volného priestranstva
P |Funkéné oplotenie s vySkou min. 1,6 m a vetky vstupné

brany/dvere v oploteni musia byt riadne uzamknuté.

Spodsoby zabezpecenia domacnosti

Tabulka ¢. 4

Variant s EZS

Poistna suma

Variant

vE Variant Variant | Variant

od-do  PeZEZS NN s C2 sC3

(lokalne) | (na ATV) |(na PCO)
0-1000 A +A +A +A
1001 -10 000 A1 +A1 +A1 +A1
10001-20000| A2 +A1 +A1 +A1
20 001 - 50 000 | A3 +B1 +A2 +A2 +A1
50 001 aviac | A4+B1 | +A3 +B1 +A2 +A2

Sposoby zabezpecenia na volnom priestranstve

Veci umiestnené na volnom priestranstve (t.). veci umiestnené na
volnom priestranstve, stavebny materiél, stavebné mechanizmy
a naradie) musia byt na mieste poistenia zabezpecené funkénym
oplotenim.

Sposoby zabezpedenia klenotov a Sperkov

Klenoty a S3perky musia byt zabezpeCené spdsobom
zabezpecenia uvedenom v tabulke &. 4 azaroved, pri poistnej
sume nad 1 000 € (vratane) musia byt uloZené aj v trezore (T).

CLANOK 35
Poistenie pracky

1. Predmetom poistenia je praéka pouzivana vo vnuatornych
priestoroch poistenej domacnosti.

2. Poistenie pracky sa dojednava pre pripad jej poSkodenia alebo
zniCenia akoukolvek nahodnou udalostou, ktora nie je v €l. 6, v
¢l. 19 a v ¢l. 31 tychto VPP MO SLSP 2021 vylucena.

3. Poistenie sa nevztahuje na:

a) vymenite/né Casti (loziska, remene, tesnenia, hadice atd’),
ktoré sa opotreblvaju rychlejSie ako je Zivotnost celej
pracky,

b) pracku, ktorl poisteny pouZiva protipravne,

c) pracku sluziacu k zarobkovym Gcelom,

d) Skody poCas zaruCnej doby, na ktoré by vzmysle
Obcianskeho z&konnika niesol zodpovednost vyrobca ¢i
predajca,

e) Skody spbsobené  koroziou alebo  prirodzenym
opotrebenim,
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f) poSkodenie nasledkom poruchy, ktord mala pracka pri
dojednavani poistenia alebo v Case, ked sa stala sucastou
poisteného suboru, ak poistenému bola alebo mohla byt
tato porucha znama,

g) poskodenia, ktoré nevyluéuju funkénost pracky.

. Vpripade poistnej udalosti na pracke poistovia uhradi

primerané naklady na opravu poSkodenej pracky v novej cene,
maximalne vSak do vySky jej Casovej ceny s odpocitanim
pripadnych zvySkov.

CLANOK 36
Poistenie potravin v chladiarenskych zariadeniach

. Poistenie potravin v chladiarenskych zariadeniach sa

dojednava pre pripad poSkodenia alebo zni¢enia potravin,
ktoré poisteny skladoval v chladiarenskych a mraziarenskych
zariadeniach. Poistenim su kryté Skody spdsobené zmenou
teploty v chladiarenskom a mraziarenskom zariadeni v
dbsledku:

a) vypadku dodavky elektrického prudu pocas nepritomnosti

¢lenov domacnosti,
b) skratu a vyrobnych chyb zariadenia.

. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, v ¢l. 19 a v ¢l. 31 tychto VPP

MO SLSP 2021 sa toto poistenie nevztahuje na Skody

vzniknuté alebo spdsobené:

a) umyselnym prerudenim dodavok elektrického prudu, ktoré
nebolo vynutené z titulu zachrany fudského Zivota alebo
ochrany urcitej Casti zasobovacieho zariadenia dodavatefa
elektrického prudu,

b) obmedzenim dodavky elekirickej energie, ktoré nebolo
vyvolané nahodnym poSkodenim vyrobného alebo
zasobovacieho zariadenia dodavatela elektrickej energie,

c) Umyselnym konanim alebo Umyselnou nedbalostou
poisteného, resp. prevadzkovatela chladiarenského
a mraziarenského zariadenia,

d) postupnym unikanim chladiacich médii z chladiarenskych
a mraziarenskych zariadeni, v ktorych sa nachadzaju
poistené veci,

e) vypnutim dodavky elektrického pridu z dévodu neplatenia,

f) odpojenim dodavky elektrického pradu po
predchadzajucom upozorneni dodavatefom.

. Poistenie sa dojednava na limit pinenia uvedeny v poistne;

zmluve, ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a
vSetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

CLANOK 37
Poistenie zachrany dat

. Predmetom poistenia zachrany dat su data v pamati

zariadenia s pamatovym médiom (dalej len ,zariadenie").

. Poistenie zachrany dat sa vztahuje na Ghradu nakladov U¢elne

vynalozenych na zachranu ulozenych dat v pamati zariadenia,
ku ktorym bol zamedzeny pristup v désledku fyzického
poskodenia alebo zlyhania tohto zariadenia.

. Za fyzické poSkodenie alebo zlyhanie zariadenia pre ucely

tohto poistenia sa povazuje pad, naraz zariadenia, vypadok
napajania, prepatie, prepolovanie, vniknutie kvapaliny do
zariadenia, nadmerné teplo  (prehriatie), prirodzené
opotrebovanie zariadenia, kolaps operatného systému (i
aplikacie a poSkodenie alebo zlyhanie v désledku niektorého
z rizik zdruZeného Zivlu.



. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, v ¢l. 19 av ¢l. 31 tychto VPP
MO SLSP 2021 sa poistenie nevztahuje na uhradu nékladov
vzniknutych v stvislosti s:

a) odvirenim alebo preindtalovanim  zariadenia, t,.
poSkodenim zariadenia vplyvom akéhokolvek Skodlivého
softvéru, ako su virusy, malware, ransomware a pod.,

) opravou zariadenia alebo jeho Casti,

) kUpou nového zariadenia (znovunadobudnutie zariadenia),

) dopravou zariadenia,

) nadStandardnymi nakladmi (napr. naklady za expresni
zachranu dat).

. Poistenie sa nevztahuje na uhradu nakladov vynalozenych na

zachranu alebo obnovu:

stratenych, vymazanych dat nenachadzajucich sa v pamati

zariadenia,

poskodenych a zaheslovanych dat,

softvéru,

dat sluziacich na podnikatel'sku ¢innost ((¢tovné, vyrobné,

prevadzkové zaznamy).

. Poistenie sa dojednava na limit pinenia uvedeny v poistnej

zmluve, ktory je hornou hranicou poistného pinenia za jednu a

vetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

.V pripade vzniku poistnej udalosti, poskytne poistoviia poistné

plnenie na zaklade predlozenych ucétovnych dokladov

o zaplateni nakladov vystavenych firmou, ktora zachranu dat

vykonala a to maximalne do vy3ky dojednaného limitu pinenia,

ktory je hornou hranicou pinenia pre jednu a vSetky poistné
udalosti v jednom poistnom obdobi.

DO O O T

CLANOK 38
Poistenie batoziny
. Poistenie batoZiny sa dojednava pre pripad kradeZe batoZiny
z batoZinového priestoru motorového vozidla, ktora je vo
vlastnictve poisteného alebo ¢lenov domacnosti.
. Vpripade kradeze batoziny, poskytne poistoviia poistné
plnenie len ak:
a) sa veci nachadzali v uzamknutom batozinovom priestore
motorového vozidla, ato v priestore uréenom na ulozenie
batoziny, v uloznej schranke vnltri  uzamknutého
motorového vozidla alebo v uzamknutom nosi¢i pevne
upevnenom na motorovom vozidle (stredny box). Za
batoZinovy priestor sa nepovazuje priestor v interiéri
motorového vozidla. Tato podmienka sa nevztahuje na
detské autosedacky v interiéry vozidla.
motorové vozidlo bolo zabezpeCené proti vniknutiu
nepovolanej osoby a pachatel’ preukazatelne pouzitim sily
prekonal prekazku chraniacu veci pred odcudzenim. Za
prekazku sa nepovazuje stena alebo obal vyrobeny
z materidlov, ktoré svojimi fyzikalnymi vlastnostami alebo
kon3trukciou maju nizky stupedd odolnosti proti ich
nasilnému prekonaniu (plachta alebo iny, nie pevny ¢i
prerezatelny material alebo [lahko & nepozorovane
odstranitelny material),
motorové vozidlo je vo vlastnictve poisteného alebo ¢lena
domécnosti alebo snim disponuje na zaklade zmluvy
onajme motorového vozidla, pripade na zaklade
splnomocnenia,
d) vzniknuta poistna udalost bola hlasena policii.
. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, v €. 19 av €l. 31 tychto VPP
MO SLSP 2021 sa poistenie batoZiny nevztahuje na:
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6.

kradeZ batoZiny zo zaparkovaného motorového vozidla
vdobe medzi 22.00 h a 6.00 h, ak vozidlo nebolo
zaparkované na nepretrzite straZenom parkovisku alebo ak
zaroven doSlo ku kradezi celého vozidla,

b) Skody vzniknuté na motorovom vozidle.

Poistenie batoziny sa dalej nevztahuje na kradez:

a) cennosti, veci zvlastnej hodnoty,

b) hotovosti, platobnych  kariet, osobnych  dokladov
akéhokolvek druhu, leteniek a pod., vratane nakladov
spojenych s ich opatovnym nadobudnutim,

zaznamov na zvukovych, obrazovych a datovych nosicoch,
pisomnosti, planov, inej dokumentacie,

mobilnych telefénov, tabletov, notebookov,

) tovaru ureného na nasledny predaj,

zvierat,

zbrani a streliva, ich prisluSenstva a nahradnych dielov,
prisluSenstva, vybavenia a nahradnych dielov vozidiel,

i) veci slZiacich na vykon povolania, podnikatelskej ¢innosti
a plnenie pracovnych uloh,

batoZiny os6b prepravovanych za odplatu,

vzoriek, ndzornych modelov, prototypov.

Poistenie sa dojednava na limit plnenia uvedeny v poistnej
zmluve, ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a
vSetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.
Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré boli
spOsobené a pri ktorych aj Skoda vznikla na Uzemi Slovenskej
republiky, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

~ CASTV. ,
POISTENIE PREDLZENEJ ZARUKY K DOMACIM

ELEKTROSPOTREBICOM

CLANOK 39
Predmet a rozsah poistenie

. Poistenie sa vztahuje na vybrané doméace elektrospotrebice

(dalej len ,elektrospotrebic®), za ktoré sa vyhradne povazuiju:
+ chladnicka,

* mraznicka,

* elektricky sporak,

« digestor,

* pracka,

+ susicka,

+ umyvacka riadu,

* elektricka rara,

» mixér (kuchynsky robot),
* vysavac,

« zehlicka,

* Zehlitka na vlasy,

* hriankovag,

* mikrovinna rara,

* elektricky holiaci strojcek,
* elektronicka vaha,

* susi¢ vlasov,

« elektricka zubna kefka,

* depilator,

* elektricka varna kanvica,
* kavovar,

» elektricky mlynéek na kavu,
+ elektrické hodiny,



* televizor,

* videoprehravac a videorekordér,

* DVD systém,

set-top box,

satelitny prijima¢ vratane satelitnej antény,

audio systém,

blueray systém,

+ digitalna kamera,

* projektor,

* prenosna klimatizacia.

. Poistenie sa dojednava pre pripad poruchy vybraného
elektrospotrebi¢a.  Elektrospotrebic musi byt sUcastou
zariadenia poistenej domacnosti, nie je starsi ako 48 mesiacov
(pocCitané odo dia predaja elektrospotrebita) a zaroven sa v
Case poistnej udalosti naf uz nevztahuje zaruka poskytovana
vyrobcom ¢i predajcom. Jednd sa o poruchu, za ktorl by
vzmysle Obcianskeho zakonnika niesol zodpovednost
vyrobca ¢i predajca vybraného elektrospotrebica v Case trvania
zaruCnej doby.

CLANOK 40

Vyluky z poistenia

. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 a v ¢l. 19 tychto VPP MO SLSP

2021 sa toto poistenie nevztahuje aj na Skody vzniknuté

v tychto pripadoch:

a) v pripade, Ze cena elektrospotrebi¢a v defi jeho nakupu
bola nizSia nez 100 €,

b) v pripade, ked je elektrospotrebi¢ nefunkény z iného
dévodu nez v dosledku poruchy elektrospotrebica, tak ako
je definovana v tychto VPP MO SLSP 2021 (napr. ohiiom,
Uderom blesku, expléziou, povodiou, kradezou alebo
pokusom o kradez, vandalizmom a pod.),

c) v pripade, Ze porucha elektrospotrebia bola spdsobena
kolisanim a/alebo preruSenim dodavky elektrickej energie z
akéhokolvek dévodu,

d) v pripade akéhokolvek umyselného aj neumyselného
zanedbania, nedodrzania alebo prehliadnutia pokynov
vyrobcu ¢i predajcu,

e) v pripade zhrdzavenia, rozleptania, pretlatenia alebo
poSkriabania &  iného  poSkodenia  spdsobeného
manipulaciou alebo umiestnenim elektrospotrebica v
rozpore s ndvodom na pouZitie,

f) v pripadoch poSkodenia povrchu a  vzhladu
elektrospotrebi¢a, ktoré nemaju vplyv na jeho funkciu,

g) v pripade, ze porucha elektrospotrebiCa bola spbsobena v
désledku pocasia alebo inych prirodnych vplyvov,

h) v pripade pouzitia vyrobcom neschvalenych doplnkov,

i) v pripade zniCenia i poSkodenia elektrospotrebica Ci jeho
sucasti z nedbanlivosti alebo Umyselne,

i) v pripade, ze je elektrospotrebi¢ nefunkény v désledku
opotrebenia jeho spotrebnych sucasti (napr. prasknuté
Ziarovky, vybité batérie, znizenie kapacity akumulatorov,
opotrebenia Citacich hlav, optickych blokov CD a DVD
pristrojov a pod.),

k) v pripade odblokovania drenaze mraziacich pristrojov,

) v pripade akejkolvek chyby ¢i poruchy majlcej priCinu vo

vnutornom znedisteni elektrospotrebica,

v pripade, Ze servis nezisti na elektrospotrebici akukolvek

poruchu,

n) v pripade, Ze je porucha elektrospotrebica spdsobena
pocitadovymi virusmi,
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. Limitom plnenia za

0) v pripade, ze sa na elektrospotrebi¢ v ¢ase poruchy
vztahuje zaruka poskytnuta vyrobcom ¢&i predajcom,

p) v pripade, Ze je elektrospotrebi¢ starSi viac ako 48
mesiacov (pocitané odo dna nakupu elektrospotrebiéa od
predajcu alebo vyrobcu, nie okamihom secondhand
nakupu),

q) v pripade, Ze elektrospotrebiC nebol kipeny ako novy na
Uzemi SR alebo CR,

r) v pripade, ze k poistnej udalosti doSlo skér, nez sa stal
poisteny U¢astnikom tohto poistenia,

s) v pripade, Ze elektrospotrebi¢ nebol v okamihu poistne;
udalosti st¢astou vybavenia poistenej domacnosti.

. Poistenie sa dalej nevztahuje na:

a) elektrospotrebice, ktoré poistnik, resp. poisteny pouziva na
podnikanie alebo iné zarobkové ¢innosti,

b) na udalosti, ktoré nastali do dvoch mesiacov od chvile, ked
sa poisteny stal UCastnikom tohto poistenia, hoci by inak
splfali definiciu poistnej udalosti,

c) pripady, ked opravnena osoba nezaistila opravu
pokazeného vybraného doméaceho elektrospotrebita v
lehote 30 dni od nahlasenia poistnej udalosti alebo nebola
schopna preukazat, Ze tak urobila.

. Poisteny ani opravnena osoba nemaju narok na poistné

plnenie formou Uhrady nakladov za sluzby a prace, ktoré si
dohodol bez predchadzajuceho suhlasu poistovne.

CLANOK 41
Poistné pInenie

. Poistnou udalostou sa rozumie nahodna, nepredvidatelna

porucha vybraného elektrospotrebiéa, ktord brani vyuzivaniu
elektrospotrebi¢a na ucel, na ktory je ureny (mechanicka,
elektronicka ¢i elektricka nefunkénost). Jedna sa o poruchu, za
ktori by vzmysle Obcianskeho zakonnika niesol
zodpovednost  vyrobca Ci predajca vybraného
elektrospotrebi¢a v Case trvania zaruénej doby.

.V pripade poistnej udalosti poskytne poistoviia poistné pinenie

formou Uhrady nakladov na opravu elektrospotrebia alebo
Uhrady nékladov na kiipu nového elektrospotrebica (v pripade,
Zze oprava pokazeného elektrospotrebiCa nie je technicky
mozna alebo ekonomicky vhodna), v rozsahu a za podmienok
stanovenych vtychto VPP MO SLSP 2021 alebo v poistne;
zmluve.

.V pripade, ak elektrospotrebi¢ nie je mozné opravit, poistoviia

ma pravo poskytnit poistné plnenie v Casovej cene, ak
poziada poisteného po poistnej udalosti o predlozenie dokladu,
ktory preukazuje nadobudnutie nového elektrospotrebiéa a
poisteny do uplynutia premiCacej doby prava na poistné
plnenie, tak neurobi alebo odmietne urobit.

jednu poistn udalost je cena
elektrospotrebi¢a v okamihu poistnej udalosti, maximalne vSak
do vysky 2 000 €.



CAST VI ]
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA $KODU

CLANOK 42

Predmet poistenia a poistna udalost

. Predmetom poistenia je poistenie zodpovednosti za Skodu

spdsobenu poistenym inému v pri¢innej savislosti so vztahom

alebo ¢innostou, pokial za Skodu zodpoveda v désledku
svojho konania alebo vztahu v ¢ase trvania poistenia (pocas
platnosti poistnej zmluvy), podfa ¢l. 43 tychto VPP MO SLSP

2021:

a) na zivote a zdravi, vratane narokov na nahradu
vynalozenych  nakladov za poskytnutl  zdravotnu
starostlivost, nemocenské poistenie a déchodkové
zabezpecenie,

b) poSkodenim, zniCenim alebo stratou veci,

c) naslednou finanénou Skodou.

. Z poistenia zodpovednosti za Skodu ma poisteny pravo, aby v

pripade poistnej udalosti poistoviia za neho nahradila Skodu,

za ktoru poisteny zodpoveda a s ktorou je podia tychto VPP

MO SLSP 2021 a poistnej zmluvy spojeny vznik povinnosti

poistovne pinit. Ak o nahrade 3kody rozhoduje opravneny

organ, je poistoviia povinna plnit podla jeho rozhodnutia az
dfiom, kedy nadobudlo pravoplatnost a vykonatelnost.

CLANOK 43

Rozsah poistenia

. Poistenie sa vztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu

spdsobeny inému:

a) vdoésledku svojho konania alebo vztahu k inému beznou
Cinnostou  poisteného  (dalej len  ,obCianska
zodpovednost®),

b) vyplyvajucu z vlastnictva poistenych nehnutelnosti
a prevadzky ich energetického a technického vybavenia,

c) vyplyvajlcou z vlastnictva prifahlého pozemku,

d) pri uskutoCnhovani jednoduchych stavieb aich zmien
poistenym ako stavebnikom na adrese rizika,

e) pri vykonavani opravy poistenej nehnutelnosti poistenym.

. Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost poisteného za

Skodu spdsobenu psom inej osobe na Zivote a zdravi, za ktor

poisteny zodpoveda ako majitel alebo opatrovatel. Pes musi

byt zaregistrovany v evidencii mestského alebo obecného

Uradu (evidenéna znamka).

CLANOK 44

Vyluky z poistenia

. Okrem v3eobecnych vyluk uvedenych v ¢l. 6 tychto VPP MO

SLSP 2021 poistenie sa nevztahuje na zodpovednost za

Skodu prevzatl nad ramec stanoveny pravnymi predpismi

alebo spdsobenu:

a) na nadzemnych alebo podzemnych vedeniach,

b) znedistenim alebo spdsobenim environmentalnej Skody na
Zivotnom prostredi,

c) skladovanim, manipulaciou alebo likvidaciou odpadov,

) buracimi a demola¢nymi pracami,

e) v ddsledku vibracii,

f) sadanim, zosuvom pédy, alebo v dosledku poddolovania,

g) pbsobenim teploty, unikajlcich latok (napr. plynov, par,
popoléeka, dymu) alebo hluku, pozvolného prenikania
vihkosti, Ziarenim kazdého druhu,

h) zvieratami na rastlinach,

i) v sUvislosti s vykonom prava polovnictva,

i) psom pri vykone prava polovnictva, alebo pri sluzobnom
vykone,

k) v suvislosti so stavebnou ¢innostou vykonavanou
poistenym protipravne,

[) neopravnenym drzanim a pouzivanim zbrani alebo streliva,

m) neopravnenym zasahom do prava na ochranu osobnosti,

n) zavleCenim alebo rozSirenim nakazlivej choroby [udi,
zvierat alebo rastlin,

0) poistenému a blizkej osobe,

p) podnikatelskému subjektu, v ktorom méa poisteny, resp.
poistnik majetkovi Ucast. V pripade, ak nastane $koda,
bude poistné pinenie pomerne znizené o podiel majetkovej
Ucasti poisteného v uvedenom podnikatelskom subjekte.

q) na nehnutelnosti, ktorl poisteny uziva protipravne,

r) zvlastnictva alebo drzby nehnutelnosti postavene;
protipravne alebo, ak bolo vydané pravoplatné rozhodnutie
0 odstraneni nehnutelnosti,

s) pri aktivnej U€asti na Sportovych pretekoch, sutaziach,

t) v pracovnopravnych alebo obdobnych vztahoch alebo
v sQvislosti s nimi, pri vykone profesijnej Cinnosti alebo
slobodného povolania, svojou podnikatelskou alebo inou
zarobkovou €innostou, dobrovofnickou ¢innostou, pocas
odborného vzdelavania Ziaka a absolventskej praxe
absolventa vykonavanej mimo strednej odbornej Skoly,

u) pri vykone obecnych sluZieb a préac,

v) pri vykone trestu povinnej prace,

w) na hnutefnych veciach, ktoré sice nie su vlastnictvom
poisteného, boli mu v8ak prenajaté, poziané, uziva ich z
iného dbvodu, ma ich pri sebe alebo ich prevzal,

X) prevadzkou a uzivanim motorovych plavidiel, plachetnic,
lietadiel alebo lietajucich zariadeni (vratane dronov),

y) prevadzkou dopravnych prostriedkov, pokial sa na ne
vztahuje povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za
Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla alebo
spbsobenu ¢&innostou, pre ktord pravny predpis uklada
povinnost uzavriet poistenie zodpovednosti za Skodu.

CLANOK 45
Uzemna platnost poistenia
Poistenie obcianskej zodpovednosti sa vztahuje na poistné
udalosti, ktoré boli sposobené a pri ktorych aj Skoda vznikla na
geografickom Uzemi Eurépy, ak nie je v poistnej zmluve
dojednané inak.

CLANOK 46
Poistné pinenie

1. Poistovni vznikne povinnost nahradit za poisteného Skodu, ak
Skodova udalost vznikla pocas platnosti poistnej zmluvy.

2. Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej
zmluve, ktory je hornou hranicou poistného pinenia za jednu a
v3etky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi,
vratane nékladov na prévne zastupenie.

3. Poisteny ma pravo, aby poistovia uhradila ucelne vynalozené
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naklady pravneho zastlpenia v sUvislosti s narokom
vznesenym proti poistenému v dosledku Skody, za
predpokladu, ze poisteny spinil povinnosti mu ulozené v ¢l. 10
ods. 2 tychto VPP MO SLSP 2021. Sucet nahrady Skody a



nahrady nékladov na pravne zastlpenie v8ak nesmie
presiahnut dojednany limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve.
Poistoviia si vyhradzuje pravo vySetrit, preskimat
amimosudne vyrovnat akykolvek narok podfa vlastného
uvazenia.

. Poistoviia ma nérok na nahradu Skody, ktord utrpela v
suvislosti s poruSenim povinnosti vyplyvajucich z poistne;
zmluvy poistenym alebo nesplnenim povinnosti vyplyvajucich z
poistnej zmluvy, ako i nespravnou alebo netplnou informaciou
zo strany poisteného.

Ak nahradi poisteny poskodenému Skodu alebo jej ast, ktord
je tymto poistenim kryta, ma& narok na vyplatenie nahrady
Skody. Poistoviia uhradi len nahradu vo vyske poistného
plnenia, ktoré by bola povinna uhradit poSkodenému z poistnej
udalosti, keby poisteny nebol $kodu poSkodenému uhradil.

CAST VI
_______POISTENIE POSKODENIASKLA

CLANOK 47
Predmet a rozsah poistenia
. Predmetom poistenia poSkodenia skla je:
a) pevne zabudované sklo stavebnych stcasti nehnutelnosti,
napr. oknd, sklenené vyplne dveri, sklenena vyplii
zabradlia schodiska, sklenena vyplii dvierok krbu,
presklené Casti balkéna a pod.,
sklenené vyplne dveri nabytku, vstavanych skrifi alebo
kuchynskej linky,
sklenené vyplne dvierok na pracke, susi¢ke bielizne, rire
na pecenie, umyvacke riadu, mikrovinke a chladnicke,
zrkadld pevne pripevnené k stene, zrkadlové vyplne
vstavanych skrifi alebo kuchynskej linky,
zabudovana sklokeramicka varna doska, indukéna varna
doska,
f) akvéria s objemom 50 litrov a viac,

g) stavebné sUcasti solarnych panelov,
h) sklenena Cast svetelného putaa vo vlastnictve
poisteného,

i) plexisklo alebo iné umelé hmoty, ktoré sa pouzivaju ako
nahrada skla a maju minimaine rovnakd odolnost proti
narazu (napr. lexan),

i) nalepené neodnimatelné snimaCe zabezpeCovacieho
zariadenia, nalepené félie, napisy, malby alebo ina
vyzdoba, ak je sucastou poisteného skla,

dalej len ,sklo®.

. Poistenie poSkodenia skla sa vztahuje na sklo uvedené v ods.

1 tohto ¢lanku bez ohladu na to, ¢&i toto poistenie je dojednané

k poisteniu nehnutelnosti alebo k poisteniu domécnosti.

. Poistenie sa vztahuje na poSkodenie alebo znienie

poisteného skla, pri ktorom pevne osadené sklo bolo rozbité,

prasknuté alebo poSkodené tak, Ze je nevyhnutna jeho
vymena za nové aktoré bolo spdsobené akoukolvek
nahodnou udalostou, ktora nie je v ¢l. 48 tychto VPP MO

SLSP 2021 alebo v poistnej zmluve vyliéena a z nej vzniknuta

Skoda, ktora zaklada pravo na pinenie. Poistenie sa vztahuje

aj na poSkodenie alebo zni¢enie skla spbsobené prievanom.

Za rozbitie skla sa povazuje aj také poSkodenie skla, pri

ktorom je ohrozena bezpecnost os6b a je nevyhnutna jeho

vymena.
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1.

CLANOK 48

Vyluky z poistenia
Okrem vyluk uvedenych v ¢€l. 6 a v ¢l. 19 tychto VPP MO SLSP
2021 sa toto poistenie nevztahuje na:
netesnost okrajovych spojov viacerych sklenenych tabdl,
zni¢enie skla pri doprave, montazi a demontazi skla, lepeni
folie na sklo, montazi alebo demontazi mrezi, roliet, Zaluzii,
markiz a inych veci,
poSkodenie skla poSkriabanim alebo odStiepenim,
poSkodenie ramu, okna, dveri a pod., v ktorom bolo sklo
vsadené alebo osadené,
stratu umeleckej alebo historickej hodnoty poisteného skla.
Poistenie sa nevztahuje aj na:
sklenené hnutelné veci (stoly, pohare, $alky, vazy, lampy,
sklenené police a pod.),
sklenené veci nenachddzajice sa v bytovom priestore
alebo nemajlce charakter stavebnych sucasti,
sklenené veci umeleckej, historickej alebo zberatelske;
hodnoty,
sklenené firemné Stity a sklenené reklamné putace
sluziace k podnikatel'skej ¢innosti,
sklo v bytovych domoch spoloéné pre vSetkych
najomnikov.

CLANOK 49
Povinnosti poistnika a poisteného

. Okrem v8etkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi

tvoriacich pravny poriadok Slovenskej republiky a povinnosti

poistnika, resp. poisteného uvedenych v él. 10 tychto VPP MO

SLSP 2021 je poistnik, resp. poisteny povinny:

a) udrziavat zasklenie v riadnom technickom stave,

b) nevystavovat sklo salavému teplu alebo priamemu ohru
(napr. pri rozmrazovani alebo odstrafiovani naterov).

Ak malo vedomé poruSenie povinnosti uvedenych v ods.1

tohto €lanku podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo

na zvacSenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti, je

poistoviia opravnena plnenie z poistnej zmluvy znizit' podfa

toho, aky vplyv malo toto poruSenie na rozsah jej povinnosti

plnit.

CLANOK 50
Poistné pinenie

. Poistenie sa dojednava na limit pinenia uvedeny v poistne]

zmluve, ktory je hornou hranicou poistného pinenia za jednu a
vetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

V pripade vzniku poistnej udalosti, vznik& poistenému prévo,
aby mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajucu primeranym
nakladom na znovunadobudnutie skla rovnakého prevedenia,
ktoré su v Gase vzniku poistnej udalosti a v mieste poistenia
obvyklé, vratane nakladov na indtalaciu nalepenych snimacov
zabezpecovacich zariadeni, nalepenych félii, zhotovenie
napisov, malieb a inej vyzdoby, ak boli suastou poisteného
skla, nakladov na S3pecialnu Upravu skla, montdZz alebo
demontdz stavebnych si&asti nevyhnutnych pri oprave
zniCeného skla, ako aj dopravu spojeni s predmetnou
opravou.

Poistoviia poskytne poistné plnenie aj za naklady na nudzové
zabezpecCenie vyplne po rozbitom skle, ak ich poisteny
vynalozil, maximalne vSak do vySky 20 % nadobudacej ceny
poisteného skla.



4. Horn& hranica plnenia ur€ena limitom pinenia sa neznizuje o

poistné plnenie vyplatené za néklady podfa ods. 3 tohto
¢lanku.

CASTVII
ASISTENCNE SLUZBY

1.

CLANOK 51
Rozsah poistenia

Asistencné sluzby sa poskytuju alebo organizuji opravnenej
osobe vpripade vzniku nddzovej situacie v dosledku
neoCakavanych a nepredvidatelnych udalosti v rozsahu
,fechnickej asistencie®, ktora zahfia:
a) technicku havariu,
b) zablokovanie dveri,
c) neobyvatelnost bytu asistovanej domacnosti v désledku

technickej alebo Zivelnej havérie,
d) vyskyt neZiaduceho hmyzu alebo hlodavcov.

CLANOK 52
Vyluky z poistenia

. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 ods.1 tychto VPP MO SLSP

2021 sa pre asistenéné sluzby vztahuju aj vyluky:

a) opravarenské, udrzbarske, rekonstrukéné a obdobné
prace, ktoré nie st nevyhnutné k odstraneniu nudzovej
situacie,

b) odstranenie nudzovej situacie vzniknutej v budovach vo
vystavbe.

Opravnena osoba nema narok na Uhradu nakladov za sluzby a

prace, ktoré si dohodol bez predchadzajiceho suhlasu

poistovne, resp. asistentnej sluzby poistovne.

3. V pripade vzniku technickej havarie alebo zablokovania dveri,

asisten¢na sluzba poistovne neposkytne alebo nezorganizuje
asistencné sluzby, ak:
a) su prace vykonavané:
aa)v nebytovych priestoroch uréenych na komeréné
vyuzitie (ako napr. vyrobné, priemyselné, obchodné,
kancelarske priestory a pod.),
ab)v spolonych Castiach a spoloénych priestoroch
patriacich kbytu, ako napr. chodby, schodistia,
spoloéné podkrovia, pivnice, koCikarne alebo spoloéné
garaze,
ac) v priestoroch, ktoré sa nachadzaju v nehnutelnostiach
neurenych na byvanie alebo vzmysle pravnych
predpisov nespdsobilych na byvanie,
ad) v priestoroch, ktoré sa z dovodu zanedbanej udrzby
nachadzaju v technickom stave nevyhovujlicom
platnym pravnym predpisom,
ae) v priestoroch prechodného byvania — druha adresa
rizika,
af) na rozvodoch médii a energii, ktoré nie su sucastou
bytu asistovanej domécnosti (napr. rozvody, ktoré su
spoloénymi ¢astami, rozvody médii pre spolocné
priestory a pod.).
b) sajedna o nasledujlci rozsah prac:
ba) bezné opravy, udrzba alebo preventivne opravy,
bb) pripady, ked oprava bola alebo mala byt nariadena
prisluSnymi organmi verejnej spravy,
bc)opravy a Ukony odpori¢ané po predchadzajucej
intervencii  poistovne alebo  opatrenia, ktorych
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vykonanie opravnena osoba nezaistila, a preto si
opakovane vyZaduje pinenie rovnakej alebo obdobne;
povahy,

bd) Gkony a prace pozadované opravnenou 0sobou
spadajice do zakonnych povinnosti vlastnika alebo
zmluvnych alebo zakonnych povinnosti  spravcu
budovy, v ktorych sa byt asistovanej domacnosti
nachadza,

be) odstrafovanie  nasledkov ~ $kéd  spdsobenych
neodbornymi, neopravnenymi alebo nepovolenymi
zasahmi zo strany oprévnenej osoby alebo zo strany
tretej osoby,

bf) odstrafiovanie nasledkov  8kod, ktoré  vzniknl
v désledku vykonavania akychkolvek stavebnych oprav
alebo Uprav,

bg) odstrafovanie  nasledkov  8kod, ktoré  vzniknu
zanedbanim Udrzby rozvodov inZinierskych sieti.

. Ztechnickej havarie a zablokovania dveri nevznikd narok na

poistné pinenie v akejkolvek suvislosti so Skodami vzniknutymi
na veciach, ktoré tvoria zariadenia bytu asistovanej domacnosti
alebo s odstrariovanim tychto $kéd.

. 'V pripade neobyvatelnosti bytu asistovanej domacnosti

asistencna sluzba poistovne neposkytne alebo nezorganizuje

asistencné sluzby v pripade, Ze:

a) k neobyvatelnosti bytu asistovanej domacnosti dbjde z
inych pricin nez z dévodu technickej alebo Zivelnej havarie,

b) technicku havériu spdsobila opravnena osoba alebo osoba,
ktord so suhlasom oprévnenej osoby vykonala
neopravneny alebo neodborny zasah na stavebnych
sucastiach bytu asistovanej domacnosti.

. Vylukami z asistenénych sluzieb uvedenych v tomto ¢lanku nie

su dotknuté prava a povinnosti ustanovené v poisteni
domécnosti, nehnutelnosti alebo v poisteni zodpovednosti za
Skodu.

CLANOK 53
Technicka havaria - rozsah plnenia

.V pripade, Ze v byte asistovanej doméacnosti dojde k technicke;

havarii, asistenénd sluzba poistovne poskytne sluzby

v rozsahu:

a) prijazd dodavatela sluzby na miesto bytu asistovane;
domacnosti,

b) vykonanie prac veducich k odstraneniu priciny technickej
havérie, uvedenie technického zariadenia do pdvodného
stravu a Uhradu nakladov na tieto prace a material. Naklady
na pracu a materiél prevySujlici stanoveny limit si hradi
opravnend osoba z vlastnych prostriedkov.

. Préce, ktorych poskytnutie alebo organizacia st predmetom

technickej havérie, zahfiiaju tieto Einnosti/profesie: instalatér,
elektrikar, kurenar, plynar, kominar, opravar klimatizacii
a kanalizacii.

CLANOK 54
Zablokovanie dveri - rozsah plnenia

. Vpripade zabuchnutia alebo mechanického zablokovania

vchodovych dveri do bytu asistovanej domacnosti alebo
v pripade vzniku situacie, kedy sa byt asistovanej doméacnosti
stane nepristupnym z dévodu straty kfG¢ov, zlomenia kluca
vzamku alebo poSkodenia vioZky zamku, asistenéna sluzba
poistovne poskytne sluzby v rozsahu:



a) prijazd dodavatela sluzby — zamocnika na miesto bytu
asistovanej domacnosti,
b) vykonanie prac potrebnych na otvorenie vchodovych dveri

Tabulka é. 5

TECHNICKA ASISTENCIA

TECHNICKA HAVARIA

InStalatérske, elekirikarske , kirenarske,
plynarske, kominarske prace a istenie 500 €
kanalizacie
ZABLOKOVANIE DVERI Limity
Prace na odomknuti zablokovanych dveri a 250 €
material (zdmok a pod.)
NEOBYVATEL'NOST BYTU ASISTOVANEJ Limit
DOMACNOSTI y
. o . . , 2x noc spolu
Kratkodobé nahradné ubytovanie (hotel atd'.) do 250 €
Preprava opravnenych oséb do miesta
nahradného ubytovania a spat do bytu 250 €
asistovanej domacnosti
Prevoz a uskladnenie mobiliara 500 €
Upratovacie prace pre zaistenie do¢asného 200 €
uzivania bytu asistovanej domécnosti
StraZenie nezabezpeéeného bytu asistovanej 400 €
domécnosti
Odstranenie a odvoz sutiny z bytu asistovanej ORG
domacnosti po poistnej udalosti
VycCistenie a vysuSenie bytu asistovane; ORG
domécnosti po poistnej udalosti
VYSKYT NEZIADUCEHO HMYZU ALEBO HLODAVCOV
Dezinsekcia (napr. roj véiel, 0s) ORG
Deratizacia ORG
Vysvetlivky:

ORG* - Asistenéna sluzba len zorganizuje
do bytu asistovanej domacnosti a na zaistenie funkénosti
ich odomykania a zamykania, vratane pripadnej vymeny
zamku a uhradi naklady na tieto prace do vySky
prislusného limitu plnenia.

2. Opravnena osoba je povinna poskytnat stcinnost dodavateflovi
asistenénej sluzby pri overeni totoZnosti a preukézat, ze sa
nejedna o protipravne  vniknutie do bytu asistovanej
domécnosti. Asistenénd sluzba poistovne nie je povinna
poskytnut tdto asistenénl sluzbu, ak nie su vylicené
akékolvek pochybnosti o opravnenosti tejto osoby na vstup do
bytu asistovanej domacnosti.

CLANOK 55
Neobyvatelnost’ bytu asistovanej domacnosti v désledku
technickej alebo Zivelnej havarie - rozsah plnenia
V pripade, Ze sa byt asistovanej domacnosti stane v ddsledku
technickej alebo zivelnej havarie neobyvatelny, asisten¢na sluzba
poistovne poskytne alebo zorganizuje:
a) kratkodobé nahradné ubytovanie pre opravnené osoby (napr.
hotel),
b) prepravu opravnenych oséb do miesta nahradného ubytovania
a navrat opravnenych osob do bytu asistovanej domacnosti,
c) uskladnenie mobiliara a prevoz mobiliara z bytu asistovanej
domacnosti do uréeného skladu,

d) upratovacie prace pre zaistenie doasného uzivania bytu
asistovanej domacnosti,

e) straZenie nezabezpeceného bytu asistovanej domacnosti proti
vstupu cudzich osdb, max. 3 dni nasledujlce po sebe,

f) odstranenie a odvoz sutiny z bytu asistovanej domacnosti po
poistnej udalosti,

g) vyCistenie a vysuSenie bytu asistovanej domacnosti po poistnej
udalosti.

CLANOK 56
Vyskyt neziaduceho hmyzu alebo hlodavcov - rozsah pinenia
V pripade, Ze sa v byte asistovanej domacnosti ¢i v jeho tesnej
blizkosti vyskytne neZiaduci hmyz alebo hlodavce, asistenéna
sluzba poistovne zorganizuje prace veduce k odstraneniu
neziaduceho hmyzu ¢i hlodavcov.

CLANOK 57
Rozsah plnenia

1. Pravo na poskytnutie alebo organizaciu asistenénych sluZieb
vznika v pripade vzniku nudzovej situacie, ktora nastala
v doésledku neoCakavanych a nepredvidatelnych udalosti a
ktora nie je vyli¢ena alebo inak obmedzena v tychto VPP MO
SLSP 2021.

2. Jednotlivé sluzby, ktoré sa asistenéna sluzba poistovne v
pripade vzniku nudzovej situacie zavéazuje poskytnut, su
hradené do vyCerpania stanoveného limitu uvedeného
v tabulke €. 5. Stanoveny limit je suhrnnym limitom pre jednu
a vSetky poskytnuté asistencné sluzby v jednom poistnom
obdobi.

3. Cast nakladov za sluzbu vykonanu dodavatelom sluZieb, ktora
prevySuje Ciastkovy limit je uhradena opravnenou osobou z jej
vlastnych prostriedkov.

4. Pravo na poskytnutie alebo organizaciu asistenénych sluzieb
zanika sucasne so zanikom poistenia majetku, ku ktorému je
poskytovana.

CLANOK 58
Povinnosti poistnika a poisteného

1. Opravnena osoba je povinna si vyziadat technicku asistenciu
bezodkladne prostrednictvom telefénneho ¢isla: 18118.

2. Pri spojeni s telefonickym strediskom asistenénej sluzby
poistovne alebo pri akomkolvek inom spojeni je opravnena
osoba povinna oznamit pracovnikom asistenCnej sluzby
poistovne nasledujlce informacie,

a) meno a priezvisko poisteného/opravnenej osoby,
b) &islo poistky/navrhu PZ,

) adresu bytu asistovanej domacnosti,

)

)

o0

kontaktné telefénne Cislo, poisteného/opravnenej osoby,
struény popis nudzove; situécie, ktora nastala.

D

CLANOK 59
Miesto poistenia
Asistenéné sluzby sa poskytuju alebo organizuju iba v pripade
vzniku nudzovej situacie v byte asistovanej domacnosti uvedenej
v poistnej zmluve a na Uzemi Slovenskej republiky.

CLANOK 60
Ostatné ustanovenia
1. Asistenénd sluZba poistovne je opravnena vyzvat opravnenu
osobu, aby naklady na poskytnuté sluzby uhradila dodavatelovi



. Staznostou sa

sluZieb zo svojich vlastnych prostriedkov a nasledne doklad o
zaplateni zaslala spolu s dalSimi pisomnymi dokumentmi
a Udajmi na adresu asistencnej sluzby poistovne. Asistenéna
sluzba poistovne nasledne v pripade splnenia vSetkych
podmienok preplati oprdvnenej osobe naklady na poskytnuté
sluzby do vysky stanoveného limitu.

. Asisten¢na sluzba nenahradza poslanie azasah Utvarov a
zborov zriadenych zo zakona Statnymi alebo miestnymi
organmi  na zaistovanie zachrannych zdravotnickych,
hasi¢skych, vyslobodzovacich alebo prieskumnych uloh. Za
pripadné zasahy tychto Utvarov neplynie pre asistenénu sluzbu

poistovne Ziadna finanénd povinnost ani ind forma
kompenzacie.

~ CASTIX

ZAVERECNE USTANOVENIA |

CLANOK 61
Sposob vybavovania st'aznosti
rozumie pisomnd namietka zo strany
poisteného alalebo poistnika na vykon poistovacej Einnosti
poistovne v suvislosti s uzavretou poistnou zmluvou. Staznost
musi byt podana v pisomnej forme a riadne doruéena
poistovni na adresu sidla poistovne alebo na ktorékolvek
obchodné miesto poistovne.
. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka,
na aké nedostatky poukazuje, Coho sa stazovatel domaha a
musi byt staZovatelom podpisana.
. Poistoviia pisomne poskytne stazovatelovi informacie
o postupe pri vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie
staznosti, ak o to stazovatel poziada.
. Stazovatel je povinny na poZiadanie poistovne dolozZit bez
zbytoéného odkladu pozadované doklady k podanej staznosti.
Ak staznost neobsahuje pozadované nalezitosti alebo
stazovatel nedoloZi doklady, poistovia je opravnena vyzvat a
upozornit' stazovatela, ze v pripade, ak v stanovenej lehote
nedoplini pripadne neopravi pozadované naleZitosti a doklady,
nebude mozné vybavovanie staznosti ukonCit' a staznost bude
odlozena.
. Poistoviia je povinna staZnost preSetrit a informovat
stazovatela o spdsobe vybavenia jeho staznosti bez
zbytoCného odkladu, najneskér do 30 dni odo dna jej
dorucenia. Ak si vybavenie staZnosti vyZaduje dlhSie obdobie,
je mozné lehotu podla predchadzajlicej vety predizit, najviac o
30 dni, o ¢om bude stazovatel bezodkladne upovedomeny.
StaZznost sa povazuje za vybavenl, ak bol stazovatel
informovany o vysledku preSetrenia staznosti.
. Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost je staznost
toho istého stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvadza
nové skutoCnosti.
. Pri opakovanej staznosti poistoviia prekontroluje spravnost
vybavenia predchadzajlcej staznosti. Ak bola predchadzajuca
staznost vybavend spravne, poistoviia tito skuto¢nost oznami
stazovatelovi. Ak sa  prekontrolovanim  vybavenia
predchadzajucej staznosti zisti, Ze nebola vybavena spravne,
poistoviia opakovanu staznost preSetri a vybavi.
. Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, ma podfa
zakona €. 391/2015 Zz. oalternativnom  rieSeni
spotrebitelskych sporov aozmene a dopineni niektorych
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9.

zakonov pravo obratit sa na poistoviiu so Ziadostou o napravu
(staznostou), ak nie je spokojny so spbsobom, ktorym
poistoviia vybavila jeho reklaméaciu alebo ak sa domnieva, Ze
poistoviia porusila jeho préva. Spotrebitel ma pravo podat
navrh na zaCatie alternativneho rieSenia sporu subjektu
alternativneho rieSenia sporov, napr. Slovenska asociacia
poistovni, Poistovaci ombudsman Bajkalska 19B, 821 01
Bratislava, ak poistoviia na Ziadost o napravu odpovedal
zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30 dni odo dna jej
odoslania.

V' pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho
staznosti ma stazovatel moznost' obréatit sa na Narodnu banku
Slovenska a/alebo na prislusny sud.

CLANOK 62
Dorucovanie koreSpondencie

Poistoviia dorucuje koreSpondenciu poistnikovi alebo poistenému:
a) postou, na poslednu jeho znamu adresu,

b) elektronickou

3.

formou, vpripade udelenia  sUhlasu
s elektronickou komunikaciu, ato za podmienok uvedenych
v tomto suhlase.

CLANOK 63
Zaverecné ustanovenia

. Zmluvné strany si m6zu vzajomné prava a povinnosti upravit

v poistnej zmluve dohodou odchylne od tychto VPP MO SLSP
2021, ak to vyslovne nie je zakézané a pokial z povahy
ustanoveni tychto VPP MO SLSP 2021 nevyplyva, ze sa od
nich nie je mozné odchylit.

Bez ohladu na akékolvek iné podmienky dohodnuté v poistne;
zmluve a podla tychto VPP MO SLSP 2020, poistoviia nie je
povinna poskytnut akékolvek pinenie alebo platbu ani
poskytnut' sluzbu alebo prospech ziadnej osobe v rozsahu, v
akom by takéto pinenie, platba, sluzba, prospech a/ alebo
akykolvek obchod alebo ¢innost tejto osoby porusila platné
sankcie, obchodné, finanéné embargd alebo ekonomické
sankcie, zakony alebo nariadenia, ktoré su priamo uplatnitelné
na poistoviiu. Uplatnitelné sankcie su najma: i) miestne
sankcie vzmysle platnych pravnych predpisov Slovenske;
republiky; ii) sankcie prijaté Eurdpskou uniou; iii) sankcie
prijaté Spojenym kralovstvom alebo Organizaciou Spojenych
narodov (OSN); (iv) sankcie prijaté Spojenymi Statmi
americkymi (USA) a / alebo (v) akékolvek dalSie sankcie, ktoré
sa vztahuju na poistoviu.

Poistoviia osobné (daje dotknutych oséb spracuva v stlade s
Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z
27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
osobnych dajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane Udajov) a prisluSnymi slovenskymi pravnymi
predpismi. Poistnik prehlasuje, Ze sa obozndmil s
podmienkami spracuvania jeho osobnych udajov Poistovriou
pred uzatvorenim poistnej zmluvy. Detailné informéacie o
spracuvani osobnych Udajov dotknutych oséb poistovriou su
dostupné na webovej stranke www.koop.sk.

V pripade, ak poistnik a poisteny nie su totozné osoby,
poistnik je povinny zabezpecit pre seba opravnenie poskytnut
poistovni osobné Udaje poisteného na Ucely uzatvarania,
spravy a plnenia tejto poistnej zmluvy podfa zakona ¢.
39/2015 Z.z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov.



Poistna zmluva, ktorej prilohu tvoria tieto VPP MO SLSP 2021
sa v otazkach U€innosti, vykladu a vykonavania riadi pravom
Slovenskej republiky. To plati aj pre poistené rizika v zahraniéi.

6. Tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie majetku
a zodpovednosti za Skodu ob¢anov (VPP MO SLSP 2021)
nadobudaju Gcinnost dfa 1.1.2023.
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