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PREDSLOV

Koédex spravania sluzi ako referenény bod a zavazny subor pravidiel riadiacich spravanie pri
nasich kazdodennych obchodnych cinnostiach. Popisuje, ¢o je pre nas dodlezité a potvrdzuje
nas zavazok konat ako dlhodobo udrzatelna spolo¢nost. Spolo¢nost Erste Asset Management
GmbH (,EAM" alebo ,Erste Asset Management”) a jej poboCky sa hlasia k zodpovednosti za
spolo¢nost a zZivotné prostredie. Jednym z pilierov nasej podnikovej kultury je naSe zameranie
na zodpovednost, reSpekt a udrzatelnost vo vSetkych nasich ¢innostiach.

My v Erste Asset Management vnimame sami seba ako medzinarodného spravcu aktiv so silnym
postavenim v strednej a vychodnej Eurdpe. Erste Asset Management sa opiera o finanénu silu
spolocnosti Erste Group Bank AG.

Viac ako 300 zamestnancov vyvija a riadi investi¢né rieSenia pre nasich investorov zo siedmich
krajin. Klientom ponukame Siroku $kalu vysoko kvalitnych investiénych fondov a rieSeni pre
riadenie aktiv a pri obchodovani s peniazmi nasich klientov uplatfiujeme normy najvyssej kvality.

Erste Asset Management prikladd osobitny vyznam udrzatelnosti svojich produktov a sluzieb.
Ako spolo¢nost obchodujeme socidlne zodpovedne a ekologicky. Preto nie sme len priekopnikmi
(od roku 2001) a lidrom na trhu v oblasti udrzatelnych investicii v Rakusku, ale svoje ¢innosti tiez
zosuladujeme s udrzatelnymi kritériami. Na svojich zamestnancov sme hrdi a ako atraktivny
zamestnavatel pritahujeme Specialistov a talenty zo vSetkych podnikovych oblasti.

Vela z toho, ¢o je obsiahnuté v Kédexe sprdvania, chceme zaviest ako samozrejmu sucast nasej
kazdodennej beznej praxe. Kodex spravania podporuje doésledny postup a umozfiuje nam
kontrolovat dodrziavanie pravidiel v nom obsiahnutych. Je preto délezitym ndstrojom
zabezpecovania kvality tak interne, ako aj externe, lebo kvalita pre nas znamena posilfiovanie
Uctivych, doéveryhodnych vztahov medzi sebou navzajom a s nasimi externymi zainteresovanymi
stranami.

Kédex spravania chceme neustdle rozvijat. Dodrziavanie suladu je povinné tak pre
zamestnancov, ako aj manazment. VSetci zamestnanci EAM sa musia zaviazat k ¢estnosti a
bezuhonnosti vo vSetkych obchodnych a osobnych oblastiach. Nasa dobra povest a dovera do
nas vlozena predstavuje nase najcennejSie aktiva. Kdédex spravania nam pomoéze tento kapital
chréanit a dalej budovat.

Vyhlasenie vedenia Erste Asset Management GmbH, pobocka Slovenska republika

Vedenie Erste Asset Management GmbH, pobocka Slovenska republika, povazuje tento Kédex
spravania za doélezity pre nasu spolo¢nost a v celom rozsahu ho schvdlilo. Jeho zasady a pravidla
désledne podporuju nielen poslanie a hodnoty skupiny Erste Group, ale tieZz nas ako jej stcasti.
Postupy, zavazky a politiky v fiom obsiahnuté su formulované tak, aby zohladfovali
medzinarodnu a narodnu legislativu a regulacné podmienky pre slovensky finanény trh. Je
zavazny pre nas i pre vSetkych zamestnancov a pri jeho poruseni uplatiujeme zasadu nulovej
tolerancie.



SPRAVA

Nas riadiaci a kontrolny systém sluzZi na dva ciele: na jednej strane je jeho zamerom udrzat
hladky chod nasej organizacie, na druhej ochranit zaujmy vsetkych nasich zainteresovanych
stran. Rozne prvky spravy su teda dolezitymi nastrojmi na zavedenie Kédexu spravania. Preto
su vSetci zamestnanci, riadiaci pracovnici a predstavitelia podnikovych organov spoloénosti
Erste Asset Management zaviazani k najvysSim Standardom spravy a riadenia spolo¢nosti.
Dodrziavanie suladu s tymito normami sa neustale vyhodnocuje a v pripade potreby sa
vykonaju upravy. Sme plne zaviazani k dodrziavaniu vSetkych zakonnych ustanoveni a
regulaénému ramcu, ktory sa na nds vztahuje.

Dodrziavanie suladu

N&s program dodrziavania suladu ma za ciel zabezpecit déveru k nasej firme. Termin compliance
popisuje komplexny zavazok Dozornej rady zavadzat vhodné organizacné opatrenia s cielom
zabezpedit zdkonné spravanie zamestnancov a promptne odhalovat a sankcionovat akékolvek
porusenia zakona. Patria k tomu nielen zavazné, ale aj dobrovolné pravidla a normy v tejto oblasti.
Medzi Ulohami dodrziavania suladu je boj proti praniu Spinavych pefazi, financovaniu terorizmu a
korupcii a ich prevencia. Na§ compliance program spifia véetky medzindrodné poziadavky a normy
pre sulad s predpismi.

Na zabezpecenie tohto:

e identifikujeme, nahlasujeme a nevykonavame podozrivé transakcie, ktoré sa tykaju
financovania terorizmu, zneuzivania citlivych informacii, manipuldacie s trhom a nelegalneho
obchodovania zasvatenych os6b

e udrziavame obchodné vztahy len s klientmi, investormi a ich vlastnikmi, ktori boli riadne
prevereni (poznaj svojho zakaznika) a ktorych obchodnym modelom rozumieme (poznaj podnik
zakaznika)

e uréujeme a, ak je to mozné, aj rieSime vsetky potencidlne konflikty zdujmov a odhalujeme tie,
ktoré sa nedaju rozptylit

e zdrziavame sa prijimania akychkolvek benefitov na pridelenie alebo udrziavanie transakcii
alebo zabezpecenie akejkolvek inej formy nezakonnej vyhody, ako je ustanovené v suc¢asnych
usmerneniach

e povzbudzujeme vSetkych zamestnancov, aby na platforme informatorstva nahlasovali
akékolvek podozrenie ohladom spravania kolegov, klientov alebo tretich stran, ktoré nie je v
sulade s pravidlami

e naSe pravidelné skolenia o compliance su povinné pre vSetkych zamestnancov.

Vztah k regulaénym organom

Nadvazujeme a udrziavame proaktivny a transparentny dialdg s organmi dohladu, a to tak
pravidelne, ako aj pre konkrétny pripad.

Aby sme to zabezpedili:

e stanovujeme a udrziavame efektivne postupy na zabezpecenie suladu s pravnymi predpismi,
vratane jasnych procesov pre regula¢né vykaznictvo

e neustdle aktualizujeme znalost regulacnych predpisov a ich chapanie v rdmci Erste Asset
Management.

Spravodliva hospodarska sutaz

Podporujeme slobodnu a spravodlivi hospodarsku sutaz.



Aby sme to zabezpedili:

e poskytujeme naSim zamestnancom informdacie o spravani poskodzujucom konkurenéné
prostredie a zakazujeme im uzatvarat dohody nartsajuce hospodarsku sutaz

e nezneuzivame dominantné postavenie na trhu a zabezpe&ujeme, aby akékolvek fuzie spifiali
vSetky platné poziadavky predpisané antimonopolnymi pravnymi predpismi

e neporusujeme obchodné znacky tretich strén alebo iné prdva duSevného viastnictva a svoje
vlastné prava chranime pred potencidlnym zneuzitim tretimi stranami.

Zodpovedné investovanie

V kontexte nasich investiCnych operacii zvazujeme okrem ekonomickych zretelov aj vplyv na
spolo¢nost a Zivotné prostredie.

Aby sme to zabezpecili:

e dodrziavame ,Zasady zodpovedného investovania“ (PRI)’

e v kontexte udrzatelnych investicii zohladfiujeme v rozhodnutiach o nasom portféliu v stale
vacsej miere faktory tykajlce sa riadenia podnikov, ako aj environmentalne a socidlne faktory

e stanovujeme minimalne Standardy pre nami spravované podielové fondy tykajluce sa uhlia a
kontroverznych/zakazanych zbrani

e uplatiujeme hlasovacie prava nasich akciovych podielovych fondov v sulade s naSou
udrzatelnou hlasovacou politikou a angazovanostou

Riadenie rizik

Oblast riadenia rizik sa zaoberd metodickym zvladanim rizik, najma tych, ktoré mozu vyustit do
moznej Skody alebo straty pre pozorovatela. Riadenie rizik zahfha vSetky organiza¢né opatrenia
orientované na rozpoznavanie a zvladanie rizika.

ZvycCajne sa uruju a vyhodnocuju trhové rizika, rizika likvidity a Uverové rizika. Vysledky tychto
vyhodnoteni su neustdle zosuladované s externymi (zakonnymi) a internymi smernicami. V
pripadoch, ak rizikové metriky nie su v sulade s rizikovym profilom alebo fondom alebo portféliom,
je tim spravy fondu okamzite inStruovany, aby prijal primerané pozmerovacie opatrenia.

Riadenie operacnych rizik

Riadenie operacnych rizik je systematicka analyza zamerana na urcenie a hodnotenie rizik na
podnikovej urovni. Pomocou preventivhych opatreni zmierfiuje potencidlne negativne udalosti,
zabraruje im alebo ich prenasa na tretie strany.

Cinnosti sa riadia Bazilejskou ramcovou dohodou, ktorad kategorizuje operaéné riziko ako riziko
strat, ku ktorym dochadza kvoéli nedostato¢nosti alebo zlyhaniu internych procesov, ludi alebo
systémov alebo nasledkom vonkajsich udalosti.

Tu sa analyza zameriava na nefinancné rizika, t. j. rizika, ku ktorym dochadza mimo trhového rizika.
Také rizikd su potom kategorizované a ak treba, zmensené zavedenim konkrétnych opatreni. Medzi
nimi je systémové riziko, posudenie rizika, analyza Skody, riadenie kontinuity ¢innosti, bezpeénost
na pracovisku a koncepcie protipoziarnej bezpecnosti.

Ochrana ludskych prav a nediskriminacia

Zavazujeme sa dodrziavat Dohovor o ochrane ludskych prav a zdkladnych slobéd a netolerovat
Ziadnu formu diskriminacie.

1 Medzindrodny ramec pre zaclenenie socidlnych a environmentdlInych zdleZitosti do investi¢nych procesov. Zdsady PRI OSN boli podpisané v roku
2012.



Aby sme to zabezpecili:

e dodrziavame desat zdsad zakotvenych v iniciative OSN pod nazvom Global Compact? a
zavadzame ich vo vSetkych nasich prislusnych obchodnych procesoch

e nediskriminujeme na zaklade pohlavia, veku, rodinného stavu, rodinnych povinnosti,
nabozenstva, politického presvedcenia, sexualnej orientacie, rasy, narodnosti, socialneho alebo
etnického pozadia, telesného postihnutia, telesného vzhladu alebo akychkolvek inych
aspektov, ktoré sa netykaju nasho podnikania

e v ramci skupiny Erste Group sme ustanovili antidiskriminacného zdastupcu ako bod prvého
kontaktu pre zamestnancov, ktori boli obetami diskriminacie, Sikany alebo sexualneho
obtazovania a na podporu ich prevencie.

2 Globdlny pakt uzatvoreny medzi spolo¢nostami a OSN s cielom urobit globalizdciu socidlnejSou a ekologickejSou. Tento pakt bol podpisany v
roku 2015.



ZAKAZNICI

Nasa firma existuje preto, lebo ludia sa usiluju o finanénu nezavislost. Sme tu, aby sme ju umoznili
zabezpecenim pristupnosti nasich produktov a sluzieb kazdému. Zakladom udrZatelného
obchodného Uspechu je napifianie potrieb nasich zékaznikov a prekracovanie ich ogakavani. Nase
produkty a sluzby vyvijame na ich zaklade a plnime si svoje zavazky voci nasim zakaznikom.

Zrozumitelnost a transparentnost

Zrozumitelnost a transparentnost v komunikacii o vyrobku a cenotvorbe je pre nds doélezitd. Nasich
zdkaznikov podporujeme pri kompetentnych finané¢nych rozhodnutiach.

Aby sme to zabezpedili:
e poskytujeme transparentné informacie o cenotvorbe, poplatkoch a platbach
e podporujeme finanénu gramotnost nasich zakaznikov a zamestnancov.

Zodpovedny vyvoj produktov a marketing
Posilfujeme kulturu zaloZenu na férovom a lctivom pristupe k nasim zakaznikom.

Aby sme to zabezpedili:

e pouzivame proces vyvoja vyrobkov, ktory zabezpecuje sulad s platnymi normami kvality

e naSe marketingové kampane su zaloZzené na reSpekte a neobsahuju urazlivé alebo hanlivé
obrazky alebo spravy

e nas materiadl pre PR je transparentny, vyvazeny a jasny.

Ochrana udajov a stikromie

ReSpektujeme pravo nasich zakaznikov na sukromie a s ich Udajmi zaobchadzame doéverne a s
maximalnou svedomitostou a starostlivostou.

Aby sme to zabezpedili:

e garantujeme maximalnu dévernost pri zhromazdovani, spracivani a uchovavani zdkaznickych
udajov

e privilegované informacie zakaznikov nezverejiiujeme bez suhlasu zakaznika, ak také
zverejnenie nepozaduje zakon

e zabezpecCujeme, aby vsetci nasi zamestnanci striktne dodrziavali tieto pravidld mi¢anlivosti, a
to aj po ukonéeni svojho zamestnaneckého pomeru

e zdkaznicke Udaje nepouzivame na uUkor zaujmov nasich zakaznikov; od nasich poskytovatelov
sluZieb tiez pozadujeme, aby sa zaviazali k tymto normam o ochrane sukromia a Udajov.

Vybavovanie staznosti

Na staznosti a spatnu vazbu reagujeme primerane a efektivne, ¢im prispievame k spokojnosti
nasich zakaznikov.

Aby sme to zabezpedili:

e preberdme zodpovednost za akékolvek chyby, ktorych sa dopustime, a kondme promptne, aby
sme staznosti vyriesili diskrétne a citlivo

e ustanovujeme, uplatiiujeme a udrziavame efektivne a transparentné procesy na primerané a
promptné vybavovanie staznosti investorov

e priebezne analyzujeme hlavné pric¢iny staznosti a prijimame urychlené opatrenia na ich rieSenie

e inStruujeme nasich zamestnancov o spravnom spdsobe vybavovania staznosti.



ZAMESTNANCI

Nasa podnikovd kultira podporuje respekt a rovnost prilezitosti a umoznuje osobny a odborny
rozvoj. Sluzby nami poskytované zakaznikom davaju nasej praci vyznam. Uzndvame, Ze pozitivha
rovnovaha medzi pracovnym a sukromnym Zivotom podporuje udrzatelnd vykonnost, ktora
prospieva vSetkym nasim zainteresovanym stranam.

Pracav Erste Asset Management GmbH
Nase podnikanie je o poskytovani sluzieb [udom [udmi. Preto ludi kladieme na prvé miesto.

Aby sme to zabezpedili:

e riadime sa najvys$Simi etickymi normami a vo vSetkom, ¢o robime, si po¢iname maximalne
poctivo

e navzadjom sa cenime a vazime bez ohladu na nase postavenie

e zabezpecCujeme pracovné prostredie bez akejkolvek formy obtaZovania alebo zastrasovania

e podporujeme timovu pracu a uznavame dolezitost prinosu kazdého jednotlivca k dosiahnutiu
spolo¢nych cielov.

Vodcovstvo

Ako lidri sme zodpovedni za vzajomnu podporu v nasom rozvoji, inSpirativnu osobnud angaZzovanost
a chceme, aby sme boli vzorom a prikladom.

Aby sme to zabezpedili:

e sme po cely ¢as pristupni a viditelni

e davame a prijimame spatnu vazbu s cielom zlepSovat sa

e povzbudzujeme sa navzajom, aby sme boli inovativni a zlepSovali nase obchodné procesy

e navzdjom sa reSpektujeme a spravame sa k sebe ako k jednotlivcom s jedine¢nymi potrebami

e podporujeme diverzitu s cielom posilnit u¢enie a inovaciu a stimulovat k udrzatelnej kulture
vykonnosti zaloZzenej na hodnotach.

Rovnost prileZitosti, rozmanitost pracovnych sil a inkltizia

Rovnost prilezitosti, diverzita a inkllizia su zakladné principy pevne zaclenené v nasej podnikovej
kulture a kluc¢ové konkurenéné vyhody, ktoré su hnacou silou nasho obchodného uUspechu.

Aby sme to zabezpedili:

e usilujeme sa pre vSetkych nasich zamestnancov zabezpecovat rovnaké prilezitosti vo vSetkych
oblastiach, napr. sluzobny postup, rovnovdha medzi pracovnym a sukromnym Zivotom,
odmenovanie atd.

e podporujeme a podnecujeme diverzitu v manazérskych poziciach, najmad ohladom pohlavia,
veku a narodnosti

e rozmanitost nasej pracovnej sily vyuzivame v prospech celej organizacie.

Spravodlivé pracovné podmienky a odmenovanie
Zamestnanci maju narok na spravodlivé a priaznivé pracovné podmienky.
Aby sme to zabezpedili:

e pravidelne posudzujeme a porovnavame nase pracovné prostredie
e koname podla spatnej vazby prijatej od zamestnancov alebo ich zastupcov



e ponukame spravodlivé a konkurencieschopné odmenovanie spojené s udrzatelnou
vykonnostou

e v pripade restrukturalizacie prace pomahame nasim zamestnancom s internym umiestnenim a
preradenim do iného zamestnania.

Rozvoj pracovnej sily, odborna priprava a vzdelavanie
Svojim zamestnancom davame prilezitosti na rast a rozvoj, a to tak odborne, ako aj osobne.

Aby sme to zabezpecili:
e ponukame Siroku $kalu programov Specializovanych na rozvoj talentov, odbornu pripravu a
Skolenie, Skolenie v makkych zrué¢nostiach, mentorstvo, kou¢ovanie a manazérsky rozvoj.

Podpora zdravia

Nasi zamestnanci profituju z podpory zdravia na pracovisku v zdravotnom stredisku skupiny Erste
Group, ktoré sa vyhlasuje v prospech podpory zdravia a pohody na pracovisku v sulade s
Luxemburskou deklaraciou' Svetovej zdravotnickej organizacie WHO.

'K podpore zdravia na pracovisku patria spolo¢né snahy zamestnancov, zamestndvatelov
a spolocnosti vseobecne smerom k zlepSeniu zdravia a pohody ludi na ich pracovisku. Tato
deklaracia bola podpisana v roku 2007.

Zdravotné stredisko skupiny Erste Group na zabezpecenie tohto:

e poskytuje svojim zamestnancom komplexné informacie o zdravotnych otazkach a povzbudzuje
k zdravému Zivotnému Stylu

e zahfna vela réznych zdravotnych aspektov, ako napr. rozhodnutia ohladom Zivotného $tylu,
starnutia, podnikovej kultury, vztahov medzi zamestnavatelom a zamestnancami, dusevného
zdravia, riadenia stresu a vyzivy

e spolupracuje s Eurdopskou sietou pre podporu zdravia na pracovisku (ENWHP) na ulahcéenie
medzinarodnej vymeny informacii a osvedéenych postupov.

Zdravie a bezpecnost pri praci (BOZP)
V nasej organizacii maju zamestnanci pravo byt v bezpedi a zdravi.

Aby sme to zabezpecili:

e poskytujeme bezpelné pracovisko a usilujeme sa eliminovat pracovné Urazy a choroby z
povolania

e dodrziavame vSetky regula¢né poziadavky tykajluce sa BOZP a prispievame k podpore zdravia
a bezpecnosti na pracovisku.

RiesSenie konfliktov

Sme odhodlani riesit staznosti zamestnancov a konflikty primerane, citlivo, spravodlivo a
kons&truktivne.

Aby sme to zabezpecili:

e nasSim zamestnancom ponukame podporu a poskytujeme im pristup k réznym kanalom pomaoci,
pricom sa vzdy ubezpecéime, Ze je zachované ich pravo na anonymitu

e svojich zamestnancov priebeZzne informujeme o stave ich staznosti pri kazdom kroku procesu a
odpovedame v rdmci primeranych ¢asovych lehot.

Sloboda zdruzovania a slova o zalezitostiach pracoviska

Nasi zamestnanci maju pravo organizovat sa a slobodne vyjadrovat svoje nazory.



Aby sme to zabezpedili:

e reSpektujeme pravo zamestnancov na zdruZovanie, slobodu slova a kolektivhu akciu za
predpokladu, Ze nezasahuju do prav druhych

e zamestnancov nediskriminujeme na zaklade ich ¢lenstva v zastupitelskych organizaciach, napr.
odboroch

e uznavame pravo nasich zamestnancov na kolektivne vyjednavanie v sulade so zakonom.

SPOLOCNOST

Finanéna gramotnost

Finan¢na gramotnost je pre nas doblezita, lebo ludia mézu vyuzivat svoje znalosti, aby vo vSetkych
oblastiach Zivota robili kompetentné finanéné rozhodnutia a tym zlepSovali finanénd situaciu
jednotlivcov a spolo¢nosti ako celku.

Aby sme to zabezpedili:
e splhame svoje kritéria kvality pre vSetky projekty ohladom finan¢nej gramotnosti
e poskytujeme znalosti potrebné pre erudované rozhodnutia o finanénych zalezitostiach.

ZIVOTNE PROSTREDIE

Velku dolezitost prikladame zodpovednému a udrzatelnému pristupu k riadeniu prirodnych zdrojov.
Sme presvedceni, Zze podnikanie a environmentalne svedomité spravanie je kompatibilné.

Témy udrzatelnosti a ESG (zivotné prostredie, socidlne otazky a sprava a riadenie) su zavedené vo
vSetkych obchodnych oblastiach EAM, pristupom zhora nadol, po¢nic manazmentom. Od roku
2020 bolo viac ako 50 podielovych fondov riadenych na zaklade integrovanych kritérii ESG.

Environmentalne povedomie
Sledujeme vplyv nasich ¢innosti na Zivotné prostredie a zvySujeme povedomie o fnom.

Aby sme to zabezpedili:

e do naSich fondov zaclenujeme environmentalne kritéria

e optimalizujeme vyuzivanie prirodnych zdrojov (napr. spotrebu vody, energie, paliv a papiera) v
nasich prevadzkovych procesoch

e medzi nasSimi zamestnancami a zucastnenymi stranami zvySujeme povedomie proaktivhym
oznamovanim nasej environmentalnej politiky.

V spolo¢nom projekte s Univerzitou prirodnych zdrojov a biologickych vied vo Viedni (BOKU),
spustenom zaciatkom roku 2020, zacala spolo¢nost Erste Asset Management GmbH pocitat emisie
sklenikovych plynov vyprodukovanych jej podnikovymi ¢innostami v Rakuisku na zaklade
medzinarodnych noriem. Nase spolo¢nosti v strednej a vychodnej Eurdpe/juznej a vychodnej
Eurépe budu nasledovat v roku 2021. EAM sa s pomocou svojho partnera, BOKU, angazuje
v kompenzacii emisii uhlika podporovanim medzinarodnych projektov.
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