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Saopstenje za medije 30. april 2020.

Rezultati Erste Grupe u prvom kvartalu 2020. godine:

Visoka kapitalizacija, odli€na likvidnost i kvalitet aktive obezbeduju dobru
polaznu tacku za suocavanje sa teskim ekonomskim okruzenjem zbog
pandemije koronavirusa

,SVi se suo¢avamo, kao pojedinci i porodice, ali i kao zemlje i regioni, zaposleni i privredna drustva, sa
aktuelnom globalnom krizom, koja sa sobom nosi izazove koje niko od nas nije mogao ni da zamisli pre
samo nekoliko nedelja.

Ono $to je u pocetku bila zdravstvena kriza pretvorilo se u ekonomsku krizu bez presedana, posto su se
neophodne mere izolacije negativno odrazile i na ponudu i na potraznju na trzistima Sirom sveta.
Nemamo unapred razraden plan kako da izademo na kraj sa ovakvom situacijom, osim da se vodimo
zdravim razumom. Nijedna zemlja, nijedan region, nijedan sektor nisu poStedeni uticaja ove pandemije -
ona zaista ugroZzava sve nas.

Nikada nije dobar trenutak za ovakvu globalnu krizu. Medutim, zemlje Centralne i Istocne Evrope su
uspesno odradile svoje makroekonomske zadatke prethodnih godina. Zahvaljujuci tome, nas region CIE
Jje umnogo boljoj poziciji da se suoci sa ekonomskim posledicama krize prouzrokovane virusom korona
nego S§to je bio tokom finansijske krize pre desetak godina.

Mi u Erste Grupi takode smo u dobroj poziciji na pocetku ove krize. Mi smo finansijska grupa sa visokom
kapitalizacijom i poslovnim modelom koji se pokazao kao ispravan, kao i izbalansiranim kreditnim
portfolijom koji se moze pohvaliti dobrim kvalitetom aktive. U pruzanju pomoci klijentima da odgovore na
owvu krizu, oslanjamo se na snaznu poziciju naSih banaka u dinamiénom regionu Evrope, na konkurentsku
prednost naSe platforme digitalnog bankarstva ‘Dzordz’, kao i na naSe odli¢ne rezerve likvidnosti.

Nema nikakve sumnje da pred svima nama leZi godina prepuna izazova. Medutim, takode nema nikakve
sumnje u ¢vrstu nameru Erste Grupe da pomogne svojim klijentima da prebrode ova teSka vremena. To
¢emo postici putem pojednostavijenih procesa za podno$enje zahteva za zastoj u otplati obaveza i
kreditima sa drzavnom garancijom, putem bezbroj pojedinacnih finansijskih savetovanja, i na osnovu
delotvorne saradnje sa drzavama, regulatornim telima i svim svojim zainteresovanim stranama. To ¢emo
uraditi zato Sto smo istinski posveceni svom regionu i verujemo u njegove ljude i privredu, njihov trajan
potencijal i njihovu svetlu buduénost nakon ove krize,” rekao je Bernhard Spalt (Bernhard Spalt),
generalni direktor Erste Group Bank AG.

NAJVAZNIJE INFORMACIJE

Finansijski rezultati za period januar-mart 2020. porede se sa rezultatima za period januar-mart 2019. godine, a stavke bilansa
stanja sa 31. martom 2020. sa stavkama sa 31. decembrom 2019. godine.

Neto prihod od kamata je porastao — uglavnom u Ce$koj Repubilici i Austriji, ali i u Rumuniji — na 1.229,0
miliona EUR (+5,9%; 1.160,9 miliona EUR). Neto prihod od naknada i provizija porastao je na 504,2
miliona EUR (+3,4%; 487,7 miliona EUR), prvenstveno zahvaljujuc¢i poveéanju naknada iz poslovanja sa
HOV, ali i po osnovu upravljanja sredstvima i brokerskih poslova u osiguranju. Dok je neto rezultat od
trgovanja zabelezio znatan pad na -157,4 miliona EUR (153,3 miliona EUR), stavka dobici/gubici od
finansijskih instrumenata po fer vrednostikroz bilans uspeha porasla je na 37,5 miliona EUR (EUR -
77,1 miliona EUR), s tim da je na obe stavka uticalo vrednovanje zbog vece volatilnosti na trzistu usled
pandemije virusa COVID-19. Operativni prihod se smanjio na 1.633,0 miliona EUR (-6,1%;
1.771,7 miliona EUR). Opsti administrativni rashodi neznatno su opali na 1.111,2 miliona EUR (-0,4%;
1.115,6 miliona EUR) s obzirom na porast rashoda na zaposlene na 630,0 miliona EUR (+1,3%; 621,9
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miliona EUR), i pad ostalih administrativnih rashoda na 344,8 miliona EUR (-3,8%; 358,3 miliona EUR).
Ostali administrativni rashodi su ve¢ obuhvatili skoro sve uplate u sisteme za osiguranje depozita koje se
ocCekuju u 2020. u iznosu od 88,3 miliona EUR (87,5 miliona EUR). Amortizacija i depresijacija iznosile
su 136,5 miliona EUR (135,4 miliona EUR). OpSte uzev, operativni rezultat je opao na 551,7 miliona
EUR (-15,9%; 656,0 miliona EUR). Odnos troskova i prihoda porastao je na 66,8% (63,0%).

Zbog neto izdvajanja, netoispravke vrednosti finansijskih instrumenata iznosile su-61,7 miliona EUR
ili 15 baznih poena prosecnih bruto kredita klijentima (neto ukidanja od 35,8 miliona EUR ili -9 baznih
poena). lzdvajanja za rezervisanja po kreditima, kao i po osnovu preuzetih obaveza i datih garancija
porasla su uglavnom u Austriji i Ce$koj Republici, a poztivan doprinos naplate veé otpisanih kredita
zabelezen je u Rumuniji. lzdvajanja za rezervisanja u 1. kvartalu 2020. u vezi sa pandemijom virusa
COVID-19 do sada su bila neznatna i uglavnom bazirana na stru¢nim procenama, ali jo§ uvek nisu
ukljucila izdvajanja po osnovu ocekivanog pogorSanja makroekonomske prognoze. Koeficijent
problemati€nih kredita na osnovu bruto kredita klijentima dodatno je opao na 2,4% (2,5%). Koeficijent
pokrivenosti PK porastao je na 80,9% (77,1%).

Ostali operativni rezultat iznosio je -127,6 miliona EUR (-131,1 miliona EUR). Rashodi za godiSnje
uplate u fondove za restrukturiranje banaka koji su ukljuéeni u ovu stavku, porasli su — narocito u Ceskoj
Republici i Slovackoj —na 84,0 miliona EUR (78,0 miliona EUR). Porast poreza na bankarsko poslovanje
i finansijske transakcije na 49,9 miliona EUR (38,8 miliona EUR) uglavhom je rezultat dvostrukog
povecanja dazbina na bankarsko poslovanje u Slovackoj na 16,9 miliona EUR (8,0 miliona EUR) jer je
izmena zakona usvojena 2019. stupila na snagu 1. januara 2020. godine. Madarski porez na bankarsko
poslovanje za finansijsku 2020. godinu iznosio je 14,2 miliona EUR (12,5 miliona EUR).

Zbog jednokratnih efekata u Rumuniji, porezi na dobit porasli su na 103,0 miliona EUR (95,5 miliona
EUR). Neto rezultat koji pripada vlasnicima manjinskih udela opao je na 23,0 miliona EUR (89,3 miliona
EUR) zbog znatno niZzih doprinosa dobiti Stednih banaka. Neto rezultat koji pripada vlasnicima
matiénog preduzec¢a iznosio je 235,3 miliona EUR (-37,6%; 377,0 miliona EUR).

Ukupni kapital bez instrumenata dodatnog osnovnog kapitala (AT1) porastao je na 19,1 miljardu EUR
(19,0 milijardi EUR). Nakon regulatornih umanjenja i filtriranja u skladu sa Uredbom o kapitalnim
zahtevima (CRR), koeficijent kapitala CET1 (konacni) opao je na 15,8 milijardi EUR (16,3 milijarde
EUR), a ukupna sopstvena sredstva (konac¢na) na 21,3 milijarde EUR (22,0 milijarde EUR). lako dobit
za prvi kvartal nije uklju€ena, troSkovi rizika jesu odbijeni. Ukupni rizik —rizi€na aktiva uklju€ujuéi kreditni,
trziSni i operativni rizik (CRR, konacni) — porasla je na 120,5 milijardi EUR (118,6 milijardi EUR).
Koeficijent kapitala CET1 (konacni) iznosio je 13,1% (13,7%), a koeficijent ukupnog kapitala 17,7%
(18,5%).

Bilansna suma se povecala na 262,9 milijardi EUR (245,7 milijardi EUR). Na strani aktive, gotovina i
gotovinska salda porasli su na 23,0 milijarde EUR (10,7 milijardi EUR), dok su se krediti i potrazivanja
odobreni kreditnim institucijama povecali na 24,3 miljarde EUR (23,1 milijarda EUR). Krediti i
potrazivanja dati klijentima porasli su na 161,1 milijardu EUR (+0,5%; 160,3 milijarde EUR). Na strani
pasive, depoziti banaka porasli su na 20,7 milijardi EUR (13,1 miljarda EUR), a depoziti klijenata su
ponovo zabeleZili porast — najprimetnije u Ce$koj Republici i Austriji — na 182,2 milijarde EUR (+4,8%:
173,8 milijardi EUR). Odnos kredita i depozita iznosio je 88,4% (92,2%).
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PROGNOZA

Od objavljivanja finansijskih rezultata za 4. kvartal 2019. godine i finansijsku 2019. godinu 28. februara
2020. godine, globalna ekonomska perspektiva se u znatnoj meri pogorSala. Ekonomski rezultati su od
klju¢ne vaznosti za finansijske rezultata Erste Grupe, tako da se ocekuje da ¢e ovakav razvoj situacije
dovesti do znaCajnog smanjenja profitabilnosti banke u 2020. godini, koje se joS uvek ne moze
kvantifikovati. PogorSanje makroekonomske situacije i niza profitabilnost direktan su rezultat odluka vlada
Sirom sveta da primene strategije socijalne i ekonomske izolacije razliCitog intenziteta u cilju spre€avanja
Sirenja virusa korona. Ova strategija spreCavanja Sirenja virusa imala je za osnovni cilj ravnanje krive
ocCekivanog opterecenja zdravstvenog sistema, i prouzrokovala je znatnu i konkretnu kolateralnu Stetu, u
smislu pada ekonomske aktivnosti, rasta nezaposlenosti i znatnog pada na berzama Sirom sveta. U cilju
ublazavanja kolateralne Stete, vlade, centralne banke i regulatorna tela sprovode razliCite mere, kao $to
su: kreditni moratorijumi, kreditne garancije, direktna placanja pogodenim delatnostima i potroSacima,
olaksice ili odlaganja obaveza po osnovu poreza i socijalnih doprinosa, mere za podrsku trZistu rada, kao
§to su: programi rada na odredeno, injekcije likvidnosti, ublazavanje zahteva u pogledu obezbedenja,
shizavanje kamatnih stopa, kvantitativno popustanje putem kupovine drzavnih i korporativnih obveznica,
ublazavanje zahteva po pitanju obaveznog kapitala i pragmati¢an stav po pitanju fazne primene MSFI9
u kontekstu kreditnih moratorijuma i garancija.

Uprkos svemu ovome i prvim opreznim pokusSajima postepenog izlaska iz potpune izolacije u zemljama
poput Ceske Republike i Austrije, oéekuje se da ée globalni realni BDP u 2020. godini zabeleZiti najvedi
pad od Drugog svetskog rata. Kada se radi o Austriji i Centralnoj i Isto¢noj Evropi, trenutno se ocekuje
pad realnog BDP-a izmedu 4,2% i 7,5% u 2020. godini, sa svim prate¢cim negativhim efektima na
pojedinagne stavke bilansa uspeha, kvalitet aktive i kapital. Konkretnije, oCekuje se pad neto prihoda od
kamata u 2020. godini zbog kombinacije znatnog snizenja kamatnih stopa u Ceskoj Republici, Rumuniji
i Srbiji, promenjenog poslovnog miksa zbog poslova sa drZzavnim garancijama koji podrazumevaju nize
marze, i negativnih kursnih efekata. O¢ekuje se da ¢e prihodi od naknada biti umanjeni prvenstveno zbog
pada ekonomske aktivnosti, $to dovodi do niZih naknada za platni promet, i zna€ajno nizih naknada od
poslovanja sa hartijama od vrednosti. Pad neto rezultata od trgovanja i po fer vrednosti ve¢ se oCekivao
Cak i pre poCetka pandemije virusa korona, nakon znatnih dobitaka po osnovu vrednovanja u 2019.
godini. Opste uzev, operativni prihodi ¢e verovatno opasti u 2020. godini. Operativni rashodi, za koje se
na pocetku godine ocekivalo da ¢e se povecati u 2020. godini, trebalo bi da zabeleZe pad zbog niZih
troSkova putovanja, usteda kroz povecanje efikasnosti i pozitivnih kursnih efekata. Medutim, o&ekuje se
da ¢e operativni rezultat opasti u 2020. u poredenju sa nivoima iz 2019. godine; odnos troSkova i prihoda
¢e se pogorsati. Nepoznanica u 2020. godini i narednim godinama su troSkovi rizika. Politika rukovodstva
Erste Grupe ¢e biti da maksimalno preuzme troSkove rizika Sto ranije u meri u kojoj je to opravdano na
osnovu makroekonomskih podataka i prognoza, kretanja rejtinga kompanije, kao i procene portfolija
poslova sa stanovnistvom tokom 2020. godine. Stoga se u 2020. godini o¢ekuje znacajan porast troSkova
rizika. Na osnovu scenarija koji se trenutno Cini najverovatnijim i koji pretpostavlja da ¢e u narednih Sest
meseci kriva oporavka imati oblik slova ,V*, tro8kovi rizika ¢e iznositi 50 do 80 baznih poena prosecnih
bruto kredita odobrenih klijentima. Ukoliko ne dode do ispravke vrednosti gudvila nanize, ostali operativni
rezultat bi trebalo da se poboljsa u 2020. godini, zbog toga Sto je 2019. godina bila optereéena znatnim
jednokratnim efektima. Poreski koeficijent ¢e se skoro sigurno povecati s obzirom na to da se oCekuje
pad profitabilnosti u zemljama sa niskim porezima. Deo dobiti koja pripada manjinskim vlasnicima ¢&e
opasti s obzirom na to da se o&ekuje pad profitabilnosti Stednih banaka. Opste uzev, u 2020. se o¢ekuje
znatan pad neto dobiti.

Erste Grupa je izdvojila 1,5 EUR po akciji za potencijalnu isplatu dividende za 2019. godinu. Krajem
marta 2020. Erste Grupa je objavila da ¢e odloziti GodiSnju skupstinu akcionara i konacnu odluku o
dividendi za Cetvrti kvartal 2020. kako bi bila u poziciji da donese odluku na bazi pribavljenih €injenica u
vezi sa ekonomskim posledicama pandemije virusa korona. Rukovodstvo Erste Grupe ima ¢vrstu nameru
daisplati dividendu za 2019. godinu, a njen iznos ¢e prevashodno biti opredeljen ekonomskom situacijom
u tom trenutku. Konacna odluka ¢e takode pazljivo uzeti u obzir savet regulatornog tela, imperativ da se
oCuva poverenje investitora u Erste Grupu konkretno i trziSta kapitala generalno, kao i cilj da se obezbedi
ravnopravan tretman svih klasa sredstava.
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Bilans uspeha

U milionima EUR 1.kv.19. 4.kv.19. 1.kv.20. 1-3.19. 1-3.20.
Neto prihod od kamata 1.160,9 1.229,5 1.229,0 1.160,9 1.229,0
Neto prihod od naknada i provizija 487,7 515,9 504,2 487,7 504,2
Neto rezultat od trgovanja i dobici/gubici od fin. instrumenata po fer
vrednostikroz bilans uspeha 76,2 63,9 -119,9 76,2 -119,9
Operativni prihodi 1.771,7 1.861,8 1.663,0 1.771,7 1.663,0
Operativni rashodi -1.115,6 -1.122,4 -1.111,2 -1.115,6 -1.111.2
Operativnirezultat 656,0 739,4 551,7 656,0 551,7
Neto rashodiindirektnih otpisa finansijskih instrumenata 35,8 -82,1 -61,7 35,8 -61,7
Operativnirezultat nakon rezervisanja 691,8 657,3 490,0 691,8 490,0
Ostali operativni rezultat -131,1 -230,9 -127,6 -131,1 -127,6
Dazbine na bankarsko poslovanje -38,8 -37,1 -49,9 -38,8 -49,9
Rezultat iz neprekinutih poslovanja pre oporezivanja 561,8 433,2 361,3 561,8 361,3
Porezi na dobit -95,5 -67,8 -103,0 -95,5 -103,0
Neto rezultat zaperiod 466,3 365,4 258,3 466,3 258,3
Neto rezultat koji pripada vlasnicima manjinskih udela 89,3 118,2 23,0 89,3 23,0
Neto rezultat koji pripada vlas nicima mati¢nog preduzeca 377,0 2472 235,3 377,0 235,3
Neto dobitak po akciji 0,88 0,45 0,55 0,88 0,55
Prinos na kapital 11,1% 5,5% 6,6% 11,1% 6,6%
Neto kamatna marza (na prose¢na kamatonosna sredstva) 2,18% 2,20% 2,18% 2,18% 2,18%
QOdnos tro$kovai prihoda 63,0% 60,3% 66,8% 63,0% 66,8%
Koeficijent rezervisanja (na prosecne bruto kredite odobrene Klijentima) -0,09% 0,20% 0,15% -0,09% 0,15%
Poreska stopa 17,0% 15,7% 28,5% 17,0% 28,5%
Bilans stanja
U milionimaEUR Mart 19. Dec. 19. Mart 20. Dec. 19. Mart 20.
Gotovina i gotovinska salda 16.382 10.693 23.031 10.693 23.031
Finansijska sredstva namenjena trgovanju 45.191 44.295 46.970 44.295 46.970
Krediti i potrazivanja data kreditnim institucijama 22.741 23.055 24.264 23.055 24.264
Krediti i potrazivanja data klijentima 151.957 160.270 161.119 160.270 161.119
Nematerijalna ulaganja 1.489 1.368 1.322 1.368 1.322
Ostala sredstva 5.946 6.012 6.193 6.012 6.193
Ukupnaaktiva 243.706 245.693 262.898 245.693 262.898
Finansijske obaveze namenjene trgovanju 2.277 2.421 3.322 2.421 3.322
Depoziti banaka 20.295 13.141 20.703 13.141 20.703
Depoziti klijenata 166.216 173.846 182.211 173.846 182.211
lzdate duznicke hartije od vrednosti 28.670 30.371 29.413 30.371 29.413
Ostale obaveze 6.492 5.437 6.196 5.437 6.196
Ukupan kapital 19.754 20.477 21.053 20.477 21.053
Ukupne obavezeikapital 243.706 245.693 262.898 245.693 262.898
QOdnos kredita i depozita 91,4% 92,2% 88,4% 92,2% 88,4%
Koeficijent PK 3,0% 2,5% 2,4% 2,5% 2,4%
Koeficijent pokrivenosti PK (na osnovu kredita po amortizovanom tro$ku,
isklju¢ujuci kolateral) 74,5% 77,1% 80,9% 77,1% 80,9%
Koeficijent CET 1 (kona¢ni) 13,2% 13,7% 13,1% 13,7% 13,1%
Rejtinzi Mart 19. Dec. 19. Mart 20.
Fitch
Dugoro¢ni A A A
Kratkoro¢ni F1 F1 F1
Perspektiva Stabilna Stabilna RWN
Moody’s
Dugoroc€ni A2 A2 A2
Kratkoro¢ni P-1 P-1 P-1
Perspektiva Pozitivha Pozitivha Pozitivha
Standard &Poor’s
Dugoro¢ni A A A
Kratkoro¢ni A-1 A-1 A-1
Perspektiva Pozitivha Pozitivna Pozitivna

Eksterne komunikacije Erste Grupe
Carmen Staicu

Peter Klopf

Martin Wende

Tel: +43 50100 — 11681
Tel. +43 50100 — 11676
Tel- +43-50100 — 11680

Owo saopS$tenje za medije je dostupno na adresi: www.erstegroup.com/pressrelease

E-Mail: carmen.staicu@erstegroup.com

E-Mail: peter.klopf@erstegroup.com

E-Mail: martin.wende@erstegroup.com
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