U slu€aju da ste na VaSu mail adresu dobili .dat fajl, umesto oCekivanog PDF fajla, molimo Vas da ispratite
sledecu instrukciju.

Ukoliko zelite da otvorite dobijeni attachment iz maila

1. Oznaciti datoteku i zatim uraditi jedan DESNI klik miSa na istu, te odabrati opciju Open kao na
sledecoj slici — broj 1 (Open):
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Nakon toga odabrati opciju ,Try an app on this PC* kao $to je prikazano na sledecoj slici — broj 2:

Windows can't open this type of file (.dat)

\ry an app on this PC - 2

OK

Odabrati program (levi klik miSa) koji otvara PDF fajlove (najéeS¢e Adobe reader) kao na narednoj
slici — broj 3, i zatim odabrati opciju OK (broj 4 na istoj slici):
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Always use this app to open .dat files

2. Mozete lokalno saduvati datoteku i preimenovati je u ime_fajla.pdf i zatim je otvoriti.
Ukoliko zelite da odmah vidite dobar naziv i format datoteke u attachmentu

1. Mozete koristiti WEB pretrazivac da biste pristupili mailu na odgovarajuc¢i nacin (na primer
Chrome).
2. Mozete podesiti Outlook klijenta prema slede¢em uputstvu:
a. Otvorite Outlook klijenta,
b. Odaberite opciju File-Options-Mail-Compose messages,
c. Odaberite opciju Plain Text ili HTML i saCuvate podeSavanja.



