“Korak po korak - program
za startape i socijalna preduzeca”
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Prodajni kanali

SuU organizovana mreza organizacija i institucija (posrednika) koje
omogucavanju da vasi proizvodi/usluge efikasno stignu do i budu
na raspolaganju krajnjim korisnicima.

Osnovna funkcija Kanali prodaje:
“ ucesnika u distribuciji je ® direktni, indirektni (preko
Bradaini uklanjanje barijera u posrednika), fizi¢ka
kanali tokovima informacija, ditribucija
proizvoda, novca i podela * maloprodaje, veleprodaje,
rizika. sopstveni objekti, spoljni

agenti, fransizing, postom,
call centrima, internetom

Za izbor kanala prodaje neophodne su informacije:

® Ko kupuje proizvode preduzeca
® Kada
® Kako

® Gde

Kanali prodaje se u vremenu mogu menjati u zavisnosti od potreba i promene
korakpokorak . Zelja potrosaca (promena u dohotku, prenaseljenosti i sl.)



Faza izbora

kanala
prodaje Faze
v 1 2
5 N N
Definisati pokrivenost Stepen kontrole
STRANA trzista

2

) ® | abav - nezavisni posrednici
® 73 uska - ekskluzivna P

distribucija ® Cvrsti — kompletno

: . vlasnistvo nad kanalom
® Zasrednja - selektivna

distribucija
® Zasiroka —intenzivna
distribucija



Faza izbora

kanala
prodaje Faze
BLOK g Ll-
5 n n
Ustanoviti potrebne Marze
STRANA investicije: (mala, srednja i velika)
3 ® Male- nezavisni posrednici
® Srednje — postojanje
teritorijalnih
® posrednika preduzeda .

® Velike — potpuno vlasnistvo
nad kanalom Revidiranje plana
distribucije u slucaju

neadekvatne marze.



Izbor kanala

prodaje i Marketinske komunikacije sa

promocija o o o . oo
unapred definisanim auditorijumom
Klasi¢no reklamiranje:
BLOK novine, tv, radio, publikacije, flajeri, vizit karte
5 Unapredenje prodaje:
lutrije, nagradne igre, pokloni, sajmovi, izlozbe, demonstracije
STRANA Direktni marketing:
4 katalozi, posta, elektronsko poslovanje, telemarketing, internet

Odnosi sa javnoscu:
sponzorstva, ¢lanci o proizvodu, infolistovi, dogadaji

Prodajni podsticaju:
besplatni uzorci, kuponi

Definisite promotivni mix
? Koje kanale cete koristiti: Koja je cena;
O Koja je pokrivenost; Koja je frekvencija



PROGRAM

Korak po korak

je razvijen sa ciljem ekonomskog L
socijalnog osnazivanja start-up firmi
i socijalnih preduzeca, gde kroz
razlicite pakete edukativne,
finansijske i mentorske podrske
Erste Banka u saradnji sa
partnerima zeli da vas ohrabri i
podrzi da pokrenetei/ili
unapredite svoje biznise i svojim
poslovanjem stvorite bolje radno i
Zivotno okruzenje.

Zelimo da svi zajedno budemo
partneri na vasem putu uspehaida
zajednicki stvaramo nove prilike i
nova radna mesta!

ERSTE é korakpokorak

Bank

Banka broj 1 za vas biznis



OBRAZOVNI PROGRAM

su pripremile i sprovode ga organizacije

o busincss '
INNOVATION
oroGrams

ENECA
Business innovation programs Razvojni centar Kragujevac EcoNomic Expert Community Association
www.bips.no rbcentar.org WWW.eneca.orq.rs

u saradnji sa
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