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De ce este important sa citesti

acest raport?

Pentru ca doar asa vei sti ce s-a mai intamplat cu banii tai
de pensie administrata privat! Si este important sa stii ce
se Intampla cu contributiile tale lunare pentru pensia ta
viitoare si cum functioneaza lucrurile.

Stim ca te preocupad viitorul tau si al celor dragi. Profita de
ocazie si rasfoieste acest raport. In doar 5 minute vei afla
cele mai importante lucruri despre BCR Pensii si Fondul
de Pensii Administrat Privat BCR (Pilonul 2). la care esti
participant:

Cine suntem?
Cum ne ingrijim de banii tai?
Care a fost evolutia fondurilor in ultimul an?

Cum incercam in fiecare zi sa minimizam riscurile si sa iti
protejam economiile?

Care sunt principalele avantaje ale pensiei tale administrate
privat?

Cum poti sti mereu ce face pensia ta?

Rezultate

Conform datelor publicate de ASF, rata de rentabilitate
anualizatd, calculata pentru ultimele 60 de luni, obtinuta
de Fondul de Pensii Administrat Privat BCR, a fost de
5,6651% la 31 decembrie 2020,

Beneficiile pensiei tale administrata privat

v/ Poti avea un venit in plus la pensie, intr-un cont
individual aflat in proprietatea ta.

v' Sumele stranse in contul tau se mostenesc.

v' Ai garantia contributiilor nete. Suma totala
cuvenita pentru pensia privata nu poate fi
mai mica decat valoarea contributiilor platite,
diminuate cu penalitatile de transfer si
comisioanele legale.

v Esti protejat de cumparaturi impulsive — poti
accesa banii doar in momentul pensionarii.

v/ Primesti anual o informare cu privire la activul

personal.

*Performantele anterioare nu reprezintd o garantie a
realizarilor viitoare.

Digitalizeaza si pensia privata! Treci pe e-mail!

Alege sa primesti scrisoarea de informare anuala aferenta
pensiei tale administrata privat exclusiv prin mijloace
electronice.

Astfel vei avea acces usor, sigur si comod la cele mai
importante informatii despre pensia ta privata Pilon 2

de Ia BCR Pensii. De oriunde si fara grija postasului ori a
documentului fizic. Tn plus, limitam consumul de hartie si
protejam natura, pentru 0 Romanie mai verde!

E simplu!

© Scaneaza acest QR Code

® Completeaza formularul

si bifeaza ca vrei sa primesti
scrisoarea de informare anuald
exclusiv prin mijloace electronice.

© Deschide email-ul pe care
1l vei primi la adresa de e-mail
completata de tine in formular.

O Da dlick pe link-ul de confirmare din e-mail-ul primit.
Atentie, doar dand click pe link vom putea salva optiunea ta!

Si...felicitari! incepand cu scrisoarea de informare anuald
aferentd anului 2021, vei primi documentul exclusiv prin
mijloace electronice!

Daca pe viitor te rdzgandesti, se rezolva rapid cu un simplu
telefon la 021 9503 ori prin e-mail la pensiibcr@bcr.ro. lar

daca ai un cont online 24 Pensie, iti poti schimba optiunea

direct de acolo.



° = Suntem mereu gata sa-ti fim de ajutor!
@9 Pensie

Ne gasesti rapid la:

Vrei sa stii mereu ce face pensia ta - Telefon 021.9503 - tarif normal din toate retelele
administrata privat? nationale
- E-mail pensiibcr@bcr.ro
F&-ti chiar acum un cont online gratuit 24 Pensie si - Website www.pensiibcr.ro
bucura-te de beneficii: - Via chat online pe www.pensiibcr.ro

—  Este un cont simplu, sigur si usor de utilizat. - Fax: 021 232 40 35

— Aiacces la informatii despre valoarea activului
personal si istoricul contributiilor tale.

— Vezi date despre rezultatele investitionale ale
fondului tau de pensie.

¢ - . . BCR Pensii, SAFPP SA
- asesti informatii atat despre pensia administrata . . <
privat, cat si despre cea facultativa (daca ai Calea Plevnei nr. 159, Business Garden Bucharest, cladirea

ambele produse la BCR Pensii). A, parter, camera EO-O5.3 si etajul 4, camerele: E4-1 - E4-12,
sector 6, Bucuresti

Program: Luni-Vineri, 9:00 - 17:30

Toate acestea oricand si de oriunde te-ai afla: ai nevoie
doar de un dispozitiv conectat la Internet!

Creeaza un cont
online gratuit
24 Pensie!

Acceseaza www.24pensie.ro
sau scaneaza acest QR Code



http://www.pensiibcr.ro

Sa ne cunoastem mai bine

1. Informatii generale despre
BCR Pensii

Denumire si obiect de activitate

BCR PENSII, SOCIETATE DE ADMINISTRARE A FONDURILOR
DE PENSII PRIVATE S.A. (« BCR PENSII ) este o societate
pe actiuni, administrata in sistem dualist, avand sediul
social in Romania, Calea Plevnei nr. 159, Business Garden
Bucharest, cladirea A, parter, camera EO-05.3 si etajul 4,
camerele: E4-1 - E4-12, sector 6, Bucuresti, inregistratad la
Registrul Comertului sub nr. 140/12566/29.06.2007, cod
unic de inregistrare nr. 22028584, cu un capital subscris si
varsat in valoare de 88.471.840 lei.

Activitatea companiei consta in administrarea fondurilor de
pensii private, obligatorii si facultative. In acest sens, BCR
Pensii a fost autorizatd ca administrator al unui fond de

pensii administrat privat prin decizia emisa de Comisia de
Supraveghere a Sistemului de Pensii Private (,,CSSPP"), in
prezent Autoritatea de Supraveghere Financiara (,ASF") nr. 90
din data de 21.08.2007, precum si ca administrator de fonduri
de pensii facultative prin decizia CSSPP, in prezent ASF, nr. 887
din data de 11.11.2009 si este inscrisa in Registrul ASF-Sectorul
Pensii Private cu codul SAP-R0-22041021.

La data de 31.12.2020 BCR Pensii nu detine sucursale.

Structura capitalului social. Actionariatul companiei

Capitalul social al companiei este format din 8.847.184 actiuni ordinare, nominative cu o valoare nominala de 10 lei fiecare.

La data de 31 decembrie 2020 actionarii companiei sunt:

Numar de actiuni

Valoare
((N)]

Participatie
(%)

BCR - Banca Comerciala Romand SA 8.847.183 88.471.830 99,999988697
0 persoana fizica 1 10 0,000011303
TOTAL 8.847.184 88.471.840 100

Conducerea companiei

Organele de conducere ale societatii sunt: Directoratul si
Consiliul de Supraveghere, ambele compuse din 3 membri.
Componenta Directoratului si a Consiliului de Supraveghere
al Societatii Ia 31 decembrie 2020 este urmatoarea:

a. Componenta Directoratului:

RADU CRACIUN - cetatean roman, Presedinte al
Directoratului — Director General

ADELA-MARIA CERCEL - cetatean roman, membru al
Directoratului — Director Executiv

DRAGOS GHEORGHE - cetdtean roman, membru al
Directoratului — Director Executiv

b. Componenta Consililului de Supraveghere:

DANA-LUCIANA DIMA - cetdtean roman, presedinte al
Consiliului de Supraveghere

ILINKA KAJGANA - cetdtean american si croat, membru al
Consiliului de Supraveghere

ELKE MEIER - cetatean austriac, membru al Consiliului de
Supraveghere

2. Informatii privind Fondul de
Pensii Administrat Privat BCR,
depozitarul

Fondul de Pensii Administrat Privat BCR a fost autorizat
prin Decizia CSSPP, in prezent ASF, nr. 119 din data de
05.09.2007 si inscris in Registrul ASF-Sectorul Pensii
Private cu codul FP2-123.

Depozitarul Fondului de Pensii Administrat Privat BCR este
BRD - Groupe Société Générale S.A. cu sediul social in
Bucuresti, Sector 1, B-dul. lon Mihalache nr.1-7, cod postal
011171, Tel. +40 21 200 83 70, Fax + 40 21 200 83 73.



Cum a fost 2020 pentru noi

E timpul sa vorbim
despre rezultatele noastre.
latda, mai jos, ce a insemnat

anul trecut pentru noi.

3. Principii investitionale

Tn cadrul activitatii de administrare a activelor Fondului

de Pensii Administrat Privat BCR si ale Fondului de Pensii
Facultative BCR PLUS, Administratorul BCR Pensii, S.A.F.P.P.
SA respectd principiile investitionale impuse de prevederile
legale In vigoare, precum si pe cele asumate prin
Prospectele celor doua fonduri.

Administratorul are o abordare pe termen mediu si

lung in definirea si evaluarea strategiilor investitionale.
Managementul investitiilor se realizeaza atat Ia nivelul
intregului portofoliu prin adoptarea unei strategii de
alocare a activelor intre diferite clase, cat si individual prin
selectarea instrumentelor in cadrul fiecarei clase de active.
Ponderile claselor de active sunt selectate, urmarind
obtinerea unor randamente investitionale ridicate si

realizarea unui portofoliu diversificat de active in conditii
de risc controlat.

Politica de investitii si rezultatele aplicarii ei pe fiecare
componenta pentru portofoliul de investitii al Fondului
de Pensii Administrat Privat BCR

Pe parcursul anului 2020 administrarea Fondul de Pensii
Administrat Privat BCR s-a desfasurat in linie cu principiile
enuntate in politica de investitii disponibild pe site-ul
administratorului la urmatorul link www.pensiibcr.ro.

n ceea ce priveste strategia de investire a activelor,
Fondul de Pensii Administrat Privat BCR vizeaza

atingerea obiectivelor investitionale pe termen lung prin
administrarea unui portofoliu diversificat de active cu
profil de risc-randament diferit, urmarind respectarea
limitelor prevdzute de lege si tncadrarea in profilul de risc
al fondului. Pe parcursul anului 2020 abordarea pentru
activitatea de investire a fost pe termen mediu si lung,
asigurandu-se cresterea activului participantilor in conditii
prudentiale.

Fondul de Pensii Administrat Privat BCR are un grad de
risc intre 10%, exclusiv, si 25%, incadrandu-se conform
reglementarilor legale in vigoare in categoria fondurilor de
pensii cu grad de risc mediu. La 31 decembrie 2020, gradul
de risc al fondului a fost de 21,39%.

Fondul investeste atat in instrumente financiare cu venit
fix, cat siin actiuni ale unor companii solide din punct de
vedere financiar, care sunt listate pe piete reglementate
din Romania sau pe alte piete reglementate din state
membre ale Uniunii Europene sau din Spatiul Economic
European. Decizia de a investi se bazeaza pe o analiza
fundamentala a contextului economiei, a industriei si a
emitentului instrumentului. Activitatea de tranzactionare,
inclusiv in afara pietelor reglementate, s-a desfasurat
conform principiilor prevazute in politica de investitii.

La data de 31.12.2020 alocarile pe clase de active se
inscriau n limitele stabilite prin politica de investitii.



Structura investitiilor Fondului de Pensii Administrat Privat BCR la data 31.12.2020 a fost urmatoarea:

Structura activului Fondului de Pensii

Administrat Privat BCR 31.12.2020 1.14% 1.48% m Titluri de stat emise de Romania si alte state EU
3 q A A q 2.16%
Titluri de stat emise de Romania si alte state EU 63,66% 0.40% .
3.42% - Actiuni
I 0 .

ACIIUnI 18.81%  4.19% “ ‘ Obligatiuni corporative fara garantia statului
Obligatiuni corporative fara garantia statului 475% 475% Fondur (aciun i instramente cu vent )
Fonduri (actiuni si instrumente cu venit fix) 4,19% Obligaguni ona

L] Igatiuni supranationale
Fonduri de marfuri (aur) 2,16% Fondurt de mérturt (sur)

= Fondauri de marfurl (aur
Obligatiuni supranationale 3,42%

63.66% m Obligatiuni municipale

Depozite si conturi curente 1,48% beoote < )

m Depozite si conturi curente
Obligatiuni municipale 114% et mobi

® Investitii imobiliare
Investitii imobiliare 0,40%
TOTAL 100,00%

Sursa: calcule interne BCR Pensii

Situatia valorii activului Fondului de Pensii Administrat Privat BCR la data de 31.12.2020 este prezentata in urmatorul tabel:

Valoare activ total 31.12.2020 Valoare activ net total* 31.12.2020

5.151.977.642,43 LEI 5.149.421.405,09 LEI

Valoarea unitara a activului net Numar de unitati in fond

27,650423 186.233.003,702474
Sursa: date publicate de ASF (https://asfromania.ro/)

*valoarea activului net total este calculata prin deducerea din valoarea activului total a datoriilor privind comisionul de administrare,
calculat ca procent din active nete datorat Administratorului in valoare de 2.537.757,34 lei si a datoriei fondului pentru taxele de audit in
valoare de 18.480,00 lei.

Fondul de Pensii Administrat Privat BCR a obtinut o ratd de rentabilitate anualizata de 5,6651%* la 31 decembrie 2020.
in tabelul de mai jos sunt prezentate ratele de rentabilitate la finalul fiecarui trimestru din anul 2020.

Martie 2020 lunie 2020 Septembrie 2020 Decembrie 2020
3,4802% 4,9259% 5.2218% 5,6651%

Sursa: date publicate de ASF (https://asfromania.ro/)

*Performantele anterioare nu reprezinta o garantie a realizarilor viitoare.



4. Situatia financiara a Fondului de Pensii Administrat Privat BCR

Din perspectiva pozitiei financiare, activul net total la 31.12.2020 a fost de 5.149.422 mii lei comparativ cu sfarsitul anului
trecut cand a inregistrat valoarea de 4.156.582 mii lei.

Bilant la 31.12.2020 (mii lei)

Denumire indicator Sold la 31.12.2019 Sold la 31.12.2020
Active financiare imobilizate 3.856.018 4.729.834
Active financiare circulante 305.383 426.672
Active Total 4.161.401 5.156.506
Datorii si venituri in avans 4,819 7.084
Capitaluri Proprii 4.156.582 5.149.422
Datorii si Capitaluri Proprii Total 4.161.401 5.156.506

Fondul a inregistrat un profit in suma de 332.911 mii lei in 2020 fata de profitul in suma de 416.476 mii lei inregistrat in 2019.

Situatia veniturilor si cheltuielilor la 31.12.2020 (mii lei)

Denumire indicator Rulaj la 31.12.2019 Rulaj la 31.12.2020
Venituri din activitatea curenta 1.577.435 2.592.984
Cheltuieli din activitatea curenta (1.160.958) (2.260.073)
Profitul din activitatea curenta 416.476 332911
Venituri totale 1.577.435 2.592.984
Cheltuieli totale (1.160.958) (2.260.073)

Profitul exercitiului 416.476 332.911




5. Costurile de administrare totale si defalcate pe categorii aferente
anului 2020, pentru Fondul de Pensii Administrat Privat BCR

Administrarea Fondului de Pensii Administrat Privat BCR a generat Ia nivelul anului 2020 costuri dupa cum urmeaza:

Cheltuieli administrare fond suportate de fond

Rulaj la 31.12.2019 (mii lei)

Rulaj la 31.12.2020 (mii lei)

Cheltuieli cu taxa de audit 33 31
Cheltuieli cu comisioanele de administrare din activul net 10.546 26.677
TOTAL 10.579 26.708

Obligatiile Fondului, asa cum sunt ele specificate in Prospectul
Schemei de Pensii al Fondului de Pensii Administrat Privat BCR,
valabile pentru anul 2020, sunt: comisionul de administrare si
taxa de auditare.

Comisionul de administrare la care este indreptatit
Administratorul pentru activitatea de administrare a Fondului
s-a constituit pe parcursul anului 2020, astfel:

(i) prin deducerea unui comision de 1% in lunile ianuarie si
februarie si respectiv de 0,5% in lunile urmdtoare, procent
dedus din contributiile incasate de la participanti, sub conditia
Ca aceastd deducere sa fie facuta inainte de convertirea
contributiilor in unitati de fond; si

(i) prin deducerea unui comision din activul net total al
Fondului, Intr-un procent care a variat intre 0,04% si 0,06% pe
lund, in functie de legislatia in vigoare si evolutia raportului
dintre performanta investitionala si rata inflatiei. Acesta a

fost calculat si inregistrat zilnic si regularizat la sfarsitul lunii
conform documentelor justificative.

g \
’ @ \\.\ /

Au fost exceptate de la plata comisionului care se constituie
prin deducerea unui cuantum din contributiile incasate de la
participant urmadtoarele:

(i) transferul de disponibilitati in cazul aderarii participantului la
un alt fond de pensii;

(iii) drepturile cuvenite beneficiarilor care au calitatea de
participant la Fond;

(i) accesoriile aferente contributiilor.

La nivelul anului 2020, valoarea totala a comisionului

de administrare din contributiile platite a fost In suma

de 3.915 mii lei, iar valoarea totala a comisionului de
administrare din activul net total al Fondului a fost Tn suma
de 26.677 mii lei.




fncepand cu luna martie 2020, urmare a modificarilor
aduse prin Ordonanta de Urgenta a Guvernului numarul
1/2020, din comisionul de 0,5% retinut din contributiile
incasate de catre administrator, a fost virata lunar catre
Casa Nationala de Pensii Publice o suma egala cu 0,1% din
contributiile incasate de administrator. in lunile ianuarie si
februarie 2020 comisionul retinut din contributiile Tncasate
a fost de 1% din valoarea acestora, iar jumatate din acest
comision, respectiv 0,5% din contributiile incasate au fost
virate catre Casa Nationald de Pensii Publice.

Cheltuielile cu taxa de auditare a Fondului sunt inregistrate
zilnic si regularizate la data platii acestora, conform
documentelor justificative. incepand cu anul 2020 onorariul
auditorului, prevazut in contractul de audit incheiat pentru
auditarea activitatii Fondului, este in valoare de 30.800 lei
pe an (TVA inclusa).

Tn cazul in care un participant se transferd la alt
administrator mai devreme de 2 ani de |a aderarea la
fondul de pensii precedent, este perceputa o penalitate de
transfer participantului. Penalitatea de transfer perceputa
de administrator pentru retragerea din cadrul Fondului si
aderarea la un alt fond de pensii administrat privat este
de 5% din valoarea activului personal, in conformitate cu
normele ASF.

Penalitatea de transfer nu se aplica in situatia transferului
de disponibilitati dintre Administrator si furnizorul de
pensii.

De asemenea, in cazul unor solicitari pentru informadri
suplimentare, Fondul poate percepe tarife care pot fi
suportate din activul personal al participantului, in limita
costului furnizarii lor. Fondul de Pensii Administrat Privat
BCR nu a perceput astfel de tarife pentru informari
suplimentare oferite participantilor pe parcursul anului
2020.




E important sa vorbim transparent

Sl despre riscuri

La fel ca si tine,

ne gandim in fiecare zi la viitor.
De aceeaq, toate riscurile
trebuie luate in calcul,

in mod transparent.

6. Managementul riscului si
metodele de evaluare a riscului

Administratorul a implementat o abordare proactiva a
riscurilor prin identificarea, prevenirea si limitarea acestora,
anterior evenimentelor generatoare.

6.1. Riscurile investitionale

La nivelul fondului de pensii,principalele categorii de riscuri
gestionate de Administrator sunt:

Riscul de piata este riscul de pierdere rezultat direct sau
indirect din fluctuatii nefavorabile ale ratelor de dobanda,
ale cursului de schimb sau ale altor preturi de piatd. Riscul
de piata are doua componente:

— Riscul sistemic este riscul general care afecteaza
orice tip de investitie sau tip de activ. Directia
preturilor valorilor mobiliare este determinata in
general de trendul pietelor financiare si de situatia
economica a emitentilor din portofoliu care, la
randul lor, sunt influentati de situatia economiei
globale si de conditiile economice/politice din tarile
n care opereazd. Acest risc nu se poate diversifica,
iar in tarile emergente, cum este si cazul Romaniei,
riscul de piata este relativ mare.

— Riscul specific este riscul legat de instrumentele
unui anumit emitent. In dinamica pietelor
financiare, evenimentele care afecteazd doar
un anumit emitent afecteaza si valoarea
instrumentelor emise de emitentul respectiv. Riscul
specific este redus prin diversificare, dar chiar si o
diversificare foarte prudentd nu il poate elimina in
totalitate.

Riscul de rata a dobanzii este riscul potential de scadere a
valorii de piata a titlurilor de stat sau obligatiunilor cu venit
fix din cauza cresterii ratelor de dobanda. Riscul aferent
ratei dobanzii este evaluat prin calcularea senzitivitatii
valorii de piatd la variatia ratei dobanzii. Administrarea
riscului de dobanda se realizeaza prin ajustari in durata
portofoliului in functie de asteptarile referitoare Ia evolutia
ratei dobanzii.

Riscul valutar este riscul de a inregistra pierderi datorate
variatiilor cursului valutar. Acest risc este prezent pentru
investitiile in active denominate in valuta si se traduce in
variatia valorilor in lei a investitiilor facute Tn alte monede.
Chiar daca valoarea acestor active poate creste in moneda
de baza (in care au fost achizitionate), valoarea acestor
active n lei poate scadea, dacd moneda respectiva se
depreciaza in raport cu leul. Riscul valutar este limitat prin
gestionarea ponderii activelor denominate in valuta in total
active. in scopul protejarii portofoliului impotriva riscului



valutar sunt folosite instrumente financiare derivate pe
cursul de schimb.

Riscul de pret actiuni este riscul asociat cu volatilitatea
preturilor actiunilor. Riscul de pret actiuni este evaluat
prin estimarea probabilitatii pierderilor in portofoliu pe
un anumit orizont de timp, bazata pe analiza statisticad a
tendintelor si volatilitatiilor (tehnica Value at Risk).

Riscul de credit este riscul de pierdere care rezulta din
fluctuatii ale bonitatii emitentilor de valori mobiliare,
contrapartidelor si oricaror debitori fata de care este
expus fondul de pensii private. Administratorul evalueaza
riscul de credit aferent activelor din portofoliul fondului
pe baza analizei activitatii si a situatiilor financiare ale
contrapartidelor (emitenti de titluri, banci), inclusiv prin
urmarirea ratingului de credit acordat de la urmatoarele
agentii de rating: Fitch, Moody's sau Standard & Poors.
Instrumentele cu venit fix detinute Tn portofoliu respecta
prevederile impuse de Norma numarul 11/ 2011 privind
investirea si evaluarea activelor fondurilor de pensii
private, cu modificarile si completarile ulterioare.

Riscul de lichiditate este riscul ca fondul de pensii private
sa nu poata transforma intr-o perioada adecvata de

timp activele in disponibilitati banesti in vederea stingerii
obligatiilor. Riscul de lichiditate pentru actiuni este evaluat
prin calcularea numarului mediu ponderat de zile necesare
pentru lichidarea completa a portofoliului de actiuni.
Administrarea riscului de lichiditate se realizeaza prin
selectarea actiunilor cu istoric de lichiditate adecvat si prin
monitorizarea lichiditatii pentru actiuniile detinute, exceptie
fadcand ofertele publice initiale.

Riscul de concentrare este riscul ca portofoliul de investitii
al fondului de pensii private sa fie expus excesiv fata de un
anumit activ, emitent, grup de emitenti, sector economic,
regiune geograficd, intermediar, contrapartidd, grupuri de
contrapartide aflate in legaturd, dupa caz. Administratorul
aplica reguli de diversificare prudenta a activelor fondului
pentru a evita dependenta excesiva de un activ sau

un emitent sau grup de emitenti. Prin diversificare se
urmareste reducerea riscului specific si a volatilitatii
randamentelor investitionale.

Factorii de risc care au influentat pe parcursul anului 2020
performantele Fondului de Pensii Adminstrat Privat BCR au
fost preturile actiunilor (atat cele cotate la BVB cat si cele
externe), cursurile de schimb valutar, ratele dobanzilor
precum si randamentele titlurilor de stat.

In vederea gestionarii factorilor de risc mentionati mai
sus, pe langa aplicarea politicii de investitii prevazuta

in Prospectul schemei de pensii, Administratorul a
implementat/ utilizeaza praguri de alertd interna/ limite

tinta pentru toate categoriile de riscuri investitionale. De
asemenea, periodic, administratorul evaluaza riscurile
investitionale prin analize pe baza testelor de stres.

Pe parcursul anului 2020 nu s-au constatat abateri
semnificative de la limitele stabilite.

6.2. Riscurile Operationale

Riscul operational este riscul de pierdere aferent

unor procese interne neadecvate sau disfunctionale,
personalului, sistemelor, proceselor si mediului

extern, inclusiv riscul aferent tehnologiei informatice

si de procesare neadecvata din punctul de vedere al
administrarii, integritatii, infrastructurii, controlabilitatii

si continuitatii, precum si riscurile aferente externalizarii
activitatii.

Tn cadrul procesului de administrare a riscului operational
sunt utilizate urmatoarele instrumente de management al
riscului operational:

e (olectarea pierderilor interne

* Baza de date cu evenimentele de risc operational
* Indicatorii cheie de risc operational

* Managementul continuitdtii afacerii

e Asigurare

e Evaluarea activitatilor externalizate

e Autoevaludri de risc privind produse noi, activitati,
procese si sisteme prin intermediul registrului
riscurilor

e (Constatarile de risc

Tn procesul de evaluare a riscurilor operationale se va
utiliza o matrice pentru a masura impactul si probabilitatea
de materializare a riscului, Tn cazul in care este posibil, Si
evalua expunerea la riscul respectiv.

Ca masuri de diminuare sau de eliminare a riscului
operational sunt implementate urmatoarele tipuri de
controale:

* restrictionarea accesului fizic in spatiile
administratorului conform drepturilor de acces;

* separarea atributiilor de executie si de control;

e controale la nivelul aplicatiilor informatice care sa
nu permita capturarea sau procesarea inadecvatd a
datelor;

¢ accesul la sistemul informatic conform profilelor
aprobate pentru utilizatori;



* reconciliere — asigurarea ca datele din sisteme si cele
din documentele in forma fizica sunt consistente.

Pe parcursul anului 2020 nu s-au inregistrat incidente de
risc operational generatoare de pierderi financiare pentru
participantii fondului de pensii.

Riscul reputational este riscul de pierdere determinat de
perceptia nefavorabild asupra imaginii administratorului
si/sau a fondurilor de pensii private de catre participanti,
potentiali participanti, contrapartide, actionari, investitori,
autoritati de supraveghere si altele similare. Gestiunea
riscului reputational are In vedere asigurarea permanenta
a unei imagini pozitive, conforme cu realitatea, in piata in
care activeaza societatea.

Riscul de conformitate este riscul ca administratorul sa
fie sanctionat pentru nerespectarea actelor normative,

a reglementarilor sale interne si a codurilor de conduita
stabilite de piete sau industrie, aplicabile activitatii sale,
fapt care poate cauza acestuia si/sau fondurilor de pensii
private pe care le administreaza pierderi financiare ori
afectarea reputatiei.

Riscul operational generat de sistemele informatice este
riscul de pierderi directe sau indirecte cauzate de probleme
in functionarea, utilizarea, integritatea (fizica si virtuala) si
securitatea sistemelor informatice.

Administratorul dispune de proceduri care asigura
securitatea datelor din sistemul informatic si proceduri de
recuperare a datelor, precum si de un plan de asigurare a
continuitatii activitatii.

Nu au fost Tnregistrate evenimente de risc operational
care sa conducad la intreruperea sau perturbarea activitatii
societatii datorita utilizarii sistemelor informatice.

Rezultatul testarii planului de continuitate al afacerii in anul
2020 a fost "satisfacator”. In cursul anului 2020 datoritd
pandemiei cu COVID-19 societatea a implementat un Plan
de continuitate a afacerii In caz de pandemie, angajatii
lucrand de acasa de la inceputul lunii aprilie 2020, iar prin
rotatie au fost prezenti la sediul social pentru a asigura
functionarea societatii.




7. Principiile relatiei dintre
Administrator si participantii
Fondului de Pensii Administrat
Privat BCR si modul de derulare
pe parcursul anului

Relatia dintre Administrator si Participanti este guvernata
de principiile prevazute in legislatia aplicabila si detaliate in
Contractul de Administrare, incheiat intre Administrator si
Fond, si in Prospectul Fondului.

Astfel, toti participantii la Fond au aceleasi

drepturi si obligatii si beneficiaza de un tratament
nediscriminatoriu, indiferent de momentul si de modul
de aderare la Fond.

Participantii sunt obligati sa contribuie la Fond cu exceptia
perioadelor pentru care nu exista obligatia de plata a
contributiei de asigurari sociale in sistemul public. In
situatia In care un participant Tnceteaza sa contribuie,
acesta ramane participant cu drepturi depline la Fond.

Principalele drepturi ale participantilor la Fond sunt
urmadtoarele:

(i) dreptul la o pensie privata sau la plata activului
personal net de la data indeplinirii conditiilor de pensionare
in conditiile legislatiei aplicabile;

(ii) dreptul de proprietate asupra activului personal;

(i) dreptul de a fi informat in conformitate cu prevederile
legale;

(iv) dreptul de a se transfera la un alt fond de pensii
administrat privat;

(v) orice alte drepturi rezultate din prevederile Legii, ale
normelor emise in aplicarea acesteia si ale Prospectului.

Fiecare participant este proprietarul sumei acumulate
in contul sau personal, suma pe care o va primi la data
indeplinirii conditiilor de pensionare sau invaliditate, in
conditiile legislatiei aplicabile. De asemenea, sumele
acumulate in contul personal se mostenesc. Totodata,
participantul este liber sa isi transfere, la cerere, activul
personal la orice fond de pensii administrat privat.
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Un aspect esential al relatiei dintre Administrator si
Participanti este transparenta.

Administratorul are obligatia de a informa fiecare
participant despre situatia contului personal la momentul
transferului precum si anual, la ultima adresa postala
comunicata (fizica sau electronica, in functie de optiunea
participantului). Totodata, participantii pot accesa in orice
moment informatii despre situatia Administratorului
precum si a Fondului (informatii despre valoarea unitatii
de fond, rezultate si randamentele investitionale, structura
portofoliului de investitii, etc.) consultand pagina de
internet a Administratorului www.pensiibcr.ro.

Director executiv,
Dragos Gheorghe

Director general,
Radu Craciun
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BCRS

Pensii



