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INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE

Acceptarea folosirii serviciului ,,Adauga bani instant”

Termenii si conditiile de utilizare a serviciului ,Adauga bani instant” (denumiti in continuare , Termenii”) constituie
o conventie incheiata intre BCR si Client. Prezenta conventie se incheie prin acceptarea ei de cétre Client.
Termenii stabilesc modul in care poate fi utilizat serviciul ,Adauga bani instant” si fac parte din Documentatia
Contractuala.

Termenii se completeaza cu Contractul Cadru de Servicii Bancare (CSB) incheiat de Client, in special cu
Sectiunea Prevederi Speciale, Capitolul XIIl. OPERATIUNI DE PLATI si Capitolul XIV. OPERATIUNI CU
CARDUL SI ACCESORII PORTABILE, si cu alte Conventii relevante.

Descrierea serviciului ,,Adauga bani instant”

Prin utilizarea serviciului ,Adauga bani instant”, Clientul poate initia o operatiune de plata pe internet, utilizand
un card de debit/credit emis de o alta banca/institutie financiara, din disponibilitatile aferente cardului respectiv,
catre un Cont Curent deschis de Client la BCR. Serviciul ,Adauga bani instant” este disponibil prin intermediul
componentelor Serviciilor Bancare la Distanta (Internet Banking si Mobile Banking).

Dispozitii privind utilizarea serviciului ,Adauga bani instant”

Pentru ca un Client sa poata utiliza serviciul ,Adauga bani instant” , acesta trebuie sa indeplineasca urmatoarele

conditii:

(a) Sa detina cel putin un Cont Curent in Lei, in calitate de titular;

(b) Sa aiba activate componentele Serviciilor Bancare la Distanta (Internet Banking si Mobile Banking);

(c) Sa detina un card de debit/credit valabil emis de o alta banca/institutie financiara, care (i) sa fie emis sub
sigla Visa sau Mastercard si (ii) sa fie inrolat 3D-secure.

(d) Pentru a putea utiliza serviciul ,Adauga bani instant” prin intermediul componentei Mobile Banking, Clientul
trebuie (i) sa detina un terminal mobil adecvat, avand sistemul de operare Android/iOS si (ii) sa descarce pe
terminalul mobil aplicatia de Mobile Banking a BCR.

Pentru a putea efectua operatiunea de plata, Clientul va trebui, dupa selectarea Contului Curent deschis la

BCR in care se va face transferul, sa introduca urmatoarele informatii: (i) numarul de card din care fondurile

urmeaza sa fie transferate, (ii) codul CVV2/CVC2 inscris pe spatele cardului, (iii) data de expirare a cardului,

(iv) suma transferata. Dupa introducerea acestor detalii, pentru prima operatiune de plata efectuata cu fiecare

card de debit/credit catre un anumit Cont Curent deschis la BCR, operatiunea de plata trebuie autorizata prin

introducerea codului 3D-secure.

Informatiile cu privire la cardurile din care s-a efectuat cel putin o operatiune de plata sunt pastrate de catre BCR

in istoricul serviciului ,Adauga bani instant”, astfel incat in masura in care Clientul doreste sa efectueze o noua

operatiune utilizadnd acelasi card, aceste informatii sa poata fi precompletate. Numarul de card va fi pastrat si
afisat intr-o forma trunchiata.

Informatiile mentionate la Clauza 3.3 de mai sus pot fi sterse oricAnd de catre Client, utilizdnd componentele

Serviciilor Bancare la Distanta (Internet Banking si Mobile Banking).

In masura in care cardul utilizat pentru operatiunea de plata este in altd valuté decét Lei, conversia valutara a

sumei aferente instructiunii de platé ce urmeaza a fi creditata va fi efectuata de catre banca/institutia financiara
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emitenta a cardului respectiv.

3.6. Limitele de valoare ale acestui tip de operatiune si numarul de tranzactii posibile pentru un anumit interval
de timp sunt urmatoarele: suma minima pe tranzactie 30 lei, maxim 5 tranzactii pe zi, maxim 10.000 lei pe
tranzactie, maxim 40.000 lei pe luna, acestea pot fi consultate si pe website-ul BCR.

3.7. Clientul are optiunea de a stabili efectuarea operatiunii de plata pe internet prin intermediul serviciului ,Adauga
bani instant” cu recurenta, mandatand astfel Banca in acest sens. Pentru aceast scop, Clientul va selecta o plata
efectuata anterior prin acest serviciu si va seta frecventa platii, care poate fi saptaménala/ lunara. Operatiunile
de plata efectuate cu recurenta nu necesita autorizare prin introducerea codului 3D-Secure. Mandatul acordat
BCR pentru efectuarea operatiunii de plata prin intermediul serviciului ,Adauga bani instant” cu recurenta este
valabil pana la data aleasa de Client, dar nu mai tarziu de data expirarii cardului de debit/credit din care se face
transferul. Daca in interiorul perioadei de valabilitate a acestui mandat, una dintre operatiunile de plata va fi
respinsa din cauza expirarii cardului, nicio operatiune de plata ulterioara celei respinse nu va mai fi initiata.

3.8. Mandatul cu privire la operatiunea de plata efectuata prin intermediul serviciului ,Adauga bani instant” cu recu-
renta poate fi retras oricdnd de catre Client in interiorul perioadei de valabilitate a acestuia, utilizand componen-
tele Serviciilor Bancare la Distanta (Internet Banking si Mobile Banking).

3.9. In méasura in care o plata este respinsa de bancalinstitutia financiara emitentd a cardului din care se face
tranzactia din cauza faptului ca nu existéa fonduri suficiente in contul aferent acestui card, recurenta este anulata.

INFORMARE PRIVIND PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL PENTRU UTILIZAREA SERVI-
CIULUI ,ADAUGA BANI INSTANT”

Activarea serviciului ,Adauga bani instant” presupune prelucrarea unor date personale necesare pentru oferirea ser-
viciului (detaliile cu privire la cardul utilizatorului), precum data expirarii cardului, tipul cardului — Visa sau Mastercard
si banca emitenta a cardului, care sunt prelucrate de catre BCR si entitatea care proceseaza tranzactia si pastrate de
catre BCR n vederea prestarii serviciului. Pentru mai multe detalii cu privire la modalitatea de prelucrare a datelor per-
sonale de catre BCR, a se vedea politica de confidentialitate pe https://www.bcr.ro/ro/persoane-fizice/informatii-utile/
politica-privind-confidentialitatea.
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