BCRS

Profil

Banca Comerciala Roméana (BCR) a fost infiintatd in 1990, cand
a preluat operatiunile comerciale ale Bancii
Romaniei. Astazi, BCR e cel mai important grup financiar din
Romania, care cuprinde companii de pe pietele de leasing, pensii
private si banci pentru locuinte. BCR e cea mai valoroasa marcéa
financiara din Roménia, conform nivelului de incredere a
clientilor* si conform numarului de clienti care fac operatiuni prin

BCR.
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BCR este banca Nr.1 in Romania dupa valoarea activelor (14,8 mld EUR), banca Nr.1 dupa
numarul de clienti si banca Nr.1 pe segmentele de economisire si creditare. BCR ofera gama
completa de produse si servicii financiare prin intermediul unei retele de 22 de centre de
afaceri si 18 birouri mobile dedicate companiilor si 514 unitati retail localizate Tn majoritatea
oraselor din intreaga tara cu peste 10.000 de locuitori. Clientii BCR au la dispozitie cea mai
mare refea nationala de ATM - peste 2.000 de bancomate si POS - 15.200 de terminale pentru
platda cu cardul la comercianti, precum si servicii complete de Internet banking, Mobile
Banking, Phone-banking si E-commerce.

incepand din 2006, BCR a devenit membra a Erste Group, care a fost fondat in 1819, fiind
prima banca de economii din Austria. Din 1997, Erste Group a devenit unul dintre cei mai mari
furnizori de servicii financiare din Europa Centrala si de Est, cu peste 46.000 de angajati care
deservesc circa 16,4 milioane de clienti in 2.900 de sucursale din 7 tari (Austria, Republica
Ceha, Slovacia, Romania, Ungaria, Croatia, Serbia).

Pozitionare strategica

1. Abordareain afaceri: Oferim o gama completa de servicii si solutii financiare dedicate
fiecarei etape a ciclului financiar al vietii clientilor nostri sub forma unui ,ghiseu unic”:
economii, investitii, creditare, consultanta si consiliere, leasing.

2. Abordarea geografica: Ne concentram asupra pietei din Romania si Moldova (prin
subsidiara noastrda BCR Chisindu, detinutd in procent de 100%), oferind, in acelasi
timp, clientilor nostri activi din afara tarii consultantd si servicii financiare prin
subsidiarele Erste Group din Europa Centrala si de Est.

3. Abordarea clientilor: BCR incurajeaza relatia pe termen lung cu clientii sai din toate
segmentele, ofera produse accesibile si transparente, dar si servicii de consultanta

personalizate.

Produse & Servicii

BCR, o banca moderna cu o lunga traditie, deserveste urmatoarele grupuri de clienti:

Servicii bancare pentru clienti in Roménia

Persoane fizice: Sprijinim clientii
in indeplinirea aspiratiilor lor,
asigurandu-le bunastarea finan-
ciara in prezent, dar si in viitor.
Oferim o gama completa de ser-
vicii si produse, de la finantare
imobiliara (ipoteci), credite de
nevoi personale, conturi persona-
le (inclusiv pachete dedicate an-
treprenorilor, studentilor, ONG-
urilor si fundatiilor), carduri de
debit si de credit, servicii bancare
directe (verificarea conturilor prin
Internet, telefon, GSM), produse
de investitii si economii, consul-
tantd si vanzare de produse de
trezorerie si piata financiara catre
clientii persoane fizice.

Prezenta BCR

e 514 filiale

e 22 de centre de
afaceri

e 18 birouri mobile

intreprinderi mici si mijlocii,
precum si societiti mari: n
calitate de lider in numeroase
domenii bancare, jucam un rol
esential pe segmentul socie-
tatilor comerciale, oferind pro-
duse personalizate, programe
specializate si consultanta
pentru microintreprinderi, n-
treprinderi mici si mijlocii, pre-
cum si pentru marile societati
comerciale.

Autoritatile municipale,
sectorul public si non
profit: Datoritd relatiei
lungi si solide cu autorita-
tile municipale, precum si
cu sectorul public si non-
profit, am evoluat pentru
a deveni prima alegere
pentru solutii financiare
dedicate (inclusiv finan-
tare speciala pentru pro-
iectele de infrastructura
la nivel national, regional

si municipal).
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BCR pe scurt

e 6.951 de angajati

e 514 filiale

e 22 de centre de afaceri si 18 birouri mobile

Pozitia de afaceri a BCR

e Nr. 1 pe piata de fonduri, cu peste 1,1 miliarde
euro n co-finantari acordate proiectelor finantate
de UE.

BCR asigura operatiuni bancare universale
(retail, corporate & operatiuni bancare de
investitii, trezorerie si piete de capital) si servicii
pentru societatile de profil ce functioneaza pe
piata de leasing, gestionarea activelor pensii
private, banci pentru locuinte si servicii bancare
electronice.

BCR este banca nr. 1 in Romania din punctul de
vedere al valorii activelor (peste 14,8 miliarde
euro), al bazei de clienti si de asemenea, pe
segmentele de economisire si creditare.

BCR este cea mai importanta marca financiara
din Romania, dupa coeficientul de incredere al
clientilor si dup@ numarul de persoane care o
considera drept principalul lor partener bancar.

Structura actionariatului:

6.2973%

0.0015%

0.1220%

m Erste Group Bank AG
u SIF Oltenia
OOther Romanian legal persons

Other shareholders (individuals)

Rating-uri

Termen lung Termen scurt Perspectiva
Fitch BBB+ F2 stabila
Moody’s Baaa3 Prime-3 stabila

Comitetul executiv

e Sergiu Manea, Presedinte Executiv

o Adriana Jankovicova, Vicepresedinte Executiv
Financiar

e Bernhard Spalt, Vicepresedinte Executiv Risc

e Dana Demetrian, Vicepresedinte Executiv Retail
si Private Banking

 Ryszard DRUZYNSKI, Vicepresedinte Executiv
Operatiuni & IT

Subsidiare consolidate:

BCRS

Pensii

BCR=

Leasing

BCRS

Banca Pentru Locuinte




BCRS

Perspectiva macroeconomica pentru ECE
Contextul operational se anuntd favorabil expansiunii
creditarii. Estimarile privind cresterea reala a PIB in 2017 se situeaza
intre 2,1% si 5,1% pentru toate pietele principale ale Erste din Europa
Centrala si de Est, inclusiv Austria. Cresterea reald a PIB ar urma s&
fie generata in principal de cererea interna solida, in timp ce cresterea
reala a salariilor si scaderea ratei somajului ar trebui sa sprijine
activitatea economica din ECE. Este de asteptat ca disciplina fiscala sa
se mentina la nivelul intregii regiuni.

Perspective de business. Erste Group are ca obiectiv o rata a
capitalului tangibil (ROTE) de peste 10% (pe baza capitalului tangibil
mediu in 2017). Ipotezele de baza sunt: venituri in stagnare in cel mai
bun caz (presupunand o crestere de peste 5% a portofoliului net de
credite); crestere de 1-2% a costurilor generate de cerintele de
reglementare si de proiectele de digitalizare; cresterea costurilor de
risc, desi acestea se vor mentine la minime istorice; evolutie pozitiva a
pozitiei ,alte rezultate operationale” pe fondul scaderii taxei bancare in
Austria.

Riscuri privind perspectivele. Impactul politicilor monetare expan-
sioniste ale bancilor centrale inclusiv dobanzile negative; riscurile poli-
tice precum cele legate de alegerile care au loc in economiile cheie ale
UE, riscurile geopolitice si cele economice globale; initiativele de
protectie a consumatorilor.

Perspectiva BCR

“Increderea este cuvantul care defineste evolutia BCR din ultimul an.
increderea noastra vine din numarul de clienti in crestere si o relatie
mai stransd cu acestia. increderea noastra vine dintr-o implicare activa
in comunitate in ceea ce priveste temele importante ale Romaniei de
astazi. Toate acestea sunt sustinute de Tmbunatatirea continua a
bilantului si evolutia sustenabila a bancii, pe care ne propunem s-o0
mentinem si n viitor. Astézi, BCR se bucurd de capitalizare
substantiala, de lichiditate excelenta si, mai ales, de o expertiza unica
pentru a sprijini cele mai relevante proiecte de dezvoltare a
infrastructurii, de sustinere financiara a companiilor, de crestere a
calitatii vietii oamenilor din Roménia si, in general, de creare a
capitalului de incredere Tn economie. Privind din aceasta perspectiva,
in mod particular, sunt incantat ca BCR a reusit sa propuna cea mai
buna oferta financiara pentru programul de sprijin al ecosistemului
antreprenorial, Start-up Nation, si privesc cu incredere catre rezultatele
programului. Tntr-un mediu dominat de schimbari si evolutii
impredictibile, BCR ramane o ancora a angajamentelor pe termen lung.
Misiunea BCR este de a oferi solutii sustenabile pentru viata financiara
a romanilor. Le multumim clientilor, angajatilor si actionarilor nostri
pentru ca ne ofera increderea lor de a construi impreuna prosperitate
si potential pentru Roméania”, a declarat Sergiu Manea, CEO al BCR.

“Suntem o banca romaneasca detinuta de un actionar majoritar strain,
iar acest fapt ne face cu atat mai mult un promotor al nevoii ca Romania
sa avanseze pe lantul de valoare economica adaugata de la nivel
global. Cheia pentru a face fata acestei provocari se afla mai presus de
orice in incurajarea capitalului local si international sa se acumuleze,
sa produca valoare si sa stimuleze potentialul intelectual si
antreprenorial al Romaniei. in acest sens, vom fi un jucator activ, In
cadrul tuturor initiativelor menite sa dezvolte competitivitatea si
prosperitatea Romaniei”, spune Sergiu Manea, CEO al BCR.

Stiati ca ...

...numarul de clienti, persoane fizice, care folosesc serviciile de Mobile
Banking si Internet Banking furnizate de BCR a crescut semnificativ in
ultimul an si exponential in ultimii patru ani. Tn 2017, BCR a atras, in
medie, 10.000 de noi utilizatori de Mobile Banking pe luna, iar la finele
lui 2016 a consemnat o crestere anuala de peste 150% a clientilor
activi. (Sursa: BCR)

... Roménia se va concentra pana in 2020 asupra dezvoltarii a zece
sectoare economice, printre care si turism, industria auto, tehnologia
informatiei, energie, agricultura, industria textila si industria farmaceuti-
ca, ca parte a unei strategii de competitivitate menite sa includa
Romania printre tarile dezvoltate. (Sursa: Ziarul Financiar)
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Comunicate si stiri

13 aprilie 2017 - Adunarea anuala a
Federatiei Europene a Bancilor pentru
Locuinte se va desfasura, in noiembrie, la
Bucuresti.

Federatia Europena a Bancilor pentru
Locuinte este o asociatie de institutii de credit
care sprijind si incurajeaza finantarea de
locuinte, membrii sdi avand o cota de piata
considerabila in finantarea de locuinte.

15 mai 2017 — 50 de elevi de peste 16 ani
vor avea sansa sa lucreze peste vara si sa
castige bani de buzunar in cea mai mare
banca din Romania, in cadrul programului
Summer Job in BCR.

BCR lanseaza, pentru cel de-al saptelea an
consecutiv, programul “Summer Job in BCR”,
singurul proiect de educatie financiara cu o
componenta de internship adresat elevilor de
liceu care au peste 16 ani. In Summer Job,
cei 60 de participanti din intreaga tara vor
fnvata din practica notiuni de educatie
financiar-bancara, vor castiga bani de
buzunar si vor invata cum sa ii administreze
responsabil.

17 mai 2017 — BCR finanteaza Romcarton
cu un credit de 23,4 milioane de euro,
pentru constructia unei noi fabrici langa
Bucuresti.

Facilitatea de credit a fost aprobata la
inceputul lunii martie si este folosita pentru
constructia unei noi fabrici de carton ondulat
in Popesti-Leordeni, judetul llfov, care se va
intinde pe o suprafatd de peste 3,4 hectare.
Proiectul va fi finalizat pana la sfarsitul anului
2017, investitia totald ridicandu-se la 27,5
milioane de euro.

18 mai 2017 — BCR atrage 10.000 de noi
clienti de mobile banking in fiecare luna
Serviciile digitale ale BCR au Tinregistrat
cresteri consis- tente ale numarului de
utilizatori, datoritd investitilor realizate de
banca pe acest seg- ment, atat in dezvoltarea
produselor, cat si in educarea angajatilor si
clientilor.

Bucuresti, 19 mai 2017 - Sergiu Manea,
presedintele BCR, a primit titlul de Doctor
Honoris Causa din partea Universitatii de
Vest din Timisoara

Distinctia i-a fost conferité cu ocazia celebrarii
a 50 de ani de existenta a Facultatii de
Economie si de Administrare a Afacerilor.

29 mai 2017 — Mai mult de jumatate dintre
clientii Bauspar spun ca posibilitatile lor
finan- ciare nu le permit sa-si
imbunatateasca conditiile de locuit.

Unul din trei clienti au réspuns ca nu au apelat
la credit paAna acum pentru ca nu puteau face
fata ratelor unui credit, se aratd in sondaj
IRSOP.




Fact Sheet
Semestrul | 2017

BCR aincheiat primul semestru al anului 2017 cu un profit net de 305 milioane LEI si 4,1 miliarde
LEI credite noi acordate; rata creditelor neperformante a scazut la 11%

Rezumat?:

e Pe baza unui rezultat operational de 729,8 milioane LEI (160,9 milioane EUR), BCR a realizat un profit
net de 305 milioane LEI (67,4 milioane EUR) in semestrul 1 2017, sustinut de rezultatul operational solid
si imbunatatirea continua a calitatjii portofoliului

« Rata creditelor neperfomante a scazut la 11%, comparativ cu 14% in iunie 2016 si 23,1% in iunie 2015,
datorita eforturilor sustinute de reducere a creditelor cu probleme

e Gradul de acoperire a creditelor neperformante cu provizioane s-a majorat, atingand un nivel foarte
confortabil de 92,1% in luna iunie 2017

e Cheltuielile au scazut cu 7,6% fata de perioada similara a anului trecut

e Productia de credite continua sa fie solida: 4,1 miliarde LEI credite noi acordate clientilor retail si
corporate

o Capitalizarea BCR a ramas deosebit de puternica pentru a susfine, in continuare, cresterea
sanatoasa a afacerii. Rata de adecvare a capitalului s-a mentinut in mai 2017 (banca) la 23,2%, in timp
ce capitalul de Rang 1 + 2 (Grup BCR) se ridica la o valoare foarte solida de 7,5 miliarde LEI in martie
2017

Repere comerciale si financiare in semestrul | 2017

Banca Comerciala Roméana (BCR) a obtinut in semestrul 1 2017 un profit net de 305 milioane LEI (67,4 milioane EUR),
sustinut de performanta operational& si de imbunatatirea continua a calitatii portofoliului. in raport cu aceeasi perioada a
anului trecut, se consemneaza o scadere determinatd, in principal, de efectul de baza rezultat din inregistrarea, in bilantul
din primul semestru al lui 2016, a unor venituri consistente din vanzarea unor participatii, precum si a unor reluéri de
provizioane de risc generate de recuperari din credite neperformante.

Rezultatul operational a fost de 729,8 milioane LEI (160,9 milioane EUR), cu 3,6% mai mare decéat in anul precedent,
704,7 milioane LEI (156,8 milioane EUR), in principal datorita cheltuielilor operationale mai mici.

in activitatea bancara dedicata persoanelor fizice, BCR a acordat volume noi de credite in valoare totala de 2,6
miliarde LEI, ca urmare a vanzarilor solide de credite negarantate si garantate. Creditele garantate au fost sustinute in
mod consistent de programul Prima Casa in baza noilor alocari de plafoane de garantare.

Pe segmentul de finantari acordate companiilor, BCR a acordat 1,5 miliarde LEI noi volume de credite. Co-finantarea
proiectelor care beneficiaza de fonduri europene a fost de asemenea solida, BCR detindnd o cota de piata de peste 30%
si un portofoliu de peste 7,74 miliarde LEI co-finantari acordate. Cresterea portofoliului de finantari corporate este
sustinuta, Tn continuare, de un flux solid de afaceri de o calitate mai ridicata, in special pe categoriile de produse precum
descoperit de cont, capital de lucru si finantarea productiei si a lanturilor de furnizori.

Veniturile nete din dob&nzi au scazut cu 6,0 %, la 878,73 milioane LEI (193,71 milioane EUR), de la 934,7 milioane LEI
(EUR 208,0 milioane) in semestrul | 2016, luand in calcul rezolvarea continua a portofoliului de credite problematice si un
mediu dominat de o ratd mai mica a dobanzii.

! Datele financiare declarate reflecta rezultatele economice ne-auditate si consolidate ale Grupului Banca Comerciald Romana pe primul semestru din
2017 (S12017), conform IFRS. Daca nu se declara altfel, rezultatele financiare pentru primul semestru din 2017 (S1 2017) sunt comparate cu rezultatele
financiare din primul semestru al anului 2016 (S1 2016). De asemenea, dacd nu se declara altfel, ratele de schimb valutar folosite pentru conversia
cifrelor in EURO sunt cele furnizate de Banca Centrald Europeana. Declaratia de venit este convertitd folosind rata medie de schimb pentru primul
semestru din 2017 (S1 2017) de 4.5381RON/EUR atunci cand se refera la rezultatele primului semestru din 2017 (S1 2017) si folosind rata medie de
schimb pentru primul semestru din 2016 (S1 2016) de 4,4950 RON/EUR atunci cand se referd la rezultatele din primul semestru al anului 2016 (S1
2016). Bilanturile la 30 iunie 2017 si la 31 decembrie 2016 sunt convertite folosind ratele de schimb de Tnchidere de la datele respective (4,5523
RON/EUR la 30 iunie 2017 si respectiv 4,5390 RON/EUR la 31 decembrie 2016). Toate modificarile de procente se refera la cifrele in RON.
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Veniturile nete din comisioane au scazut cu 4,3%, la 338,88 milioane LEI (74,7 milioane EUR), de la 354,1 milioane
LEI (78,8 milioane EUR) in semestrul | 2016, pe seama veniturilor mai scazute din operatiuni bancare.

Rezultatul net din tranzactionare a crescut cu 21,3%, la 189,60 milioane lei (41,80 milioane EUR), de la 156,3 milioane
LEI (34,8 milioane EUR) in semestrul | 2016 datorita unui efect pozitiv rezultat din reevaluarea participatiilor valutare.

Venitul operational a scazut cu 2,3% la 1,439,53 milioane LEI (317,33 milioane EUR), de la 1.473,0 milioane LEI
(327,7milioane EUR) in semestrul | 2016, Tn special din cauza veniturilor nete din dobanzi si din comisioane mai reduse,
partial compensat de un rezultat din tranzactionare mai ridicat.

Cheltuielile administrative generale in semestrul | 2017 au scazut cu 7,6%, la 709,65 milioane lei (156,43 milioane
EUR), de la 768,4 milioane LEI (170,9 milioane EUR), in semestrul | 2016, ca urmare a ajustarii metodologice privind
contributia la Fondul de Garantare a Depozitelor.

Costurile de risc si calitatea activelor

Referitor la deprecierea activelor financiare care nu sunt masurate la valoarea justa prin profit si pierdere, in
semestrul 1 2017 s-a inregistrat o valoare de 61,6 milioane lei (13,6 milioane EUR), fata de o reluare neta de provizioane
de risc de 69,3 milioane LEI (15,4 milioane EUR) in semestrul | 2016, fiind in acelasi timp continuate eforturile de a
imbunatati calitatea portofoliului.

Rata? NPL de 11%, la 30 iunie 2017, a continuat sa scada de la 14%, la 30 iunie 2016 si 23,1% la 30 iunie 2015, gratie
reducerii portofoliului de credite neperformante determinata de recuperari, vanzari de portofolii NPL si scoateri in afara
bilantului. Rata de acoperire cu provizioane a NPL s-a imbunatatit pana la nivelul de 92,1%, aceasta situdndu-se la un
nivel foarte bun de 125,3%, incluzand valoarea garantiilor.

Capitalizare si finantare

Rata de adecvare a capitalului conform standardelor locale (doar banca) in mai 2017 se afla la nivelul de 23,2%,
semnificativ peste cerintele obligatorii ale Bancii Nationale a Romaniei. De asemenea, Rata de adecvare a capitalului
calculata in conformitate cu standardele de raportare IFRS de 22,1% (Grup BCR), in martie 2017, arata clar puternica
adecvare a capitalului BCR si sustinerea sa continua de catre Erste Group. in acest sens, BCR se bucura de una din cele
mai solide pozitii de capital si finantare dintre bancile romanesti.

BCR isi mentine in continuare rata de solvabilitate ridicata, dovedind astfel capacitatea si angajamentul de sustinere a
cresterii intermedierii financiare pentru persoane fizice si clienti corporate, consolidand si mai mult capacitatea de generare
a veniturilor din activitatile de baza.

Creditele si avansurile acordate clientilor au crescut cu 0,5%, la 32.437 milioane LEI, la 30 iunie 2017, de la 32.291
milioane LEI, la 31 decembrie 2016, ca urmare a unor volume de creditare crescute pe segmentul retail.

Depozitele de la clienti au scazut cu 2,1% la 47.208,1 milioane LEI (10.370,2 milioane EUR ) la 30 iunie 2017, fata de
48.235,2 milioane LEI (10.626,8 milioane EUR ) la 31 decembrie 2016, ca urmare a unei reduceri a depozitelor corporate.
Depozitele clientilor raman principala sursa de finantare a BCR, in timp ce banca beneficiaza de surse de finantare
diversificate, incluzdnd compania mama.

BCR se concentreaza pe creditarea in lei, cu scopul de inversa pe termen mediu si lung mixul de valute din portofoliul de
credite in favoarea monedei locale si pentru a utiliza la maximum capacitatea puternica de auto-finantare in lei.

2 Tncepand cu Dec-14, datele trimestriale sunt deja raportate conform proiectului de definitie EBA NPE.



Date financiare

Contul de profit si pierdere
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n milioane LEI S1 2017 S1 2016
Venitul net din dobanzi 878,7 934,7
Venitul net din comisioane 338,8 354,1
Venitul net din tranzactionare 189,6 156,3
Venit operational 1439,5 1.473,0
Cheltuieli operationale (709,7) (768,4)
Rezultat operational 729,9 704,7
Deprecierea activelor financiare altele decét la valoarea (61,6) 69,3
justa prin profit sau pierdere

Rezultat net atribuibil actionarilor companiei mama 305,6 636,0
Bilant

in milioane LEI lun 17 Dec 16
Numerar si plasamente la banci centrale 9.433,3 11.911,9
Active financiare — detinute in vederea tranzactionarii 572,1 633,2
Active financiare — disponibile la vinzare 7.342,3 5.574,1
Active financiare — detinute pana la maturitate 13.634,2 13.904,2
Credite si avansuri acordate institutjilor de credit 44,9 552,8
Credite si avansuri acordate clientilor 32.437,6 32.291,1
Fond comercial si alte imobilizari necorporale 2931 289,3
Alte active 2.179,6 2.357,9
Total active 65.937,2 67.514,6
Pasive financiare detinute pentru tranzactionare 52,5 384
Depozite banci 8.947,5 9.654,7
Depozite clienti 47.208,1 48.235,2
Obligatiuni emise si alte fonduri imprumutate 1.119,3 1.346,2
Alte pasive 1.481,9 1.435,7
Total capitaluri proprii atribuibile 7.128,0 6.804,4
Total pasive si capital 65.937,2 67.514,6




