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BCR lanseaza Asistentul Financiar - aplicatia pentru mobil

'v ® | ansare Asistentul Financiar Mobile;

A e Rezultate la 6 luni de la lansarea aplicatiei in versiunea desktop;
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Bucuresti, 08 decembrie 2014 — Banca Comerciala Roméana (BCR) a lansat aplicatia Asistentul
Financiar pentru telefoanele mobile de tip smartphone cu sisteme de operare iOS (Apple) si
Android. Tncepand cu 5 decembrie, aplicatia Asistentul Financiar pentru mobil poate fi descarcata
rapid si usor din Appstore sau din Google Play Store, in functie de sistemul de operare al telefonului:

Link-urile

»Pentru a utiliza aplicatia Asistentul Financiar BCR pe dispozitivele mobile trebuie sé& fii client Click 24
Banking BCR (serviciul de Internet Banking de la BCR) si sa activezi in prealabil Asistentul Financiar
BCR in versiunea desktop. Activarea si utilizarea acestei aplicatii atat de pe calculator cét si de pe
telefonul mobil sau tabletd sunt gratuite. Odatd cu lansarea variantei pentru mobil a Asistentului
Financiar BCR, avem un ,bancher personal“in buzunar care ne oferd 24/7 o perspectiva a apetitului
nostru de consumare a veniturilor lunare.” a declarat Marian Ignat, Director Executiv
Managementul Canalelor Retail BCR.

Asistentul Financiar BCR este un motor de procesare automata a fluxului de venituri si cheltuieli,
dublat de un set de functionalitati pentru analiza, administrare si planificare a
bugetului personal. Operatiunile efectuate prin Click 24banking sau cu cardul BUN
DE PLATA sunt categorisite automat de Asistentul Financiar. Clienti au
posibilitatea de a-si identifica cheltuielile viitoare si de a face estimari, de a se
compara cu profile din aceeasi categorie cu ei, de a fi notificati cu privire la tintele
de cheltuili pe care si le-au previzionat si de a-si vizualiza evolutia portofoliul Tn

timp.
Asistentul Financiar BCR genereaza o perspectiva globala asupra bugetului propriu, posibilitatea de
a vizualiza rapid toate veniturile si cheltuielile personale, control absolut asupra banilor detinuti.

La 6 luni de la lansarea Asistentului Financiar BCR, constatam ca, plata facturilor prin internet
banking a crescut cu 16% fata de 2013 din 34% céat reprezinta in total platile de facturi realizate de
clientii persoane fizice prin Click 24 Banking. In ceea ce priveste utilizatorii de internet banking,
acestia sunt distribuiti destul de echilibrat: femei - 48.65%, barbati - 51.35%.

74% dintre utilizatori au varste cuprinse intre 30-59 ani, segment eligibil mai ales pentru tranzactiile
non-cash.

Cand vine vorba despre comportamentul de economisire al persoanelor fizice 4,5% din totalul de
operatiuni sunt legate de depozite. 46% dintre acestia fac deschidere de depozite si 34% alimentari.
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Banca Comerciala Romana (BCR), membra a Erste Group, este cel mai important grup financiar din Roménia, incluzand
operatiunile de banca universala (retail, corporate & investment banking, trezorerie si piete de capital), precum si societatile
de profil de pe piata leasingului, pensiilor private si a bancilor de locuinte. BCR este banca Nr.1 in Romania dupa
valoareaactivelor (14,4 mld EUR), banca Nr.1 dupa numarul de clienti si banca Nr.1 pe segmentele de economisire si
creditare. BCR este cel mai valoros brand financiar din Roménia, dupa gradul de incredere al clientilor si dupa numarul celor
pentru care BCR este principala institutie cu care fac banking.

BCR ofera gama completa de produse si servicii financiare prin intermediul unei retele de 22 de centre de afaceri si 23 de
birouri mobile dedicate companiilor si 538 de unitati retail localizate Th majoritatea oraselor din intreaga tara cu peste 10.000
de locuitori. BCR este banca Nr.1 din Romania pe piata tranzactiilor bancare, clientii BCR avand la dispozitie cea mai mare
retea nationala de ATM - aproape 2.000 de bancomate si POS - 13.500 de terminale pentru plata cu cardul la comercianti,
precum si servicii complete de Internet banking, Mobile Banking, Phone-banking si E-commerce.

Erste Group este unul dintre principalii furnizori de servicii financiare din estul Uniunii Europene. 44.000 de angajati
deservesc 16.5 milioane de clienti in cadrul a 2.800 de filiale din 7 tari (Austria, Republica Ceha, Slovacia, Romania,
Ungaria, Croatia, Serbia). La sfarsitul trimestrului 3 din 2014, Erste Group detinea active totale in valoare de 197,0 miliarde
EUR si inregistra un raport cost/venituri de 54,4%. Indicele capitalului comun de rangul 1 (Basel 3 implementat partial) s-a
situat la 10,8%.

BCR - Comunicare Externa

Alina Daneasa, e-mail: alina.daneasa@bcr.ro

Aceastéa informatie este disponibild si pe pagina noastra web la: www.bcr.ro

Pentru detalii referitoare la produsele si serviciile BCR va rugam sa folositi urmatoarele modalitati de contact

InfoBCR

Web: www.bcr.ro
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BCRS

Email: contact.center@bcr.ro
TelVerde: 0800.801.BCR (0800.801.227), apelabil gratuit din toate retelele nationale
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