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INFORMATIE DE PRESA Bucuresti, 8 aprilie 2013

Cu doar 3 acte, BCR acorda credite de nevoi personale in
lei, cu dobanzi incepand de la 13.5% si sansa de a-ti
castiga tnapoi creditul

e BCR solicita numai 3 acte pentru acordarea creditului de nevoi personale fara garantii:

» Adeverinta de salariu, Figa fiscala/Formular BCR si factura de utilitati, in cazul
veniturilor realizate din salarii

» Talon de pensie, Decizie de pensionare definitiva gi factura de utilitati, in cazul
veniturilor realizate din pensii

e Doarin perioada 8 aprilie- 24 mai se poate castiga Tnapoi creditul in cadrul tragerilor la sorti
saptamanale. Banca ofera 7 premii x valoarea creditului Divers BCR

Bucuresti, 8 aprilie 2013 — Banca Comerciala Romana
(BCR) lanseaza o campanie de promovare a creditelor noi
ok g il de nevoi personale cu accent pe accesibilitate si simplitate
R IRVl — dobanda de la 13.5%, ZERO comision de analiza (pentru
reuseste usor oricine Tsi incaseaza salariul sau pensia la BCR sau alege
sa-i faca pe plac . . d . . . .
fetel Jul Ros imparat. sa-si refinanteze creditele, cardurile de credit la BCR) si

[ asigurare de viata gratuita. Banca solicita numai 3 acte
pentru acordarea creditului de nevoi personale fara garantii:
adeverinta de salariu, fisa fiscala/formular BCR si
factura de utilitati sau talon de pensie, decizie de
pensionare definitiva si factura de utilitati, in cazul

veniturilor realizate din pensii.

BCR va derula, pana pe 24 mai a.c., o campanie de promovare a creditelor noi de nevoi personale -
“Castiga-ti creditul Tnapoi”. Banca ofera prin tragere la sorti saptaméanala, 7 premii x valoarea
creditului Divers BCR. Eligibili pentru tragerea la sorti sunt clientii care contracteaza un credit Divers gi
un card de credit. De asemenea, BCR va acorda clientilor care iau un credit de nevoi personale cu
ipoteca 7 premii acordate prin tragere la sorti in valoare de 5.000 lei (net). Banii vor fi acordati in contul
curent al clientului, tragerea la sorti urmand sa aiba loc pe 5 august 2013.

,ESte o prioritate pentru noi Tmbunéatéfirea relatiei cu clientii nogtri, astfel continuadm optimizarea
procesului de acordare de credite. Ne-am concentrat pe simplificare si dupa aplicarea noilor prevederi
privind fifa fiscald, documentele solicitate clientilor rdman in continuare 3. Totfodatd, nu percepem
comision de analiza clientilor nostri care fie igi vireaza sau aleg acum sa igi vireze salariile sau pensiile
la noi. Sperdam sa ne ridicam la nivelul asteptarilor clienfilor nostri in perioada urmatoare, finan{and
diversele lor nevoi: amenajéri/remobildri in casa, cheltuieli specifice sarbatorilor de Paste sau
neprevazute, precum gi reducerea obligafilor lunare de platd prin refinanfarea creditelor etc.”, a
declarat Roxana Cristea, Sef Departament Credite Negarantate, BCR.
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Detalii in Regulamentul campaniei disponibil gratuit in unitatile BCR si pe www.bcr.ro.

Principalele beneficii ale creditelor DIVERS BCR sunt: rata lunara mica, asigurarea de viata oferita
gratuit la BCR Asigurari de Viata VIG si posibilitatea de a opta, contra cost, pentru o asigurare
complexa ce ofera pana la 24 de rate lunare platite de banca in caz de soma;j.

Principalele beneficii aduse de plata cu cardul de credit sunt: cumparaturi cu 0% dobanda (prin
programul de 12 rate cu dobanda 0% la comerciantii parteneri BCR / pana la 53 zile perioada de gratie
cu dobanda 0%), reducerile de pana la 30% la comerciantii parteneri BCR, servicii gratuite de plati
facturi la ATM BCR, asigurare gratuita de protectie a cumparaturilor si asigurarea gratuita de
calatorie (www.Powercard.ro).

BCR ofera posibilitatea obtinerii aprobarii creditelor de nevoi personale si a cardurilor de credit si prin
telefon, prin apelarea gratuita a InfoBCR (zilnic, intre 8.00 si 22.00): 0800.801.BCR (0800.801.227) sau
prin transmiterea unui SMS cu textul “Credit” la 1780, tarif normal.

Lscontinudnd gsirul povestilor schimbate Tn bine, pe noua platforma de comunicare a bancii, BCR
lanseaza o noud campanie cu final fericit, de data acesta pentru un produs atractiv de creditare:
DIVERS BCR. in continuarea platformei de comunicare ‘Impreund schimbdm povestea”, care a fost
bine primita in piafa, de la lansarea sa, in luna februarie, eroul zilelor noastre este Harap Alb, care are
nevoie de bani pentru a-i indeplini dorinele domnifei sale, Fata lui Ros Tmpdarat. Tnsa tandrul face
lucrurile altfel: lasat baltd de ajutoarele sale Ochila gi Setila (adica bunica ochelarista gi prietenul mereu
nsetat), el isi duce la bun sfargit planurile luand un credit DIVERS BCR. Astfel, in loc sa treaca prin
incercdri imposibile Tn dorinfa de a-i oferi iubitei sale un cadou generos pentru casd, Harap Alb rezolva
problema simplu si astfel schimbd povestea. in “mai bine”, desigur. Campania este declinatd in TV,
outdoor tradifional si de tranzit, online, BTL si neconventional si aduce in fat{a creditul DIVERS BCR,
dar este si un motiv pentru a reaminti clienfilor oportunitatile de creditare pe care banca le oferd”, a
declarat Anca Rarau, Director executiv Directia Marketing, BCR.

Exemplu de calcul: 15.000 RON

Credit Divers BCR
Valoare totala credit 15.000 Lei
Perioada de acordare Maxim 5 ani (60luni)
Dobéanda* 13.9%/an
Comision analiza dosar * ZERO
Comision lunar de administrare 5 Lei
DAE 15.55%
Valoare totala platibila de catre client 21.195 Lei
Rata lunara 353 Lei
Asigurari GRATIS - Asigurare de viata

*in funcfie de vechimea si continuitatea Tn muncd, comportamentul de platd, incasarea salariului , pensiei intr-un cont la BCR
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Banca Comerciala Romana (BCR), membra a Erste Group, este cel mai important grup financiar din Romania,
incluzand operatiunile de banca universala (retail, corporate & investment banking, trezorerie si piete de capital),
precum gi societatile de profil de pe piata leasingului, managementului activelor, pensiilor private, a bancilor de
locuinte si a serviciilor bancare prin telefonul mobil. BCR este banca Nr.1 in Roméania dupa valoarea activelor
(peste 16 mid EUR), banca Nr.1 dupa numarul de clienti si banca Nr.1 pe segmentele de economisire si creditare.
BCR este cel mai valoros brand financiar din Roménia, dupa gradul de incredere al clientilor si dupd numarul
celor pentru care BCR este principala institutie cu care fac banking.

BCR ofera gama completa de produse si servicii financiare prin intermediul unei retele de 41 de centre de afaceri
dedicate companiilor si 623 de unitati retail localizate in majoritatea oragelor din intreaga tara cu peste 10.000 de
locuitori. BCR este banca Nr.1 din Roméania pe piata cardurilor si a tranzactiilor bancare, clientii BCR avand la
dispozitie cea mai mare refea nationala de ATM - peste 2.400 de bancomate si POS - 15.000 de terminale pentru
plata cu cardul la comercianti, precum si servicii complete de Internet banking, phone-banking si e-commerce.

Erste Group este unul dintre principalii furnizori de servicii financiare din Europa Centrala si de Est. Aproximativ
49.500 de angajati deservesc 17 milioane de clienti in cadrul a 3.100 de filiale din 8 tari (Austria, Republica Ceha,
Slovacia, Romania, Ungaria, Croatia, Serbia si Ucraina). La 31 decembrie 2012, Erste Group detinea active totale
in valoare de 213,8 miliarde EUR, inregistrand un profit net de 483,5 milioane EUR si un raport cost/venituri de
52.0%.

BCR - Comunicare Externa

Tel. 312.00.56; Fax 313 0117

lonut Stanimir, e-mail: ionut.stanimir@bcr.ro

Cezar Marin, e-mail: cezar.marin@bcr.ro

Aceasta informatie este disponibild si pe pagina noastra web la: www.bcr.ro

InNfoBCR

Web: www.bcr.ro

Email: contact.center@bcr.ro

TelVerde: 0800.801.BCR (0800.801.227), apelabil gratuit din toate retelele nationale
Twitter: @infoBCR
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