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INFORMATIE DE PRESA Bucuresti, xx februarie 2013

BCR - Operatiunile fara numerar sunt mai ieftine decat cele
cash

Bucuresti, xx februarie 2013 — Banca Comerciala Romana (BCR) modifica, incepand de la sfarsitul lunii
aprilie a.c., politica de comisioane pentru produsele, serviciile si operatiunile retail, in sensul stimularii
platilor electronice din cont bancar.

“Prin aceasta masura dorim sa incurajam platile fara numerar in detrimentul celor cash. Va fi mai avantajos
sa platesti electronic decat cu cash. Utilizand mijloace moderne de plati precum: Direct Debit sau card,
tranzactii mobile pe telefon, Click si Alo 24 Banking BCR, beneficiati de cele mai bune solutii de operare a
contului si in plus economisiti timp si bani comparativ cu mijloacele conventionale precum ghiseul bancar.
Operatiunile fara numerar sunt in continuare cele mai ieftine”, a declarat .........

Astfel, BCR elimina comisionul pentru administrare cont curent in lei pentru conturile deschise pe
numele copiilor dumneavoastra minori de 3,5 lei/luna practicand comision zero, urmand ca la
implinirea varstei de 18 ani sa se aplice automat valoarea standard a comisionului de administrare cont
curent. Banca are comision zero pentru conturile deschise exclusiv in vederea rambursarii creditelor.
Pentru alte conturi curente, banca majoreaza comisionul lunar de administrare cont curent de la 3,5 lei/luna
la 4,5 lei/ luna (sau echivalent valuta).

BCR elimina comisionul de administrare cont curent inactiv in valoare de 10 lei/ luna (sau echivalent
valuta). Pe perioada cat contul este inactiv, banca nu va percepe comision de administrare. Conditiile de
inactivitate ale unui cont sunt descrise in documentul anexat. Totodata, banca elimina comisionul de
inchidere cont curent la initiativa bancii, in valoare de 10 lei sau echivalent valuta, precum si pe cel de
inchidere cont curent din initiativa clientului in primele 12 luni de la deschidere, in valoare de 50 lei.

Banca elimina comisionul pentru incasari electronice intrabancare (BCR - BCR) in valoare de 0,5 lei/
operatiune. Totodata, BCR elimina transele pentru incasari electronice interbancare (din afara sistemului
BCR) la valoarea unica de 4 lei/operatiune, indiferent de suma (in functie de transe, acest comision era
cuprins intre 1 — 10 lei). Pentru incasarea in cont a drepturilor salariale si a pensiilor nu se aplica acest
comision

Platile intrabancare in lei intre conturi proprii efectuate pot fi efectuate gratuit prin Click 24 Banking
BCR, prin serviciul Tranzactii Mobile BCR sau Standing Order. Comisionul pentru aceste operatiuni
efectuate la ghiseul bancii va fi de 4 lei/operatiune.

BCR recomanda clientilor sa utilizeze variantele electronice pentru transferul de bani prin prin serviciile
Click si Alo 24 Banking BCR sau Tranzactii Mobile, pentru ca depunerea de numerar, lei, in conturile
altor clienti, la ghiseele bancii, va fi comisionata cu 4 lei/operatiune, indiferent de transa.

De asemenea, banca recomanda retragerea de numerar de la ATM-urile BCR unde comisionul este
aproape la jumatate fata de valoarea perceputa la ghiseu - 0,5% min. 8 lei/ operatiune.
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BCR elimina urmatoarele comisioane aferente cardurilor de debit: Comision refacere PIN la cerere;
Comision reinnoire card Visa Clasic in lei expirat; Comision eliberare numerar in regim de urgenta si
Comision inlocuire card in regim de urgenta (serviciu oferit exclusiv posesorilor de card MasterCard Gold,
EPB Visa Platinum si EPB Visa Infinite).

Totodata, pentru a veni in sprijinul dumneavoastra, am dezvoltat noi solutii pentru efectuarea platilor
de facturi GRATUIT, direct din contul dumneavoastra: Click si Alo 24 Banking, Plati facturi prin ATM,
Direct Debit si Tranzactii Mobile (*183#). Pentru platile de facturi cu numerar direct in contul prestatorului
de servicii, efectuate la ghiseele BCR de catre clientii bancii, se percepe un comision de 4 lei/factura
(respectiv 1 EUR/USD pentru valuta), insa dumneavoastra aveti posibilitatea de efectua gratuit platile
de facturi cu numerar prin intermediul echipamentelor acceptatoare de numerar disponibile in
unitatile BCR. — E COMVA VORBA DE NOILE COMISIOANE PLATI FACTURI LA GHISEU DE 4 SI 8
LEI? AM ELIMINAT COMISIONUL DE 8 LEI?

Banca Comerciala Romana (BCR), membra a Erste Group, este cel mai important grup financiar din Romania,
incluzand operatiunile de banca universala (retail, corporate & investment banking, trezorerie si piete de capital),
precum si societatile de profil de pe piata leasingului, managementului activelor, pensiilor private, a bancilor de
locuinte si a serviciilor bancare prin telefonul mobil. BCR este banca Nr.1 in Roménia dupa valoarea activelor (peste
16 mld EUR), banca Nr.1 dupa numarul de clienti si banca Nr.1 pe segmentele de economisire si creditare. BCR este
cel mai valoros brand financiar din Roméania, dupa gradul de incredere al clientilor si dupa numarul celor pentru care
BCR este principala institutie cu care fac banking.

BCR ofera gama completa de produse si servicii financiare prin intermediul unei retele de 41 de centre de afaceri
dedicate companiilor si 622 de unitati retail localizate Tn majoritatea oraselor din intreaga tara cu peste 10.000 de
locuitori. BCR este banca Nr.1 din Roménia pe piata cardurilor si a tranzactiilor bancare, clienti BCR avand la
dispozitie cea mai mare retea nationala de ATM - peste 2.400 de bancomate si POS - 15.000 de terminale pentru
plata cu cardul la comercianti, precum si servicii complete de Internet banking, phone-banking si e-commerce.
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Erste Group este unul dintre principalii furnizori de servicii financiare din Europa Centrala si de Est. Aproximativ
50.000 de angajati deservesc 17 milioane de clienti in cadrul a 3.100 de filiale din 8 tari (Austria, Republica Ceha,
Slovacia, Romania, Ungaria, Croatia, Serbia si Ucraina). La 30 septembrie 2012, Erste Group detinea active totale in
valoare de 217,0 miliarde EUR, inregistrand un profit operational de 2.618,5 milioane EUR si un raport cost/venituri de
51.9%.

BCR - Comunicare Externa
Tel. 312.00.56; Fax 313 0117

lonut Stanimir, e-mail: ionut.stanimir@bcr.ro
Cezar Marin, e-mail: cezar.marin@bcr.ro

Aceasta informatie este disponibild si pe pagina noastra web la: www.bcr.ro

InfoBCR

Web: www.bcr.ro

Email: contact.center@bcr.ro

TelVerde: 0800.801.BCR (0800.801.227), apelabil gratuit din toate retelele nationale
Twitter: @infoBCR
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