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Clientii BCR au efectuat peste un milion de transferuri prin
intermediul Moneygram

Bucuresti, 15 mai 2012 — Clientii Bancii Comerciale Romane (BCR) au efectuat, anul trecut, peste un
million de transferuri prin intermediul Moneygram cu o valoare de peste 400 milioane EUR spre si
dinspre Romania, precum si intre persoane din tara.

Numarul tranzactiilor Moneygram prin intermediul BCR a crescut cu aproximativ 10% anul trecut,
comparativ cu 2010.

“Comportamentul de transfer al clientilor BCR s-a schimbat in contextul ultimilor ani. Romanii din
strainatate trimit sume mai mici de bani, dar mai des. Totodata, se observa ca de la inceputul anului
pana acum s-a diminuat numarul tranzactiilor primite din Spania Italia si Marea Britanie. Interesanta
este in schimb cresterea importanta, aproape dubla, a trimiterilor din Romania catre aceste tari.
Solidaritatea romanilor se reconfirma. Acum cei din tara ii ajuta pe cei plecati in strainatate ca urmare a
contextului economic dificil“, a declarat Catalina Zincenco, Sef departament, Departamentul Produse de
Economisire si Investitii, BCR.

De asemenea, BCR si MoneyGram au facut investitii importante pentru injumatatirea timpului necesar
efectuarii unei tranzactii in conditii de cost foarte avantajoase pentru client. “Stim cat de greu trece
timpul atunci cand ai o urgenta care implica trimiterea sau primirea de bani in tara sau in strainatate
indiferent de valuta. Pentru clientii nostri, am investit in reducerea la jumatate a timpului pe care il
petrec in unitatile noastre pentru o operatiune BCR-MoneyGram, iar cei care primesc bani nu platesc
niciun fel de comision de incasare a sumei. Operatiunea este foarte simpla, nu este necesara
completarea niciunui formular sau detinerea unui cont bancar”, a adaugat Catalina Zincenco.

“MoneyGram are cele mai mici preturi din piata de remiteri din Romania pentru RON, EUR sau USD.
De asemenea pregatim pentru clienti nostri noi servicii si ii vom ghida catre unitatile BCR pentru a afla
mai multe despre aceste servicii”, a adaugat Radu Pojoga, County Manager MoneyGram International
pentru Romania & Bulgaria.

Serviciul MoneyGram oferit prin BCR reprezinta o modalitate rapida, sigura, usoara, de incredere si la
indemina pentru a trimite si a primi bani in citeva minute in/din tara sau strainatate.

MoneyGram este disponibil in peste 194 de tari si teritorii si in mai mult de 275.000 de agentii din
intreaga lume. Prin MoneyGram banii sint transferati imediat, ajungind la destinatie in circa 10 minute.
De asemenea, serviciul MoneyGram va ofera posibilitatea de a trimite cu fiecare transfer un mesaj de
10 cuvinte, absolut gratuit.

BCR este principalul partener MoneyGram inca din anul 1997 iar, in prezent, ofera acest serviciu prin
toate unitatile operative.
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Banca Comerciala Romana (BCR), membra a Erste Group, este cel mai important grup financiar din Romania,
incluzand operatiunile de banca universala (retail, corporate & investment banking, trezorerie si piete de capital),
precum si societatile de profil de pe piata leasingului, managementului activelor, pensiilor private, a bancilor de
locuinte si a serviciilor bancare prin telefonul mobil. BCR este banca Nr.1 in Roménia dupa valoarea activelor
(peste 17 mld EUR), banca Nr.1 dupa numérul de clienti si banca Nr.1 pe segmentele de economisire si creditare.
BCR este cel mai valoros brand financiar din Roméania, dupa gradul de incredere al clientilor si dupa numérul
celor pentru care BCR este principala institutie cu care fac banking.

BCR ofera gama completa de produse si servicii financiare prin intermediul unei retele de 48 de centre de afaceri
dedicate companiilor si 668 de unitati retail localizate in majoritatea oraselor din intreaga fara cu peste 10.000 de
locuitori. BCR este banca Nr.1 din Roméania pe piata cardurilor si a tranzactiilor bancare, clientii BCR avand la
dispozitie cea mai mare retea nationald de ATM - peste 2.000 de bancomate si POS - peste 18.000 de terminale
pentru plata cu cardul la comercianti, precum gi servicii complete de Internet banking, phone-banking si e-
commerce.

Erste Group este unul dintre principalii furnizori de servicii financiare din Europa Centrala si de Est. Mai mult de
50.000 de angajati deservesc peste 17 milioane de clienti in cadrul a 3.200 de filiale din 8 tari (Austria, Republica
Ceha, Slovacia, Romania, Ungaria, Croatia, Serbia si Ucraina). La 31 martie 2012, Erste Group detinea active
totale in valoare de 216,7 miliarde EUR, inregistrand un profit operational de 915,7 milioane EUR si un raport
cost/venituri de 50.8%.
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