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INFORMATIE DE PRESA                                   Bucuresti, 29 aprilie 2010  

                
 
 
BANCA COMERCIALA ROMANA CHISINAU S.A. isi 
intampina clientii in casa noua 
 
 
 
CHIŞINĂU, 29 aprilie 2010 - Banca Comerciala Romana Chisin au S.A. - subsidiar ă a BCR, liderul 
bancilor din România si membr ă a Erste Group din Austria - a inaugurat ast ăzi noul s ău sediu 
central, aflat într-unul dintre cele mai noi şi moderne centre de business din Capitala Republici i 
Moldova. 
 
Ceremonia oficială de inaugurare a fost onarata de participarea, alaturi de conducerea BCR Chisinau, a 
autoritatilor centrale din Republica Moldova, a reprezentantilor mediului diplomatic si de afaceri si ai 
institutiilor financiare internationale. Evenimentul s-a bucurat de participarea Preşedintelui Executiv al 
BCR (România), domnul Dominic Bruynseels. 
 
In alocutiunile prilejuite de taierea panglicii inaugurale si in discutiile informale care au urmat, 
participantii au subliniat oportunitatile de dezvoltare ale Republicii Moldova si rolul important pe care il 
au bancile, in special cele ca BCR Chisinau, care pot ajuta in mod real clientii si economia avand 
suportul puternic al cunoasterii mecanismelor pietei si al unei bogate experiente internationale. 
 
„Mutarea noastra in casa noua este parte a planului de dezvoltare a BCR Chişinău. Amplasarea 
sediului central într-o clădire modernă arata clar dorinţa BCR Chişinău de a fi la înălţimea aşteptărilor 
clienţilor săi. Profesionalismul, integritatea şi atitudinea orientată către client si calitate, ale angajatilor 
nostri sunt valori ce ne propulseaza in clasa liderilor pieţei financiar-bancare din Republica Moldova”, a 
declarat Dl Sorin Andrei, Preşedinte executiv al BCR Chişinău.  
 
“ Poziţia noastră solidă pe piaţă se datorează unui model de afaceri echilibrat, unei lichiditati bune, 
politicii coerente de creditare, unui portofoliu lărgit de clienţi şi susţinerii din partea băncii-mamă Erste 
Group.Toate acestea oferă posibilitatea de a ajuta clienţii să se dezvolte în condiţiile dure ale 
economiei. Avem capacităţile necesare pentru performanţe sporite şi vom continua să ne concentrăm 
pe îmbunătăţirea servirii clienţilor şi a modului de operare. BCR Chişinău va continua să-şi extindă 
portofoliul de activităţi pentru a oferi  clienţilor săi din Republica Moldova soluţii potrivite nevoilor 
acestora”, a declarat Dl. Dominic Bruynseels, Preşedintele Consiliului de Supraveghere BCR Chişinău 
şi Preşedinte executiv al BCR. 
 
Noul sediu central al BCR Chişinău se află în centrul Capitalei, pe str. Pu şkin 60/2 , într-o clădire clasa 
A, cu o arhitectură unică. Edificiul oferă un spaţiu de lucru generos, dotat cu standarde şi facilităţi care 
vor îngădui desfăşurarea optimă a operaţiunilor pentru persoane fizice şi juridice, precum şi consilierea 
clienţilor. Acest lucru va permite o abordare mai personală a clientului şi consolidarea relaţiei cu acesta, 
pentru a-i oferi cele mai bune soluţii pentru prosperitatea afacerilor si satisfacerea nevoilor de 
economisire şi finanţare.  
 
Banca Comerciala Romana Chişinău S.A. vine pe piaţa financiara din R. Moldova cu o nouă strategie 
de dezvoltare. Direcţiile principale sunt cresterea calitatii servirii clientilor, inovarea permanentă a 
ofertei de produse şi servicii bazata pe o buna cunoastere a nevoilor clientilor, lărgirea continuă a 
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reţelei de filiale şi reprezentanţe, precum şi consolidarea poziţiei de lider în promovarea relaţiilor de 
afaceri cu partenerii din România şi Uniunea Europeană.  
 
 
 
Banca Comercial ă Română Chişinău S.A.:  
BCR Chi şinău S.A. şi-a început activitatea în Republica Moldova ca ban că universal ă la data de 
22 octombrie 1998, cu un capital social de 24 milio ane lei, care a fost majorat pe parcursul 
anilor, ajungând în prezent pân ă la 42.750.000 MDL. Re ţeaua băncii cuprinde de circa 10 puncte 
de vânzare şi 40 ATM-uri, care deserve şte un portofoliu de peste 5000 de clien ţi persoane fizice 
şi juridice. 
Ac ţionar unic al BCR Chi şinău S.A. este BCR. În anul 2006 pachetul  majoritar d e acţiuni al 
Băncii Comerciale Române S.A. a fost achizi ţionat de c ătre Grupul Financiar Erste, Austria. 
Pentru informa ţii suplimentare, vizita ţi website-ul: www.bcr.md 
Pentru contacte: InfoBCR Chi şinău, tel. (+373) 22 265 555 
 
BCR, membra a Grupului Erste, este o banca universa la ce se adreseaza atat clientilor retail cat 
si celor corporate. BCR este cea mai importanta ins titutie bancara din Romania gestionand 
active de peste 16.4 miliarde de EUR. BCR este cel mai valoros brand financiar din Romania. 
Banca ofera intreaga gama de produse si servicii pe ntru populatie avand in prezent 665 de 
unitati retail (pentru populatie si microintreprind eri) deschise in intreaga tara in majoritatea 
oraselor cu peste 10.000 de locuitori. Clientii cor porate beneficiaza de serviciile BCR prin 
intermediul a 48 de centre de afaceri corporate ded icate in special IMM-urilor si companiilor 
mari. Banca pune la dispozitia clientilor, persoane  fizice si juridice, o oferta complexa de 
produse si servicii bancare, inclusiv servicii de I nternet banking, phone-banking si e-commerce. 
BCR emite 25 tipuri de carduri de credit si de debi t si are instalata cea mai mare retea nationala 
de ATM si POS – peste 2.000 de bancomate si circa 1 7.000 de terminale electronice operationale 
la comercianti pentru plata cu card. BCR se prezint a astazi drept cel mai important Grup 
financiar din Romania, cu activitati in tara si in strainatate - prin subsidiare si reprezentante 
bancare, cu o prezenta marcanta, prin societatile s ale de profil, pe piata leasingului, in domeniul 
managementului activelor, pe piata de capital, a pe nsiilor private, a bancilor de locuinte.  
  
Erste Group este unul dintre principalii furnizori de servicii financiare din Europa Centrala si de 
Est. Mai mult de 50.000 de angajati deservesc peste  17,5 milioane de clienti in cadrul a 3.200 de 
filiale din 8 tari (Austria, Republic Ceha, Slovaci a, Romania, Ungaria, Croatia, Serbia si Ucraina). 
La 31 decembrie 2009, Erste Group detinea active to tale in valoare de 201,7 miliarde EUR, 
inregistrand un profit net de 903,4 milioane EUR si  un raport cost venituri de 50,2%. 
 

*  * 
 

Informatii suplimentare despre produsele si servici ile oferite de BCR, puteti afla: 

• Accesand Portalul BCR la adresa www.bcr.ro 
• Prin telefon la numarul 0801.0801.227 (InfoBCR) ape labil din reteaua de telefonie fixa, 

taxabil la tarif local indiferent de locul din tara  de unde este apelat, la numarul 
021/407.42.00 apelabil din orice retea sau la *0801 227 apelabil prin intermediul 
serviciului Vodafone EasyDial, de luni pana duminic a intre 8:00 si 22:00  

• Prin e-mail la adresa contact.center@bcr.ro. Solici tarile dumneavoastra sunt preluate 
zilnic, iar informatiile disponibile in Contact Cen ter va vor fi furnizate in termen de maxim 
24 ore de la data receptionarii mesajului.  
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• Prin telefon la numerele 021 /311.10.01 si 021/311.02.16  pentru asistenta carduri,  
disponibil 24 din 24 de ore, 7 zile din 7.   

*  * 
 

Pentru informatii suplimentare:  
 

BCR, Directia de Comunicare  
Tel. 312.00.56; Fax 313 0117 

Corneliu Cojocaru, e-mail: cornel.cojocaru@bcr.ro 
Cezar Marin, e-mail: cezar.marin@bcr.ro 

Nicoleta Deliu, e-mail: nicoleta.deliu@bcr.ro 
 

 


