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BCR are card de debit cu memorie cip

Bucure sti, 2 iunie 2009 — Banca Comerciala Romana (BCR) emite, incepand de azi, cardul
de debit cu cip BCR VISA Electron. Posesorii BCR VISA Electron cu memorie cip vor beneficia
de cele mai Tnalte standarde de siguranta in conditiile in care toate ATM-urile BCR sunt deja
echipate cu sistem de citire al cardurilor cu cip

“Tehnologia “cip” incorporata cardurilor le aduce utilizatorilor acestora multiple avantaje. Primul
dintre ele este siguranta sporitad. Al doilea este faptul ca pot fi realizate tranzactii off-line cu
sume mici: ganditi-va ca sunteti in benzinarie intr-o noapte, exact atunci banca are sistemul
oprit pentru verificari si nu aveti numerar in portofel - daca aveti un card cu cip si PIN-ul aferent
puteti face plinul la masina fara probleme. i cel de-al treilea, validitatea cardului cu cip este de
3 ani comparativ cu 2 ani céat este la cardurile care au doar banda magnetica” a declarat Igor
Zganijer, director executiv Directia Carduri Tn cadrul BCR.

Toate cardurile BCR VISA Electron cu banda magnetica vor fi inlocuite cu cele cu cip, in
maximum 2 ani, pe masura ce expira cele existente.

"Odata cu decizia BCR de a emite un card de debit cu cip, piata locala a cardurilor face un pas
mare Tn procesul de migrare céatre standardul EMV (Europay MasterCard Visa). In prezent, din
discutiile cu bancile membre, estimam ca aproximativ 10% din totalul cardurilor de pe piata
sunt carduri cu cip dar in perioada urmatoare vom asista la un ritm mult mai alert de emitere
a acestui produs cu tehnologie avansata. Motivul tine de gradul ridicat de securitate pe care 1l
asigura cardurile cu cip, dar si de multiplele facilitati care se pot adauga la acestea. Ne
onoreaza decizia BCR de a incepe acest proces cu cardurile Visa", a declarat Catalin Cretu,
director general Romania, Visa Europe.

Cardurile BCR VISA Electron cu cip vor putea fi inméanate titularilor in cel mult 4 zile de la
semnarea cererii de emitere, datoritd unui parteneriat cu Inform Lykos Romania, care are
capacitatea de a produce 12.000 de carduri pe zi.

Lansarea cardului de debit cu cip BCR VISA Electron marcheaza inceputul procesului de
innoire a ntregii game de carduri emise de BCR. Obiectivul este ca pana la finele anului 2011
gama de carduri emise de BCR sa fie complet schimbata, banca urmand sa emita doar carduri
Cu memorie cip.

BCR, membra a Grupului Erste, este o banca universa la ce se adreseaza atat clientilor retail cat
si celor corporate. BCR este cea mai importanta ins titutie bancara din Romania gestionand
active de peste 17,1 miliarde de EUR. BCR este cel mai valoros brand financiar din Romania.
Banca ofera intreaga gama de produse si servicii pe  ntru populatie avand in prezent 649 de
unitati retail (pentru populatie si microintreprind eri) deschise in intreaga tara in majoritatea
oraselor cu peste 10.000 de locuitori. Clientii cor  porate beneficiaza de servicile BCR prin
intermediul a 50 de centre de afaceri corporate ded icate in special IMM-urilor si companiilor
mari. Banca pune la dispozitia clientilor, persoane fizice si juridice, o oferta complexa de
produse si servicii bancare, inclusiv servicii de | nternet banking, phone-banking si e-commerce.
BCR emite 25 tipuri de carduri de credit si de debi  t si are instalata cea mai mare retea nationala
de ATM si POS - peste 1.800 de bancomate si peste 1 5.000 de terminale electronice
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operationale la comercianti pentru plata cu card. B CR se prezinta astazi drept cel mai important

Grup financiar din Romania, cu activitati in tara s i in strainatate - prin subsidiare si
reprezentante bancare, cu 0 prezenta marcanta, prin societatile sale de profil, pe piata
leasingului, in domeniul managementului activelor, pe piata de capital, a pensiilor private, a

bancilor de locuinte.

Erste Bank este unul dintre cei mai mari furnizori de servicii financiare din Europa Central  a. Cei
peste 52.000 de angajati deservesc 17 milioane de ¢ lienti in aproape 3.000 de unitati situate in 8
tari (Austria, Republica Ceha, Slovacia, Romania, U  ngaria, Croatia, Serbia si Ucraina). La data de
31 martie 2009, Erste Group avea active de 199,1 mi liarde EUR, un profitul net de 232,1 milioane
EUR si un raport cost/venituri de 53,8%.

Informatii suplimentare despre produsele si servici ile oferite de BCR, puteti afla:

e Prin telefon la numarul 0801.0801.227 (InfoBCR) ape labil din reteaua de telefonie fixa,
taxabil la tarif local indiferent de locul din tara de unde este apelat, la numarul
021/407.42.00 apelabil din orice retea sau la *0801 227 apelabil prin intermediul
serviciului Vodafone EasyDial, de luni pana duminic a intre 8:00 si 22:00

+ Prin e-mail la adresa contact.center@bcr.ro. Solicitarile dumneavoastra sunt preluate
Zilnic, iar informatiile disponibile in Contact Cen ter va vor fi furnizate in termen de maxim
24 ore de la data receptionarii mesajului.

e Prin telefon la numerele 021 /311.10.01 si 021/311.02.16 pentru asistenta carduri,
disponibil 24 din 24 de ore, 7 zile din 7.

e Accesand www.bcr.ro.

Pentru informatii suplimentare:

BCR, Directia de Comunicare

Tel. 312.00.56; Fax 313 0117

Corneliu Cojocaru, e-mail: cornel.cojocaru@bcr.ro
Cezar Marin, e-mail: cezar.marin@bcr.ro

Nicoleta Deliu, e-mail: nicoleta.deliu@bcr.ro
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