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1. Mediul bancar la sfarsitul anului 2008

« Schimbari majore in Q4, cu impact pe intreaga piata financiar-bancara:

» Noul Regulament BNR a scazut gradul de indatorare al populatiei;
» Creditarea in CHF a fost eliminata;
» Dobanzile la creditele in RON si Euro au crescut cu 2 p.p. panala 7 p.p.;

« Schimbari majore in Q4 la BCR:
» BCR a inregistrat o crestere lunara a creditelor acordate in EUR de pana la 3 ori mai
mare decat cea a competitorilor;
» Cota de piata a BCR a crescut in Noiembrie 2008 (+0.5%).

» Restructurarea portofoliului de produse de creditare
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1. Anul 2008, in cifre@
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* Un inceput de an promitator, terminat cu reducere substantiala
a volumelor in Q4 (aproximativ 60%). DE CE?
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2. Unde am fost in 2008 si cum am inceput in 2009

2008

VS.

2009

|. Dobanzi:

» dobanda de referinta variabila BCR (in cazul
creditelor in EUR) si dobanda de referinta
administrata BCR (in cazul creditelor in lei)

= dobanda introductiva fixa 1 an, urmata de
dobanda variabila

[I. Comisioane:

1. La creditele fara garantii

» 2 comisioane initiale: comision de analiza
dosar 50 RON + comision de acordare (flat)

= 2 comisioane lunare: comision de
administrare + comision de urmarire riscuri

= comisioane lunare diferentiate in functie de
produs, dobanda si valuta creditului

2. La creditele garantate

scomision de administrare lunar 0,05%

|. Dobanzi:

sdobanda variabila in functie de indicii de
referinta ROBOR/EURIBOR

sdobanda fixa pe toata perioada de creditare

II. Comisioane:

1. La creditele fara garantii

= 1 singur comision initial = comision de
acordare

= 1 sinqur comision lunar = comision de
urmarire riscuri

» 1 singur comision lunar (0.35%) indiferent
de produs, dobanda si valuta creditului

2. La creditele garantate

» comision de administrare lunar = 0 (zero)
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3. Ce noutati aduce BCR in 2009 in domeniul creditarii persoanelor

fizice

» Introducerea produselor de creditare cu dobanda de referinta legata de dobanzi de
pe piata monetara pentru creditele de consum securizate/nesecurizate si ipotecare in EUR
si RON (ROBOR 3M/6M si EURIBOR 6M)

» Introducerea dobanzii fixe pe toata perioada de creditare pentru creditele de consum si
de investitii imobiliare in EUR (perioada de creditare de pana la 30 de ani). Dobanda de
referinta fixa BCR este prezentata in tabelul de mai jos. Peste acest nivel se adauga marja
bancii in functie de fiecare produs de creditare in parte.

Moneda Dobanda de referinta BCR Fixa (%/an)
Termen 1-10 ani Termen 10-20 ani Termen 20-25 ani Termen 25-30 ani
EUR 7.5 8.5 8.75 9

» Introducerea componentei hedging (CAP) pentru creditele de consum nesecurizate
cu dobanda legata de dobanda de referinta de pe piata interbancara. Componenta CAP are
ca scop asigurarea clientului unui nivel maxim garantat al dobanzii de referinta interbancara,;

> Excluderea creditelor cu dobanda introductorie din oferta bancii.
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4. NOUA Oferta de produse de creditare BCR

;:;t::::tt:ll :I;I?En:;? fara FUR RON Creditul auto (MOTOR) EUR RON
) EURIGOR M| FIXA | ROBORGM [ FIXA | | ota dobancii “H037% | 1200% | 1946% | T5.00%
rata dobanzii 10.47% 12.50% 19.96% 18.25% —
comision de acordare 3% 3% 3% 3% comision de acordare 3% 3% 3% 3%
comision lunar 0.35% 0.35% 0.35% 0.35% | |comision lunar 0.35% 0.35% 0.35% 0.35%
comision de rambursare ; 35‘:( 43'?/% <5y: 4.5% ;?:5‘:/ ‘;‘?/% <5y:4.5% S3y:4.5% <3y:4.5%
- H (] - 4.0%0 - H ('] 1 4.0% ici - = 30, . 0, - =« 20, . 0,
anticipata 5-10y: 2.5% | 5-10y: 4% [5-10vy: 2.5% | 5-10 y: 4% :ﬁ:::::;:ade rambursare :-ig;,?Z/?S% ;?1‘ ;‘;54:2) :-i(}'.y:BZ/.OSWo <5?1¥;) ;‘:'545;0
Creditul de consum Termenul creditului Creditul de consum
garantat (MAXICREDIT) garantat (MAXICREDIT)
in EUR 1-10y 10-20 y 20-25y dobanda variabila EUR RON
FIXA FIXA FIXA EURIBOR 6M| ROBOR 6M
rata dobanzii 10.00% 11.00% 11.25% rata dobanzii 9.97% 18.46%
comision de acordare 2.5% 2.5% 2.5% comision de acordare 2.5% 2.5%
comision lunar 0.0% 0.0% 0.0% comision lunar 0.0% 0.0%
<3y: 4.5% <3y: 4.5%
3-5y: 3% 3-5y: 3%
comision de rambursare 5-10y: 2.5% comision de rambursare 5-10y: 2.5%
anticipata >10y: 2% anticipata >10y: 2%
Credit ipotecar Credit ipotecar Termenul creditului
(REZIDENTIAL), dobanda (REZIDENTIAL), in EUR,
variabila EUR RON dobanda fixa 1-10y 10-20y 20-25y 25-30y
EURIBOR 6M| ROBOR 6M FIXA FIXA FIXA FIXA
rata dobanzii 9.47% 17.96% rata dobanzii 9.50% 10.50% 10.75% 11.00%
comision de acordare 2.5% 2.5% comision de acordare 2.5% 2.5% 2.5% 2.5%
comision lunar 0.0% 0.0% comision lunar 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
<3y: 4.5% <3y: 4.5%
3-5y: 3% 3-5y: 3%
comision de rambursare 5-10y: 2.5% comision de rambursare 5-10y: 2.5%
anticipata >10y: 2% anticipata >10y: 2%
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5. BCRisi ajuta clientii sa isi realizeze obiectivele

v'Asiguram clientilor nostri o transparenta completa, in privinta costului
creditului.

v Clientii fideli ai BCR vor beneficia de un acces mai facil si mai rapid la
produsele de creditare (prin intermediul serviciului de reincarcare credite
TOP UP BCR si nu numai).

v'Am trecut la asigurarea unei oferte diferentiate in functie de profilul
clientului:

- produse diferite;
- conditii de eligibilitate diferite;
- caracteristici diferite ale produselor (ex: gradul de indatorare);

- costul creditului (intr-un viitor nu foarte indepartat).
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Multumesc pentru atentie!
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