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BCR — programul de lucru cu publicul in perioada
Sarbatorilor de larna

Bucuresti, 21 Decembrie 2007 — Banca Comerciala Romana (BCR) anunta ca Luni, 24 Decembrie,
unitatile BCR vor avea program normal de lucru cu publicul.

In ziua de Luni, 31 Decembrie a.c., unitatile BCR vor avea program scurt de lucru cu publicul, respectiv
de la ora 8.30 la ora 12.30. In aceasta data, BCR va efectua toate operatiunile curente cu exceptia
platilor interbancare in lei si valuta, iar circuitele instrumenterlor de debit vor fi modificate considerand
ziua de 28 decembrie ca ultima zi de prezentare/decontare a anului 2007.

Unitatile BCR aflate in incinta complexelor comerciale (de exemplu Mall Plaza, Unirea Center) isi vor
desfasura activitatea conform programului de lucru al acestora.

BCR nu va lucra in zilele de sarbatoare legala, respectiv 25 si 26 Decembrie 2007 si 1 si 2 lanuarie
2008.

Banca va efectua, in conditii normale, colectarea numerarului de la clientii corporativi ai bancii, potrivit
conventiilor incheiate cu acestia.

De asemenea, banca a luat toate masurile pentru a asigura alimentarea cu numerar a bancomatelor si
a automatelor de schimb valutar (ASV), astfel incit clientii bancii sa poata avea acces nelimitat la
propriile resurse financiare. Detinatori de carduri BCR vor putea face plati la oricare dintre comerciantii
care accepta carduri.

Banca are instalata cea mai mare retea nationala de ATM — peste 1.400 de aparate si de terminale
electronice operationale la comercianti pentru plata cu card - 12.000 de POS.

BCR, membra a Grupului Erste, este o banca universa la fiind cea mai importanta institutie
bancara din Romania si gestionand active de peste 1 6,5 miliarde de EUR. Banca ofera intreaga
gama de produse si servicii, avand in prezent 554 s ucursale si agentii in intreaga tara in

majoritatea oraselor cu peste 10.000 de locuitori. Banca pune la dispozitia clientilor o oferta
complexa de produse si servicii bancare, inclusiv s ervicii de Internet banking si e-commerce,
emite 23 tipuri de carduri de credit si de debit si are instalata cea mai mare retea nationala de

ATM — peste 1.400 de aparate si de terminale electr onice operationale la comercianti pentru

plata cu card -12.000 de POS. BCR se prezinta astaz i drept cel mai important Grup financiar din

Romania, cu activitati in tara si strainatate, prin subsidiare si sucursale bancare, cu o prezenta
marcanta prin societatile sale de profil, pe piata de capital, pe piata leasingului, pe cea a
asigurarilor si in domeniul managementului activelo r.
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Grupul Erste este unul dintre liderii sistemului fi nanciar din Europa Centrala si de Est, cu peste

50.000 de angajati care deservesc peste 16 milioane  de clienti in mai mult de 2.700 de unitati din
8 tari. Grupul Erste gestiona, la 30.06.2007, activ e in valoare de 198 miliarde EUR, inregistra un
profit net de 566 milioane EUR si un ROE de 13,8%.
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Pentru informatii suplimentare despre produsele si serviciile oferite de BCR, populatia poate
apela numarul de telefon al InfoBCR - 0801.0801.227 , (0801.0801.BCR), taxabil la tarif de
convorbiri locale, indiferent de locul din tara de unde este apelat. Numarul poate fi apelat in

reteaua ROMTELECOM. De asemenea, Serviciul InfoBCR se poate apela si din reteaua de
telefonie mobila Vodafone la numarul: *0801.BCR (*0  801.227). Serviciul InfoBCR functioneaza de
luni pana duminica intre orele 8:00 si 22:00.

Pentru informatii suplimentare:
Corneliu COJOCARU
Purtator de cuvant al BCR
Tel. 312.00.56
e-mail: cornel.cojocaru@bcr.ro
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