SECTIUNEA C - ASIGURAREA

ASIGURAREA BUNURILOR ACHIZITIONATE
PRIN INTERMEDIUL CARDURILOR DE DEBIT ATASATE CONTULUI BANCAR CURENT
INCLUS IN PACHETUL DE SERVICII BANCARE PENTRU PLATI

Subsectiunea C1 - Fisa produsului de asigurare
Informatii minime ce trebuie transmise clientilor conform Ordinului CSA nr. 23/2009

1. a) Informatii despre Asigurator

e Denumire/forma juridica

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUPS.A.
Societate administratd Tn sistem dualist
Autorizata de Comisia de Supraveghere a Asigurarilor

e Numadrul de ordine din Registrul
Asiguratorilor

RA-047/10.04.2003

e Adresa - sediul social Telefon/Fax

Bucuresti, Str. Grigore Mora, nr. 23, sector 1 - 011886
Tel: (+40) 21 405 7420; Fax: (+40) 21 311 4490

b) Informatii despre intermediarul in asigurari

e Denumire/sediul social/forma

Banca Comerciala Romana S.A. (B(

juridicéd/Telefon
'R S.A.)Bucuresti, Calea Victoriei, nr. 15, sector 3

e Numidrul de Inregistrare din
Registrul agentilor de asigurare
subordonati si Codul unic de agent
alocat de CSA

2865/15.02.2006
RAJ-48072

I1. Informatii despre contractul de asigurare

Eveniment asigurat

Obiectul asigurdrii

Conform art. 4.1. din conditiile de asigurare atasate

Riscuri asigurate

Conform art. 4.2 si 4.3. din conditiile de asigurare atagate

Indemnizatia de asigurare/
Despagubire

Conform art. 2.11. si Capitolului 10 din conditiile de asigurare atagate

Excluderi

Conform art. 5.1. si 5.2. din conditiile de asigurare atasate

Momentul inceperii si cel al incetarii
contractului de asigurare

Conform art. 8.1. si 8.2. din conditiile de asigurare atasate

Modalitati de executare, suspendare
sau incetare a contractului de
asigurare

Modalitati de executare a contractului de asigurare: prin plata primei
de asigurare de catre Contractant/Asigurat si prin plata despdgubirii de catre
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A.

Modalitati de suspendare a contractului de asigurare: conform art. 8.3. din
conditiile de asigurare atagate

Modalitati de incetare a contractului de asigurare: conform art. 11.1, 11.2. si
11.3. din conditiile de asigurare atasate

Informatii privind dreptul partilor de
a rezilia/denunta unilateral contractul
inainte de termen, inclusiv orice
penalitati impuse de contract in astfel
de cazuri

Reziliere - in cazul neindeplinirii de catre Asigurat/Contractant a obligatiilor
mentionate in conditiile de asigurare si conform art. 11.2. din conditiile de
asigurare atasate.

Denuntare unilaterala — conform art. 11.3. din conditiile de asigurare atagate

Modalitatea prin care se platesc
primele de asigurare si termenele de
plata a acestora

Achitarea obligatiilor de plata se face In conformitate cu prevederile Conventiei
dintre Asigurator si Contractant

Modalitati si termene de plata
a indemnizatiilor de asigurare/
despagubirilor

Conform art. 10.12., 10.13. si 10.17. din conditiile de asigurare atagate




Proceduri de solutionare a litigiilor.
Informatii privind modalitatile

de rezolvare pe cale amiabila a
reclamatiilor formulate de Asigurat/
Beneficiari

e  Solutionare litigii — conform art. 13.1. din conditiile de asigurare atasate

e Referitor la reclamatii (obiectiuni, plangeri sau contestatii) referitoare la
asigurdri, daune sau marketing:
a) Modalitdti de depunere a reclamatiilor: la sediul Societatii, prin e-mail,
prin postd, prin fax, prin intermediul site-ului Societatii - www.omniasig.ro,
prin intermediul Comisiei de Supraveghere a Asigurdrilor;
b) Termenul de solutionare a unei reclamatii este de 30 zile calendaristice de la
data Tnregistrarii acesteia sau termenul precizat explicit de autoritatea prin care
s-a depus reclamatia;
c) Acestea nu constituie o restrangere a dreptului asiguratilor de a recurge la
procedurile judiciare legale.

Informatii generale privind
deducerile prevazute in legislatia
fiscala aplicabila contractelor de

Imp021t pe profit — sunt deductibile:
primele de asigurare pentru asigurarea de riscuri profesionale;

- primele de asigurare voluntard de sdnitate, in limita unei sume reprezentand
echivalentul in lei a 250 Euro intr-un an fiscal, pentru fiecare participant;

- primele de asigurare pldtite de angajator, in numele angajatului, care sunt incluse
in veniturile salariale ale angajatului;

- primele de asigurare care privesc activele contribuabilului, precum si cele
care sunt aferente obiectului de activitate, inclusiv cele care privesc bunurile
reprezentand garantie bancara pentru creditele utilizate in desfasurarea activitatii
pentru care este autorizat contribuabilul sau utilizate in cadrul unor contracte de
inchiriere sau de leasing potrivit clauzelor contractuale.

R

asigurare

cu primele de asigurare trebuie si fie efectuate pentru:

- active corporale sau necorporale din patrimoniul afacerii;

- active ce servesc ca garantie bancard pentru creditele utilizate in desfiasurarea
activitatii pentru care este autorizat contribuabilul;

- prime de asigurare pentru asigurarea de risc profesional;

- prima de asigurare voluntara de sandtate, conform legii, in limita echivalentului
in lei a 250 Euro anual pentru o persoana.

Impozit pe venituri din cedarea folosintei bunurilor — sunt deductibile, in cota

forfetard de 25% aplicatd la venitul brut, primele de asigurare pldtite pentru bunul

cedat spre folosinta.

Legea aplicabila contractului de

. Contractul este guvernat de legea romana
asigurare

in vederea protejdrii asiguratilor, beneficiarilor asigurdrii si tertelor persoane
pagubite, prin contributia Asigurdtorilor existd fondul de garantare administrat de
catre Comisia de Supraveghere a Asigurdrilor, destinat pldtilor de indemnizatii
rezultate din contractele de asigurare, incheiate in conditiile legii, In cazul constatarii
insolvabilitatii Asigurdtorului

Fondul de garantare

Conditiile de asigurare mentionate 1n cadrul Figei de produs sunt Conditiile de asigurare privind asigurarea bunurilor achizitionate
prin intermediul cardurilor de debit atagate contului bancar curent inclus in pachetul de servicii bancare pentru plati, care se regdsesc
in Sectiunea C, Subsectiunea C2, din Partea a II-a a contractului de servicii bancare pentru plédti si fac parte integranta din prezenta
Fisd de produs.

Subsectiunea C2 - Conditii de asigurare

. CLAUZA OPERATIVA
1.1.  OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. se obligd ca, in urma producerii sau aparitiei oricarui eveniment asigurat
in baza Politei, sub rezerva respectdrii intocmai a conditiilor, excluderilor si clauzelor stabilite de comun acord in Politd si In
baza pldtii primei de asigurare in cuantumul si la scadentele previzute in Politd/Conventie, sd achite Asiguratului sau, dupa
caz, Beneficiarului, despagubirea cuvenita in conditiile si Tn cuantumul previazut in Polita.

2. DEFINITII SI INTERPRETARI
In tot cuprinsul Politei termenii de mai jos au numai intelesul atribuit prin urmitoarele definitii:

2.1.  Asigurat: titularul interesului asigurat, respectiv persoana care poate suferi un prejudiciu patrimonial in situatia In care bunul
asigurat, achizitionat prin intermediul Cardului de debit atasat Contului Curent inclus in Pachetul de servicii bancare pentru
plati (“Pachetul”), suferd o daunad (Titularul — Detindtor de Card/Utilizatorul Cardurilor de debit atagate Contului Curent
inclus in Pachet).
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Beneficiar: persoana Indreptdtitd sa primeascd despagubirea in caz de daund; Beneficiarul, in contextul prezentelor conditii
este acelasi cu Asiguratul sau mostenitorii legali ai acestuia.

Certificat de asigurare: document emis de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP, care confirma incheierea Politei.
Contractant: persoana care incheie Polita cu OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. pentru si in numele altei
persoane si se obligd fatd de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. sa pldteasca prima de asigurare precum si
sd respecte obligatiile care 1i revin (Banca Comerciald Romana S.A.).

Conventie: contractul Tncheiat intre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. si Contractant care reglementeaza
emiterea si derularea Politelor.

Data aniversard: ziua in care Contul Bancar Curent inclus in Pachet Tmplineste un numér de zile egal cu un multiplu de 30
zile de la deschidere.

Daund: prejudiciu material (avarie, distrugere, pierdere sau depreciere) suferit de bunul asigurat provocat de un eveniment
asigurat acoperit prin Politd.

Daund partiald: daund a bunului asigurat, astfel incat prin refacerea acestuia prin reparare, reconditionare sau restaurare ori
inlocuirea unor pérti componente, poate fi adus In starea in care se afla Tnaintea producerii sau aparitiei oricdrui eveniment
asigurat, costul aferent acestor operatii fiind mai mic decat valoarea de asigurare.

Daund totald: daund a bunului asigurat intr-un asemenea grad incat refacerea prin repararea, inlocuirea, reconditionarea sau
restaurarea partilor sau pieselor componente nu mai este posibild ori costul acestora ar fi egal cu sau mai mare decat valoarea
de asigurare.

Despégubire: suma pe care o pliteste OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP Beneficiarului ca urmare a producerii
unor daune.

Eveniment asigurat: risc asigurat care s-a produs sau Tncepe sd se manifeste Tn timpul perioadei de asigurare, cauzator de
daune i Tn urma cdruia se naste dreptul la despagubire.

Se considerd unul i acelagi eveniment asigurat:

(i) seria de riscuri asigurate de acelasi tip, rezultdnd din si produse Tn mod direct, imprevizibil si accidental dintr-unul si
acelagi risc asigurat prin Politd, care apar sau incep sd se manifeste n timpul perioadei de asigurare. Pentru riscurile de
cutremur, furtund, grindind, inundatie, viiturd, greutatea stratului de zdpada sau gheatd, avalanga de zapada, uragan, tornada,
se considerd unul si acelagi eveniment asigurat seria de astfel de riscuri asigurate de acelasi tip care apar sau incep sa se
manifeste Intr-un interval de 72 de ore, care incepe In timpul perioadei de asigurare; niciun risc asigurat individual de acelasi
tip, produs 1n afara acestui interval nu va face parte din acelasi eveniment asigurat;

(i) mai multe riscuri asigurate de tipuri diferite precizate in si acoperite prin Politd, care concurd la producerea uneia si
aceleiagi daune.

Frangiza: partea din prejudiciu suportatd de Asigurat, stabilitd fie ca valoare fixd, fie ca procent din suma asiguratd ori din
limita/sublimita de rdspundere, fie ca procent din dauna.

Perioada de asigurare: intervalul de timp 1n care pot apdrea evenimente asigurate pentru care OMNIASIG VIENNA
INSURANCE GROUP S.A. datoreaza despagubiri in baza Politei.

Politd: contract de asigurare cuprinzand certificatul de asigurare, conditiile de asigurare, eventualele acte aditionale si orice
alt document anexat.

Prima de asigurare: suma datoratd de Contractant pentru preluarea 1n asigurare de catre OMNIASIG VIENNA INSURANCE
GROUP S.A. ariscurilor asigurate.

Risc asigurat: eveniment viitor, posibil dar incert, acoperit de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A., a carui
producere ar putea cauza daune.

Sublimitd de despagubire: suma stabilitd Tn cadrul sumei asigurate pentru un eveniment/categorie de bunuri mentionate
in certificatul de asigurare care reprezintd maximul raspunderii OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP in cazul
producerii sau aparitiei unui eveniment asigurat sau n cazul producerii daunelor la categoria respectiva de bunuri; sublimita
nu opereaza In nicio situatie Tn sensul majordrii sumei asigurate asumate de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP
S.A..

Suma asiguratd: valoarea mentionatd in certificatul de asigurare pentru care s-a ncheiat asigurarea, aferentd tipului de
Pachet pentru care Titularul — Detindtor de Card de debit a optat; reprezintd maximul raspunderii OMNIASIG VIENNA
INSURANCE GROUP S.A.in cazul producerii sau aparitiei unuia sau mai multor evenimente asigurate. Daca nu se convine
altfel, suma asiguratd contine TVA.

Valoarea de asigurare: valoarea corectd, intrinsecd, a unui bun la un moment dat, in functie de semnificatia sa. Semnificatia
valorii de asigurare este valoarea de Tnlocuire, reprezentand costul construirii, producerii sau achizitiondrii bunului respectiv
sau al unui bun similar din punct de vedere al parametrilor functionali si constructivi, la preturile uzuale de piatd in care sunt
incluse costurile de transport, de instalare, de punere 1n functiune, precum si taxe si comisioane vamale.

INTERESUL ASIGURAT

Asiguratul trebuie sd aiba un interes cu privire la bunul asigurat.

Interesul asigurat este dreptul de proprietate asupra bunului asigurat, chiar daca asigurarea a fost Tncheiatd de un Contractant
sau dacd despdgubirea, In caz de daund, este cesionatd in favoarea unei terte persoane, alta decat Asiguratul, pe baza
manifestdrii de vointa a acestuia din urma.

Dacd interesul, asa cum este expus mai sus, nu existd, contractul de asigurare eventual incheiat este nul de drept, iar
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. are dreptul de a retine primele incasate in cazul in care Asiguratul/
Contractantul este de rea credintd.
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OBIECTUL ASIGURARII/RISCURILE ACOPERITE

Obiectul asigurdrii 1l constituie bunurile achizitionate Tn perioada de asigurare a Politei, pentru uz personal, al caror pret este
integral achitat utilizand Cardul de debit atagat Contului Bancar Curent inclus in Pachet.

Riscurile acoperite:

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. acordd despdgubiri pentru daunele produse, pe teritoriul Romaniei,
bunurilor asigurate prin prezenta Politd, de citre toate riscurile, cu exceptia celor excluse in mod explicit prin Polita.
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. acordd despagubiri si pentru daunele produse de masurile/actiunile pentru
salvarea bunurilor asigurate, intervenite ca urmare a producerii unei daune acoperite prin Polita.

EXCLUDERI

Bunuri excluse:

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. nu acordd despagubiri pentru:

(i) bunuri a caror valoare este mai mica de 50 Euro;

(ii) bunuri pentru care, la data producerii daunei, s-a depdsit termenul de 100 de zile de la data achizitiondrii;

(iii) bunuri second-hand;

(iv) mijloace de transport terestru, maritim, lacustru sau fluvial, aerian, feroviar, precum si echipamente/pérti componente
accesorii acestora;

(v) cladiri, terenuri, materiale de constructie;

(vi) vouchere/bilete de cdldtorie, actiuni, obligatiuni, bonuri de trezorerie, titluri de stat, certificate de depozit, bonuri valorice,
monede, metale pretioase/lingouri;

(vii) animale, plante;

(viii) bunuri perisabile/consumabile (produse alimentare, bauturi);

(ix) medicamente, produse clasificate ca vitamine/minerale, suplimente nutritionale/dietetice;

(x) articole de contrabandd, bunuri achizitionate prin fraudd/mijloace ilegale;

(xi) produse software/licente.

Riscuri/evenimente excluse:

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. nu rdspunde pentru prejudicii cauzate, produse sau agravate, direct sau
indirect de sau ca o consecintd a:

(i) razboiului, invaziei, actiunii unui dugman extern, ostilitatilor (indiferent dacd a fost declaratd stare de rdzboi sau nu),
rdzboiului civil, rebeliunii, revolutiei, conspiratiei, insurectiei, rascoalei, razvratirii militare cu sau fard uzurparea puterii, legii
martiale, actelor persoanelor rauvoitoare care actioneazd in numele sau 1n legiturd cu orice organizatie politicd, confiscdrii,
nationalizarii, exproprierii, sechestrarii, rechizitiondrii, distrugerii sau avarierii din ordinul oricdrui guvern de drept sau de
fapt sau oricdrei autoritdti publice;

(ii) grevei, grevei patronale, revoltei, tulburdrilor civile, sabotajului, actelor de vandalism;

(iii) terorismului; aceastd asigurare nu acoperd daune, pierderi, costuri sau cheltuieli de orice naturd cauzate direct sau
indirect, rezultand din, Intimplate prin, derivate din sau Tn conexiune cu orice act de terorism, indiferent de orice altd cauza
care contribuie direct sau indirect la respectiva dauna, pierdere, cost sau cheltuiald; Tn contextul acestei excluderi, terorismul
se defineste ca un act incluzand dar nelimitandu-se la folosirea fortei sau violentei gi/sau amenintarea cu acestea savarsit de
o persoand sau de un grup ori grupuri de persoane, actionand independent, Tn numele sau 1n legdturd cu orice organizatie sau
guvern, avand scopuri politice, religioase, ideologice sau altele similare, incluzand intentia de a influenta orice guvern si/sau
de a provoca frica in randul populatiei sau a unei parti a populatiei; in orice proces, actiune legald sau orice altd procedura
in care Asiguritorul pretinde cd, din cauza acestei definitii, o daund, pierdere, cost sau cheltuiald nu este acoperitd de aceastd
asigurare, dovada ci o astfel de dauna, pierdere, cost sau cheltuiald este acoperitd, cade in sarcina Asiguratului; in cazul in
care se constatd cd o parte a acestei clauze nu este valabild sau nu poate fi aplicatd sau implementatd, restul clauzei va ramane
n vigoare si aplicatd efectiv;

(iv) reactiei nucleare, radiatiei nucleare sau contamindrii radioactive;

(v) azbestului/materialelor din azbest 1n orice structuri, cladiri, aparate, instalatii;

(vi) abraziunii, fermentatiei, oxiddrii, coroddrii, eroddrii, infiltratiilor ori capilaritatii, tasdrii terenului, trepidatiilor,
fenomenelor cu evolutie lentd In timp, cdldurii, parlirii provenita dintr-o sursd normald de cdldurd, inghetului, ploilor acide,
poludrii sau contamindrii, chiar dacd au fost provocate direct sau indirect de riscuri asigurate, eruptiilor vulcanice, tsunami;
(vii) uzurii, deprecierii graduale, insectelor, parazitilor, rozitoarelor, ruginii, mucegaiului, defectelor de fabricatie;

(viii) disparitiei misterioase/pierderilor inexplicabile si furtului, altul decat cel savarsit prin efractie/acte de talharie;

(ix) operatiunilor de curdtare-spdlare/reparare, indiferent dacd acestea se realizeazd de persoane specializate;

(x) nerespectdrii instructiunilor producatorilor/furnizorilor;

(xi) actiunea animalelor.

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. nu rdspunde pentru:

(i) daunele produse 1n perioada de suspendare a Politei;

(ii) daunele acoperite in baza unor garantii ale producétorilor/furnizorilor;

(iii) daunele produse cu intentie de citre Asigurat/Beneficiar/persoanele fizice majore care locuiesc cu Asiguratul sau orice
altd persoana care este in posesia bunului avand consimtdmantul Asiguratului;

(iv) daune produse in timpul comiterii de cdtre Asigurat/Beneficiar a unor fapte incriminate de dispozitiile legale ca infractiuni
sdvarsite cu intentie, ori in timpul cand acesta, autor al unei infractiuni sdvarsite cu intentie, incearcd sd se sustragd de la
urmadrire, fapte care trebuie sd rezulte din actele Tncheiate de organele 1n drept;

(v) daunele produse echipamentelor sportive (inclusiv arme) in timpul utilizarii acestora;
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(vi) daunele produse bunurilor care sunt achizitionate in scopul comercializdrii/revanzarii;

(vii) daunele produse bunurilor aflate in grija, custodia operatorilor de transport/agentilor acestora;

(viii) daunele produse in timpul caldtoriilor, bunurilor achizitionate depozitate In bagajele ce nu se afla Tn ména/sub controlul
Asiguratului/Beneficiarului/persoanei care este Tn posesia bunului avand consimtdmantul Asiguratului;

(ix) partea din dauna care s-a mdrit ca urmare a neludrii masurilor pentru limitarea acesteia;

(x) orice alte daune de consecintd indiferent de cauza care le-a generat (ex. reducerea valorii bunurilor dupd reparatie,
pierderi de profit etc);

(xi) cheltuielile legate de ameliorarea, Tmbundtdtirea, sporirea valorii bunurilor in comparatie cu starea acestora dinaintea
producerii evenimentului asigurat;

(xii) deteriordri estetice (ex.: zgarieri pe suprafete vopsite, lustruite sau emailate).

SUMA ASIGURATA
Sumele asigurate/sublimitele de despagubire au urméitoarele valori:
Suma asigurata oL
Tip pachet de servicii bancare agregat/card/an de S::ﬁizlizﬂj;n Sublimitd/eveniment
pentru plati asigurare (Eugro) (Euro)
(Euro)

ExtraCont BCR 3.000 1.500 2.500

TotalCont BCR 5.000 2.000 3.000
PRIMA DE ASIGURARE

Achitarea obligatiilor de platd se face in conformitate cu prevederile Conventiei.
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. nu are obligatia de a aminti Contractantului scadenta obligatiilor de plata.

INCEPUTUL SI SFARSITUL ASIGURARII; RASPUNDEREA OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S A.
Perioada de asigurare coincide cu perioada de valabilitate a Cardului de debit atagat Contului Bancar Curent inclus in Pachet.
Raspunderea OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S A

incepe la ora 0:00 a zilei urmatoare celei in care expird termenul de 30 zile de la data incheierii Contractului de servicii
bancare pentru plati si emiterii unui Card de debit atasat Contului Bancar Curent inclus 1n Pachet, conditionat de achitarea de
cdtre Asigurat a comisionului lunar de administrare aferent acestuia;

inceteaza la ora 24:00 a ultimei zile a perioadei de valabilitate a Cardului de debit atasat Contului Curent inclus in Pachet sau
anterior acestui moment, in cazurile mentionate in Conditiile de asigurare/Contractul de servicii bancare pentru plati;
valideaza pentru fiecare bun asigurat pentru o perioadd de 100 de zile calculata de la data achizitiondrii bunului respectiv.
in caz de neplati, la termenele scadente si in cuantumul previzut in Contractul de servicii bancare pentru pliti, a comisionului
lunar de administrare a Pachetului, Polita 1si suspendd automat efectele juridice, iar rdspunderea OMNIASIG VIENNA
INSURANCE GROUP S.A. inceteazd, fard a fi necesara nicio notificare (in scris) sau altd formalitate prealabild din partea
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. sau a Contractantului.

Polita reintrd 1n vigoare de la ora 0:00 a primei date aniversare care intervine dupa data la care Asiguratul achita integral
comisioanele restante de administrare a Pachetului.

OBLIGATIILE ASIGURATULUI

Asiguratul are urmatoarele obligatii:

(1) sd intretind bunurile asigurate n bune conditii si In conformitate cu dispozitiile legale si/sau recomandarile producatorului,
in scopul prevenirii producerii sau aparitiei oricdrui eveniment asigurat;

(ii) sa Instiinteze 1n scris OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. despre producerea sau aparitia evenimentului
asigurat, cat mai curand posibil, dar nu mai tirziu de 48 de ore de la momentul cand a cunoscut sau trebuia sd cunoasca
producerea sau aparitia acestuia;

(iii) sa permitda OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. sd facd investigatii cu privire la circumstantele producerii
evenimentului asigurat, s inlesneasca obtinerea tuturor informatiilor necesare solutiondrii cererii de despagubire;

(iv) sd instiinteze deindatd, potrivit evenimentului asigurat, unititile de pompieri, politia sau alte organe abilitate prin lege,
cele mai apropiate de locul producerii sau aparitiei evenimentului asigurat, cerand Intocmirea de acte cu privire la cauzele si
imprejurdrile producerii sau aparitiei evenimentului, la daunele provocate, precum si la precizarea eventualilor vinovati;

(v) sd ia, potrivit cu imprejurdrile, toate mésurile necesare pentru limitarea daunelor, respectiv pentru protejarea, salvarea,
pastrarea si paza bunurilor asigurate rdmase ca urmare a producerii sau aparitiei evenimentului asigurat, precum si pentru
prevenirea degraddrilor ulterioare ale acestora;

(vi) sd pdstreze starea de fapt In urma producerii sau aparitiei evenimentului asigurat pana la obtinerea acordului OMNIASIG
VIENNA INSURANCE GROUP S.A. pentru inceperea activitdtilor de indepartare a urmarilor daunei, cu exceptia masurilor
care se impun pentru limitarea daunelor si sa furnizeze citre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. toate
informatiile si probele solicitate, permitind acesteia sa facd investigatii referitoare la cauza i marimea daunei, precum si la
marimea despagubirii cuvenite;

(vii) sa trimita Tn scris la OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. pretentiile de despagubire in termen de 10 zile
de la momentul cand a cunoscut sau trebuia sd cunoascd producerea sau aparitia evenimentului asigurat, dand informatii
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despre natura daunei, felul bunurilor avariate sau distruse, locul, data, ora, cauzele si imprejurdrile producerii sau aparitiei
evenimentului asigurat, mdrimea probabild a daunei;

(viii) sd ia toate madsurile si sd indeplineasca toate formalitdtile pentru conservarea dreptului la regres al OMNIASIG VIENNA
INSURANCE GROUP S.A. fata de tertii vinovati de producerea daunei;

(ix) sa puna deindatd la dispozitia OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. toate actele incheiate de organele
abilitate, documentele si evidentele necesare pentru verificarea existentei si valorii bunurilor asigurate, precum si orice alte
detalii si dovezi referitoare la cauza si cuantumul daunelor suferite care au relevanta pentru stabilirea dreptului la despagubire
si a despdgubirii cuvenite;

(x) sd faca dovada interesului sdu cu privire la bunurile asigurate, precum si a achizitiondrii bunului ddunat prin plata integrald
cu card bancar de debit emis de BCR S.A., cat si a datei achizitiondrii bunului respectiv (facturi, chitante, bonuri etc.); aceste
documente justificative vor fi Insotite intotdeauna si de un extras de cont curent emis, semnat si stampilat de BCR S.A., care
sd confirme atat plata integrald a bunului ddunat prin intermediul cardului bancar de debit emis de BCR S.A., cit si data platii
bunului respectiv;

(xi) in caz de dauni totald, la cererea OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. si in baza plitii despdgubirii
cuvenite conform Politei, s transfere catre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. dreptul de proprietate asupra
bunului asigurat in starea in care acesta se gaseste dupd producerea sau aparitia oricarui eveniment asigurat.

in cazul in care Polita este semnati de un Contractant, acesta va trebui si respecte toate obligatiile care derivi din Politd, in
afara celor care prin natura lor nu pot fi respectate decat de Asigurat.

Asiguratului/Beneficiarului i este opozabild neindeplinirea de catre Contractant a obligatiilor de platd a primei de asigurare
asumate prin Conventie.

Respectarea si indeplinirea corespunzdtoare a obligatiilor prevdzute in Politd si a recomanddrilor OMNIASIG VIENNA
INSURANCE GROUP S.A. preced orice raspundere a OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. 1n legiturd cu
plata despagubirii.

CONSTATAREA SI EVALUAREA DAUNELOR; STABILIREA SI PLATA DESPAGUBIRILOR
Constatarea daunelor se face de ciatre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A., direct sau prin imputerniciti,
impreund cu Asiguratul sau imputernicitii sdi.
In cazul in care, cu ocazia reparatiei sau restauririi bunurilor avariate rezulti si alte avarii apirute ca urmare a producerii
sau aparitiei oricdrui eveniment asigurat, ce nu au putut fi constatate initial, Asiguratul trebuie sd ingtiinteze OMNIASIG
VIENNA INSURANCE GROUP S.A., n vederea efectudrii unei constatéri suplimentare.
Evaluarea daunelor se face de citre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A., inclusiv prin experti, in baza
documentelor si informatiilor furnizate de Asigurat.
Evaluarea daunelor si plata despagubirilor se face in functie de starea bunului din momentul producerii sau aparitiei
evenimentului asigurat, pe baza documentelor referitoare la cauzele, imprejurdrile si consecintele producerii sau aparitiei
evenimentului asigurat si, dacd este cazul, a oricdror alte documente solicitate de OMNIASIG VIENNA INSURANCE
GROUP S.A., pe care Asiguratul are obligatia legald de a le detine, precum si marimea daunei.
La producerea sau aparitia unei daune pentru care s-a formulat o cerere de despagubire, OMNIASIG VIENNA INSURANCE
GROUP S.A. sau orice altd persoand autorizatd de acesta, fard a-si afecta drepturile decurgand din Politd sau a-si mari
responsabilitatea ce-i revine conform prevederilor acesteia, poate:
(1) prelua si mentine controlul asupra bunurilor asigurate;
(i) administra Tn mod rezonabil conservarea acestor bunuri.
Bunurile preluate, aflate sub controlul sau in administrarea OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. in conditiile
prevazute de paragrafele de mai sus, nu pot fi abandonate de Asigurat, in favoarea OMNIASIG VIENNA INSURANCE
GROUPS .A..
Despagubirea cuvenitd nu poate depdsi nici cuantumul daunei, nici suma asiguratd, sublimita pe eveniment si sublimita pe
bun achizitionat, nici valoarea de asigurare a bunurilor la data producerii sau aparitiei oricdrui eveniment asigurat.
Despégubirea cuvenitd se determind fara aplicarea principiului proportionalitatii.
Prin cuantumul daunei se Tntelege:
(i) Tn caz de daund totald: valoarea de asigurare la data producerii sau aparitiei oricdrui eveniment asigurat, a bunurilor
distruse sau furate, din care se scade valoarea la aceeasi datd a eventualelor resturi ce se mai pot intrebuinta si valorifica;
(ii) Tn caz de dauna partiald: costul reparatiei partilor componente sau pieselor avariate ori costul de inlocuire, reconditionare
sau restaurare, considerdnd valoarea de asigurare a bunului asigurat, din care se scade valoarea resturilor ce se mai pot
intrebuinta si valorifica.

La stabilirea cuantumului daunei se considera preturile uzuale de piatd.
in cazul avarierii unui ansamblu sau subansamblu, la calculul cuantumului daunei se ia in considerare numai inlocuirea
partilor componente care au fost avariate, chiar dacd in cadrul reparatiei se inlocuieste intregul ansamblu sau subansamblu.
In situatia avarierii unei parti componente sau piese din cadrul unui ansamblu sau subansamblu care nu poate fi inlocuiti
individual se ia Tn considerare inlocuirea Intregului ansamblu, respectiv subansamblu.
Pértile componente sau piesele avariate se pot Tnlocui numai dacd valoarea reparatiilor egaleazd sau depdseste valoarea de
asigurare a acestora, ori dacd procesele tehnologice existente nu permit reparatia.
In cazul bunurilor care fac parte dintr-o pereche, cuantumul daunei se determini pentru bunul avariat/distrus/pierdut si, in
cazul in care bunul nu poate fi utilizat/inlocuit individual, pentru perechea respectiva. Totusi, pentru bijuterii si obiecte de
artd, cuantumul daunei se determind numai pentru aceste bunuri, neluand n calcul valoarea excedentard indusa de faptul ca
reprezintd componentd particulard a unei perechi/colectii.
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La producerea sau aparitia fiecarui eveniment asigurat, despagubirea cuvenitd se calculeazd prin deducerea din cuantumul
daunei a frangizei prevazuta in Polita.

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. este indreptatit:

(i) sa dobandeasca dreptul de proprietate asupra bunului asigurat in starea in care acesta se giseste dupd producerea sau
aparitia oricdrui eveniment asigurat, prin plata despagubirii Tn caz de dauna totald; acest drept nceteazd, dacd nu a fost
exercitat, dupd scurgerea a 60 de zile de la achitarea despagubirii;

(ii) sd initieze, dupd plata despagubirii si in limita acesteia, actiune de regres impotriva persoanelor vinovate de producerea
sau mdrirea daunei, pentru partea de daund care s-a marit.

Dacd legea nu prevede altfel, despidgubirea va fi plititd in termen de maxim 15 zile de la data Incheierii instrumentarii
dosarului de daund.

Despigubirea cuvenitd se achitd in Romania in Lei. In situatia in care documentele de plati sunt in valuti despigubirea
cuvenitd se va determina prin aplicarea cursului valutar de referintd BNR din ziua producerii evenimentului asigurat.

La cererea justificatd a Asiguratului, despigubirea cuvenitd se poate plati si in strdindtate, cu suportarea de citre Asigurat a
cheltuielilor aferente (inclusiv comisioanele de schimb valutar).

Repararea/refacerea/reconditionarea bunului/bunurilor asigurat(e) ca urmare a producerii unei daune se efectueazd pe
teritoriul Romaniei 1n/de cétre unitdti autorizate corespunzitoare. Reparatia unui bun in strdindtate ori Tn regie proprie se
poate efectua numai cu acordul prealabil al OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S A..

Dreptul la despdgubire in caz de dauna, in conditiile prevazute 1n Politd, apartine Asiguratului, iar Contractantul nu poate
exercita acest drept, chiar dacd este in posesia Politei, cu exceptia cazului Tn care este imputernicit in acest sens de cdtre
Asigurat.

Prin plata despdgubirii se sting orice pretentii ale Asiguratului sau, dupa caz, Beneficiarului, fatd de OMNIASIG VIENNA
INSURANCE GROUP S.A., in legdturd cu dauna respectiva.

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. are dreptul si amane acordarea despagubirii dacd, n legdturd cu
evenimentul asigurat, a fost declangata impotriva Asiguratului o anchetd din partea autoritdtilor publice sau o procedura
penald, pand la finalizarea acesteia.

11. INCETARE/REZILIERE/DENUNTARE; NOTIFICARI/COMUNICARI
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Acoperirea pentru un bun asigurat inceteazd de plin drept, farda a mai fi necesard nicio formalitate prealabild, din momentul
in care bunul asigurat a fost instrdinat.

In cazul in care Asiguratul este de rea credinti inainte de sau dupi producerea sau aparitia vreunui eveniment asigurat,
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. reziliazd Polita, rezilierea devenind efectivd de la data comunicdrii
acesteia prin notificare Asiguratului.

Orice parte poate denunta Polita cu conditia unei notificiri prealabile, Polita urmand sa-si inceteze efectele in termen de 20
zile de la data comunicirii acesteia celeilalte parti. In aceasti situatie prima de asigurare cuveniti este cea aferenti perioadei
anterioare denuntdrii, la care se adaugd, in cazul in care denuntarea este facutd de Asigurat, cheltuielile necesare si utile
efectuate de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. in vederea corectei administrari a Politei, inclusiv cele
legate de reasigurare. Astfel, se restituie, la cerere, Asiguratului sau Contractantului, dupa caz, diferenta dintre prima de
asigurare Tncasatd si cea cuvenitd conform mentiunii de mai sus, exceptand situatia n care s-au platit deja despagubiri sau
sunt avizate daune in baza Politei.

Orice notificare, comunicare, avizare sau ingtiintare in legaturd cu prezenta Politd se considerd efectuatd daca va fi transmisa
in scris, prin unul din urmdtoarele mijloace:

(i) scrisoare cu confirmare de primire trimisd la adresa Asiguratului/Contractantului mentionata in Politd sau, Tn cazul in
care aceasta a fost schimbatd, la ultima adresd comunicata de cdtre Asigurat/Contractant, iar in cazul OMNIASIG VIENNA
INSURANCE GROUP S.A., la adresa unitiatii OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. cu care Asiguratul/
Contractantul a incheiat Polita, respectiv, dupa caz, adresa Sucursalei/Agentiei sau a Centralei;

(ii) prin Tnméanare directd, astfel:

- depunere la registratura OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A /Contractantului;

- prin semndturd de primire, in cazul Asiguratului, persoana fizica.

In cazul incetirii, denuntirii sau rezilierii Politei, prevederile acesteia se aplicd pentru toate cazurile de dauni survenite
fnainte de Tncetare, denuntare sau reziliere, pand la lichidarea definitiva a acestora.

LEGISLATIE

Persoanele care obtin sau Incearcd prin orice mijloace sd obtind pe nedrept despagubiri din asigurare sau cei care inlesnesc
asemenea fapte, se pedepsesc potrivit legii penale ori de céte ori fapta intruneste elementele unei infractiuni.

Asigurarea Tncheiatd potrivit prezentelor Conditii de asigurare este supusa legilor din Romania, iar prezentele conditii se
completeaza cu prevederile legale Tn vigoare privitoare la asigurdri.

In vederea protejirii asiguratilor/beneficiarilor asiguririi, prin contributia asiguratorilor existd Fondul de garantare administrat
de citre Comisia de Supraveghere a Asigurdrilor, destinat pldtilor de indemnizatii rezultate din contractele de asigurare,
incheiate in conditiile legii, in cazul constatarii insolvabilitatii Asigurdtorului.

LITIGII
Orice litigiu 1n legdturd cu aplicarea Politei se rezolva prin conciliere directd intre pdrti sau, in cazul in care acest lucru nu
este posibil, de cdtre instantele judecdtoresti competente din Romania.



Subsectiunea C3 - Certificat de asigurare

Persoana mentionati si identificatd in Contractul de servicii bancare pentru plati, respectiv, Titularul —

ASIGURAT Detinator de Card/Utilizatorul Cardurilor de debit atagate Contului Bancar Curent inclus in Pachet.
Banca Comerciald Romana S.A.
CONTRACTANT
Bunurile achizitionate (altele decat cele excluse in mod explicit prin Conditiile de asigurare) in perioada
OBIECTUL . . o . . oA . .
< de asigurare a Politei, pentru uz personal, al cdror pret este integral achitat utilizind Cardul de debit emis
ASIGURARII . . N
de Contractant atagat Contului Bancar Curent inclus in Pachet.
RISCURI OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. acorda despdgubiri pentru daunele produse, pe
teritoriul Roméniei, bunurilor asigurate prin Politd, de cétre toate riscurile, cu exceptia celor excluse in
ACOPERITE S . .
mod explicit prin conditiile de asigurare.
PERIOADA DE Coincide cu perioada de valabilitate a Cardului de debit atagat Contului Bancar Curent inclus in Pachet.
ASIGURARE N
Réspunderea OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A.:
—  Incepe la ora 0:00 a zilei urmatoare celei in care expird termenul de 30 zile de la data incheierii
Contractului de servicii bancare pentru plati si emiterii unui Card de debit atagat Contului Bancar
Curent inclus in Pachet, conditionat de achitarea de cidtre Asigurat a comisionului lunar de
administrare aferent Pachetului;
—  Inceteazd la ora 24:00 a ultimei zile a perioadei de valabilitate a Cardului de debit atagat Contului
Bancar Curent inclus in Pachet sau anterior acestui moment, in cazurile mentionate in Conditiile de
asigurare/Contractul de servicii bancare pentru plati;
—  valideazad pentru fiecare bun asigurat pentru o perioadd de 100 de zile calculatd de 1a data achizitionarii
bunului respectiv.
in caz de neplati, la termenele scadente si in cuantumul previzut in Contractul de servicii bancare pentru
pléti, a comisionului lunar de administrare a Pachetului, Polita isi suspendd automat efectele juridice,
iar raspunderea OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. inceteaza, fara a fi necesard nicio
notificare (in scris) sau altda formalitate prealabild din partea OMNIASIG VIENNA INSURANCE
GROUP S.A. sau Contractantului.
Polita reintra in vigoare de la ora 0:00 a primei date aniversare care intervine dupa data la care Asiguratul
achitd integral comisioanele restante de administrare a Pachetului.
iISHI\g}%R ATA/ Suma asiguratd Sublimiti/b
SUBLIMITA DE Tip pachet de servivc'ii bancare agrega?/card/an de :chlirzrigin;n Sublimitd/eveniment
DESPAGUBIRE pentru plati asigurare (Euro) (Euro)
(Euro)
ExtraCont BCR 3.000 1.500 2.500
TotalCont BCR 5.000 2.000 3.000
PRIMA DE Achitarea obligatiilor de platd se face de cétre Contractant in conformitate cu prevederile Conventiei
ASIGURARE incheiate ntre acesta si OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S A..

Prezentul certificat de asigurare se completeaza si este valabil impreuna cu conditiile de asigurare privind asigurarea bunurilor
achizitionate prin intermediul Cardurilor de debit atasate Contului Curent inclus in Pachetul de servicii bancare pentru pliti, puse
la dispozitia Asiguratului mai sus, in Subsectiunea C2.
Celelalte elemente ale Politei, precum si detalierea celor mentionate mai sus sunt prevazute in conditiile de asigurare.

ASIGURATOR

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A.

Mandatar: BANCA COMERCIALA ROMANA S.A.
— Agent subordonat

Cod unic alocat de CSA: RAJ 48072

Nume:

Functie:

Semnatura:

Societate administratd in sistem dualist; Str. Grigore Mora, nr. 23, sector 1, Bucuresti - 011886; Tel: (+40) 21
405 7420; Fax: (+40) 21 311 4490; www.omniasig.ro; J40/10454/2001; C.U.L. 14360018; Autorizatd de Comisia
de Supraveghere a Asigurdrilor - R.A. - 047/10.04.2003; Capital social: 439.645.433,5 lei; Inscrisa in Registrul

de Evidenta a Prelucririlor de Date cu Caracter Personal al A.N.S.P.D.C.P. sub nr.1641




Subsectiunea C3 - Certificat de asigurare

ASIGURAT

Persoana mentionati si identificatd in Contractul de servicii bancare pentru plati, respectiv, Titularul —
Detinator de Card/Utilizatorul Cardurilor de debit atagate Contului Bancar Curent inclus in Pachet.

CONTRACTANT

Banca Comerciala Roméana S.A.

OBIECTUL
ASIGURARII

Bunurile achizitionate (altele decat cele excluse in mod explicit prin Conditiile de asigurare) in perioada
de asigurare a Politei, pentru uz personal, al cdror pret este integral achitat utilizind Cardul de debit emis
de Contractant atagat Contului Bancar Curent inclus in Pachet.

RISCURI
ACOPERITE

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. acorda despdgubiri pentru daunele produse, pe
teritoriul Roméniei, bunurilor asigurate prin Politd, de cétre toate riscurile, cu exceptia celor excluse in
mod explicit prin conditiile de asigurare.

PERIOADA DE
ASIGURARE

Coincide cu perioada de valabilitate a Cardului de debit atagat Contului Bancar Curent inclus n Pachet.

Réspunderea OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A.:

—  Incepe la ora 0:00 a zilei urmatoare celei in care expird termenul de 30 zile de la data incheierii
Contractului de servicii bancare pentru plati si emiterii unui Card de debit atagat Contului Bancar
Curent inclus in Pachet, conditionat de achitarea de cidtre Asigurat a comisionului lunar de
administrare aferent Pachetului;

—  Inceteazd la ora 24:00 a ultimei zile a perioadei de valabilitate a Cardului de debit atagat Contului
Bancar Curent inclus in Pachet sau anterior acestui moment, in cazurile mentionate in Conditiile de
asigurare/Contractul de servicii bancare pentru plati;

—  valideazad pentru fiecare bun asigurat pentru o perioadd de 100 de zile calculatd de 1a data achizitionarii
bunului respectiv.

in caz de neplati, la termenele scadente si in cuantumul previzut in Contractul de servicii bancare pentru

pléti, a comisionului lunar de administrare a Pachetului, Polita isi suspendd automat efectele juridice,

iar raspunderea OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. inceteaza, fara a fi necesard nicio
notificare (in scris) sau altda formalitate prealabild din partea OMNIASIG VIENNA INSURANCE

GROUP S.A. sau Contractantului.

Polita reintra in vigoare de la ora 0:00 a primei date aniversare care intervine dupa data la care Asiguratul

achitd integral comisioanele restante de administrare a Pachetului.

SUMA
ASIGURATA/

SUBLIMITA DE
DESPAGUBIRE

Tip pachet de servicii bancare
pentru plati

Suma asiguratd
agregat/card/an de
asigurare
(Euro)

Sublimitd/bun
achizitionat
(Euro)

Sublimitd/eveniment
(Euro)

ExtraCont BCR

3.000

1.500

2.500

TotalCont BCR

5.000

2.000

3.000

PRIMA DE
ASIGURARE

Achitarea obligatiilor de platd se face de cétre Contractant in conformitate cu prevederile Conventiei
incheiate ntre acesta si OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S A..

Prezentul certificat de asigurare se completeaza si este valabil impreuna cu conditiile de asigurare privind asigurarea bunurilor
achizitionate prin intermediul Cardurilor de debit atasate Contului Curent inclus in Pachetul de servicii bancare pentru pliti, puse
la dispozitia Asiguratului mai sus, in Subsectiunea C2.
Celelalte elemente ale Politei, precum si detalierea celor mentionate mai sus sunt prevazute in conditiile de asigurare.

ASIGURATOR

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. Nume:

Mandatar: BANCA COMERCIALA ROMANA S.A. Funciie:

— Agent subordonat o
Semnatura:

Cod unic alocat de CSA: RAJ 48072

Societate administratd in sistem dualist; Str. Grigore Mora, nr. 23, sector 1, Bucuresti - 011886; Tel: (+40) 21
405 7420; Fax: (+40) 21 311 4490; www.omniasig.ro; J40/10454/2001; C.U.L. 14360018; Autorizatd de Comisia
de Supraveghere a Asiguririlor - R.A. - 047/10.04.2003; Capital social: 439.645.433.5 lei; Inscrisi in Registrul
de Evidenta a Prelucririlor de Date cu Caracter Personal al A.N.S.P.D.C.P. sub nr.1641









