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INTRODUCERE
Iti multumim ca ai ales serviciul nostru de Internet Banking!

Cu Click 24 Banking ai acces la conturile tale, operatiuni bancare si informatii utile, de pe orice calculator
conectat la Internet, 24 de ore din 24, 7 zile din 7.

In acest manual vei regasi principalele informatii care te vor ajuta sa descoperi cum sa utilizezi Click 24
Banking.

CONDITII DE UTILIZARE SI SECURITATE

Poti accesa serviciul de internet banking de la orice calculator sau laptop/notebook conectat la Internet,
cu sistem de operare Windows/Mac OS si urmatoarele versiuni de browser:

e
{ Internet Explorer (minim versiunea 7))

@; Mozilla Firefox24+
0 Opera 12+

& Chrome 31+

@ Safari 6+(Mac)

Ca utilizator al unui serviciu de Internet banking este important sa cunosti urmatoarele:

e informatiile de acces (autentificare) si semnare sunt confidentiale si nu trebuie comunicate unor
terte persoane indiferent de situatie.

e foloseste serviciul de pe calculatorul personal cu utilizarea unui sistem de operare si a unei
solutii antivirus in permanenta actualizate. Asigura-te ca site-ul pe care I-ai accesat este unul
securizat (https) si verifica certificatul de securitate al site-ului.

e Foloseste intotdeauna butonul de deconectare pentru a iesi din aplicatia Click 24 Banking.

e IMPORTANT! Este foarte important sa nu dai curs niciunei solicitari prin care se cere furnizarea
unor date confidentiale si te rugam sa contactezi in cel mai scurt timp Banca .



LOGIN

Pentru accesul in aplicatie este obligatorie introducerea datelor personale de conectare:

R - W, w -

g

» Demo 1 b Instructiuni de utilizare » Vreau si eu 24 Banking

Ai remarcat informatiile de securitate despre acest site? Butonul de identitafe este verde si imaginea arata de asemenea un lacat inchis - acestea indica legitimitatea site-ului pe care te afli ca 0 pagina BCR. Te rugam sa nu infroduci Numele de
utilizator sau parofa in nicio pagina ce nu va afisa acest text informativ si care nu va respecta precizarile de securitate. Apasa aici pentru mai multe informatii

Nume utilizator — alocat de catre Banca si furnizat odata cu subscrierea la acest serviciu sau ales de tine
anterior in aplicatie.

Parola — introdu codul generat de dispozitivul token (etoken) prin apasarea tastei 1 sau parola pentru
optiunea serviciului de internet banking cu autentificare simplificata.Pentru introducerea parolei ai
posibilitatea de a utilizata tastatura virtuala sau tastatura calculatorului.

Dupa introducerea datelor apasa butonul LOGIN pentru accesul in aplicatie.



1. NAVIGAREA IN CLICK 24 BANKING

Dupa conectarea in Click 24 Banking BCR poti intalni urmatorul ecran daca te afli intr-una din situatiile
pe care ti le prezentam mai jos:

> Estila prima conectare si folosesti o parola statica oferita de banca si primita prin SMS
In acest caz poti sa iti personalizezi datele de autentificare direct in acest ecran:

BCRS banking 24
R —

Bine ai venit Anghel Florin
esti conectat(a) in aplicatia Click2Z4Banking

e Personalizarea datelor tale de autentificare

Logout

Pentru a spori siguranta contului tau de Internet si Mobile Banking, te rugam sa iti personalizezi datele pentru conectare primite de la noi.

[7] Vreau sa aleg un nume de utilizator personal {Alias)

Mume de utilizator (Alias)

Seteaza o noua parola
Parola actuala ~ [eeeseese b a’
Mouaparola 0 e Aw!' -
~
Confirmanoua parola s l
Salveaza |

Parola trebuie sa contina minim & caractere alphanumerice

Parola trebuie sa contina maxim 16 caractere

Parola trebuie sa contina minim litere si cel putin o cifra sau un caracter special
Caracterele speciale acceptate sunt: @, #, 1, $, %, *, 8*,(},.

Parola nu poate sa contina numele de utilizator sau aliasul

Mumele de utilizator (Aliasul) nu poate fi identic cu parola

Parola nu trebuie sa contina la rand 4 caractere identice (ex: "parrrrola”)

Parola nu trebuie sa contina |a rand 4 caractere consecutive (ex "parola12347)

> Alege un nume de utlizator simplu pe care il vei introduce de fiecare data cand vei dori sa te
autentifici in cont

» Alege o parola conform politicii pe care ti-o prezentam si ofera siguranta deplina contului tau
dar si flexibilitate

Daca esti in situatia in care parola ta este expirata,ti-ai resetat parola sau pur si simplu realizezi
conectarea cu parola o sa urmezi pasi pe care i-am mentionat mai sus pentru schimbare.



Imediat dupa ce ai trecut de pasi in care ti-ai personalizat datele de autentificare, in ecranul de mai jos
iti este afisata o imagine completa a situatiei tale financiare

() Turaplicatie ) Manualonline [ Demo [EH Mesaje & Setari L4 0800.801.BCR(227)

BCRS banking 24

# Situatie financiara | 3§ Asistentul meu financiar B Conturi curente §§) Economisire ) Credite B8 Carduri de credit @ Fonduri de investitii

Banca Comerciala Romana | Mentjuni legale | TCGA | ANPC

Madalina,
esti conectatia) in aplicatia Click24Banking

1P Plati

b Plata in lei (RON) =

24BANKING
b Flata facturi P

rimul
¥ Plata automata a facturilor Descarca aplicatia si ai acces la Bam?g‘u
(direct debit) banii tai la fel de simplu cum @ Vezi mal multe! "mﬂt%lﬂ
b Plata de impozite si taxe nav‘ghez‘ pe Famu cu un deget. ° d
¥ Plata recurenta standing order)

|S_..o:

e - @
P T — Asistentul meu financiar
> Schimb Valutar Situatie financiara

b Transfer intre conturile mele

¥ Rambursare card credit Salveaza (pdf) Actualizare i}
13 Rapoarte ute Cont [Numarcont | Sold disponiilSod de plata

¥ Istoric tranzactii + BJ Conturi curente Total:

b Extras de cont

CONTEUR RO39RNCB0090100005 J00005 0.00 EUR
. TotalCont BCR ROSORNCB0001100012000101 11098 RON
Lista de plati
Cont curent ROBORNCB0090100005 100015 0.00 GBP
b Plati efectuate prin 24 Banking
zambet RO71RNCB0090100010001011 500.00 RON
& eMagazin ~ @ Credite 78,66
Economisire Credit Divers BCR £09606096093282 78.66 RON

b Deschidere depozit la termen

Mai jos iti este explicata functionalitatea completa a fiecarui meniu disponibil in aplicatie.

Foarte Important! Meniurile disponibile in aplicatiei sunt dinamice. Ele sunt afisate in functie de produsele active pe
care le detii la BCR.



2. PLATI

In modul PLATI poti realiza o serie diversificata de plati in lei sau plati in valuta. Fie ca alegi sa iti platesti

o factura, sa faci o plata catre o alta banca din Romania sau din afara tarii este necesar sa urmezi pasii
detaliati mai jos.

b Plata lei (RON)
¥ Plata in valuta
¥ Plata facturi

¥ Plata automata a facturilor
(direct debit)

» Plata de impozite si taxe
» Plata recurenta (standing order)

Sahloane utilizate frecvent « | D

2.1.Plata lei (RON)

Meniul Plata lei iti permite efectuarea de plati in lei catre beneficiari cu conturi deschise la bancile din
Romania precum si plati internationale in RON.

Pentru a efectua o plata in lei:
» Completeaza IBAN-ul beneficiarului. Daca beneficiarul a mai fost folosit in aplicatie si ai salvat
transferul ca sablon, il regasesti in lista derulanta cu sabloane personale.
» Daca ai introdus contul IBAN apasa butonul Verificare IBAN pentru a continua;

Ordin de Plata - Creare

Selectie plata Selectie beneficiar Completare detalii Autorizare Confirmare

Nume sablon personal [Q, Cauta sablan

- |

IBAN beneficiar

m Verificare IBAN i ]

> Alege Contul platitor;
» Completeaza detaliile beneficiarului (ex: Nume, CNP);
» Completeaza detaliile transferului (Suma, Detalii plata);




Ordin de Plata - Creare

A Atentie

" Pentru a realiza aceasta operatiune vi se va solicita in ecranul de validare semnarea cu cod unic.
" \arugam sa va asigurati ca aveti la dispozitie token-ul inainte de a completa ordinul de plata.

Selectie plata Selectie beneficiar Completare detalii Autorizare Confirmare

Cont platitor [ROO7RNCBO318000001000101 14.334,11 RON [~
e ———

Nume sablon personal |mihai 3] El Modifica sablon personal

IBAN beneficiar ROSZBACXK0002000021002002

Banca Beneficiar UniCredit Tiriac Bank 5.A.

MNume beneficiar * popescu marius

CUI / CNP beneficiar 123456739

Detalii plata * transfer

Suma * 10,00 Waluta RON

Data valutei (zz Il.azaa) * Astazi (02.03.2015) Programeaza data valutei in viitor

Campurile marcate cu ™" sunt obiigatoni.

Dupa ce ai introdus datele apasa butonul Semneaza pentru a initia tranzactia.




Selectie plata Selectie beneficiar Completare detalii m Confirmare
IBAN platitor ROO7RNCEO300012045320001
Mume beneficiar popescu marius
Comision BCR 0,00 RON
Comision BMR 0,00 RON
Suma 10,00 RON
IEAN beneficiar ROS2BACX0000000010001002
EBanca Beneficiar UniCredit Tiriac Bank S.A.
Detalii plata fransfer
CUI { CNP beneficiar 123456739
Data valutei Astazi (02.03.2015)
Va rugam infroduceti codul token (i | Scaneaza cu eToken [

Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Corecteaza pentru a le edita.
Daca toate datele completate sunt corecte introdu codul generat de token si apasa butonul Continua.
Codul de securitate generat de dispozitivul token este format din sase cifre.

Selectie plata Selectie beneficiar Completare detalii Autorizare Confirmare
IBAN platitor ROOYRNCEQ318000001320001
Nume beneficiar popescu marius
Comision BCR 0,00 RON
Comision ENR 0,00 RON
Suma 10,00 RON
IBAN beneficiar ROS2ZBACK0000000011023318
Banca Beneficiar UniCredit Tiriac Bank 5.A
Detalii plata transfer
CUI/ CNF beneficiar 123456789
Data valutei Astazi (02.03.2015)

Confirmarea tranzactiei se va face prin aparitia ecranului de confirmare.
Daca doresti sa salvezi aceasta tranzactie in forma curenta, apasa pe butonul Salveaza(pdf).



2.2.Plata in valuta

Meniul Plata in valuta iti permite efectuarea de plati in valuta catre orice banca din lume, inclusiv
Romania.

Pentru a efectua o plata in valuta:

» Completeaza contul beneficiarului (IBAN sau numar de cont) si apasa butonul Continua;
In plus, daca ai un sablon personal deja salvat, il poti selecta din lista si astfel ai toate detaliile
completate.

Ordin de Plata - Creare
Selectie beneficiar Completare detalii Autorizare Confirmare

Mume sablon personal |Q, Cauta sabion -

IBAN/cont beneficiar | |

Beneficiarul identificat prin: 0 Cont (e IBAN

avor
g Nota:

Pentru a ordona o plata, va rugam fie sa introduceti IBAN beneficiar, fie sa selectati un sablon personal.
Atentie : Transferurile se pot efectua doar catre conturi deschise in aceeasi valuta!

Dupa ce ai ales Beneficiarul :.

> Alege Contul platitor;
» Completeaza detaliile beneficiarului (Tara Banca Beneficiar, Nume, Adresa beneficiar);
» Completeaza detaliile transferului (IBAN, BIC, Suma, Detalii plata);



Onrdine de plata internationale

" Aceasta tranzactie necesita validare cu cod unic de semnare.
" Asigura-te ca aila tine dispozitivul token [/ eToken BCR inainte de completarea detaliilor.
" Suma maxima permisa pentru franzactionare in acest moment este de: 149852 14 EUR

Selectie beneficiar Completare detalii Autorizare Confirmare
Cont platitor |Q Va rugam sa selectati un coni platitor -
Informatii plata
Nume sablon personal [&, cauta sabion ~ | [ Salveaza ca sablon personal
Detalii beneficiar
Tara Banca Beneficiar * | Spania v |

Beneficiar inregistrat la *
IBAN/Cont beneficiar *
Nume beneficiar *

Adresa beneficiar*

Banca Beneficiar

Identificator Banca Beneficiar *

EIC Cod BIC/SWIFT *
Mume Banca Beneficiar *

Adresa Banca Beneficiar*

Informatii plata
Nr. ordin de plata
Suma *

Detalii plata *

Data inregistrare (zz.1l.aaaa) *

Cont « IBAN

|ES2800000000000000000000 |

» BIC Cod BIC/SWIFT * Adresa Banca Beneficiar

(Doar daca nu se cunoaste codwl BIC/ASWIFT al beneficiaruiui)

BSABESBBXXX B Cauta codul BIC 13 vwaw swift.com

[BANCO DE SABADELL, S.A. |

|F’LAZF\ CATALUNYA 18201 SABADELL |

Astazi(26.10.2016)

|| Programeaza data valutei in viitor



Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Corecteaza pentru a le edita.
Daca toate datele completate sunt corecte, introdu codul generat de token si apasa butonul Continua.
Codul de securitate generat de dispozitivul token este format din sase cifre.

Ordine de plata intemationale

Selectie beneficiar

Informatii plata

IEAN platitor

Tara Banca Beneficiar
Suma

Comision de plata externa
Detalii plata

Data inregistrare

Detalii beneficiar
IBAM/Cont beneficiar
Mume beneficiar

Adresa beneficiar

Banca Beneficiar
Identificator Banca Beneficiar
Mume Banca Beneficiar

Adresa Banca Beneficiar

Tipul comisionului

Platitor si Beneficiar

Va rugam introduceti codul token

Completare detalii Confirmare

RO31RMNCEBO278000000000000
Spania

12,00 EUR

10,00 EUR

plata 26.10

Astazi (26.10.2016)

ES2800817220140000200000
Andrei Mihai

Adresa Beneficiar

BIC Cod BIC/SWIFT Adresa Banca Beneficiar
BANCO DE SABADELL, 5. A

PLAZA CATALUNYA 1 8201 SABADELL

Comisionul este impartit intre platitor si beneficiar (Comisionul BCR este suportat de
platitor iar comisionul bancilor corespondente si beneficiara este suporiat de beneficiar)

Scaneaza cu eToken [l

. |/=>




Ordine de plata intemationale £ Salveaza (pdf)

'EI' Operatiunea a fost inregistrata cu succes.

Selectie plata Selectie beneficiar Completare detalii Autorizare

Informatii plata
IBAMN platitor ROTORNCEODTZ002040120012
Tara Banca Beneficiar Austria

Suma 10200 EUR

Detalii plata economil

Data valutei Astazi (13.03.2015)

Detalii beneficiar

IBAN/Cont beneficiar ATS52011182668012012

HNume beneficiar ANDRE| AUSTRIA

Adresa beneficiar BUCURESTI

Banca Beneficiar

Identificator Banca Beneficiar &) BIC Cod BIC/SWIFT Adresa Banca Beneficiar
MHume Banca Beneficiar ERSTE BANK DER OESTERREICHISCHEM SP
Adresa Banca Beneficiar GRABEN 21POB 162VIENNA 10H1

Tipul comisionului

Platitor si Beneficiar Comisionul este impartit infre platitor s beneficiar (Comisionul BCR esle suportat de
platitor iar comisionul bancilor corespondente si beneficiara este suporiat de beneficiar)

o o
e e T
P

Confirmarea tranzactiei se va face prin aparitia ecranului de confirmare. Daca doresti sa salvezi aceasta
tranzactie in forma curenta, bifeaza optiunea Salveaza(pdf).

2.3.Plata facturi

Meniul Plata facturi iti permite efectuarea de plati catre furnizori de utilitati. Pentru a efectua o plata
de facturi ai urmatoarele optiuni:

» Cauta furnizorul dorit sau selecteaza direct sablonul personal salvat pentru furnizor



Plati facturi — selectie furnizor

Sabloans personals [Q, Cauta sablon personal -

Facturi [, Cauta sabion furnizor ~]

« =4 Apa sicanalizare
Compania de apa Arad, Aguabis, Compania de apa Olfenia, Apa Canal Galati

~ Il Asig. si Fonduri de investitii

ING - Asigurari de viafa, Asirom, Astra - Asigurari de viala

« = Card de credit BCR
Rambursare sume pentru cardun de credit RONY EURYS USD

« [ Comunicatii
Viodarone, Telekom Romania, RDS&RCS, Orange, UPC

«WliS  DILIS - plata factura & ORANGE - incasare facturi

% SOC. NAT. RADIOCOMUNICATII SA -
“uoocon  INCAsare facturi

RCS&RDS  RCS RDS - plata facturi

Pentru a efectua o plata de facturi:

> Selecteaza Contul platitor.

» Daca doresti sa salvezi aceasta tranzactie in forma curenta, bifeaza optiunea Salveaza ca sablon
si alege o denumire pentru sablon. Sablonul il vei regasi pentru utilizare in Sabloane personale.

» Completeaza detaliile specifice fiecarui furnizor (ex: Cod Client, Nr. factura).

Plati facturi (Mesaj de confirmare)
— -

IBAN platitor ROD7RNCB0318000145320001

MNume beneficiar VODAFONE ROMANIA SA

Comision ECR 0,00 RON

Suma 111,00 RON

IBAN beneficiar RO13RNCBOO76006386000011
Banca Beneficiar BANCA COMERCIALA ROMANA S.A.
Data valutei Astazi (02.03.2015)

Cod Client 123456

Nr factura 12345632

Data document 10.11.2014

Corecteaza Finalizeaza operatiune




Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Corecteaza pentru a le edita.
Daca toate datele completate sunt corecte apasa butonul Finalizeaza operatiunea.

" Plati facturi (Mesaj de confirmare) E Salveaza (pdf)

(&) Operatiunea dumneavoastra a fost inregistrata cu succes.

Completare detalii Verificare Confirmare

IBAN platitor ROOTRNCE0318200015320001
Nume beneficiar VODAFONE ROMANIA SA

Comision BCR 0,00 RON

Suma 111,00 RON

IBAN beneficiar RO13RNCB0O076006320001001
Banca Beneficiar BANCA COMERCIALA ROMANA S.A.
Data valutei Astazi (06.03.2015)

Cod Client 123456

Nr factura 12345663

Data document 10.11.2014

Plata lei (RON) Situatie financiara

Plata in valuta Istoric Tranzactii

Plata facturi Salveaza (pdf)

Daca doresti sa salvezi aceasta tranzactie in forma curenta, apasa pe butonul Salveaza (pdf).

2.4. Plata automata a facturilor (direct debit)

Meniul Plata automata a facturilor (direct debit) iti permite setarea unor mandate prin care plata
facturilor catre furnizorul ales se va face automat, in conditiile stabilite de tine.

Creare Direct Debit nou

Cauta |Q_ Cauta un sablon Direct Debit - |
‘/ VODAFONE 51: = = ROMTELECOM
vodafone
Direct
Y
= VIVA CREDIT IFN ~—REBU  REBU
s Debit
peansoiman  BCR Asigurari de Viata VIG - alte peansomam  BCR Asigurari de Viata VIG -
e asigurari de viata Tems=== asigurari Unit Linked




Pentru a crea un mandat urmeaza pasii de mai jos:
» Selecteaza contul platitor;
» Completeaza toate detaliile solicitate in formular;

Creare Direct Debit nou

Cont platitor | ROO7RNCEO31800220001 0001 14.313,11 rON El
Titular cont Zoita Oana
Data contract 06032015 @
Data sfarsit * \:IEI Pana la anulare
Suma maxima * W
Mandat de Direct Debit catre VODAFONE
IBAN beneficiar RO13RNCEDD76006386030001  Valuta RON
Banca beneficiar BANCA COMERCIALA ROMANA S.A.
Cod abonat * 1234563
MNumar telefon * 0765400401
MNume_abonat * Mihai Andrei
CNP ~ 12345678963
Ciapi

Dupa introducerea datelor apasa butonul Continua pentru a initia tranzactia.

Detalii mandat Direct Debit = Salveaza (pdf)
Cont platitor ROO7RNCB0318318043150001
Titular cont Zoita Oana
Data contract 06.032015 Datadeinceput 10.03.15
Data sfarsit Pana la anulare
Suma maxima 100,00
Mandat de Direct Debit catre VODAFONE
IBAN beneficiar RO13RNCB0076006386030001 Valuta RON
Banca beneficiar BANCA COMERCIALA ROMANA S A
Cod abonat 1234563
Numar telefon 0765400318
MNume_abonat Mihai Andrei
CNP 12345678963
Comision BCR 0RON




Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Corecteaza pentru a le edita.
Daca toate datele completate sunt corecte apasa butonul Finalizeaza operatiunea.

Detalii mandat Direct Debit =, Salveaza (pdf)

Cont platitor

Titular cont

Data de inceput

Data sfarsit

Suma maxima

Mandat de Direct Debit catre
IBAN beneficiar

Banca beneficiar

Veodafone
Cod abonat
MNumar telefon
Nume_abonat

CNP

(&) Operatiunea dumneavoastra a fost inregistrata cu succes.

ROOTRNCEBED318002044530453
Oana Oana
10.03.2015
Pana la anulare
100,00
VODAFONE
RO13RNCBO076006386030001

Valuta RON

BANCA COMERCIALA ROMANA S.A.

1234565984
0765401401
Mihai Andrei
1234567896541

In meniul Plata automata a facturilor cu optiunea Lista mandate Direct Debit verifici lista mandatelor

active de Direct Debit pe care le detii.

Lista mandate Direct Debit
& Numar contract |4 Nume
beneficiar
2015021800 OMNIASIG
089436 VIENNA
INSURAMCE
GROUP SA
2015030600 VODAFONE
090360 ROMANIA
SA
2015030600 VODAFONE
090358 ROMANIA
SA
# Nota:

£, Salveaza (pdf)

& Suma | & Data & Data de |& Cont platitor
maxima contract inceput

100,00 18.02.2015 15.02.2015

100,00 06.03.2015 10.03.2015

100,00 06.03.2015 10.03.2015

RO70RNCBO0072002045320012 Activ

RO07RNCB0313002045320001 Activ Q X

ROO7RNCB0313002045320001 Activ qQ X

Pentru confirmarea platilor ce deriva din fiecare mandat de direct debit va recomandam sa accesati sectiunea Detalii si Istoric




2.5.Plata impozite si taxe
Meniul Plata impozite si taxe iti permite efectuarea de plati impozite si taxe catre MINISTERUL
FINANTELOR PUBLICE in contul minsterului deschis la BCR.

Pentru a efectua o plata de impozit trebuie sa urmezi pasii de mai jos:

» Selecteaza sablonul din categoria de impozit pe care vrei sa o achiti;

E Impozit pe cladire o Impozit pe masina
:& Impozit pe teren intravilan m Impozit pe teren extravilan
% Impozit pe venituri din inchiriere k4 (V] ::L:::lﬂz:timm" SHIEa

% Impozit pe venituri din salarii

Altele B
b Buget de stat » Buget local
» Bugetul asigurarilor sociale de stat » Bugetul Fondului national unic de asigurari sociale de

sanatate

> Selecteaza Contul platitor;
» Completeaza toate detaliile solicitate in formular;



Ordin de Plata Impozite si Taxe - Creare
Completare detalii Verificare Confirmare

IBAN platitor |va rugam sa selectati un cont platitor [=]
IBAN beneficiar RO43RNCB0062023004450044

Banca Beneficiar BANCA COMERCIALA ROMANA S A

Nume beneficiar MINISTERUL FINANTELOR PUBLICE

Suma * 000 Valuta RON

Data valutei (zz Il aaaa) Astazi (10.03.2015) Programeaza data valutei in viitor

Ministerul Finantelor Publice - incasare taxe si impozite

Cod cont bugetar (fara ™.")

Alte detalii Impozit pe mijloacele de transport detinute da pe. .
Judet beneficiar final |9, Cauta judet - |
MNume beneficiar final * [ |9, Cauta nume beneficiar |

CUI beneficiar final [ | |

CUICNP Contribuabil * 2700430330785 Platesc pentru mine

Campurile marcate cu ™ sunt obligatori.

=3 Senne

Dupa introducerea datelor apasa butonul Semneaza pentru a autoriza tranzactia.




Ordin de Plata - Creare (Mesaj de confirmare)
— p—

IBAN platitor RO0O7RNCB0320002020320001
Nume beneficiar MINISTERUL FINANTELOR PUBLICE
Comision BCR 0,00 RON

Suma 100,00 RON

IBAN beneficiar RO49RNCB0082020182090020
Banca Beneficiar BANCA COMERCIALA ROMANA S.A.
Detalii plata Plata taxe

Data valutei Astazi (25.03.2015)

Ministerul Finantelor Publice - incasare taxe si impozite

Cod cont bugetar (fara ".") 21A160201

Alte detalii Impozit pe mijloacele de transport detinute de persoane fizice
Nume beneficiar final Giurgiu,Judetul Giurgiu

CUI beneficiar final 4938042

CNP Contribuabil

Finalizeaza operatiune

Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Corecteaza pentru a le edita.
Daca toate datele completate sunt corecte apasa butonul Finalizeaza operatiunea.



Ordin de Plata - Creare (Mesaj de confirmare) & Salveaza (pdf)

(&) Operatiunea a fost inregistrata cu succes.

Completare detalii Verificare

IBAN platitor ROO7RNCBO0000100001320001
MNume beneficiar MINISTERUL FINANTELOR PUBLICE
Comision BCR 0,00 RON

Suma 100,00 RON

IBAN beneficiar RO45SRNCEBE0052040001230001
Banca Beneficiar BANCA COMERCIALA ROMANA 3.A.
Detalii plata Plata taxe

Data valutei Astazi (25.03.2015)

Ministerul Finantelor Publice - incasare taxe si impozite
21A160201

Cod cont bugetar (fara ")
Alte detalii

MNume beneficiar final Giurgiu,Municipiul Giurgiu
CUI beneficiar final 4852455

CNP Contribuabil

Confirmare

Impozit pe mijloacele de transport detinute de persoane fizice

Istoric Tranzactii

Daca doresti sa salvezi aceasta tranzactie in forma curenta, apasa optiunea Salveaza (pdf).

2.6.Plata recurenta

Meniul Plata recurenta (standing order) iti permite setarea unor tranzactii care se vor realiza automat,

in conditiile stabilite de tine.

Pentru a crea o plata recurenta urmeaza pasii de mai jos:
» Selecteaza contul platitor
» Completeaza datele beneficiarului(IBAN, nume)

» Completeaza conditiile specifice plati (suma, periodicitatea, data etc.)

Dupa introducerea datelor apasa butonul Continua pentru a initia tranzactia.



Creare plata recurenta

Cont platitor ROOTRNCEBE03180020:00010001
Detalii plata economii

Suma [ (@ Fixa Dependenta de sold
Suma de plata 100,00 RON

Suma ce trebuie pastrata 0,00 RON

Plata minima 0,00 RON

IBAN beneficiar ROSSBUCUDD000T3T3473R035
CUI/CNP beneficiar

Banca beneficiar ALPHA BANK S.A.

Nume beneficiar ANDREI 10N

Periodicitate

Tranzactia va fi efectuata in/la fiecare 1 Luna(luni}

Data inceput 11032015  Data sfarsit Pana in momentul anularii [
Canal tranzactionare B

Urmatoarea data da executis 11.03.2015

Stare valabil

Wa rugam introduceti codul token [ i | Scaneaza cu eToken [

lm Continua

Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Inapoi pentru a le edita. Daca
toate datele completate sunt corecte introdu codul generat de token si apasa butonul Continua. Codul
de securitate generat de dispozitivul token este format din sase cifre.




Cont platitor

Detalii plata

Suma @

Suma de plata

Suma ce frebuie pastrata
Plata minima

IBAN beneficiar
CUICNP beneficiar
Banca beneficiar

MNume beneficiar

Periodicitate
Tranzactia va fi efectuata infla fiecare

Data inceput

Canal tranzactionare
Urmatoarea data de executie

Stare

Creare plata recurenta E, Salveaza (pdf)

&) Operatiunea a fost inregistrata cu succes.

ROOTRNCE0318200020001001
economii

@ Fixa
100,00 RON
0,00 RON
0,00 RON
ROSSBUCUO0000E005419R035

Dependenta de sold

ALPHA BANK S.A.
ANDREI ION

1 Luna(luni)

11.03.2015 Data sfarsit Pana in momentul anularii @

1B
11.03.2015

valabil

Confirmarea tranzactiei se va face prin aparitia ecranului de confirmare.
Daca doresti sa salvezi aceasta tranzactie in forma curenta, apasa optiunea Salveaza (pdf).

3. TRANSFERURI INTERNE

In acest modul poti realiza o serie de transferuri intre conturile proprii in aceeasi moneda. Fie ca alegi sa
iti alimentezi un card de credit, sa faci un schimb valutar sau sa alimentezi/deschizi un cont de economii
este necesar sa urmezi pasi prezentati mai jos.

¥ Schimb Valutar
¥ Transfer intre conturile mele

¥ Transfer catre un cont de
economii

¥ Transfer din conturile de
economii

» Alimentare depozit la termen

¥ Rambursare card credit




3.1.Schimb valutar

Meniul Schimb valutar iti permite efectuarea de schimburi valutare intre conturile tale disponibile in
Click 24 Banking.

Pentru a efectua un schimb valutar:

» Selecteaza Contul platitor si Contul beneficiar;
» Completeaza Suma;

Initiere Schimb Valutar

Cont platitor * ROD7RNCBO312000145320001 14.195,61 RON El
Cont beneficiar * RO7ORNCEOZ00012045320001 128,52 EUR El
Valoars tranzactie * 100.00 B Valuta EUR

Detalii Schimb Valutar

Campurile marcate cu ™ sunt obligatari.

Apasa pentru a
vizualiza rata de
schimb

Dupa introducerea datelor apasa butonul Continua pentru a initia tranzactia.

Initiere Schimb Valutar

Cont platitor ROOTRNCED318002045320001 RON
Valoare tranzactie 100,00 Valuta EUR

Cont beneficiar ROTORNCENO72002045320012 EUR
Detalii Schimb Valutar

Rata de schimb EUR/RON 45100

Valoare echivalenta 451,00 RON

Corecteaza Finalizeaza operatiune

Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Corecteaza pentru a le edita.
Daca toate datele completate sunt corecte apasa butonul Finalizeaza operatiunea.




Initiere Schimb Valutar E Salveaza (pdf)

(& Operatiunea a fost inregistrata cu succes.

Cont platitor ROOTRNCB031500:2000120001 RON
Valoare tranzactie 100,00 Valuta EUR

Cont beneficiar ROTORNCBO072002000120012 EUR
Detalii Schimb Valutar

Rata de schimb EUR/RON 45100

Valoare echivalenta 451,00 RON

Soour ot

Confirmarea tranzactiei se va face prin aparitia ecranului de confirmare.
Daca doresti sa salvezi aceasta tranzactie in forma curenta, apasa optiunea Salveaza (pdf).

3.2.Alimentare depozit la termen
Pentru a alimenta un depozit la termen urmeaza pasii de mai jos:

» Selecteaza Contul care urmeaza sa fie debitat;
> Selecteaza Depozitul pe care doresti sa il alimentezi;
» Completeaza Suma pe care o transferi in depozit;

Alimentare Depozit
Detalii depozit Verificare detalii Confirmare

Cont debitor * ROO4RNCBOOT7 2000036320036 7.931,00 RON [~]
Selectati depozit * 201306103360036 B8.852,92 RON E|
Suma * 500,00 Valuta transferului RON

Explicatie * Alimentare depozit la termen current

Campurile marcate cu ™ sunt obligator.

Sorvu

Dupa introducerea datelor apasa butonul Semneaza pentru a initia tranzactia.




Alimentare Depozit
Detalii depozit Verificare detalii Confirmare

Cont debitor RO04RNCB0072002003620036 RON
Depozit selectat 201306103360036 RON

Suma 500,00  Valuta transferului RON
Explicatie Alimentare depozit la termen current

Corecteaza Finalizeaza operatiune

Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Corecteaza pentru a le edita.

Daca toate datele completate sunt corecte apasa butonul Finalizeaza operatiunea.

&) Operatiunea a fost inregistrata cu succes.

—— -

Cont debitor RO0ARNCBO0072001485320036 RON
Depozit selectat 201301433148143 RON

Suma 500,00  Valuta transferului RON
Explicatie Alimentare depozit la termen current

Sovac i

Confirmarea tranzactiei se va face prin aparitia ecranului de confirmare.

Daca doresti sa salvezi aceasta tranzactie in forma curenta, apasa butonul Salveaza (pdf).
Pentru a vedea istoricul ultimelor tale tranzactii apasa butonul Istoric Tranzactii.

3.3.Rambursare card credit
Pentru alimentarea cardului de credit personal:

Selecteaza Contul platitor;

Complteaza detaliile tranferului;

Completeaza Suma dorita pentru alimentarea cardului;

Daca detii mai multe carduri de credit este necesar sa alegi din lista derulanta cardul de credit pe
care doresti sa il alimentezi.

YV V V

X3

A



Alimentare card de credit

Completare detalii Verificare Confirmare

Cont platitor | ROS51RNCB0O501001001010001 394,70 EUR El
Sablon furnizor Rambursare card de credit (EUR)

IBAN beneficiar RO13RNCBO0000000000000100

Banca Beneficiar BANCA COMERCIALA ROMANA S A

MNume beneficiar DIRECTIA CARDURI

Detalii plata *

Suma * 000 ValtaEUR

Data valutei (zz I aaaa) * Astazi (10.03.2015) [ Programeaza data valutei in viitor

Rambursare card de credit (EUR)
NR CONT CARD 5400292330000

Campurile marcate cu ™ sunt obligator.

Semneaza

Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Anuleaza pentru a le edita.
Daca toate datele completate sunt corecte apasa butonul Semneaza pentru a initia tranzactia.

Alimentare card de credit (Mesaj de confirmare)

Completare detalii Verificare Confirmare

IBAN platitor ROOTRNCE0018000145320001
Nume beneficiar DIRECTIA CARDURI

Comision BCR 0,00 RON

Suma 100,00 RON

IBAN beneficiar RO40RNCBE0000000000000001
Banca Beneficiar BANCA COMERCIALA ROMANA S A.
Detalii plata alimentare card credit

Data valutei Astazi (20.04.2015)

Rambursare card de credit (RON)
NR. CARD CREDIT S101013CaCC0 2101

Corecteaza Finalizeaza operatiune




Daca doresti sa salvezi aceasta tranzactie in forma curenta, apasa butonul Salveaza (pdf).
Pentru a vedea istoricul ultimelor 10 tranzactii apasa butonul Istoric Tranzactii.

Alimentare card de credit (Mesaj de confirmare) &, Salveaza (pdf)

(&) Operatiunea a fost inregistrata cu succes.

Completare detalii Verificare Confirmare

I ———

IBAN platitor ROO7RNCBE0206000200120020

Nume beneficiar DIRECTIA CARDURI

Comision BCR 0,00 RON

Suma 100,00 RON

IBAN beneficiar RO40RNCB0000200000020001

Banca Beneficiar BANCA COMERCIALA ROMANA S A

Detalii plata transfer

Data valutei Astazi (20.04.2015)

NR CARD CREDIT S1020D0X03XX2020

Salveaza (pdf) Istoric Tranzactii

4. RAPOARTE UTILE
Cu ajutorul rapoartele disponibile in acest modul, iti poti vizualiza si verifica situatia financiara.

b Istoric tranzactii

b Extras de cont
b Mandate direct debit

4.1.Istoric tranzactii
Meniul Istoric Tranzactii iti permite sa vizualizezi lista tranzactiilor pentru conturile tale. Ai la dispozitie o
serie de filtre de cautare pentru identificarea tututor operatiunilor pe conturile tale din ultimele 90 de
zile.

Pentru a cauta tranzactiile pe un cont:
» Selecteaza Contul pentru care doresti sa vizualizezi tranzactiile.
» Selecteaza intervalul si tipul tranzactiei



Istoricul Tranzactiilor - Completare instructiuni

Cont selectati un cont [~]
Incepand cu data de 08.02.2015 (1] Panaladatade 10032015 1]
Canal de tranzactionare TOATE [=]
Tipul tranzactiei Tranzactii de creditare Tranzactii de debitare
Valoare totala tranzactii de creditare si Afiseaza pe o singura pagina
debitare
(o]
# Nota:
Se pot cauta doar franzactiile introduse in ultimele 90 de zile sau programate pentru urmatoarele 90 de zile.

Dupa selectarea filtrelor de cautare apasa butonul OK iar rezultatele cautarii vor fi afisate sub forma
unui tabel.

' B9 lIstoricul Tranzactiilor B Salveaza (pdf)

Stare cont Tip Numar cont Sold disponibil Valuta
Activ Conturi curente ROO7RNCB0310102010120001 13.813,61 RON
Perioada selectata pentru vizualizarea tranzactiilor incepand Sorteaza dupa: ) Valoare tranzactie ©® Data procesarii

cu data de 23.02.2015 pana la data de 10.03.2015

Total tranzactii de creditare: 189,00 RON Total tranzactii de debitare: -709,50 RON

Data Canal de Detalii operatiune
procesarii tranzactionare

10.03.2015 Internet Banking Voucher: 200 8526/ Tranzactie efectuata prin 189,00 RON
Click 24 Banking BCR. Referinta 1£ 79, data
valutei 10-03-2015. Decontare -Platitor:
RO 1036; BCR BUCURESTI
SECTOR 1-Beneficiar:
ROO7I 1 BCR DIRECTIA
CARDURI-Detalii: | ranster din cont de economii

10.03.2015 Internet Banking Voucher: ! Tranzactie efectuata prin -120,00 RON
Click 24 Banking BCR Referinta , data
valutei 10-03-2015, Decontare -Platitor: . :
ROOTR 1001: BCR DIRECTIA
CARDURI-Beneficiar:
RO »320036; BCR BUCURESTI
SECTOR 1-Detalii- Transfer in cont de economii

10.03.2015 Internet Banking Voucher: 2 21/ Tranzactie efectuata prin -451,00 RON
Click 24 Banking BCR Initiere schimb valutar id }
Curs: 4.51, Valuta C./Valuta V.. EUR/ROL - Schimb Valutar

Daca doresti sa salvezi tranzactiile cautate apasa butonul Salveaza (pdf).



4.2.Extras de cont
Meniul Extrase cont iti permite sa vizualizezi extrasele zilnice pentru conturile tale. Sunt disponibile
extrasele conturilor tale din ultimele 12 luni. Poti solicita un extras de cont pentru maxim 31 de zile
calendaristice consecutive din ultimele 365.

Pentru a cauta un extras de cont:
> Selecteaza Contul pentru care doresti sa vizualizezi extrasul de cont;
» Selecteaza intervalul;
> Alege formatul in care doresti sa iti fie generat extrasul de cont (pdf, csv);
» Completeaza un nume al raportului pentru o identificare mai usoara ulterior;

Inregistreaza cerere raport

Selectati tipul raportului Extras de cont E|
Alegeti Contul Cont Salariu 5.201,95 RON -
() Pentru o pericada Dela 258.02.2015 Ef  La 31.03.2015 1]
@ O singura zi Pentru ziua  31.03.2015 (1]

(7 Ziua curenta

Alegeti ordonarea tranzactiilor @ Dupa data () Dupa valoare

Formatul raportului @ Pdf @ Csv

Nume raport

Dupa selectarea filtrelor de cautare apasa butonul Genereaza raport iar rezultatele cautarii vor fi afisate
sub forma unui tabel. In plus in acest ecran ai posibilitatea sa iti selectezi un interval de timp pentru care
doresti sa vizualizezi extrasele de cont generate. Selecteaza intervalul si apasa butonul Afiseaza

rapoarte.
Data Tip raport Denumire raport Utilizator [Zf
solicitarii solicitant
31.03.2015 Extras de cont Extrasul contului ROOTRNCBO31™ """~ 5320001 pentru 7_._._.3 DONE &
(CSV) pericada 31.03.2015 - 31.03.2015
31.03.2015 Extras de cont Extrasul contului ROD 315002045320001 pentru PENDING <,
(PDF) pericada 31.03.2015 - 31.03.2015
31.03.2015 Extras de cont Extrasul contului ROTORNCE. . __ 2045320012 pentru 777 7 '3 PENDING <,
(PDF) perioada 10.03.2015 - 10.03.2015 :
31.03.2015 Extras de cont Extrasul contului RO70R! 002045320012 pentru PENDING <
(PDF) perioada 17.03.2015 - 17.03.2015
31.03.2015 Extras de cont Extrasul contului ROOTRNCBOZ 122227 pentru PENDING <,
(PDF) perioada 30.03.2015 - 30.03.2015
Dela™ 31.03.2015 i La® 31.032015 (i
Campurle marcate cu ™ sunt abligator.
Aoins




4.3.Plati recurente

Meniul Plati recurente iti permite sa vizualizezi lista cu platile recurente pe care le ai stabilite pe
conturile tale.

Q,

Pentru a vizualiza detalii despre o plata recurenta apasa butonul

Lista plati recurente

& Cont platitor & Data =
Cont beneficiar inceput

015601106 ROO7RNCB0318000101320001 ANDREI ION 10.03.2015 1B valabil @ X
RO88BUCU000000173419R0O01

<lupa>.

Legenda canal tranzactionare:

PH. Phone Banking IB. Internet Banking 5. Sucursala AC. Alte canale

Detaliile despre plata recurenta iti vor fi afisate sub forma urmatorului ecran.

Detalii plata repetitiva B, Salveaza (pdf) .

Cont platitor ROO7TRNCBO310100101010001
Detalii plata economii

Suma [ @ Fixa Dependenta de sold
Suma de plata 100,00 RON

Suma ce trebuie pastrata 0,00 RON

Plata minima 0,00 RON

IBAN beneficiar RO01BUCUDD0005010101RO01
CUIFCNP beneficiar 2891201501001

Banca beneficiar ALPHA BANK S.A.

MNume beneficiar ANDREI ION

Periodicitate

Tranzactia va fi efectuata infla fiecare 1 Lunailuni)

Data inceput 10.03.2015  Data sfarsit Pana in momentul anularii [l
Canal tranzactionare B

Urmatoarea data de executie 11.03.2015

Stare valabil

a |storic tranzactii

T S T S

Mu au fost facute plati in ultimele 3 luni.




» Pentru a anula o plata recurenta apasa butonul .

Lista plati recurente

& Cont platitor & Data =
Cont beneficiar inceput

015601106 ROOYRNCE0318000101320001 10.03.2015 B valabil a X
ROB5BUCU000000173415R001

ANDREI 10N

Legenda canal tranzactionare:

PH. Phone Banking IB. Infernet Banking 5. Sucursala AC. Alte canale

> Daca esti sigur ca vrei sa anulezi tranzactia apasa butonul Finalizeaza operatiunea.

Anulare plata repetitiva

Cont platitor ROO7RNCBE0332003243223232
Detalii plata economii

Suma @ @ Fixa Dependenta de sold
Suma de plata 100,00 RON

Suma ce trebuie pastrata 0,00 RON

Plata minima 0,00 RON

IBAN beneficiar ROS3BUCUOD0003273232R0O32
CUICNP beneficiar 2323203220032

Banca beneficiar ALPHA BANK S.A.

Nume beneficiar ANDREI 10N

Periodicitate

Tranzactia va fi efectuata infla fiecare 1 Luna(luni)

Data inceput 10032015  Data sfarsit Pana in momentul anularii [l
Canal tranzactionare B

Urmatoarea data de executie 11.03.2015

Stare valabil

Finalizeaza operatiune




Lista plati recurente

(&) Operatiunea a fost inregistrata cu succes.

& Cont platitor & Nume & Data =2 =
Cont beneficiar beneficiar sfarsit

115665106 ROOVRNCB0318002045320001 ANDREI ION 10.03.2015 31.03.2015 B anulat Q
RO83BUCU000005473419R0O35

Legenda canal tranzactionare:

PH. Phone Banking IB. Internet Banking 5. Sucurzala AC, Alte canale

Confirmarea tranzactiei se va face prin aparitia ecranului de confirmare.

4.4.Mandate direct debit
Meniul Mandate direct debit iti permite sa vizualizezi lista mandatelor de direct debit pe care le ai active
pe conturile tale.

Q

Pentru a vizualiza detalii despre un mandat de direct debit apasa butonul <lupa>.

Lista mandate Direct Debit B Salveaza (pdf)
< Numar contract |2 Nume & £ Data de | & Cont platitor
beneficiar |nceput

OMNIASIG 100,00 18.02.2015 19.02.2015 ROTORNCEI 012 Activ
VIENNA

INSURANCE

GROUP SA

VODAFONE 100,00 06.03.2015 10.03.2015 RC 20001 Activ Q X
ROMANIA
SA

VODAFONE 100,00 06.03.2015 10.03.2015 ROCO7 45320001 Activ Q X
ROMANIA
SA

7 Nota:

Pentru confirmarea platilor ce deriva din fiecare mandat de direct debit va recomandam sa accesati sectiunea Detalii si Istoric

» Detaliile despre un mandat iti vor fi afisate sub forma urmatorului ecran.



Detalii mandat Direct Debit &, Salveaza (pdf)

Cont platitor RC12ZRNCB0072001212120012

Titular cont ZOITA

Data de inceput 19122015

Data sfarsit Pana la anulare

Suma maxima 100,00

Mandat de Direct Debit catre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP SA
IBAN beneficiar RO12RNCB0081200112981552  Valuta EUR
Banca beneficiar BANCA COMERCIALA ROMANA S.A.

Omniasig Vienna Insurance Gruoup

Mumar polita 1

Serie polita 2312

CNP asigurat 2910121280012
Tip polita OMNIASIG

+ |storic Tranzactii

m Anuleaza mandat Direct Debit

Pentru anularea unui mandat de direct debit apasa butonul Anuleaza mandat Direct Debit.

Anulare mandat Direct Debit & Salveaza (pdf)

Cont platitor RO12RNCBO072001212220012
Titular cont ZOITA OANA
Data de inceput 1912 2015

Data sfarsit * Pana la anulare

Suma maxima * 100,00

Mandat de Direct Debit catre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP SA
IBAN beneficiar RO12ZRNCEO0S1000124121212  Valuta EUR
Banca beneficiar BANCA COMERCIALA ROMANA S A

Numar polita 1

Serie polita 23

CNP asigurat 291012931212

Tip polita OMNIASIG

m Finalizeaza operatiune

Daca esti sigur ca vrei sa anulezi un mandat apasa butonul Finalizeaza operatiunea.




Detalii mandat Direct Debit E, Salveaza (pdf)

Cont platitor

Titular cont

Data de inceput

Data sfarsit

Suma maxima

Mandat de Direct Debit catre
IBAN beneficiar

Banca beneficiar

(&) Operatiunea dumneavoastra a fost inregistrata cu succes.

ROOTRNCB0318002044530453
Oana Oana
10.03.2015
Pana la anulare
100,00
VODAFONE
RO13RNCBO076006386030001  Valuta RON
BANCA COMERCIALA ROMANA S.A.

Cod abonat 123456984
MNumar telefon 0765401401
Mume_abonat Mihai Andrei
CNP 1234567896541

Confirmarea tranzactiei se va face prin aparitia ecranului de confirmare.

5. LISTA DE PLATI
Modulul LISTA DE PLATI iti pune la dispozitie lista de plati efectuate prin internet banking procesate fie
in urmatoarele 90 de zile(in cazul platilor cu o data de procesare in viitor), fie cu maximum 90 de zile in
urma.

Lista de plati
» Plati efectuate prin 24 Banking

5.1.Plati efectuate prin 24 Banking

Pentru a vizualiza un ordin de plata:
> Selecteaza intervalul in care a fost initiat si apasa butonul OK;




& Data < IBAN beneficiar
programare
ordin de
plata
30.032015 30032015 R
3245054500
30.032015 30032015 R
3245054500
27032015 27032015 RO
63586030001
27032015 27032015 RO3
0377070004
27032015 27032015 RO
0370170001
25032015 25032015 RO
4185290044

Datele marcate cu ™" sunt date de procesars
Se pot cauta doar tranzactiile procesate fie in urmatoarele 30 de zile, fie cu maximum 90 de zile in urma.

SV2 1B

0 1B

& CT |& Stare

Anulat

Anulat

Executat

Executat

Executat

Executat

Stare | Toate starile

< Nume Beneficiar

BCR Prudent
BCR Prudent

VODAFONE
ROMANIA SA

<

MARIA MADALINA
£ ELA

35,00 RON

35,00 RON

50,00 RON

10,00 EUR

100,00 RON

100,00 RON

P L P P P P

Lista Ordine de Plata &, Salveaza (pdf)
Incepand 16.03.2015 ] Panaladatade™ 15042015 1]
cu data de *

Rezultatele cautarii vor fi afisate sub forma unui tabel. In plus in acest ecran ai posibilitatea sa iti
selectezi Starea ordinelor de plata pe care vrei sa le vizualizezi.

Pentru a vizualiza detalii despre un ordin de plata apasa butonul

Q

<lupa>.




Nume platitor
IBAN platitor
Nume beneficiar
Suma

IBAN beneficiar
Banca Beneficiar
Detaiil plata

Data valutel

Data inregistrarii

Stare OP

Voucher

Referinta platii

Canal de tranzactionare
Informatil supimentare

m Tipareste Ordin de Plata

Lista ordine de plata - Detalii & Salveaza (pdf)

ZOITA OANA
RC

ZAMFIR GABRIELA

100,00 RON
RO

BANCA COMERCIALA ROMANA S A
Voucher: 2015032798642340 / Tranzactie efectuata prin Click 24 Banking BCR Referinta

f

27.03.2015
27.03.2015
Executat

Internet Banking

, data valutei 27-03-2015, Decontare
-Beneficlar;
101-Detalii: transfer

6. eMagazin

In modulul eMagazin poti realiza o serie diversificata de operatiuni. Fie ca alegi sa iti constitui un depozit,

sa deschizi un cont curent sau sa atasezi un card de debit la un cont este necesar sa urmezi pasii detaliati

mai jos.

Economisire

¥ Deschidere depozit la termen
¥ Deschidere cont de economii
Conturi curente

¥ Deschidere cont curent
Carduri

b Vreau card de debit

Credite

¥ Vreau un credit!




Economisire

6.1.Constituire depozit la termen

Pentru a constitui un depozit la termen urmeaza pasii de mai jos:
» Selecteaza Contul care urmeaza sa fie debitat;
> Selecteaza tipul Depozitului pe care doresti sa il constitui;
» Completeaza Suma pe care o transferi in depozit;

Dupa selectarea datelor apasa butonul calcul rata dobanda pentru a calcula dobanda depozitului ales.

Constituire depozite la termen
Detalii depozit Verificare detalii Confirmare

Cont Debitor * ROOIRNCEO31800014 5010001 13.812,51 RON [~x]
Denumire Depozit * Succes BCR

Tip depozit * MaxiPlus - Depozit la term 24 luni - Click si Alo E|
Perioada Depozit * 24 luni

Alimentare * Fara acumulare

Tip Dobanda * La scadenta

Suma depozitata * [ 500,00

Rata dobanda = @ 25 % [ |

La data constituirii nivelul dobanzii este de: 2.5% pe an.

Rollover i@ Cu prelungire automata () Fara prelungire automata
Cont pentru virament * [

Dobanda capitalizata @ Cu dobanda capitalizata (") Fara dobanda capitalizata
Cont pentru virament dobanda * [l

Campunle marcate cu ™ sunt obligator.
Anuleaza m

Daca toate datele completate sunt corecte apasa butonul OK pentru a initia tranzactia. Apasa butonul

Anuleaza pentru a renunta la tranzactie.



Constituire depozite la termen
Detalii depozit Verificare detalii Confirmare

Denumira Depozit Succes BCR

Tip depozit MaxiPlus - Depozit la term 24 luni - Click si Alo
Perioada Depozit 24 luni

Alimentare Fara acumulare

Tip Dobanda La scadenta

Suma depozitata [H) 500,00

Rata dobanda H 25%

Cont Debitor RO0D1RNCB0318000015320001

La data constituirii nivelul dobanzii este de: 2.5% pe an.

Rollover (@ Cu prelungire automata  Fara prelungire automata
Cont pentru virament [

Dobanda capitalizata (@ Cu dobanda capitalizata ~ Fara dobanda capitalizata
Cont pentru virameant dobanda ([

Corecteaza Finalizeaza operatiune

Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Corecteaza pentru a le edita.
Daca toate datele completate sunt corecte apasa butonul Finalizeaza operatiunea.

Denumire Depozit Succes BCR

Tip depozit MaxiPlus - Depozit la term 24 luni - Click si Alo
Perioada Depozit 24 luni

Alimentare Fara acumulare

Tip Dobanda La scadenta

Suma depozitata [l 500,00

Rata dobanda 25%

Cont Debitor ROO1RNCBO118000140010001

La data constituirii nivelul dobanzii este de: 2.5% pe an.

Rollover @ Cu prelungire automata  Fara prelungire automata
Cont pentru virament [l

Dobanda capitalizata @ Cu dobanda capitalizata ~ Fara dobanda capitalizata
Cont pentru virament dobanda @

Sovse o




6.2.Deschidere cont de economii

Pentru a deschide un cont de economii urmeaza pasii de mai jos:

Selecteaza Contul care urmeaza sa fie debitat;

Completeaza Suma pe care o transferi in depozit;

Apasa butonul calcul rata dobanda pentru a calcula rata de dobanda

V V VYV

Selecteaza contul beneficiar la lichidarea contului

Constituire cont de economii
Detalii depozit Verificare detalii Confirmare

Cont debitor * ROOYRNCBO018002001010001 13.312,51 RON El
Suma depozitata * [ 500,00

Rata dobanda * [ 1.15 % [ ]

Cont beneficiar la lichidare depozit® [f] | RO43RNCEOD72000101320001 0,00 RON E|
Cont pentru virament dobanda * [ Capitalizare dobanda

Campurile marcate cu ™" sunt obligatorii.

Cox

Daca toate datele completate sunt corecte apasa butonul OK pentru a initia tranzactia. Apasa butonul
Anuleaza pentru a renunta la tranzactie.

Constituire cont de economii
Detalii depozit Verificare detalii Confirmare

Suma depozitata @ 500,00

Rata dobanda [ 115%

Cont debiter ROO7RNCE1813002045320018
Cont beneficiar la lichidare RO43RNCBO072001185320018
depozit [@

Cont pentru virament dobanda [ Capitalizare dobanda

Finalizeaza operatiune

Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Corecteaza pentru a le edita.
Daca toate datele completate sunt corecte apasa butonul Finalizeaza operatiunea.



S——— p—

Suma depozitata [l 500,00

Rata dobanda @ 1.15%

Cont debitor ROO7TRNCED315002045320001
Cont beneficiar la lichidare RO43RNCB0072002045320013
depozit @

Cont pentru virament dobanda [H Capitalizare dobanda

Soosc

Confirmarea operatiunii se va face prin aparitia ecranului de confirmare.
Conturi curente

6.3.Deschidere cont curent

Pentru a deschide un cont curent urmeaza pasii de mai jos:
» Selecteaza valuta Contului care urmeaza sa fie deschis;

Deschidere cont curent
Selectie detalii cont Verificare Confirmare

Tipul contului Cont curent

Valuta contului nou * | Selecteaza valuta contului nou v

Campurile marcate cu ™" sunt obligatoril.

Anuleaza m

Apasa butonul OK pentru a initia operatiunea. Apasa butonul Anuleaza pentru a renunta la tranzactie.

Deschidere cont curent

Tipul contului Cont curent
Valuta contului nou EUR

Sold initial 0,00
Dobanda initiala la deschidere (%) 000 B

|| Am citit termenil si conditiile contractului.

Corecteaza Finalizeaza operatiune

Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Corecteaza pentru a le edita.
Daca toate datele completate sunt corecte apasa butonul Finalizeaza operatiunea.




Deschidere cont curent
e — -

Tipul contului Cont curent
Valuta contului nou EUR
Sold initial 0,00
Dobanda initiala la deschiders (%) 0,00

Confirmarea tranzactiei se va face prin aparitia ecranului de confirmare.
Carduri

6.4.Ataseaza card de debit
Pentru a atasa un card de debit urmeaza pasii de mai jos:
> Selecteaza Contul caruia doresti sa ii atasezi card
> Selecteaza tipul de card;
> Selecteaza judetul;
> Selecteaza unitatea care va emite acest card si totodata unitatea de unde il vei ridica.

Ataseaza card de debit
Selectie detalii card Verificare Confirmare

Cont current * ROZZRNCBO072002242220022 0,47 usp [=] B
Tip card * VISA Clasic USD E|
Judet * GIURGIU [~]
Unitate emitenta * GIURGIU GIURGIU (=]

Campurile marcate cu ™" sunt obligatori.

=

Daca toate datele completate sunt corecte apasa butonul Continua pentru a initia operatiunea. Apasa
butonul Anuleaza pentru a renunta la tranzactie.

Ataseaza card de debit
S— -

Cont current RO01 RNCEBOO11001015010001
Tip card WISA Clasic EUR

Judet MARAMURES

Unitate emitenta MARAMURES BEORSA

Corecteaza Finalizeaza operatiune




Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Corecteaza pentru a le edita.
Daca toate datele completate sunt corecte apasa butonul Finalizeaza operatiunea.

Ataseaza card de debit

(.}) Cererea ta a fost inaintata spre procesare, cardul va fi disponibil la unitatea BCR precizata dupa 5 zile lucratoare.

— -

Cont current RO31RNCB0551001051010051
Tip card WVISA Clasic EUR

Judet MARAMURES

Unitate emitenta MARAMURES BORSA

Confirmarea tranzactiei se va face prin aparitia ecranului de confirmare.
Credite

6.5.Vreau un credit!

Pentru a aplica la un credit oferit de BCR este necesar sa apelezi meniul Vreau un credit! Vei fi
redirectionat catre site-ul BCR unde vei afla mai multe detalii legate de solicitarea ta.



/Solicitéi credit

Calculeaza-ti rata lunara la credit

Vrei bani pentru:
Alege produsul:
Alege moneda:

o




7. ADMINISTRARE
In modulul Administrare poti realiza o serie de actiuni privind administrarea profilului de utilizator. Fie ca
alegi sa iti constitui sabloane personale pentru cele mai efectuate tranzactii sau sa setezi un alias
userului tau este necesar sa urmezi pasii detaliati mai jos.

» Sabloane personale

b Alerte BCR

b Setare alias utilizator si parola

7.1.Sabloane personale

Meniul Sabloane personale iti permite sa vizualizezi lista sabloanelor personale pe care le ai salvate pe
conturile tale dar si crearea/stergerea unor sabloane noi.

Q,

Pentru a vizualiza detalii despre un sablon apasa butonul <lupa>. Pentru a sterge un sablon

selecteaza sablonul pe care doresti sa il stergi si apasa butonul I

o - &
Pentru a modifica un sablon, selecteaza sablonul repectiv si apasa butonul

Lista sabloane personale B Salveaza (pdf)

Denumire Sablon sau Nume beneficiar | . mihai 8 - |

Creare sablon Romania Creare sablon International

[ mihai & ORGANIZATIA SALVATI BANCA COMERCIALA 10,00 RON Q7 X
COPII ROMANA S A

m Sterge selectia




Pentru a crea un sablon personal apasa butonul Creare Sablon si urmeaza pasii de mai jos:

> Introdu contul beneficiarului

Creare sablon personal nou

IBAN beneficiar

m —Tl 0

Dupa introducerea si validarea contului IBAN va fi afisat urmatorul ecran:
» Completeaza nume sablonului personal;
» completeaza nume beneficiar;
» Completeaza restul detaliilor (optional)

Creare sablon personal nou

A\ Atentie

«" Crearea si modificarea de sabloane personale se realizeaza cu semnare cu cod unic.

«" Varugam sa va asigurati ca aveti la dispozitie token-ul inainte de a continua.

Mume sablon personal * ANDREI 10N

IBAN beneficiar RO0GBUCU1661111610016R0ON
Banca Beneficiar ALPHA BANK S.A.

Mume beneficiar ANDREI 10N

CUI / CNP beneficiar 23916009160016

Detalii plata ECONOMII

Suma 450,00

Campurile marcate cu ™" sunt obligaton.

(ool

Daca toate datele completate sunt corecte apasa butonul Continua pentru a initia tranzactia. Apasa
butonul Inapoi pentru a renunta la tranzactie.




Creare sablon personal nou
MNume sablon personal ANDREI 10N
Nume beneficiar ANDREI 10N
Suma 450,00
IBAN beneficiar RO11BUCU1661110011111RON
Banca Beneficiar ALPHA BANK S A
Detalii plata ECONOMII
CUI/ CNP beneficiar 21112009440011
Data valutei Astazi (11.03.2015)
Va rugam introduceti codul token B Scaneaza cu eToken [

Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Corecteaza pentru a le edita.
Daca toate datele completate sunt corecte introdu codul generat de token si apasa butonul Continua.
Codul de securitate generat de dispozitivul token este format din sase cifre.

Lista sabloane personale B Salveaza (pdf}

Denumire Sablon sau Nume beneficiar | 2, Cauta sablon - |

Creare sablon Romania Creare sablon International

] mihai andrei mihai ALPHA BANK S.A. 0,00 RON QX

] test ASOCIATIA FLUIDAS BANCA COMERCIALA 2,00 RON Qs X
ROMANA S A

[ testd FOND ERSTE YOU BANCA COMERCIALA 11,00 EUR Qs X

INVEST ACTIVE EUR ROMANA 5.A.

m Sterge selectia

Confirmarea tranzactiei se va face prin aparitia sablonului in lista care cuprinde toate sabloanele tale.




7.2.Alerte BCR

In meniul Alerte BCR iti poti administra alertele prin SMS sau e-mail de la BCR. Poti sa iti schimbi
canalul pe care sa primesti alerta dar si valoarea de la care sa incepi sa primesti alertele.

BCR Alert

Selecteaza contul |©. RO5DRNCBO069000508500050 1.433,08 RON - |
Tip serviciu ) BCR Alert @ BCR Alert Plus

[[] Oprire temporara transmitere alerte [E

I [ = Yy

Configurare BCR Alert

Alerte creditari {intrari) cont @ ® 100,00
Plata repetitiva - 1 zi inainte de executare @) 7]

Plata repetitiva - executata @ ®

Plata repetitiva - neexecutata @) @

Direct Debit - 1 zi inainte de executare plata @ ®

Direct Debit - plata executata @) @

Direct Debit - plata neexecutata @ 3]

Configurare BCR Alert Plus

Plati cu cardul {la comercianti) @ & 4.500,00
Retrageri numerar, etc. (ATM si MFM) @ @ 500,00
Plati facturi ATM @ ® 500,00
Operatiuni cont curent la MFM C) © 500,00
Operatiuni cont curent Click 24 Banking @ ® 500,00
Operatiuni cont curent Alo 24 Banking Cl @ 500,00

Adresa e-mail pentru transmitere alerta

MNumar de telefon pentru transmitere alerta prin SMS |




7.3.Setari autentificare

In meniul Setari autentificare poti realiza urmatoarele operatiuni:

7.3.1. Activarea metodei de autentificare simplificata
Daca esti utilizator de internet banking si ai ales varianta de autentificare cu token sau eToken , in acest
meniu poti sa optezi pentru o metoda alternativa de autentificare .

Setar autentificare

{7 Mumele de utilizator {alias) a fost setat cu succes!

Metoda de autentificare complementara - autentificare simplificata

Aweti activat serviciul Click 24 Banking BCR — autentificare doar cu token.
Avetl la dispozitie o noua posibilitate — autentificare si cu parola si cu token.

Alegand aceasta metods complementara de sutentificare cu parola fixa, veti putes sa accesati Click 24 Banking BCR folosind acelasi
nume de utilizator si parola statica ce va fi automat generata si transmisa pe numarul de telefon definit pentru primire (nu este
necesara prezents in unitate).

Prin acesta noua metoda complementara de autentificare la serviciu, veti putea avea acces rapid la informatii legate de conturi si
balanta si veti putes executa operatiunile simple de transfer intre conturi proprii, deschidere depozite, plats facturi, etc. fara
dependenta de token si codurile unice generate cu acesta.

Activarea acestei opfiuni complementare de acces la serviciu este GRATUITA.

Vet avea in continuare posibilitatea de a va conecta si de a autoriza plati catre terte persoane pe baza codurilor unice generate cu
dispozitivul token.

Selectand butonul “Activeaza acum”™ puteti defini numarul de telefon pe care sa primiti imediat parola si puteti beneficia de sceasts

metods complementara de acces conform cu Termenii si Conditiile prezentate gici.

> Apasa butonul Activeaza acum si iti va fi afisat urmatorul ecran:

Activare metoda de autentficare complementara - parola fixa

Aplicatiile Click 24 internet si mobil, Alo 24 si Tranzactii Mobile

Mumar de telefon pe care se frimite
parola

A

> Introdu numarul de telefon pe care doresti sa primesti parola si apasa butonul Continua.




Activare metoda de autentficare complementara - parola fixa

MNurmar de telefon pe care $é trimite
parola

Va rugam infroduceti cadul token n Scaneaza cu eToken [

— T

Verifica datele introduse iar daca acestea nu sunt corecte apasa butonul Inapoi pentru a le corecta. Daca
toate datele completate sunt corecte introdu codul generat de token si apasa butonul Semneaza. Codul
de securitate generat de dispozitivul token/etoken este format din sase cifre.

Activare metoda de autentficare complementara - parola fixa

(&) Operatiunea a fost inregistrata cu succes.

Mumar de telefon pe care se trimite
parola

Confirmarea tranzactiei se va face prin aparitia ecranului de confirmare.

7.3.2. Setarea unui Alias pentru userul personal , resetarea parolei sau schimbarea parolei
pentru aplicatiile de internet, mobil banking si phone banking.

Pentru a seta un Alias personal selecteaza optiunea Setare alias utilizator

Alias complementar la Nume utilizator

Mume de utilizator (alias) madalina Modifica alias

» Apasa butonul Modifica alias




Setari autentificare - modificare

Parola de acces la 24 Banking

Mumar de telefon pe care se trimite
parola

Alias complementar la Nume utilizator

Mume de utilizator (alias) madalinaaaaa

Anuleaza Continua

» Completeaza aliasul pe care doresti sa folosesti si apasa butonul Continua;

Setari autentificare

Q} Numele de utilizator (alias) a fost setat cu succes!

Pentru a schimba numarul de telefon pe care se trimite parola pentru aplicatiile de internet banking,
mobile banking si phone banking.

> apasa butonul Schimba

Parola de acces la 24 Banking

Mumar de telefon pe care se frimite m

parola

Farola HEERREEEERRRERER o Modifica parola Dezactiveaza parola

» introdu noul numar de telefon si apasa butonul Continua

Setar autentificare - modificare

Parola de acces la 24 Banking

Mumar de telefon pe care se trimite | |
parola

Alias complementar la Nume utilizator

Mume de utilizator (alias)

Verifica numarul de telefon introdus iar daca acesta nu este corect apasa butonul Inapoi pentru a-|
modifica. Daca toate datele completate sunt corecte introdu codul generat de token si apasa butonul
Semneaza. Codul de securitate generat de dispozitivul token/etoken este format din sase cifre.




Mumar de telefon pe care se timite
parola

Va rugam introduceti codul token n Scaneaza cu eToken [

Pentru a schimba parola necesara pentru conectarea la serviciul de internet banking, mobile banking si

phone banking.

Setar autentificare

Metoda de autentificare complementara - autentificare simplificata

Aveti serviciul de autentificare cu parola activ.

Pentru orice intrebari va rugam sa ne contactati la 0800.801.BCR (227)

Parola de acces la 24 Banking

Mumar de telefon pe care se trimite 0753450801 m

parola

Farola ERERERRRRERRA IR o Modifica parola Dezactiveaza parola

Alias complementar la Nume utilizator

Nume de utilizator (alias) teste_de_alias Modifica alias
Inapoi

> apasa butonul Modifica parola si completeaza parola actuala si ulterior noua parola dorita si
apasa butonul Salveaza.



Setari autentificare - modificare

Parola de acces la 24 Banking

Mumar de telefon pe care se frimite
parola

Seteaza o noua parola

Parola actuala [ |

Moua parola | | Aici iti spunem cat de completa este parola aleasa

Confirma noua parola | |

Parola trebuie sa contina minim 8 caractere alphanumerice

Parola trebuie sa contina maxim 16 caractere

Parola trebuie sa contina minim litere si cel putin o cifra sau un caracter special
Caracterele speciale acceptate sunt: @, #, !, $, %, » &*, (), .

Parola nu poate sa contina numele de utilizator sau aliasul

Mumele de utilizator (Aliasul) nu poate fi identic cu parola

Parola nu trebuie sa contina la rand 4 caractere identice (ex: "parrrrola™)
Parola nu trebuie sa contina la rand 4 caractere consecutive (ex: "parolal234”)

Alias complementar la Nume utilizator

Mume de utilizator (alias) ana_de_test

> apasa butonul dezactiveaza parola in situatia in care iti doresti sa iti dezactivezi componenta
parola. Ulterior dezactivarii o sa primesti un sms cu textul: Parola de acces a fost blocata. Pentru
reactivarea parolei foloseste optiunea de reseteaza parola sau viziteaza cea mai apropiata
unitate BCR.

Setari autentificare

Metoda de autentificare complementara - autentificare simplificata

Aveti serviciul de autenfificare cu parola activ.

Pentru orice intrebari va rugam sa ne contactati la 0800.801.BCR (227)

Parola de acces la 24 Banking

Mumar de telefon pe care se trimite 0753450801 m
parola

Parola e ° Modifica parola

Dezactiveaza parola

Alias complementar la Nume utilizator

Mume de utilizator (alias) teste_de_alias Modifica alias

Inapoi




8. ZONA RAPIDA DE ACCESARE INFORMATII DESPRE PRODUSELE TALE ACTIVE

Dupa conectarea in aplicatie in partea de sus ai posibilitatea sa iti accesezi rapid informatiile despre
produsele pe care le detii la BCR.

) Turaplicatie ) Manual online [, Demo Mesaje ¥ Setari | 0300.801.BCR(227)

BCRS banking @2

BCR | Mentiunilegale | TCGA | ANPC

A& Situatie financiara | 3¢ Asistentul meu financiar E¥ Conturi curente 48 Economisire B Credite ™& Carduri de credit @ Fonduri de investitii

Bine ai venit Oana,

esti conectat in aplicatia ClickZ4Banking Logout

Data ultimei conectari - 02.04.2015 11:35:13

8.1.Situatie financiara
In Situatie financiara sunt afisate informatii despre toate produsele pe care le detii. Spre exexmplu:
conturi curente, instrumente de economii, credite, cardurile de credit.

Actualizare i
com ——[memarcone | SoudsponmiSom depita i |
B cConturi curente Total:  7.710,60 |RON [~]
Cont Salariu BO07RMNCEO318002045320001 7.701.96 ROM
alias 2 RO42 RNCE0042 00204242 42 20 0.00 RON
Cont Curent RO7ORNCEODT2002045320012 1.52 EUR
Cont Curent RO42 RNCE0042 00204242 42 20 0.47 USD
Fe * Instrumente de economisire Total: 93.493,79 RON E|
Succes BCR 201305111515315 5.769.47 RON
Succes BCR 4813481033601458 9.352.92 RONMN
Succes BCR 201305111515315 5.000.00 ROMN
Succes BCR 451348103360148 5.490.00 RON
Succes BCR 201305111515315 5.000.00 ROMN
Succes BCR 451348103360148 5.000.00 RON
Succes BCR 201305111515315 5.000.00 RON
Succes BCR 481348103360148 6.066.34 RONMN
Succes BCR 201305111515315 9.000.00 ROM
Succes BCR 4813481033601458 10.000.00 RON
Succes BCR 201305111515315 16.533.00 RON
economii 451345103360145 500.00 ROM
Succes BCR 201305111515315 51500 EUR
Maxicont BCR RO04RMCBO072362036320036 7.509.00 RON
Maxicont BCR ROO7TRNCE0315002045320001 500.00 ROM
Maxicont BCR ROS0RNCEOD36002045320036 500.00 RON
» WR) Carduri de credit Total: 7.516,25 RON E|
Bun de Plata MasterCard 510840 XKKHX2184 7.516.25 RON




8.2. Asistentul financiar

Asistentul financiar BCR te ajuta sa vezi mai usor si din mai multe perpective situatia ta financiara dar si

analiza cheltuielior si a veniturilor tale

&  Cheltuislile tale impartite automat pe c

Ai 31 tranzactii fara categorie: [ Categoriseste!

35,50% L

a Situatia bugetului tau lunar

300,00 RON
Locuinta si facturi

Sumar  Cheltuieli realizate Tranzactii viitoare
Balanta curenta - Valoare tranzacti
viitoare
526,76 RON 526,76 RON

45,149

Situatie financiara Buget lunar Comparatie cu alti Bani inapoi
- Valoare venituri - Disponibil previzionat
viitoare
526,76 RON 526,76 RON
Ai 51 tranzactii ATM necategorisite: * Imparte pe categorii

Graficele contin tranzactiile din pericada 03.03.2015 - 02.04.2015

Mewvoi personale

Retragen

Locuinta si facturi

Alte cheltuiel
necategorisite

Alimentatie si servire

Familie, educatie,
sanatate

Transport si masing

Taxe si impozite

0,00 RON

0605D.06 RON

2.000.00 RON

Distractiz si timp liber [ 445.50 RON

I 332,03 RON
[ 332,00 RON
J 2504 RON
lz083 RON
J1s.50 RON

l&10RON

2.000,00 RON 4.000,00 RON

¢ Vezi Cheltuieli realizate > Analiza cheltuieli...

300,00 RON ramas

. 400,00 RON
Newvoi personale

400,00 RON ramas




8.3.Conturi curente
In sectiunea Conturi curente sunt afisate informatii despre conturile curente pe care le detii. In plus,

daca apesi pe numarul contului vei accesa meniul Detalii Cont.Daca apesi pe soldul contului vei accesa
ultimele 10 tranzactii efectuate pe acel cont.

Lista conturi & Salveaza (pdf)

Actualizare i

» @ Conturi curente Total:  7.710,60 |[RON[=]
Cont Salariu RO03RNCB0318000345320003 7.701.96 RON
alias 2 RO13RNCE0013002013320013 0.00 RON
Cont Curent RO03RNCB0072002045303003 152 EUR
Cont Curent RO13RNCE0013002013320013 047 USD

8.4.Economisire

In sectiunea Economisire sunt afisate informatii despre conturile de economii pe care le detii. Iti
vizualizezi rata de dobanda, istoricul tranzactiilor.

Tot in acest meniu ai posibilitatea sa iti lichidezi un cont de economii prin apasarea butonului lichidare si
parcurgerea pasilor ulteriori.

‘ Cont de Economii - Situatie Financiara Detaliata Salveaza (pdf)
IBAN Valuta Stare cont Data deschidere
RO55RNCB0090000008000008 RON Activ 03.03.2015

Data activari pentru serviciul 03.03.2015

Click 24 Banking BCR

Rata dobanda [ 1,15 %

Sold disponibil

Sold minim de functionare [ 500,00

Cont pentru virament principal ROS0RNCEODS0
Cont pentru virament dobanda ROS5SRNCEDDE01

Alias

« Persoane imputernicite pe cont

Lichidare ] Istoric tranzactii

8.5.Credite
In sectiunea Credite sunt afisate informatiile despre creditele active pe care le detii.




1B Credite - Situatie Financiara Detaliata El Salveaza (pdf)

Numar cont Valuta Stare cont Data activarii
ROMN Activ 30.01.2015

Tip credit DIWERS - ROM Comisioane lunare 0,00
Unitatea BCR |a care a fost BUCURESTI LIPSCAMI Data ultimei scadente 05.01.2020
deschis conful
Total 1 Procent dobanda [ 5,81 %
Valoare totala credit Cont ramburzare [
Sold credit Data inceperii 30.01.2015
Rata principal Urmatoarea data scadenta 05.04.2015
Rata dobanda Zile intarziere 0
Total restante 0,00 Alias

+ Persoane imputernicite pe cont

Istoric tranzactii

8.6.Carduri de credit
In sectiunea Carduri de credit sunt afisate informatiile despre cardurile tale de credit.In plus iti poti
rambursa suma minima de plata sau soldul nou direct prin apasarea unuia dintre butoanele aferente.

Tot din acest meniul iti poti activa optiunea 3D secure prin care iti adaugi extra siguranta la tranzactiile
online realizate cu cardul.



) Carduri de credit - Detalii Salveaza (pdf)

Card de credit Tip Suma | Valuta Stare cont
restanta
Bun De Plata Standard a5
Mastercard F\J B101G0X MM NERTH22 0,00 RON 20.07.2012  MNormal
Suma minima de plata 0,00 M Plateste suma minima
Data scadenta 25102016
Sold nou 0,00 M Plateste sold nou
Ultima rambursare 150,00
Data ultimei plati 28102016
Rata de dobanda 469% H
Limita credit [ Credit utilizat [ Decontariin curs [H Credit disponibil [H
4.000.00 - 324341 - 57286 = 183,73

& Detinatori carduri

B10160X XX KARTH22 MIHAL MIHAI 20072012 Frincipal Maormal
Activeaza 3D Secure VERIFIED  MasterCard
byVISA  SecureCode

Alege sa platesti in siguranta cu cardul tau pe Internet. Activeaza acum, gratuit, optiunea 3D Secure care iti garanteaza siguranta
in plus pentru tranzactiile online!

w Decontari in curs

Istoric tranzactii



) Extrase Salveaza (pdf)

Card de credit Suma | Valuta Stare cont
restanta

Bun De Plata Standard s

\ S10160XX X XX0744 0,00 ROMN 07112008  MNormal
MasterCard 2
Suma minima de plata 0,00 B
Data scadenta 26.09.2016
Sold precedent 199216 B
+ Cumparaturi 0,00
+ Eliberari numerar 0,00
+ Alte dehite 0,00
- Alte creditari 313
- Stornari 0,00 1B
- Rambursari 199503 B
= Sold curent 0.00 B
Dobanda de plata 0,00 B
Comisioane 0,00 B
Limita credit @ Sold curent Decontariincurs [ Credit disponibil [H
2.500,00 - 0,00 - 0,00 = 250000
Referinta Tip Data Data de Valoare | Valoare Detalii
tranzactie |tranzactie |procesare tranzactie | comision i
102099508804 FPlata 20102016 20102016 169503 0,00 RON Plata datarie 1.69503
datorie RON ROM
092630037120 FPlata 26.092016 26.09.2016 150,00 0,00 RON Plata datorie 150,00 RON
datorie RON
091307344175 Inregistrare  13.09.2016 13.09.2016 313RON 0,00 RON Bun de plata 2% bani inapoi 3,13 RON
valoare lunar
puncte
loialitate
090188694638 Flata 01.09.2016 01.09.2016 150,00 0,00 RON Plata datorie 150,00 RON

8.7.Fonduri de investiti

In sectiunea Fonduri de investiti iti sunt afisate informatiile generale despre fondurile de investitii active
pe care le detii la BCR.



& Informatii generale despre fondul de investitie

Valoare unitate de fond
29,5413 RON

El Salvearza (pdf)

Valoare Activ net
88.904.638,01 RON

Data de referinta Fond
30.03.2015 ERSTE Balanced RON
Istoric tranzactii
Evolutia valorii unitatii de fond in ultimele 30 zile
|
2951 | B =
20,01 f
| I
28,51 |
26,01 f
27 54 f
b | |
5 27,01 f
§ 26,51 ."I
26,01 f
| |
2551 !
II
25,01 f
2451 f
| )
2404 #—u—m = | J
L
07.03.2015 14.03.2015 21.03.2015 28.03.2015
Data




9. ADMINISTRARE PROFIL UTILIZATOR

In acest meniu iti poti personaliza/actualiza datele personale cat si informatii privind aplicatia Click 24

Banking.

Setari generale

- Limba {language)
- Setari mailbox

b Selecteaza

Setari autentificare

- Activare gutentificare simplificata
- Resetare parola

- Numar de telefon pentru parola

- Alias pentru nume utilizator

b Selecteaza

Setari Asistentul meu financiar

- Personalizare pagina generala
- Administrare conturi virtuale

- Administrare reguli client

- Profil functie Comparatie cu altii

b Selecteaza

Actualizare date personale

- Numar de telefon
- E-mail
- Adresa de corespondenta

b Selecteaza

Administrarea conturilor

- Setari alias pentru conturi
- Dezactivarea de la vizualizare
a conturilor din aplicatie

b Selecteaza

Sabloane Personale

- Administreza toate sabloanele tale
personale

b Selecteaza

In zona actualizare date personale iti poti modifica:

> numarul de telefon;
> adresa de email;

Profilul meu personal

Adresa
Adresa de colespondentia

Humere de telefon

Adresc de email
Adrese da email

—— e e

& Salveaza (pdf)




In zona setari generale poti schimba:

- limba in care iti este afisata aplicatia;
- perioada pentru care iti sunt afisate mesajele in inboxul aplicatiei.

Setarile Contului meu

Schimba limba din {romana) in romana |E|

Mesajele sunt sterse automat dupa 363 Zile
ropor

In zona administrare conturi poti sa iti gestionezi conturile pe care le vezi in aplicatie cat si sa iti setezi un

alias personalizat pentru fiecare cont.

> Pentru a dezactiva un cont de la vizualizarea in aplicatiei bifeaza casuta din dreptul acestuia.

Lista conturi Salveaza (pdf)

Crcvans T

=« EJ Conturi curente

Cont Salariu ROO7ENCB0318002045325353 7.701.96 RON |
alias 2 RC13RNCBO071301135320013 0.00 RON M
Cont Curent ROO7RNCB0318002045325353 152 EUR |
Cont Curent RC13 RNCBO072001345321313 0,47 USD |

In zona setari Asistentul Financiar poti efectua:

> Personalizarea zonei din Pagina principala - Lista conturi;
Administrarea conturilor virtuale;

Administreaza sabloanelor;

Setari profil personal pentru functia Comparatie cu altii;
Inchidere functii Asistentul Financiar BCR;

YV V V V



Perzonalizarea zonei din Pagina principala - Lista conturi

Zona de grafice din pagina principala permite personalizarea prin alegerea graficelor pe care doresfi sa le vezi din cele disponibile.
Selecteaza butonul "Modifica" 5i alege cele 2 grafice pe care 5a le vizualizezi intotdeauna la autentificare. Graficele pot fi modificate in
orice moment.

Pentru mai mults informatii despre aceasta configurare foloseste pagina de azistenta enline apasand pe simbolul Help din partea de

suUs a paginii.

Administrarea conturilor virtuale

Conturile virtuale iti permit 2a adaugi in analiza cheltuiclilor tale si:

* banii pe care il platesti in numerar si care nu trec printr-un cont bancar sau
* cheltuielile altor membrii ai familiei tale din conturi de la BCR sau de la alte banci

* cheltuielile pe care le faci din conturile tale la alte banci sau
astfel incat concluziile pe care le poti obline cu gjutorul Asistentului tau financiar 24 Banking sa fie cat mai relevanis.

Pentru mai multe informatii despre aceasta configurare foloseste pagina de asistenta enline apasand pe simbolul Help din partea de

SUS a paginii.




