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Bucure sti, 30.07.2010

Performan ta operational a s-a imbun atatit cu 19,8% in timp ce condi tiile
economice r aman dificile

. Principalele REZULTATE FINANCIARE pentru GRUPUL BCR™:

Performan ta opera tional @ bun a sus finut a de generarea neintrerupt a de venituri si de controlul
imbun atafit al costurilor

Rezultatul opera tional a crescut cu 19,8% (sau 269,9 milioane lei) fata de S1 2009 pana la 1.634,0
milioane lei (391,2 milioane EUR) pe baza generarii continue de venituri si a imbunatatirii controlului
costurilor. Rezultatul a avut drept principal motor cre sterea venitului opera tional (majorat cu 183,6
milioane lei sau cu 8,1% fata de S1 2009) combinata cu diminuarea cheltuielilor opera tionale (in
scadere cu 86,3 milioane lei sau 9,7%) Tn contextul aprecierii leului (0.72% apreciere medie fata de
EUR) si a unei rate a inflatiei inca ridicata. Profitul net dup a impozitare si plata intereselor
minoritare s-a ridicat la 488,5 milioane lei (117,0 milioane EUR) in scadere cu circa 19,5% fata de
S1 2009, cauzata in principal de costurile mult mai mari cu provizioanele ca urmare a contractiei
economice, care are un impact major asupra pietei si a clientilor BCR.

Eficien ta si management al riscurilor imbun  atatite Tn condi tiile unui mediu economic foarte
solicitant

Raportul cost/venit s-a imbun atatit la 32,9% de la 39,5% in S1 2009. Rentabilitatea capitalului
(ROE) s-a diminuat la 14,3% cum era de asteptat in contextul mentinerii unui mediu economic dificil.
Formarea creditelor neperformante (NPL) a Tncetinit in S1 2010 odata cu revenirea pietei retail
contrabalansata insa de cresterea pe segmentele IMM si microintreprinderi — rata de acoperire a
creditelor neperformante se mentine la un nivel confortabil de 128% (garantii si provizioane). Evolutia
NPL a determinat Costuri de risc de 974,7 milioane lei, cu 24,5% mai mari decat in S1 2009 dar in
scadere comparativ cu S2 2009 .

Afacerea si-a continuat cre sterea in condi fiile unei economii sl abite

BCR si-a mentinut cota generala de piata Tn cea mai mare parte sustinuta de cresterea creditarii pe
zona corporate, in timp ce creditarea retail a fost Tncetinita de scaderea abrupta a cererii eligibile.
Banca are o pozitie puternica in ceea ce priveste lichiditatea si baza sa de capital.

“BCR a continuat sa demonstreze capabilitatea de a se adapta unor situafii de piata dificile.
Foarte probabil aceste condifii vor continua sa isi producé efectele in al doilea semestru din
2010. BCR este bine pregadtita pentru a face fata situafiei si va continua sa isi sprijine clienfii pe
parcursul acestei perioade dificile. ” a declarat Dominic Bruynseels, CEO al BCR.

Il. PREZENTARE GENERALA A PERFORMANTELOR FINANCIARE ALE GRUPULUI BCR

! Toate datele financiare prezentate mai jos reprezinta rezultatele financiare consolidate, neauditate, ale Grupului Banca
Comerciala Romana (BCR) la data de 30 iunie 2010, in conformitate cu IFRS. Daca nu se fac alte precizari, cifrele din contul
de profit si pierdere la S1 2010 sunt comparate cu cele de la S1 2009, in timp ce cifrele din bilant la 30 iunie 2010 sunt
comparate cu cifrele de la data de 31 decembrie 2009. De asemenea, daca nu se fac alte precizari, ratele de schimb valutar
utilizate pentru conversia din LEI in EUR sunt cele furnizate de Banca Centrala Europeana. Contul de profit si pierdere a fost
convertit folosind cursul mediu de schimb valutar pentru S1 2010, de 4,1770 LEI/EUR (S1 2009 : 4,2073 LEI/EUR). Datele din
bilant au fost convertite folosind cursul de schimb valutar de nchidere din data de 30 iunie 2010: 4,3700 LEI/EUR (31
decembrie 2009: 4,2363 LEI/EUR). Toate variatiile procentuale sunt calculate pe baza valorilor exprimate in LEI.
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Tn S1 2010 profitul operational al Grupului BCR a crescut cu 19,8% de la 1.364,1 milioane lei (324,2
milioane EUR) la 1.634,0 milioane lei (391,2 milioane EUR), ca rezultat al cresterii semnificative a
venitului operational combinata cu un control eficient al costurilor.

Venitul opera tional s-a majorat cu 8,1% de la 2.253,2 milioane lei (535,5 milioane EUR) la 2.436,8
milioane lei (583,4 milioane EUR). Principalul motor al acestei imbunatatiri a fost cresterea puternica a
venitului net din dobanzi la nivelul Grupului BCR (cu 9,7% sau 167,9 milioane lei) pana la 1.905,5
milioane lei (456,2 milioane EUR) desi s-a aflat sub presiunea generatd de diminuarea ratelor
dobanzilor si a volumelor mai reduse fata de S1 2009.

Venitul net din taxe si comisioane a fost destul de stabil inregistrdnd o usoara scadere anuala cu
numai 2,9%, reflectand nivelul inca redus al cheltuielilor de consum ale clientilor, care se suprapune cu
strategia BCR de a incuraja clientii sa utilizeze tranzactiile fara numerar, mai ieftine si mai comode.

O contributie pozitiva la venitul operational a rezultat din cresterea semnificativa a venitului net din
tranzac tionare care a crescut cu 12,6% fata de anul precedent, de la 198,5 milioane RON la 223,5
milioane RON, beneficiind de o rata de schimb favorabila.

Cheltuielile opera tionale au coborét cu 9,7% de la 889,1 milioane lei (211,3 milioane EUR) la 802,8
milioane lei (192,2 milioane EUR), ca rezultat al administrarii mai bune a costurilor, bazata pe
implementarea unor programe si actiuni dedicate de eficientizare, in contextul unei rate a inflatiei in
continuare ridicate cu impact negativ asupra cheltuielilor administrative. BCR a continuat investitiile in
“costurile bune” care aduc valoare pentru clienti, cum sunt extinderea retelei de unitati (+16 noi unitati
crestere anuald), dezvoltarea canalelor alternative de distributie si a activitatii de carduri, precum si
dezvoltarea IT.

Profitul Tnainte de impozitare a scazut cu 19,7% la 585,1 milioane lei (140,1 milioane EUR) n
principal din cauza cheltuielii mai mari cu provizioanele, care, la randul ei, este generata de contractia
economiei care are un impact negativ major asupra clientilor BCR. Profitul net consolidat dup a
impozite si plata intereselor minoritare  se ridica la 488,5 milioane lei (117 milioane EUR) cu 19,5%

mai mic comparativ cu S1 2009.

Costurile de risc

BCR a realizat o0 ajustare a provizionarii riscurilor corespunzatoare mediului economic Tn continuare
dificil.

Ritmul de formare a NPL s-a diminuat in S1 2010 pe fondul reducerii ratelor de dobanda, al stabilizarii
monedei nationale si al reducerii provizioanelor pentru creditele retail negarantate. Costurile nete cu
provizioanele de risc pentru credite  si avansuri a totalizat 974,7 milioane lei (233,4 milioane EUR)
conform asteptarilor pe fondul constrangerilor resimtite in special de IMM-uri in ceea ce priveste
fluxurile de numerar si lichiditatea. Valoarea cheltuielii cu provizioanele arata o evolutie pozitiva a
costurilor de risc comparativ cu S2 2009, chiar daca este mai mare decét cea din S1 2009.

Portofoliul de credite a evoluat relativ bine, n conditiile date — NPL s-au mentinut la un nivel suportabil,
de 14,7% din portofoliul de credite acordate clientilor (credite trase) de la 13,1% la sfargitul anului 2009.
Grupul BCR se bucura de o rata de acoperire a creditelor neperformante de aproximativ 128% (garantii
si provizioane).

BCR a continuat sa se concentreze pe gasirea solutiilor potrivite pe termen lung pentru reorganizarea gi
restructurarea creditelor restante, sustinandu-si astfel intr-o maniera proactiva clientii din ambele
segmente retail si corporate pentru a face fata conditiilor dificile de pe piata. Banca se straduie sa
identifice din timp necesitatile clientilor sai pentru a-i ajuta sa isi ajusteze strategiile de finantare si sa isi
administreze bugetele astfel incat sa previna incidentele de neplata. in acelasi timp, BCR are o
abordare prudenta a creditarii, adaptata climatului operational actual.

Page 2



INFORMATIE DE PRESA BUR

Ratele de solvabilitate se situeaza confortabil peste nivelurile impuse. Rata de adecvare a capitalului
de rang 1+2 la S1 2010 este de aprox. 12,45% RAS fata de cerinta BNR de minimum 10% si de aprox.
15,81% IFRS consolidat (la finele anului 2009). Rata de solvabilitate s-a imbunatatit considerabil ih S1
2010, demonstrand clar soliditatea BCR si sprijinul continuu din partea Erste Group.

[ll. INDICATORII ACTIVITA‘!’II BCR (numai banca — valori neconsolidate, IFRS)

Rezultatele la S1 2010 demonstreaza viabilitatea modelului de afaceri al BCR si capacitatea de a
derula o activitate solida si durabila chiar si in conditiile unui mediu economic dificil.

Activele totale ale bancii s-au mentinut relativ stabile — a fost doar o cregtere usoara de la 64.526,9
milioane lei (15.231,9 milioane EUR) la 31 decembrie 2009 la 65.572,9 milioane lei (15.005,2 milioane
EUR) datorita unei performante imbunatatite in T2 2010.

In S1 2010 portofoliul total de credite a evoluat conform asteptarilor. Volumul cumulat al Tmprumuturilor
acordate clientilor (inainte de provizioane, IFRS) s-a majorat putin, cu 2,5%, pana la 47.689,5 milioane
lei (10.912,9 milioane EUR) de la 46.514,1 milioane lei (10.979,9 milioane EUR) la finele S1 2009 si
este Tn continuare bine echilibrat pe segmente de clienti si industrii.

BCR si-a consolidat pozitia la aproximativ 22% cota de piata, conform strategiei sale de afaceri si
management al riscurilor.

Creditarea corporate s-a majorat cu 7% in sold fata de perioada similara din anul trecut sustinuta de
necesarul de capital de lucru al companiilor si de cererea de finantare din partea administratiilor locale,
BCR mentinandu-si pozitia dominantd pe segmentul finantarii municipalitatilor (peste 75% cotd de
piata).

Portofoliul de credite retail (inclusiv microintreprinderile) s-a majorat usor cu 0,4% in concordanta cu
evolutia pietei si a veniturilor consumatorilor. Creditele garantate (credite de consum garantate $i
ipotecare) au continuat sa creasca moderat avand ca principal motor programul Prima Casa care a fost
insa contrabalansat de declinul creditarii negarantate. Impactul pozitiv al programului “Prima Casa” este
de agteptat sa continue, deoarece BCR este cea mai activa banca din program - BCR a acordat credite
in programul Prima Casa in valoare totala de peste 377,4 milioane EUR, din care 222,4 milioane EUR
trase Th 2010 — beneficiind de lichiditatea buna, excelenta capacitate de distributie si de oferta la costuri

atractive.

Cota de credite in moneda nationala din portofoliul BCR — de circa 41,5% din total credite — a scazut in
comparatie anuald datorita cererii scazute pentru credite de consum (cele mai multe denominate in
RON). Creditele Tn valuta sunt denominate in EUR (56% din total portofoliu) si USD (2,6%).

Creditele acordate clientelei corporate reprezinta 52.5% din total portofoliu Tn timp ce creditele retail
(inclusiv microintreprinderile) sunt 47,5%. Circa 69% din portofoliul total de credite constituie produse
cu garantii, iar 31% sunt credite negarantate.

Soldul depozitelor de la clien ti a ramas relativ stabil Tnregistrand o ugoara scadere cu 0,7% pana la
35.578,3 milioane lei (8.141,5 milioane EUR) de la 35.824,9 milioane lei (8.456,6 milioane EUR) la 31
martie 2009, in principal ca urmare a contractiei resurselor retail, dar, la nivelul Grupului BCR,
diminuarea este echilibrata prin vanzarea altor produse retail de tipul produselor de economisire-
creditare ale BpL, produselor de investitii, schemelor de pensii. Banca si-a mentinut pozitia nr. 1 pe
piatéd pe segmentul depozitelor primare. Depozitele clientilor reprezinta principala sursa de finantare a
BCR, iar banca se bucura totodata de o sustinere puternica din partea bancii-mama. In acelasi timp,
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BCR acorda toata atentia diversificarii gi largirii bazei sale de finantare (de ex. prin programul sdu MTN
si prin politica inteligenta de stabilire a preturilor care incurajeaza economisirea pe termen lung).

BCR a continuat in S1 2010 extinderea retelei de unitati, dezvoltand in acelagi timp canalele
alternative de distribu tie ca urmare a unei strategii menite sa incurajeze clientii sa utilizeze
tranzactiile fara numerar, mai ieftine si mai comode. BCR a deschis 7 noi unitati in S1 2010 n
amplasamente selectate, ajungéand la o retea retail de 668 unitati la sfarsitul lunii iunie 2010 (+16 noi
unitati retail in ultimele 12 luni). BCR a dezvoltat cu succes functionalitatile serviciilor de Internet i
Phone Banking, a continuat dezvoltarea activitatii de carduri $i si-a extins gama de servicii prin ATM de
asemenea. Se remarca migratia constanta de tranzactii catre online banking (aproape 1,92 milioane
tranzactii Tn S1 2010, o crestere de 239% fata de S1 2009) pe fondul ofertei BCR imbunatatite constant
si a cresterii puternice a utilizatorilor canalelor alternative (+29% anual). BCR si-a consolidat pozitia de
lider In domeniul Internet banking fiind premiata recent pentru cel mai mare numar de clienti Tnrolati in
20009.

BCR a continuat si extinderea retelei de ATM péana la 2.225 unitati, adaugand 82 noi aparate in S1
2010 (10% crestere anuald) imbunatatind totodatd gradul de disponibilitate a ATM-urilor, precum si
extinderea retelei de POS la 17.331 unitati operationale la comercianti (3% crestere anuald).

BCR T1si consolideaza pozitia de lider pe piata cardurilor de debit si credit - BCR a primit recent trofeul
"Banca anului 2009" Tn industria romana a cardurilor — atat ca numar céat si ca volum al tranzactiilor,
concentrandu-se permanent pe inovarea produselor si serviciilor. Tranzactile cu carduri BCR
efectuate la POS-uri pentru plata la comercianti au crescut cu 26,79% ca numar si cu 18,8% ca volum,
in timp ce tranzactiile cu numerar la ATM-uri cu carduri BCR a scazut cu 7,64% ca numar si cu 3,34%
ca volum, ca urmare a campaniilor speciale ale BCR de promovare a platilor electronice. In acelasi timp,
retelele BCR de POS si ATM au inregistrat o crestere a tranzactiilor cu carduri (indiferent de banca
emitenta ) — tranzactiile la POS-uri au crescut cu 182,22% ca numar si cu 132,05% ca volum, Tn timp ce
la ATM-urile BCR numarul total de tranzactii a crescut cu 3,54% iar volumul tranzactiilor a crescut cu
1,74%.

IV. Evolutia cursului de schimb valutar (cursurile de schimb oficiale ale Bancii Centrale
Europene)

Cursul la sfarsitul perioadei Cursul mediu
30 iun 31 dec % %
2010 2009 variatie S1 2010 S1 2009 variatie
LEI/EUR 4,3700 4,2363 3,16% 4,1770 4,2073 -0,72

variatie pozitiva = devalorizare fatd de EUR, variatie negativd = apreciere fata de EUR

Intrebéri la:
BCR, Directia Comunicare
Blvd. Regina Elisabeta 5, Bucuresti, Fax:+4021 313 0117, Tel. 004021 312 0056
Corneliu Cojocaru, e-Mail: cornel.cojocaru@bcr.ro
Ionut Stanimir, e-mail: ionut.stanimir@bcr.ro
Acest text este disponibil si pe pagina web a BCR la adresa http://www.bcr.ro/press
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Anexa

I. CONTUL DE PROFIT SI PIERDERE CONSOLIDAT AL GRUPULUI BCR PE

TRIMESTRUL INCHEIAT LA 30 IUNIE 2010 (IFRS, neauditat)

- sume exprimate in milioane LET

S1 2010 S1 2009 variatie %
Venituri din dobanzi si alte venituri asimilate 3.531,6 4.611,7 -23,4%
Cheltuieli cu dobanzi si si alte cheltuieli asimilate (1.626,1) (2.874,1) -43,4%
Venituri nete din dobanzi 1.905,5 1.737,6 9,7%
- Provizioane de risc pentru credite si avansuri (974,7) (783,1) 24,5%
Venituri din taxe si comisioane 439,3 439,4 0,0%
Cheltuieli cu taxe si comisioane (131,5) (122,3) 7,5%
Venituri nete din speze si comisioane 307,8 317,1 -2,9%
Venit net din tranzactionare 223,5 198,5 12,6%
Cheltuieli cu personalul (397,1) (504,3) -21,3%
Alte cheltuieli administrative (313,9) (299,8) 4,7%
Amortizarea activelor fixe (91,8) (85,0) 8,1%
Alte rezultate operationale (101,4) (20,3) >100.0
Rezultatul activelor financiare — la valoare justd prin contul de
profit sau pierdere (2,0) 26,1 <-100.0
Rezultatul activelor financiare — disponibile pentru vanzare 29,3 141,7 -79,3%
Profit inainte de impozitare 585,1 728,6 -19,7%
Impozit pe profit (96,6) (121,7) -20,6%
Profit net inainte de interesele minoritare 488,5 606,8 -19,5%
Cota de profit alocatd actionarilor minoritari 0,0 0,0 0,0%
Profit net dupa interese minoritare 488,5 606,8 -19,5%
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II. BILANTUL CONSOLIDAT AL GRUPULUI BCR LA 30 IUNIE 2010 (IFRS, neauditat)
- sume exprimate in milioane LET

30-iun-10 31-Dec-09 variatie %

ACTIVE

Numerar si plasamente la bancile centrale 9.091,3 9.896,5 -8,1%
Creante asupra institutiilor de credit 1.744,6 1.893,0 -7,8%
Credite si avansuri acordate clientelei 52.293,0 51.160,3 2,2%
Provizioane de risc pentru credite si avansuri (4.516,1) (3.777,4) 19,6%
Active financiare detinute pentru tranzactionare 445 401,4 -88,9%
Active financiare — la valoare justa prin cont de profit sau pierdere 47,2 165,5 -71,5%
Active financiare — disponibile pentru vanzare 3.681,8 3.063,2 20,2%
Active financiare — pastrate pana la scadenta 3.776,6 2.388,9 58,1%
Imobilizari necorporale 412,2 389,2 5,9%
Imobilizari corporale 1.680,4 1.726,6 -2,7%
Creante fiscale 210,6 206,3 -0,2%
Alte active 2.219,3 1.823,7 21,7%
Active detinute pentru vanzare si activitati intrerupte 87,9 65,5 34,3%
Total active 70.773,3 69.402,8 2,0%

DATORII SI CAPITALURI PROPRII

Sume datorate institutiilor de credit 20.831,0 21.123,5 -1,4%
Sume datorate clientilor 35.933,1 35.628,1 0,9%
Obligatiuni emise si alte fonduri imprumuturi 724.,5 534,7 35,5%
Datorii detinute pentru tranzactionare 2.191,5 1.756,8 24, 7%
Alte provizioane 232,1 188,6 23,1%
Datorii fiscale 406,7 364,8 10,1%
Alte datorii 1.366,1 1.298,8 5,2%
Capital subordonat 1.949,5 1.906,1 2,3%
Capital social 7.138,8 6.601,4 8,1%
Capital al actionarilor 7.112,1 6.574,6 8,2%
Capital al actionarilor minoritari 26,7 26,8 -0,1%
Total datorii si capitaluri proprii 70.773,3 69.402,8 2,0%
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