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I. Profilul companiei —

Banca Comerciala Roméana SA (,BCR” sau ,Banca”), banca administrata in sistem dualist, isi desfasoara

activitatea ntr-un cadru de guvernanta corporativa, care corespunde cerintelor legale si de reglementare ale

cadrului legislativ din Roméania si UE, instructiunilor Erste Group Bank, precum si a celor mai bune practici

internationale in materie.

Principiile BCR care stau la baza desfasurarii activitatii

Clientul
pe primul loc

o

Performanta

il

Responsabilizare

@

Colaborare

Initiativa
7

Disciplina
si rezultate

Clientul pe primul loc - oferim clientilor servicii de intermediere
financiara. Preluam riscul acestora si oferim incredere. Construim o relatie reciproc

valoroasa si pe termen lung cu clientii nostri.

Performanta — Suntem preocupati sa asiguram un mediu de lucru eficient
si sa livram rezultate remarcabile urmarind patru aspecte: satisfactia clientilor,

profitabilitatea bancii, cota de piata si conformitatea normativa.

Responsabilizare — Responsabilizarea angajatilor este parte integranta a
modelului de afaceri. Ne concentram pe cresterea randamentului zi de zi, invatam

din erori si cautam solutii, nu scuze.

Colaborare — Ne bazam activitatea pe principiul cooperarii constructive,

prin impartasirea cunostintelor si sustinere reciproca.

Initiativd — Tncurajam initiativa si anticiparea si raspunsul prompt la

schimbari, prin implementarea de solutii viabile.

Disciplina si rezultate — Construim o banca de succes demonstrand ca
suntem profesionisti veritabili. Activitatea trebuie sa fie caracterizata de cele mai
ridicate standarde etice, de conduita si de imagine.
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Misiunea BCR

Misiunea BCR este sa fie pilonul principal al pactului de prosperitate pentru Romania, ancorat in
consensul dintre societatea civila si societatea economica. Ne propunem sa fim cel mai de incredere
furnizor de servicii financiare pentru clientii nostri persoane fizice, companii sau institutii de stat. Ne propunem
sa ne recastigam relevanta de brand in Romania, sa construim si sa meritam increderea clientilor in banca

si grupul nostru.

Principalii piloni ai Misiunii BCR pentru consolidarea identitatii si culturii corporative sunt:
e Banca pentru Romania
e Intermediere financiara

e Banca pentru 100 ani

Il. Structura de guvernanta corporativa a BCR si actionariat

Din perspectiva BCR, Guvernanta Corporativa reprezinta ansamblul regulilor, sistemelor si proceselor
implementate pentru a stabili relatia dintre actionari, management, clienti, angajati, furnizori si alte parii
implicate Tn vederea stabilirii obiectivelor si a modului in care acestea sunt indeplinite, cresterii performantei
economice si, implicit, a valorii Bancii. Aceasta evidentiaza eficienta sistemelor de management si anume
rolul Consiliului de Supraveghere si cel al Comitetului Executiv, responsabilitdtile si remunerarea membrilor

acestora, credibilitatea situatiilor financiare si eficienta functiilor de control.

Pe baza prevederilor Legii societatilor nr. 31/1990, cu modificarile si completarile ulterioare gi a Ordonantei de
urgenta a Guvernului nr. 99/2006 privind institutiile de credit gi adecvarea capitalului, cu modificarile gi
completarile ulterioare gi in conditiile prevazute in Actul Constitutiv, BCR este organizatéa intr-o structura pe

doua niveluri de guvernanta corporativa.

Structura de conducere este conceputa astfel incat sa asigure urmatoarele obiective :

» sa corespunda dimensiunii $i complexitatii activitaii desfasurate;

» sa permita o separare clara a responsabilitafilor intre functia de supraveghere si
functia executiva de conducere;

» alocarea responsabilitatilor si competentelor in cadrul liniilor functionale/raportare in
mod clar, precis, bine definit si transparent;

» asigurarea independentei sistemului de control intern care sa acopere ih mod
adecvat functiile sale principale: managementul riscului, conformitate, audit intern;

» optimizarea fluxului de informatii, pe verticala, de sus Tn jos si invers, precum si pe
orizontala in vederea asigurarii unei informatii complete, in timp util si relevante
pentru ndeplinirea corespunzatoare a responsabilitatilor fiecarei structuri

organizatorice.
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Structura de conducere a BCR este formata din Comitetul Executiv — reprezinta functia de conducere,
asigurand conducerea operativa a bancii si din Consiliul de Supraveghere — reprezinta functia de
supraveghere, asigurdnd supravegherea, administrarea si coordonarea activitatii Comitetului Executiv.
Competentele si atributile acestora sunt reglementate prin Actul Constitutiv, prin Regulamentele de

organizare si functionare ale fiecaruia, ca si prin Regulamentul de functionare a BCR.

Guvernanta corporativa organizata in mod eficient reprezinta un element de asigurare a stabilitatii bancii si de

mentinere a standardelor de guvernare corporativa si conduita in afaceri.

A. Structura Grupului BCR

La 31 decembrie 2015, societatile membre ale Grupului BCR erau urmatoarele:

= BCR Leasing IFN SA;

= BCR Chiginau SA;

= BCR Banca pentru Locuinte SA;

= BCR Pensii SAFPP SA;

] CIT One SRL;

= Suport Colect SRL;

Ll BCR Real Estate Management SRL;
= BCR Payments Services SRL;

. Financiara SA — societate in lichidare.

De asemenea, BCR detine indirect, urmatoarele subsidiare :
= BCR Fleet Management SRL;
. Bucharest Financial Plazza SRL.

B. Actionariat

La data de 31.12.2015, capitalul social subscris si varsat al Bancii era de 1.625.341.614,50 lei, Tmpartit in
16.253.416.145 actiuni nominative, in valoare nominala de 0,1 lei.
Structura actionariatului BCR, conform registrului actionarilor BCR la data de 31.12.2015, este urmatoarea:

e Erste Group Bank AG, Am Belvedere 1,1100 Wien, detine 15.209.668.849 actiuni nominative, Tn
valoare nominald de 0,1 lei fiecare, reprezentdnd 93,5783% din capitalul social total, respectiv
1.520.966.884,90 lei;

e Societatea de Investitii Financiare “Oltenia”, cu sediul in Craiova, str.Tufanele, nr.1, judetul Dolj
detine 1.023.534.303 actiuni in valoare nominala de 0,1 lei fiecare, reprezentand 6,2973% din capitalul social
total, respectiv 102.353.430,30 lei;

e Actionari persoane juridice roméne (respectiv: 1. SC Actinvest SA define 226.802 actiuni; 2. FDI

Certinvest Dinamic define 13.699 acfiuni; 3. SIF Muntenia define 1 actiune; 4. SIF Banat Crisana define 1
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actiune) care detin 240.503 actiuni in valoare nominala de 0,1 lei fiecare, reprezentand 0,0015% din capitalul
social total respectiv 24.050,30 lei;

e Actionari persoane fizice detin 19.972.490 actiuni in valoare nominald de 0,1 lei fiecare,
reprezentand 0,1229% din capital social total, respectiv 1.997.249,00 lei.

6,2973% 0,0015%

0,1229%

M Erste Group Bank B SIF Oltenia

[0 persoane juridice romane persoane fizice

Actionarii - Adunarea Generala a Actionarilor

Actionarii Tsi exercita drepturile in cadrul Adunarii Generale a Actionarilor (,AGA” sau ,Adunarea Generala”),

care reprezinta cel mai nalt organ de conducere al Bancii.

Actiunile bancii sunt indivizibile si confera actionarilor drepturi egale, orice actiune reprezentand dreptul la un

vot in Adunarea Generala a Actionarilor.

Adundrile Generale sunt convocate de Comitetul Executiv cu cel putin 30 de zile inainte de data stabilita.

Adundrile Generale sunt ordinare gi extraordinare. Adunarea Generala Ordinara se intruneste cel putin odata
pe an, in termen de 5 luni de la Tncheierea exercitiului financiar, iar Adunarea Generala Extraordinara se

intruneste ori de cate ori este necesar.

Banca asigura protejarea si facilitarea exercitarii drepturilor actionarilor, prin prevederi clare si transparente la
nivelul bancii care sa protejeze drepturile actionarilor:
e dreptul la metode sigure de nregistrare ca actionar/asociat;
e dreptul la informatii relevante asupra mersului companiei, Tn timp util si cu o frecventa
periodica;
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e dreptul de participare si vot in AGA si aici, in plus, dreptul de a fi informat cu privire la regulile
si procedurile de vot aplicabile unor astfel de Tntalniri; dreptul la o parte din profitul societati;

e dreptul de a participa si de a fi suficient informat cu privire la schimbarile din cadrul
companiei: modificari ale actului constitutiv, autorizarea emiterii de actiuni noi, tranzactii
extraordinare (de exemplu vanzarea unei parti importante din activele companiei);

e dreptul de a pune intrebari, inclusiv cu privire la raportul auditorului extern, dreptul de a
participa la luarea de decizii strategice cum ar fi alegerea consiliului de supraveghere, sau de
a-si exprima opinii cu privire la remunerarea membrilor consiliului de supraveghere si ai

comitetului executiv.

Transparenta informatiilor si diseminarea lor prompta, este realizata de catre Banca prin :

e Furnizarea, in mod periodic si in timp util, de informatii relevante si materiale referitoare la
societate, pentru exercitarea Tn mod corespunzator a drepturilor de vot in cadrul adunarilor generale
ale actionarilor;

e Raportarea catre actionari a tuturor activitatilor curente, financiare, administrative,

extraordinare, in mod regulat, la timp si in intregime corect, auditorului independent.

Ill. Structura de conducere a BCR

A. Structura organizationala a BCR
BCR este organizata pe linii functionale la nivel central si teritorial numai pentru liniile functionale de
business retail si corporate. La nivel teritorial, activitatea de retail si corporate este organizata pe zone,
coordonate pentru retail, de un Director Zonal Retail, subordonat Directorului Executiv al Directiei Retea
Retail, iar pentru corporate, de un Director Executiv Zonal Corporate, subordonat Directorului Executiv al

Directiei Retea Corporate.

Organizarea Bancii la nivel central este structurata pe 7 linii functionale, astfel :
e O linie care este subordonata Presedintelui Executiv;
e si 6 linii care acopera domeniile : Operatiuni & IT, Clienti Corporativi & Piete de Capital, Retail &
Private Banking, Financiar, Risc si respectiv Remediere, Restructurare si Recuperare acestea

fiind compuse din entitati functionale, care sunt subordonate celor 6 vicepresedinti executivi.

Reteaua de unitafi a Bancii este formata din unitai fara personalitate juridica, respectiv sucursale
judetene, sucursale, agentii. Directorul Zonal Retail asigura coordonarea activitatii de retail, organizata pe
unitati tip A, B, C care se diferentiaza in functie de segmentul de clienti si structura de produse oferite.

Directorul Executiv Zonal Corporate asigura coordonarea activitaii centrelor de afaceri corporate.

Potrivit cerintelor legale, structura de conducere are rolul de a monitoriza, evalua si revizui periodic
eficacitatea cadrului de administrare a activitatii Bancii si a politicilor referitoare la acesta, astfel incat sa aiba

in vedere orice schimbare a factorilor interni si externi care afecteaza Banca.
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B. Consiliul de Supraveghere (CS)

Membrii — persoane, numiri

Consiliul de Supraveghere este format din sapte (7) membri, numiti pe termen de trei (3) ani, cu posibilitatea

de a fi re-alesi pentru inca o perioada de trei ani (3).

Potrivit prevederilor art. 17.3, lit. a din Actul Constitutiv al BCR 1n vigoare la 28 aprilie 2014, membrii CS sunt

nominalizati de catre actionari sau de catre ceilalti membri in functie ai Consiliului de Supraveghere.

Astfel, Componenta CS la finele anului 2015 era urmatoarea:

Pozitia Membru al CS Data inceperii mandatului Data  terminarii
mandatului
Presedinte Manfred Wimmer 23.10.2013 23.04.2016
Vicepresedinte Andreas Treichl 23.10.2013 23.04.2016
Membru Gernot Mittendorfer 18.10.2013 23.04.2016
Membru Andreas Gottschling 17.06.2015 23.04.2016
Membru Brian O’Neill 18.10.2013 23.04.2016
Membru Tudor Ciurezu 02.03.2009 23.04.2016

Mentionam faptul ca membrii CS sunt numiti de Adunarea Generala a Actionarilor, iar presedintele si

vicepresedintele sunt alesi de catre CS dintre membrii sdi nominalizat;.

Aspectele referitoare la procesul de selectare, cerintele de eligibilitate, criteriile de independenta ale
membrilor CS, precum si alte domenii cu impact asupra institutiei de credit sunt cuprinse in Procedura
referitoare la procesul de nominalizare si evaluare a adecvarii membrilor CS — aprobata de CS in data
24.12.2014.

Experienta profesionala

Membru CS Experienta profesionala
Financiar Cadrul de Planificare si Manageme Interpretare
reglementare strategie ntul riscului informatii
financiare
Manfred Wimmer v v v v v
Andreas Treichl v v v v v
Gernot Mittendorfer v v v 4 v
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Andreas Gottschling v v v v v
Brian O’Neill v v v v v
Tudor Ciurezu v v v v v

Structura interna — subcomitete — cu responsabilitati

CS se intruneste in sedinte trimestrial sau ori de céte ori este necesar, iar calendarul sedintelor pentru anul in
curs se stabileste la sfargitul anului anterior. In anul 2015 au avut loc 30 sedinte ale CS, organizate in
conformitate cu prevederile Actului Constitutiv si ale Regulamentului de organizare si functionare al CS, din

care 5 au fost sedinte periodice, 1 speciala cu sedinta, iar celelalte sedinte au fost tinute prin corespondenta.

Pentru a aduce la indeplinire atributiile ce fi revin, CS a constituit urmatoarele comitete:

. Comitetul de Audit si Conformitate — are un rol consultativ, fiind Tnfiintat pentru asistarea CS in
exercitarea atributiilor sale, formuland recomandari in limita competentelor sale, potrivit
responsabilitatilor si atributiilor prevazute in Regulamentul de organizare si functionare aferent cu

privire la controlul intern, conformitatea, auditul, infractiuni financiare si litigii ;

= Comitetul de Administrare a Riscurilor — asista CS in Indeplinirea atributiilor care ii revin pe linia
administrarii riscurilor si este un organ consultativ care revizuieste, raporteaza catre, consiliaza si
asista CS in indeplinirea atributiilor care 1i revin pe linia administrarii riscurilor si emite recomandari

potrivit limitelor de autoritate stabilite prin Regulamentul de organizare si functionare;

= Comitetul de Remunerare — are rol consultativ fiind constituit Tn scopul asistarii CS in indeplinirea
sarcinilor sale referitoare la politica de remunerare a bancii precum si remunerarea Comitetului
Executiv si personalului identificat asa cum este definit in legislatia aplicabila si Tn reglementarile
interne ale bancii;

" Comitetul de Nominalizare — are rol consultativ, fiind infiintat pentru a asista CS in indeplinirea
rolurilor si atributiilor sale cu privire la nominalizarea si evaluarea adecvarii membrilor CS, ai
Comitetului Executiv si respectiv a persoanelor care detin functii cheie precum si a cadrului de

administrare a activitatii (Quvernanta corporativa);

Structura subcomitetelor CS

Membru CS Comitet de Audit Comitet de Comitet de Adm. Comitet de
si Conformitate Remunerare a Riscurilor Nominalizare

Manfred Membru Vicepresedinte Vicepresedinte Vicepresedinte

Wimmer

Andreas Treichl Presedinte Presedinte

Gernot Vicepresedinte Presedinte

Mittendorfer

Andreas
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Gottschling
Brian O’Neill Presedinte Membru Membru Membru
Tudor Ciurezu

Instrumente de control vis a vis de Comitetul Executiv

CS supravegheaza si coordoneaza activitatea Comitetului Executiv, precum si respectarea prevederilor

legale, ale Actului Constitutiv si hotararilor Adunarii Generale a Actionarilor in desfasurarea activitatii Bancii.

CS exercita un control permanent asupra administrarii Bancii si asupra Comitetului Executiv, prin urmatoarele
parghii :
e CS este responsabil pentru verificarea conformitatii operatiunilor administrative intreprinse de
Comitetul Executiv in baza legislatiei aplicabile, Actului Constitutiv al Bancii si hotaréarilor
Adunarii Ggenerale a Actionarilor bancii;
e CSreprezinta Banca in raporturile cu Comitetul Executiv;
e CS nu este implicat in administrarea de zi cu zi a Bancii, iar aceste atributii nu sunt delegate

CS, cu exceptia unor dispozitii cuprinse in legislatia aplicabila si/sau Actul constitutiv al Bancii

C. Comitetul Executiv (CE)

Membrii — persoane, numire

Conform prevederilor Regulamentului de organizare si functionare al Comitetului Executiv, acesta asigura
conducerea curenta a Bancii si Tsi exercita atributiile sub supravegherea CS care numeste si revoca membrii
CE si presedintele CE dintre membrii CE, actionand potrivit dispozitiilor Tn vigoare si Actului Constitutiv al
Bancii.

Potrivit dispozitiilor art. 20.1 din Actul Constitutiv, numarul membrilor CE este stabilit de catre CS (la data de

31 decembrie 2015, Comitetul Executiv avea 7 membri).

Astfel, Tn cursul anului 2015 au fost Tnregistrate modificari ale componentei CE, respectiv numirea ca membru
a dnei. Dana Demetrian (05.01.2015) si incetarea mandatului si calitatea de presedinte pentru dl. Tomas
Spurny (30.09.2015).

In data de 31.08.2015 CS a aprobat numirea dlui. Sergiu Manea, membru al CE, in calitatea de presedinte
executiv al BCR. DI. Sergiu Manea si-a preluat functia de presedinte executiv, Tncepand cu data de
26.10.2015 — data aprobarii de catre BNR.

Componenta Comitetului Executiv la data de 31 decembrie 2015:

Membru CE Pozitia Aria de responsabilitate

Sergiu Manea Presedinte - CEO Presedinte executiv; Clienti corporativi & Piete de

10
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capital
Adriana Jankovicova Vicepresedinte executiv - CFO Financiar
Jonathan Locke Vicepresedinte executiv - CRO Risc
Paul Ursaciuc Vicepresedinte executiv - COO Operatiuni & IT
Bernd Mittermair Vicepresedinte executiv - CWO  Remediere, Restructurare si Recuperare
Dana Demetrian Vicepresedinte executiv Retail & Private Banking
Experienta profesionala
Membru CE Experienta profesionala
Piete Cadru de Planificare Managementul Interpretarea  Procesul de
financiare  administrare  strategica riscului informatiilor ~ control
institutiilor de intern
credit
Sergiu Manea 4 v v v v v
Adriana v v v v v v
Jankovicova
Jonathan Locke 4 4 v v v v
Paul Ursaciuc v v v v v v
Bernd Mittermair v 4 v v v v
Dana Demetrian v v v v v v

Structura interna — subcomitete — cu responsabilitati

CE se intruneste in sedinte saptamanale sau ori de cate ori este necesar. in cursul anului 2015, CE s-a
ntrunit Tn 87 de sedinte, respectiv 52 sedinte periodice si 35 sedinte ordinare tinute prin alte mijloace de
comunicare la distanta.

Pentru aducerea la indeplinire a atributiilor ce Ti revin, CE a creat urmatoarele comitete:

Subcomitet Rol si arie de aplicabilitate
ALCO Decide strategia de finantare si gestionarea activelor/pasivelor bancii
In cursul anului au avut loc 12 sedinte periodice.
ORCO Valideaza si aproba masurile de identificare, evaluare, monitorizare si control ale riscurilor

operationale semnificative.
In cursul anului au avut loc 5 sedinte periodice si 1 in regim per rollam.
Comitetul Decide privind creditele retail si corporate: valideaza si decide referitor la acordarea de
de credite credite si a altor angajamente (scrisori de garantie, revizii anuale, etc) in limitele
competentelor definite conform ROF BCR.
Tn cursul anului au avut loc 52 sedinte periodice si 110 in regim per rollam.
PAC la hotarari in legatura cu clientii Workout, pe baza Ordinului Presedintelui C00294 cu privire
la drepturile de aprobare.
In cursul anului au avut loc 51 sedinte periodice si 17 in regim per rollam.
PIC Este responsabil pentru aprobarea implementarii initiativelor de schimbare cu sau fara
componente IT (atat proiecte cat si modificare).

11



@
BCR& RAPORT DE GUVERNANTA CORPORATIVA - 2015

SBEMC

1&DC

KYCO

FSGC

RPC

CPC

In cursul anului au avut loc 5 sedinte periodice si 7 in regim per rollam.

Decide si face recomandari Comitetului Executiv privind strategia de Self Banking, buget si
investitii si Tmbunatatiri operationale.

Tn cursul anului au avut loc 2 sedinte periodice.

Aproba operatiunile si activitatile legate de: sectorul de imobiliare, administratia cladirilor si
serviciilor conexe si toate tipurile de cost, in limita unui plafon, cu exceptia deciziilor legate de
angajatii cu norma intreaga si a cheltuielilor directe legate de statul de plata.

In cursul anului au avut loc 17 sedinte periodice si 12 in regim per rollam

Aproba masurile necesare de monitorizare si control al riscurilor de conformitate, prin
continuarea/reducerea/oprirea relatiilor de afaceri cu: clienti risc AML/CFT, clienti cu risc
ridicat KYC, monitorizeaza proiecte AML/CFT/KYC si diverse rapoarte.

Tn cursul anului au avut loc 5 sedinte periodice si 4 in regim per rollam.

Coordoneaza si raporteaza toate subiectele relevante aferente Grupului de Coordonare
Financiara catre Comitetul Executiv, ce isi desfasoara activitatile Tn urmatoarele arii:
coordonarea rezultatelor financiare, bugete, aprobarea metodologiei financiare si de risc si a
proceselor aferente grupului, coordonarea subsidiarelor.

Tn cursul anului au avut loc 12 sedinte periodice si 7 in regim per rollam.

Stabileste politica de preturi pentru credite, produse de economisire si investitii, carduri si
servicii pentru persoane fizice, aproba nivelurile ratei dobanzii si comisioanele aplicabile
pentru produsele si serviciile pentru persoane fizice si aproba propunerile pentru limitele de
autoritate pentru negocierea nivelurilor diferentiate de preturi pentru diverse entitati de pe
linia de business Retail si Private Banking.

n perioada de raportare au avut loc 8 sedinte periodice si 2 in regim per rollam.

Aproba nivelurile standard ale ratei dobanzii si comisioanele pentru produsele non-credit si
de credit si pentru serviciile oferite clientilor Corporate si Micro si pentru negocierea
nivelurilor aferente ratei dobanzii si comisioanelor pentru front office Corporate si Micro.

In cursul anului au avut loc 9 sedinte periodice.

IV. Managementul performantei si strategia de remunerare

Managementul performantei este formalizat in Sistemul de Performanta si Dezvoltare Profesionala sau, pe
scurt, procedura PDS. Acest proces este aplicabil tuturor angajatilor din Grupul BCR.

Incepand cu 2015, Sistemul de Management al Performantei este actualizat cu urmatoarele modificari:

Gradul de realizare final este calculat ca medie ponderata a celor 2 categorii de indicatori

= rezultatul evaluarii obiectivelor de business (75%);
= rezultatul evaluarii competentelor de baza (25%).

Competentele de baza valabile la nivelul Grupului BCR aplicabile incepand cu anul 2015 sunt:
Stimuleazd dezvoltarea afacerii, Actioneaza cu integritate, responsabil, Raspunde pentru
actiunile tale, Promoveaza standarde Tnalte in activitatea ta, Colaboreaza pentru atingerea
obiectivelor.

Rezultatul final al evaluarii va fi reprezentat de unul din cei 5 indicatori descriptivi (Sub asteptari,
Partial sub asteptari, Conform asteptarilor, Peste asteptari, Exceptional) n functie de gradul de
realizare (0%-150%).

Avand n vedere particularitatile functiilor de vanzare din reteaua Retail, partea de obiective de business si
corelatia performanta - bonus este reglementata pentru aceasta categorie de personal prin schema de
motivare Retail.
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Filozofia de remunerare a BCR se adapteaza realitatilor sectorului bancar si mediului economic. Ea are la
baza strategia de afaceri si obiectivele pe termen lung ale BCR, cultura si structura organizatorica a Bancii si
este influentata de practicile pietei.

BCR se concentreaza pe punerea in aplicare si promovarea unei filozofii de plata-pentru performanta,
avand urmatoarele elemente cheie:
= Crearea unei legaturi directe Intre remunerare si performanta, in cazul remuneratiei variabile;
= Remuneratia fixa (salariul de baza) se concentreaza pe performanta individuala (rezultate individuale
in contextul responsabilitatii organizationale si a competentelor individuale);
= Componenta variabila anuala se bazeaza pe performanta Bancii, cea a structurii organizationale in
care se desfasoara activitatea si cea individuala (rezultate individuale);
= Stimulentele sunt acordate Tn baza unor indicatori cheie de performanta, care tin cont atat de criterii
cantitative, cat si de criterii calitative.

BCR va evalua periodic practicile sale de remunerare (cel putin anual), pentru a se asigura ca:
sunt create stimulentele corecte, ca gestioneaza eficient riscurile si nu incurajeaza asumarea
excesiva a acestora;
- principiile avute in vedere n cadrul Politicii de Remunerare respecta toate cerintele de reglementare
in vigoare.

In BCR, pachetul total de remunerare este compus din urmatoarele elemente:
= Remuneratia fixa:
- salariul de baza;
- benéeficii.
= Remuneratia variabila.

V. COMUNITATE

Orice comunitate prefuieste demnitatea, omenia, cinstea si intelepciunea. Aceste valori de baza sunt
parte a principiilor BCR: Clientul pe primul loc, Responsabilizare, Performanta, Colaborare, Initiativa,
Disciplina si Rezultate. Sunt ceea ce noi oferim clientilor nostri atunci cand muncim si ne comportam in
spiritul Principiilor BCR.

In contextul Tn care 70% dintre romani cred c& tara merge in directia gresita si doar 14,2% mai au incredere
in sistemul bancar, este de datoria BCR, ca banca locala cea mai mare, sa fie un conector si un catalizator
pentru dezvoltarea Romaniei. Sa fim Banca pentru Romania si cetateni responsabili, cu principii solide,
integrand banca in tesatura comunitatii si avand ca scop intermedierea si sustinerea dezvoltarii valorii n

comunitatile din care facem parte.
Directiile strategice ale BCR in ceea ce priveste implicarea in comunitate sunt urmatoarele:

v/ Sustinerea si promovarea liderilor si a modelelor, participand la crearea unui cadru pozitiv si

inspirational dezvoltarii Romaniei.
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v' Educatie pentru dezvoltarea competentelor practice, avand parteneriate strategice cu cele mai mari
universitati din tara cu scopul principal de a crea proiecte care sa ajute la dezvoltarea abilitatilor practice ale
studentilor pentru o mai usoara integrare pe piata muncii.

v’ Leadership-ul civic, prin dezvoltarea unor proiecte care vin in sprijinul a sute de ONG-uri anual, precum
si prin incurajarea angajatilor sai pentru a fi cetateni responsabili, integrand banca in tesatura comunitatji.

De asemenea, membrii echipei BCR sunt incurajaii sa fie cetateni responsabili in comunitatile din care fac
parte. Angajati BCR beneficiaza de o zi libera pentru voluntariat, sunt sustinufi sa propuna si sa
implementeze proiecte cu real impact social si sunt incurajati sa redirectioneze cei 2% din impozitul pe venit

catre organizatiile care au ca scop binele social.

Totodata, BCR Tsi aliniaza strategia de afaceri la nevoile comunitatii, dezvoltdnd in permanenta produse
inovatoare pentru clientii nostri, pentru a-i ajuta astfel sa-si realizeze visurile si aspiratiile. De asemenea, BCR
este un actor important al dezvoltarii economice, prin sprijinirea proactiva a membrilor comunitatii de afaceri.
In anul 2015, BCR a implementat urmatoarele proiecte in cadrul directiilor strategice de implicare in
comunitate:

1. Sustinerea si promovarea liderilor:

» Haila Olimpiada este un program lansat de Fundatia eMAG caruia BCR i s-a alaturat in 2014 pentru
a sustine performanta Tn educatie. Sustinem atat extinderea centrelor de pregatire pentru copii cu
potential ridicat, cat si organizarea olimpiadelor nationale si pregatirea lotului international de
matematica. in 2015 am extins orasele si numarul centrelor de performantad - sunt acum 14 centre
de pregatire la matematica, fizicd si informaticd in 7 orage: Brasov, Bucuresti, Buzau, Cluj,
Constanta, lasi, Timisoara. In ele se pregatesc aproape 2000 de copii.

» BCR, Banca oficiala a Capitalei Europene a Tineretului 2015 — sustinerea programelor gi
proiectelor adresate tinerilor din Cluj si dezvoltarea unui cadru care permite dezvoltarea unor proiecte
multianuale pentru tineri. Sub umbrela Capitalei Europene a Tineretului 2015, BCR a fost partener in
programul de Bugetare Participativa in care s-au inscris peste 400 de echipe de tineri care au
propus si implementat solutii de imbunatatire a vietii comunitare din Cluj.

2. Educatie pentru dezvoltarea competentelor practice

» Laboratorul de Cariere este o platforma de invatare non-formala special creatd de BCR, in
parteneriat cu Scoala de Valori, pentru a-i ajuta pe tineri sa isi dezvolte abilitatile de soft skills si a-i
integra mai usor pe piata muncii. in anul 2015, au fost organizate dou editii offline ale proiectului, in
lasi si Cluj-Napoca, timp de doua saptaméni, 130 de tineri participdnd la ateliere non-formale si
intrdnd in contact direct cu reprezentantii mediului business.

» Summer Job in BCR este o competitie de educatie financiara si primul proiect de internship platit
adresat elevilor de liceu din Romania. Scopul sau este sa ofere elevilor prima experienta de lucru intr-
0 companie si sa Ti invete notiuni de educatie financiar-bancara, prin practica, cu sprijinul unor
mentori din BCR. In 2015 au fost peste 300 de aplicatii primite, 60 de elevi au facut un internship
platit timp de 2 luni in BCR.

3. Leadership civic
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» Bursa Binelui www.bursabinelui.ro este singura platforma de donatii necomisionate din Roméania
care aduce Tmpreuna organizatiile care au nevoie de sprijin pentru a-si desfasura proiectele si
oamenii care vor s& investeasca in faptele bune din comunitatea lor. In prezent sunt peste 300 de
organizatii pe platforma, care au reusit sa strAngd peste 300.000 euro din donatji online. Tn 2015,
peste 5000 de persoane au donat pentru proiectele inscrise, iar in perioada Campionatului de Bine
(fn numai 2 luni) au fost stransi 60.000 euro pentru aproximativ 100 de organizatii.

> Brutaria de Fapte Bune este o competifie adresata angajatilor bancii cu scopul de a incuraja
implicarea in comunitate, prin catalizarea mai multor resurse valoroase: abilitatile, timpul si dedicarea
colegilor, resursele financiare oferite de banca. In 2015, s-au Inscris 40 de proiecte In competitie, din
toata tara, peste 110 angajati au fost implicati ca membri in echipa de proiect sau mentori, 15000
euro au fost folositi pentru implementarea celor 5 proiecte castigatoare, iar proiectele inscrise n

competitie aduna cateva mii de beneficiari.
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