REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
,George & ARVAL”

SECTIUNEA 1 — ORGANIZATORUL CAMPANIEI

BANCA COMERCIALA ROMANA S.A., institutie de credit, persoana juridicid romana, infiintatd si
functionand conform legislatiei din Romania, cu sediul in Bucuresti, Calea Orhideelor nr. 15D, Cladirea The
Bridge 1, et. 2, Sector 6, cod postal 060071, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J1991000090407,
CIF 361757, inregistrata in Registrul Institutiilor de Credit sub nr. RB-PJR-40-008, societate pe actiuni
administrata n sistem dualist, avand cont bancar deschis la Banca Comerciala Romana S.A. — Centrala,
cod IBAN RO93RNCB0002B00053474306, cu capital social subscris si varsat integral de 1.625.341.625,40
lei, denumita in continuare ,BCR” sau ,Banca”.

1.2 Campania promotionala ,George & ARVAL”, denumitd in continuare ,Campania”, se desfasoara in
baza prezentului Regulament, obligatoriu pentru toti participantii.

SECTIUNEA 2 — TERMENI SI DEFINITII

2.1 Campania ,George & ARVAL” (denumita in continuare ,Campania”) se desfasoara in conformitate cu
prevederile prezentului regulament oficial (denumit in continuare ,Regulamentul”), obligatoriu pentru tofi
Participantii.

2.2 In sensul prezentului Regulament:

Participant Tnseamna persoanele juridice cu sediul social Tn Romania si persoanele fizice autorizate cu
domiciliul fiscal In Romania care se inscriu in Campanie si indeplinesc conditiile prezentului Regulament.

SECTIUNEA 3 — DURATA CAMPANIEL. _ARIA DE DESFASURARE S| PRODUSE/SERVICII
PARTICIPANTE

3.1 Campania se desfasoara in perioada 15.05.2026 — 15.08.2026 (inclusiv) si are loc pe teritoriul Romaniei
si/sau pe site-ul www.bcr.ro sau in unitatile BCR (unde se pot consulta detalii despre Campanie), conform
mecanismului descris la Sectiunea 4. Campania se adreseaza persoanelor juridice cu sediul In Roméania
si persoanelor fizice autorizate cu domiciliul fiscal in Romania care opteaza pentru participare si respecta
termenii si conditiile Campaniei ,George & ARVAL”.

3.2 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica Regulamentul sau de a inceta Campania inainte de
termen, modificarile intrdnd Tn vigoare la data prevazuta in actele aditionale. Modificarile sau Tncetarea
Campaniei vor fi aduse la cunostinta participantilor prin publicare pe www.bcr.ro — sectiunea Campanii sau
prin afisare Tn unitatile BCR, cu cel putin 5 zile lucratoare inainte de intrarea in vigoare.

3.3 Produsele/serviciile participante sunt:

a) serviciul de Internet/Mobile Banking ,George”;

b) serviciile/produsele Arval.

3.4 Regulamentul oficial este disponibil gratuit oricarei persoane interesate.

3.5 Detalii suplimentare:

a) in unitatile BCR;

b) pe www.bcr.ro — sectiunea Campanii;

c) prin InfoBCR (08:00-22:00): 0800 801 227 (gratuit) sau +4021 407 42 00.

SECTIUNEA 4 — DREPTUL DE PARTICIPARE. MECANISMUL CAMPANIEI
4.1 Campania este destinata persoanelor juridice din Roméania si PFA-urilor cu domiciliul fiscal in Romania,
care, pentru eligibilitate, trebuie sa indeplineasca cumulativ:




a) au aplicatia George instalata si serviciul activ;

b) participa prin reprezentanti legali;

c) acceseaza serviciile Arval prin George (,Store”);

d) au numar de telefon valid in sistemul BCR;

e) respecta prezentul Regulament.

4.2 Oferta speciala Arval pentru clientii George Business:

Oferta de pret:

KIA SPORTAGE 1.6 T-GDI 150CP 7DCT 4X2 Urban

de la 279 EUR/luna* (avans 2.347 EUR), 36 luni, 25.000 km/an.

SKODA OCTAVIA HATCHBACK 1.5 TSI mHEV 115CP Selection DSG

de la 221 EUR/luna* (avans 2.000 EUR), 36 luni, 25.000 km/an.

Preturile includ: inmatriculare, taxe, mentenanta, anvelope, asigurari (RCA si CASCO cu fransizad 100
EUR), asistenta rutiera si masina de inlocuire.

Livrarea se face din stoc, in functie de disponibilitatea producatorului.

4.3 Mecanism:

i. Arval creeaza un link cu oferta si il transmite BCR pentru publicare in George;

ii. Participantii acceseaza oferta ih George Store si completeaza formularul (printr-un link dedicat);
iii. Lead-urile sunt colectate prin linkul dedicat Arval, disponibil doar clientilor BCR.

SECTIUNEA 5 — TAXE

5.1 Organizatorul nu are nicio obligatie de a calcula, retine, declara sau plati orice taxe aferente produselor
si serviciilor oferite de Arval prin George Store si obtinute de Participanti la preturi speciale.

5.2 Pentru evitarea oricarui dubiu, obligatiile fiscale si procedurale aferente beneficiilor din cadrul acestei
campanii revin exclusiv persoanelor juridice si persoanelor fizice autorizate. Acestea au obligatia de a
inregistra ofertele si beneficiile in evidentele contabile proprii, de a determina si de a aplica tratamentul
fiscal corespunzator, in conformitate cu prevederile Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile
si completarile ulterioare.

SECTIUNEA 6 — LEGISLATIE APLICABILA. LITIGII

6.1 Orice neintelegeri aparute intre Organizator si Participanti in cadrul Campaniei vor fi solutionate pe cale
amiabil. Tn cazul in care acest lucru nu este posibil, litigiile vor fi solutionate de instantele competente de
la sediul Organizatorului.

6.2 Legea aplicabila este legea roméana.

6.3 Orice reclamatii referitoare la desfasurarea Campaniei pot fi transmise catre BCR la adresa de e-mail:
sesizari@bcr.ro, in termen de maximum 5 zile lucratoare de la data incheierii Campaniei. Dupa aceasta
data, Organizatorul nu va mai lua in considerare nicio reclamatie.

SECTIUNEA 7 — INCETAREA CAMPANIEI

7.1  Incetarea Campaniei poate avea loc 1in oricare dintre urmatoarele  situatii:
a) In cazul aparitiei unui caz de fortd majora si/sau caz fortuit (astfel cum sunt definite de Codul Civil);
b) Organizatorul poate decide incetarea Campaniei, fara a fi necesar consimtamantul Participantilor;
c) daca Banca Nationala a Romaniei, in calitate de autoritate de reglementare a BCR, solicita incetarea
Campaniei;

d) daca Organizatorul nu mai poate continua Campania, din motive independente de vointa sa;

7.2 In cazul prevazut la art. 7.1 lit. (a), Organizatorul va informa Participantii prin intermediul site-ului
www.bcr.ro, sectiunea Utilitare — Campanii, sau prin afisare in unitatile teritoriale, in cel mai scurt timp
posibil.

In toate celelalte cazuri prevazute la art. 7.1, Organizatorul va informa Participantii prin intermediul site-ului
BCR (www.bcr.ro) sau prin afisare Tn unitatile teritoriale, cu cel putin 5 zile inainte de data incetarii.




7.3 Situatiile prevazute la art. 7.1 lit. (a) si (b) includ, de asemenea, hotarari judecatoresti si/sau decizii
adoptate de autoritatile publice competente.

7.4 n situatiile prevdzute la art. 7.1 si 7.2 de mai sus, Organizatorul nu va avea nicio obligatie fatad de
Participanti.

SECTIUNEA 8 —- PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE

8.1 Organizatorul nu va prelucra datele cu caracter personal in cadrul Campaniei si nu va transmite date
catre ARVAL LEASING A.

8.2 Participantii beneficiaza de urmatoarele drepturi in legatura cu prelucrarea datelor cu caracter personal:
dreptul la informare, dreptul de acces la date, dreptul la rectificare, dreptul la stergerea datelor, dreptul la
restrictionarea prelucrarii, dreptul la portabilitatea datelor, dreptul de opozitie, dreptul de a nu face obiectul
unei decizii individuale automatizate, precum si dreptul de a depune o plangere la Autoritatea Nationala de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal si/sau la instantele competente, daca considera
necesar. Pentru mai multe detalii privind activitatile de prelucrare a datelor si modul de exercitare a
drepturilor, participantii pot contacta Organizatorul la adresa de e-mail: dpo@bcr.ro sau pot accesa Politica
de Confidentialitate BCR disponibila pe www.bcr.ro.

SECTIUNEA 9 — ALTE PREVEDERI

9.1 Prin participarea la aceasta Campanie, Participantii accepta Tn mod neconditionat si irevocabil
prevederile prezentului Regulament. in cazul in care Organizatorul constata ca nu au fost indeplinite si/sau
au fost incalcate conditiile prevazute in prezentul Regulament, isi rezerva dreptul de a suspenda in orice
moment drepturile si beneficiile acordate castigatorului, fara acordarea vreunei despagubiri sau efectuarea
vreunei plati.

9.2 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica Regulamentul, aceste modificari urmand sa intre in
vigoare dupa notificarea prealabild a participantilor pe site-ul www.bcr.ro si/sau prin afisare in unitatile
teritoriale. Anuntul va fi realizat de Organizator cu cel putin 5 zile lucratoare Tnainte de intrarea in vigoare a
modificarilor.

Denumirea/Adresa Organizatorului: Banca Comercialda Roméana S.A., Bucuresti, Calea Orhideelor nr.
15D, Cladirea The Bridge 1, etaj 2, Sector 6, cod postal 060071


http://www.bcr.ro/

