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REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE 
„Recomanda George pentru afacerea ta” 

(„Regulament”) 
 

 
Sectiunea 1 - Organizatorul Campaniei 
 
1.1 Organizatorul campaniei este Banca Comerciala Romana S.A., institutie de credit, persoana juridica 

romana, cu sediul in Bucuresti, Soseaua Orhideelor nr. 15D, Cladirea The Bridge 1, etajul 2, sector 6,  
Bucuresti, cod postal 060071, inregistrata in Registrul Institutiilor de Credit sub nr. RB-PJR-40-008/1999, 
cont bancar cod IBAN RO93RNCB0002B00053474306 deschis la Banca Comerciala Romana S.A. – 
Centrala, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J40/90/1991, CUI 361757, CIF 361757, societate pe 
actiuni administrata in sistem dualist, avand un capital social subscris si varsat integral in valoare de 
1.625.341.625,40 RON („Organizator” sau „BCR”). 

1.2 Campania promotionala „Recomanda George pentru afacerea ta” de promovare a pachetelor „George 
pentru Afacerea ta” in LEI cu card de debit Visa Business sau Mastercard Business atasat, deschise online 
(„Campania”), se va derula sub prevederile prezentului Regulament, care este obligatoriu pentru toti 
participantii. 

 
Sectiunea 2 - Durata Campaniei, aria de desfasurare si Serviciile Bancare participante 

 
Campania se va desfasura pe intreg teritoriul Romaniei, in perioada 07.10.2024  ora 00:00, inclusiv, ora României  
- 30.12.2024, ora 23:59, inclusiv, ora României, conform mecanismului Campaniei (sectiunea 3 din Regulament). 

2.1 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament al Campaniei sau de a inceta 
Campania inainte de termen, urmand ca modificarile sa intre in vigoare la data prevazuta in fiecare act 
aditional de modificare a acestuia. Modificarile Regulamentului Campaniei vor fi aduse la cunostinta 
participantilor prin publicarea informatiei pe website-ul www.bcr.ro si prin afisare in aplicatia Mobile Banking 
“George”, cu cel putin 1 zi lucratoare inainte de intrarea in vigoare a modificarilor. 

2.2 Serviciul Bancar participant la Campanie este contul curent „George pentru Afacerea Ta” in LEI, cu 
card de debit Visa Business sau Mastercard Business atasat, deschis online din link-ul de 
recomandare primit.  

2.3 Scopul Campaniei este promovarea Serviciului Bancar indicat la pct. 2.3 de mai sus, urmat de acordarea 
unui comision Recomanda George pentru afacerea ta /cash back (conform sectiunii 5 din Regulament), 
participantilor eligibili (identificati in sectiunea 3 din Regulament). Prin sintagma “promovare” se intelege 
accesarea Serviciului Mobile Banking “George” / Sectiunea Profil / „Recomand George” de catre clientul 
existent al BCR (participant din Categoria A), prin care acesta acceseaza un link de recomandare, pe care 
il poate trimite catre participanti din Categoria B, care au posibilitatea de a accesa online Serviciile Bancare, 
in termenii si conditiile prezentului Regulament. 

2.4 Regulamentul este disponibil in mod gratuit pe website-ul www.bcr.ro si in George. Pentru detalii privind 
Campania, participantii pot solicita gratuit consultarea Regulamentului, dupa cum urmeaza: 
a) In George, pentru participantii la Campanie din Categoria A (indicata in Sectiunea 3 din Regulament); 
b) In pagina web care se deschide participantilor la Campanie din Categoria B (indicata in Sectiunea 3 din 

Regulament) la accesarea link-ului din invitatia transmisa de participantii din Categoria A; 
c) apeland InfoBCR (serviciu disponibil zilnic, de luni pana vineri, intre 8.00 si 22.00) la urmatoarele numere 

de telefon: *2227 numar cu tarif normal apelabil din retele nationale fixe si mobile sau la +4021 407 42 
00, apelabil din tara si strainatate, tarif normal; 

d) In orice unitate BCR. 
 

Sectiunea 3 - Dreptul de participare. Mecanismul Campaniei 
 
3.1 La Campanie pot participa atat clienti existenti ai BCR, cat si clienti noi care isi deschid relatia de afaceri cu BCR 

si care se incadreaza intr-una dintre categoriile de mai jos: 
a. Categoria A (participanti care recomanda) sunt clienti BCR entitati juridice sau PDAI, selectati 

aleatoriu din baza de date de clienti, si care indeplinesc cumulativ conditiile de mai jos: 

• sunt persoane juridice sau Persoane care Desfasoara Activitati Independente (PDAI), 
organizate in conformitate cu prevederile legale in vigoare, incadrate in segmentul Micro (cifra 
de afaceri anuala neta de pana la 1 milion EUR echivalent lei), cu sediul social/domiciliul fiscal 
pe teritoriul Romaniei; 

• participa la Campanie prin intermediul persoanelor fizice care au calitatea de reprezentanti 
legali ai persoanei juridice, respectiv ai PDAI; 

• sunt utilizatori ai Serviciului de Mobile Banking “George”   

http://www.bcr.ro/
http://www.bcr.ro/
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• acceseaza Sectiunea Profil / „Recomand George”, parcurge regulamentul Campaniei si 
transmit invitatia cu link-ul de recomandare  catre persoanele recomandate din Categoria B; 
participantii din Categoria A isi dau acordul si accepta in mod expres si fara echivoc 
intrarea in campanie si in parteneriat cu BCR pentru recomandarea/ promovarea George 
in conditiile prezentului Regulament, prin accesarea si distribuirea linkului de 
recomandare; 

• nu pot participa la Campanie entitatile in care sunt actionari/asociati, dupa caz, titulari, angajati 
BCR/ai entitatilor la care BCR detine participatii, rudele de gradul I (copii si parinti) si sotul/sotia 
acestora. 

b. Categoria B (entitati care primesc recomandarea) care indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii: 

• sunt persoane juridice sau Persoane care Desfasoara Activitati Independente (PDAI) incadrate 
in segmentul Micro (cifra de afaceri anuala neta de pana la 1 milion EUR echivalent lei), cu 
sediul social/domiciliul fiscal pe teritoriul Romaniei; 

• participa la Campanie prin intermediul persoanelor fizice care au calitatea de reprezentanti 
legali ai persoanei juridice, respectiv ai PDAI; 

• sunt clienti noi care isi deschid un cont curent George pentru Afacerea ta in LEI, cu card de 
debit Visa Business sau Mastercard Business  atasat, utilizand fluxul de inrolare 100% digital 
(onboarding digital 100%), prin intermediul link-ului trimis de catre unul din participantii de la 
Categoria A; 

• efectueaza cel putin 6 plati electronice in valoare de minim 100 lei fiecare, dintre care cel 
putin 3 tranzactii sunt efectuate la POS in urmatoarele 3 luni de la data deschiderii contului. 
Vor fi eligibile platile electronice decontate in urmatoarele 3 luni de la data deschiderii contului 
curent George pentru Afacerea ta; 

• nu pot participa la Campanie entitatile in care sunt actionari/asociati, dupa caz, titulari, angajati 
BCR/ai entitatilor la care BCR detine participatii, rudele de gradul I (copii si parinti) si sotul/sotia 
acestora. 

     Atat participantii din Categoria A, cat si cei din Categoria B, trebuie sa respecte conditiile din prezentul  
Regulament. 

3.2   Participarea la Campanie este gratuita. 
3.3   Fiecare client din Categoria A va putea trimite link-ul unic de recomandare catre un numar nelimitat de entitati 

din Categoria B, dar va fi eligibil pentru primirea comisionului „Recomanda George pentru afacerea 
ta” numai pentru primele doua recomandari care indeplinesc conditiile de la pct. 3.1 lit. b. 

3.4   Un participant din Categoria B nu va putea deveni si participant din Categoria A, ulterior deschiderii 
relatiei de afaceri cu BCR. 

 
Sectiunea 4 – Descrierea comisionului de recomandare/cash back  

 
4.1 Comisionul „Recomanda George pentru afacerea ta” consta in bani si este in valoare de 300 Lei/entitate 

din Categoria A pentru maxim 2 clienti noi recomandati, care indeplinesc conditiile de la pct. 3.1 lit. b. 
Astfel, participantii din Categoria A pot primi o suma in valoare maxima de 600 Lei (la care se  adauga TVA 
potrivit reglementarilor fiscale in vigoare, dupa caz, in functie de cum acestia sunt sau nu persoane 
impozabile inregistrate in scop de TVA), doar in baza facturilor emise si doar cu respectarea conditiilor de la 
pct. 3.1 lit. a, precum si a celor din Sectiunea 5. 

4.2 Fiecare Participant din Categoria B va primi un cash back in valoare de 600 Lei, doar cu respectarea 
conditiilor de la pct. 3.1 lit. b. 

 
Sectiunea 5 – Acordarea comisionului „Recomanda George pentru afacerea ta” /cash back 
 
5.1 Participantii din Categoria A pot recomanda un numar nelimitat de entitati din Categoria B, dar pot 

primi un comision „Recomanda George pentru afacerea ta” in valoare de 300 Lei / entitate 
recomandata la care se adauga TVA, dupa caz, doar in baza facturii emise si transmise conform 
reglementarilor fiscale in vigoare, doar pentru primele doua recomandari de entitati, care indeplinesc 
criteriile pct. 3.1 lit. b.  Organizatorul va verifica asocierea linkului de invitatie al participantului din Categoria 
A cu cel utilizat la deschiderea contului George pentru Afacerea ta de catre participantii din Categoria B. 

5.2 Pentru actiunea de recomandare George, participantul din Categoria A care indeplineste conditiile de 
eligibilitate, poate solicita incasarea comsionului „Recomanda George pentru afacerea ta”, la care se va 
adauga TVA, daca este cazul,  in baza facturii fiscale emise si transmise prin intermediul portalului ANAF 
SPV,  in sistemul RO e-Factura, conform reglementarilor fiscale in vigoare cu urmatoarele detalii: 
Client: Banca Comerciala Romana S.A. 
Adresa: Soseaua Orhideelor nr. 15D, Cladirea The Bridge 1, etajul 2, Sector 6, Bucuresti, cod postal 060071, 
Romania 
Cod de inregistrare in scopuri de TVA: RO361757 
IBAN: RO93 RNCB 0002B 00053474306 
Banca: BCR – Centrala Back Office 
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5.3  Factura va cuprinde in mod obligatoriu urmatoarele informatii: 
(a) numarul de ordine, in baza uneia sau a mai multor serii, care identifica factura in mod unic; 
(b) data emiterii facturii; 
(c) data la care au fost prestate serviciile; 

(d) denumirea, adresa si codul de inregistrare in scopuri de TVA sau, dupa caz, codul de identificare fiscala 
ale persoanei impozabile care a prestat serviciile; 

(e) denumirea si adresa beneficiarului serviciilor, precum si codul de inregistrare in scopuri de TVA;  
(f) denumirea serviciilor prestate: “Comision Recomanda George pentru afacerea ta” ; 
(g) baza de impozitare a serviciilor; 
(h) indicarea cotei de taxa aplicate si a sumei taxei colectate, exprimate in lei;  
(i) In cazul in care exigibilitatea TVA intervine la data incasarii contravalorii integrale sau partiale a livrarii de 

bunuri ori a prestarii de servicii, mentiunea "TVA la incasare". 
(j) In cazul in care este aplicabila o scutire de taxa, trimiterea la dispozitiile aplicabile din Codul Fiscal sau 

orice alta mentiune din care sa rezulte ca prestarea de servicii face obiectul unei scutiri; 
Lipsa elementelor obligatorii sau eventualele erori in completarea acestora pe factura, vor duce la 
respingerea facturii respective. 
In situatia in care factura/facturile nu contin mentiunile obligatorii indicate mai sus, termenul de plata va curge 
de la data primirii de catre BCR a facturii originale corectate potrivit reglementarilor fiscale in vigoare. Factura 
electronica corectata se transmite in cadrul aceluiasi sistem national privind factura electronica RO e-Factura. 
Data primirii se considera data de la care factura electronica corecta este disponibila pentru descarcare din 
sistemul national RO e-factura, termenul de plata fiind de 30 de zile de la primirea acesteia. 

5.4 Participantii din Categoria B vor primi cash back direct in contul curent deschis la BCR, in valoare de 
600 Lei, pana cel mai tarziu pe data de 30 aprilie 2025, doar daca isi deschid contul George pentru 
afacerea ta utilizand link-ul de recomandare transmis de catre persoana din Categoria A si indeplinesc 
cerintele mentionate la pct. 3.1.b. 

5.5 Participantii eligibili din Categoria A pentru primirea comisionului „Recomanda George pentru afacerea 

ta” vor fi desemnati pana la data de 10 Aprilie 2025, astfel ca dupa aceasta data, acestia vor putea emite 

facturi pentru serviciile de recomandare prestate in baza acestui regulament, dar nu mai tarziu de 20 aprilie 
2025,  in vederea incasarii comisionului direct in cont  pana cel mai tarziu pe data de 30 aprilie 2025. 

5.6 Beneficiarii  comisionului „Recomanda George pentru afacerea ta”, respectiv a cash back-ului, vor fi informati 
prin intermediul George. 

5.7 Dreptul asupra comisionului „Recomanda George pentru afacerea ta” , respectiv a cashback-ului nu poate fi 
transferat unei alte entitati. 

Sectiunea 6 - Taxe si impozite aferente 
 
6.1 Organizatorul nu are obligatia calcularii si retinerii niciunui impozit. Comisioanele „Recomanda George pentru 

afacerea ta”, respectiv sumele reprezentand cash back, obtinute de catre beneficiarii persoane juridice si 
PDAI vor trebui inregistrate de catre acestia in contabilitate proprie ca venituri, urmand ca tratamentul fiscal 
sa fie stabilit si impozitate exclusiv de catre persoanele juridice si PDAI care le-au incasat, respectiv primit, 
in conformitate cu Legea nr. 227/2015 privind Codul Fiscal. 

6.2 Orice alte obligatii de natura fiscala sau de orice alta natura, in legatura cu acestea, sunt in sarcina exclusiva 
a beneficiarilor comisionului de recomandare, respectiv a beneficiarilor de cashback.  

 
Sectiunea 7 - Legea aplicabila. Litigii 

 
7.1 Eventualele neintelegeri aparute intre Organizator si participantii la Campanie se vor rezolva pe cale 

amiabila, iar in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti de 
la sediul Organizatorului sau de cele stabilite de legea privind competenta teritoriala a instantelor de 
judecata. 

7.2 Legea aplicabila este legea romana. 
 
Sectiunea 8 - Incetarea Campaniei 

 
8.1 Campania poate inceta: 

a) in caz de forta majora si/sau caz fortuit (asa cum sunt acestea definite de Codul Civil); 
b) prin decizie unilaterala a Organizatorului.  
c)  in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa sa de a continua Campania.  

8.1.1 În toate cazurile enumerate la Art. 8.1 de mai sus, cu exceptia lit. (a) cand Organizatorul va anunta 
Participantii pe portalul acestuia (www.bcr.ro) sau prin afisare în unitatile teritoriale de indata de circumstantele 
producerii evenimentului de forta majora/caz fortuit o vor permite, Organizatorul va anunta Participantii cu cel putin 
1 zi inainte pe portalul Organizatorului (www.bcr.ro) sau prin afisare în unitatile teritoriale.  
 
8.2 În situatiile avute în vedere la Art. . 8.1 lit. (a) si (b) sunt incluse si hotararile instantelor judecatoresti, si/sau 
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deciziile unor autoritati publice competente. 
8.3 Pentru situatiile avute in vedere la pct. 8.1 si pct. 8.2, Organizatorul nu are nicio obligatie catre  

Participanti privind eventuale despagubiri sau alte pretentii de orice natura. 
8.3 In situatiile avute in vedere la pct. 8.1 sunt incluse si hotararile instantelor judecatoresti, precum si actele unor 

autoritati publice competente. 
8.4 Pentru situatiile avute in vedere la pct. 8.1 si pct. 8.2, Organizatorul nu are nicio obligatie catre participanti cu 

privire la returnarea vreunei sume de bani cu titlu de despagubire sau alte asemenea pretentii. 
 

Sectiunea 9 - Prelucrarea datelor personale 

 

9.1 Organizatorul prelucreaza datele cu caracter personal ale participantilor la Campanie in conformitate cu 
prevederile legale aplicabile in materia protectiei datelor cu caracter personal, inclusiv, dar fara limitare la 
prevederile Regulamentului General privind Protectia Datelor nr. 679/2016. 

9.2 Datele cu caracter personal sunt prelucrate in vederea executarii obligatiilor si exercitarii drepturilor care 
rezulta in privinta Organizatorului prin acceptarea conditiilor prevazute in prezentul Regulament de catre 
participanti, dupa cum urmeaza: pentru desemnarea castigatorilor acestei Campanii, realizarea de rapoarte 
statistice cu privire la clienti, produsele si serviciile BCR si prin transmiterea de informatii privind Campania 
in derulare. Furnizarea datelor este voluntara. Refuzul furnizarii acestora poate atrage insa imposibilitatea 
participarii la Campanie. 

9.3 Datele cu caracter personal ale participantilor la Campanie vor fi introduse in baza de date destinata 
utilizatorilor de produse/servicii BCR si vor fi stocate pe durata necesara organizarii Campaniei, precum si 
ulterior in vederea indeplinirii obligatiilor legale care incumba Organizatorului inclusiv obligatiile in materie 
fiscala si in materia arhivarii. Dupa expirarea duratelor de stocare, este posibil ca Organizatorul sa 
anonimizeze datele, lipsindu-le astfel de caracterul personal, pentru scopuri statistice. 

9.4 Persoanele fizice, reprezentanti ai persoanelor juridice, beneficiaza de urmatoarele drepturi in contextul 
prelucrarii datelor cu caracter personal: dreptul la informare, dreptul de acces la date, dreptul la rectificare, 
dreptul la stergerea datelor (dreptul de „a fi uitat”), dreptul la restrictionare, dreptul la portabilitate, dreptul la 
opozitie, dreptul de a nu fi subiectul unei decizii individuale automate si dreptul de a se adresa Autoritatii 
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal si/sau instantelor competente, in 
masura in care considera ca este necesar. Pentru mai multe detalii privind activitatile de prelucrare si modul 
de exercitare a drepturilor, participantii pot contacta Organizatorul la adresa de e-mail: dpo@bcr.ro. 

 
Sectiunea 10 - Alte prevederi ale Regulamentului 

 
10.1 Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord si accepta neconditionat si in mod 

irevocabil prevederile prezentului Regulament. In cazul in care Organizatorul constata neindeplinirea si/sau 
nerespectarea conditiilor stipulate de Regulament, isi rezerva dreptul de a suspenda oricand drepturile si 
beneficiile ce revin castigatorului, fara alte despagubiri sau plati. 

10.2 Cu exceptia cazului in care se prevede expres altfel, termenii cu majuscula folositi in Regulament vor avea 
intelesul atribuit in Termenii si Conditiile Generale de Afaceri pentru persoane juridice si persoane care 
desfasoara activitati independente ("TCGA"), disponibil pe websiteul www.bcr.ro. TCGA, impreuna cu toate 
anexele sale (inclusiv Tariful de Comisioane BCR Aplicabil), astfel cum pot fi acestea modificate din timp in 
timp, constituie parte integranta din formularele contractuale ce vor fi semnate la accesarea unui Serviciu 
Bancar. 

10.3 Organizatorul nu raspunde pentru maniera de transmitere a link-ului de recomandare, inclusiv in caz de 
transmitere eronata sau in conditii care nu asigura calitatea si securitatea datelor sau ar putea genera orice 
risc de securitate cibernetica. 

10.4 Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite in atentia Directia Produse si 
Segmente Retail, Biroul Management Reclamatii, la urmatoarea adresa: BCR Centrala – Soseaua 
Orhideelor nr. 15D, Cladirea The Bridge 1, etajul 2, sector 6,  Bucuresti, cod postal 060071, Bucuresti, 
Romania, sau pe adresa de email: contact.center@bcr.ro, in termen de maxim 7 zile de la data expirarii 
perioadei de desemnare participanti eligibili, mentionata la pct 5.5 din Sectiunea 5 a prezentului regulament. 
Dupa aceasta data, Organizatorul nu va mai lua in consideratie nicio reclamatie. 

 
 
 

Denumirea/Adresa Organizatorului 
Banca Comerciala Romana S.A., Soseaua Orhideelor Nr. 15 D, Cladirea The Bridge 1, etajul 2, Sector 6,  Bucuresti, 
cod postal 060071, Romania 
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