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Erste banci uru€en treéi uzastopni certifikat Employer Partner

Podgorica — Erste Bank AD Podgorica (Erste banka) je treci put uzastopno nagradena Employer
Partner certifikatom potvrdivsi izvrsnost u upravljanju ljudskim resursima. Zahvaljujuci
dugogodisnjem ulaganju u razvoj ljudskih resursa Erste banka je ostvarila izvrsne rezultate u
priviaCenju i zaposljavanju novih talenata kao i u razvijanju, inspirisanju, motivisanju i nagradivanju
zaposlenih.

Certifikat Employer Partner je predsjedniku Upravnog odbora Erste banke Aleksi Lukiéu i direktorici
Sluzbe ljudskih resursa Tatjani Kekovié urugila Lara Subié Susa, voditelika Employer Partner
programa SELECTIO Grupe.

,P0sebno pohvaljujemo Erste banku Crna Gora u podsticanju zaposlenih na razvoj. Osim $to svi
zaposleni imaju mogucnost raznih razvojnih i edukativnih aktivnosti, takve su aktivnosti individualno
orijentisane zbog ¢ega prosje¢no zadovoljstvo zaposlenih po pitanju prilika za razvoj iznosi 90%.
Ovakvo ulaganje u razvoj zaposlenih izuzetno je vazno u doba brzih i ¢estih promjena koje
zahvataju sve poslovne sektore rekla je Lara Subi¢ Susa, voditeljka projekta Employer Partner.

Kako bi zadovoljila sve uslove za postizanje certifikata Employer Partner, Erste banka je morala da
prode detaljnu evaluaciju upravljanja ljudskim resursima koja ocjenjuje iskustvo zaposlenih u sedam
kljuénih etapa i 30 tema. Ovakva evaluacija sistema upravljanja ljudskim resursima je jedina koja
istovremeno uzima u obzir dvije perspektive — perspektivu poslodavca i perspektivu zaposlenih.

Nezavisni certifikacijski tim je veoma visoko ocijenio prakse Erste banke u oblasti prijema novih
zaposlenih i razvoju, kao i u procjeni u€inka i njegovanju kulture inovacija i saradnje.

,veoma smo ponosni jer smo, i nakon znac¢ajnog pooS$travanja kriterijuma za dodjelu certifikata,
ponovo i formalno u drustvu kompanija iz regiona koje se isti¢u kao najbolji poslodavci. Trudimo se
da osiguramo motivisuce i pravedno radno okruZenje, u kojem ¢e svaki zaposleni dobiti priliku za
razvoj i unapredenje znanja i viestina. Kao finansijska organizacija brinemo o finansijskom zdravlju
nasih klijenata, ali i zaposlenih. To radimo kroz razli¢ite inicijative medu kojima bih izdvojila dvije
realizovane tokom prosle godine: nelinearno uskladivanje zarada u cilju smanjenja efekata inflacije
na standard zaposlenih, kao i program dodjele besplatnih akcija Erste Grupe zaposlenima®, kazala
je Tatjana Kekovic. ,/zvjeStaj nezavisnog certifikacijskog tima nam je dao dragocjene smjernice i
ukazao na oblasti koje ¢e nam biti u fokusu u cilju daljeg unapredenja radnog okruZenja“.

Erste Bank AD Podgorica je €lanica Erste Grupe koja saoko 47.500 zaposlenih usluzuje preko 16,1 miliona klijenata putem viSe od 2.300
filjala u jo§ 7 drzava (Austrija, Ce$ka Republika, Hrvatska, Madarska, Rumunija, Slovagka, Srbija). Erste Bank AD Podgorica posluje na
teritoriji cijele Crne Gore kroz mrezu od 17 filjala. Cetiri su u Podgorici, a po jedna u Ulcinju, Baru, Budvi, Tivtu, Kotoru, Herceg Novom,
Cetinju, Kolasinu, NikSi¢u, Beranama, Bijelom Polju, RoZzajama i u Pljevljima.



Metodologija certifikata Employer Partner osmisljena je 2005. godine i od tada se kontinuirano
revidira. U proSlogodiSnju reviziju je uklju¢eno viSe od pedeset vrhunskih HR stru¢njaka, a standardi
su definisani po uzoru na najbolje svjetske prakse u upravljanju ljudskim resursima.

Danas je Employer Partner sproveden u viSe od dvjesta organizacija iz preko deset zemalja, a
zanimljivo je da su neke organizacije uvrstile certifikat kao klju€ni pokazatelj uspjeSnosti odjeljenja
za upravljanje ljudskim resursima.
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