
Profil Erste Bank AD Podgorica
Erste Bank AD Podgorica je među vodećim banakama na crnogorskom tržištu, prepoznata po
kvalitetu poslovanja i primjeni najbolje bankarske prakse. Dio je austrijske Erste Grupe koja je
osnovana 1819. godine i posluje u još 7 zemalja centralne i istočne Evrope (Austrija, Češka,
Hrvatska, Mađarska, Rumunija, Slovačka, Srbija). 

Tokom 2024. godine je proslavljen jubilej - 15 godina poslovanja Erste banke u Crnoj Gori. 
Prisustvo Erste Grupe u Crnoj Gori ozvaničeno je u martu 2009. godine kada je
Erste&Steiermaerkische bank d.d. kupila 100% akcija male mikrokreditne banke, koja je u tom
trenutku imala oko pet odsto tržišnog učešća. Danas je Erste banka jedna od najvećih banaka u
Crnoj Gori, sa više od četiri stotine zaposlenih koji uslužuju oko 130.000 klijenata, te sa aktivom
iznad 930 miliona eura.

Strateški ciljevi

Vlasnička struktura 

Erste & Steiermärkische Bank d.d. 

Upravni odbor

Erste banka i njeni zaposleni su na decembarskom Erste dobrotvornom doručku sakupili ukupno
rekordnih 7.683,4 EUR donacija, a glasovima zaposlenih odlučeno je da novac bude usmjeren
Centru za neonatologiju Instituta za bolesti djece, Klinički centar Crne Gore. Načelnica Centra
doc. prim. dr Lidija Banjac zahvalila se zaposlenima i banci na donaciji koja će omogućiti
unapređenje uslova rada i doprinijeće boljoj njezi novorođenčadi. 

Donacijom JU Zavod Komanski most obilježen je jubilej 15 godina poslovanja Erste banke u
Crnoj Gori. „Jako smo zadovoljni prisutnošću i poslovanjem Erste banke u Crnoj Gori u proteklih
15 godina. Banka je u tom razdoblju izgradila vrlo dobru poziciju stabilne finansijske institucije
visoke reputacije, koja primjenjuje najbolju bankarsku praksu te njeguje partnerski odnos s
klijentima kojima je prva i prava adresa za podršku u svim razvojnim i životnim fazama. Erste u
Crnoj Gori ima jaku podršku svog vlasnika, Erste banke iz Hrvatske, ali i cijele Erste grupe u
daljem razvoju, očuvanju i jačanju svoje tržišne pozicije i lidera u podršci zelenoj transformaciji
ekonomije,“ rekao je Christoph Schöfböck /Kristof Šefbek/, predsjednik Nadzornog odbora
Erste banke.

Erste Bank AD Podgorica je četvrti put uzastopno nagrađena Employer Partner certifikatom za
izvrsnost u upravljanju ljudskim resursima, a koji dodjeljuje SELECTIO Grupa, renomirana
grupacija specijalizovana za savjetovanje u ljudskim resursima. Najbolji rezultati ostvareni su u
procesima strategije zapošljavanja, uvođenja u posao, agenta promjene, dobrobiti i raznolikosti,
jednakosti i inkluzije. Najveći napredak u odnosu na godinu ranije, ostvaren je u oblastima
uvođenja i razvoja, kao i zadržavanja i dobrobiti zaposlenih. Erste banka je povećala ulaganja u
edukaciju zaposlenih, svi zaposleni imaju tačno definisane individualne razvojne planove, pa je
indeks zadovoljstva zaposlenih mogućnostima učenja visokih 95%. 

Erste banka je za 0,5 do 1,5 odsto snizila kamatne stope na nove stambene kredite namijenjene
mladim parovima koji rješavaju stambeno pitanje. 

Erste banka je izdala prve elektronske bankarske garancije (e-garancija) za klijente pravna lica
koja učestvuju u sistemu javnih nabavki. Elektronska garancija pojednostavljuje i ubrzava proces
ugovaranja, potpisivanja i dostavljanja neophodne dokumentacije, podiže sigurnost i eliminiše
potrebu fizičkog odlaska u banku ili prostorije naručioca javne nabavke. Elektronska tenderska
garancija omogućava kompanijama učešće u sistemu javnih nabavki i potpisivanje garancije u
skladu sa propisima koji regulišu oblast javnih nabavki, elektronsku identifikaciju i elektronski
potpis. Projekat elektronskih bankarskih garancija uspostavlja trend digitalne transformacije u
bankarstvu i otključava potencijal za nove proizvode i usluge. 
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Darko Keković 
član Upravnog odbora
COO

Aleksa Lukić
predsjednik Upravnog
odbora

Damir Ivaštinović
član Upravnog odbora
CFO/CRO

Održiv i dugoročni uspjeh 
Podrška održivim i profitabilnim projektima
Partnerstvo sa svim stejkholderima
Prosperitet i finansijsko zdravlje naših klijenata,
zaposlenih i društva u cjelini 
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Strateško pozicioniranje

Poslovni pristup: Nudimo širok spektar finansijskih
usluga i proizv oda klijentima (građani i pravna lica):
zajmovi, depoziti, bankoosiguranje, SWIFT
transakcije, domaća plaćanja, platne kartice, 
e-banking, m-banking, custody i brokerske usluge,
pristup tržištima kapitala...

Geografski pristup: Fokus našeg poslovanja je
tržište Crne Gore, ali klijentima nudimo i finansijske
usluge i savjetovanje u inostranstvu, putem
poslovnica međunarodne Erste grupe u srednjoj i
istočnoj Evropi.

Pristup klijentima: Banka njeguje dugoročne
odnose sa svim segmentima klijenata: fizička lica,
mala i srednja preduzeća, velike kompanije, javni i
nevladin sektor.

100%

Novosti

Erste banka u brojkama 

Depoziti
klijenata

Ukupna aktiva
932,5 mil EUR 

> 410 zaposlenih Tržišno učešće
u kreditima
(602,6 mil EUR)

Oko 130 hiljada
klijenata

Jedna solarna elektrana na
krovu HQ u Podgorici 

 66 bankomata
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66

18

932,5mil
130.000

410

18 filijala i ekspozitura

55 Smart Cash uređaja za
pravna lica

632,8mil

15,32%

na dan 31.12.2024. 



Hrvatska
Filijale: 130 
Klijenata: 1.3 miliona
Zaposlenih: 3.300

- 

-

-

-

OUTLOOK

Rejtinzi

Strategija
Poslovanje u centralnoj i istočnoj Evropi

Profil Erste Grupe
Erste Grupa je počela da radi još daleke 1819. godine, kada je osnovana kao
prva štedionica u Austriji. Prepoznata je kao institucija koja nastoji da se, pored
pružanja tradicionalnih usluga i proizvoda, konstantno razvija u skladu sa
zahtjevima modernog tržišta. Erste Grupa klijentima pruža sigurnost i
povjerenje, kao i proizvode i usluge najvišeg kvaliteta. Pored poslovanja sa
stanovništvom, Erste Grupa pruža usluge finansiranja, kao i savjetodavne usluge
pravnim licima pri investiranju i pristupu međunarodnim tržištima kapitala,
finansiranju javnog sektora i operacija na međubankarskom tržištu.

Struktura akcionara Upravni odbor
Peter Bosek, predsjednik Uprave (CEO)
Stefan Dörfler, izvršni finansijski
direktor (CFO) 
Alexandra Habeler-Drabek, izvršni
direktor za rizike (CRO)

Struktura akcionara 

Snažna prisutnost u CIE

S&P
Fitch
Moody‘s

JEDAN OD VODEĆIH
PRUŽALACA
FINANSIJSKIH
USLUGA U
ISTOČNOM DIJELU
EVROPE

Stanovništvo

Djeluje kao savjetnik na
temu finansijskog zdravlja
za ljude u našem regionu

Podrška klijentima da
izgrade finansijsko zdravlje i
obezbijede bogatstvo

Aktivno upravljanje
putovanja klijenata u
veću profitabilnost i
zadovoljstvo klijenata

A+
A
A1

21.07.2024.

ISTOČNI DIO EU

MEĐU TOP 3
BANKE NA NAŠIM
KLJUČNIM
TRŽIŠTIMA

A-1
F1
P-1

Privreda

Za velike, lokalne i SME
kompanije

Usluge savjetovanja, s
naglaskom na pružanje
pristupa tržištima kapitala i
korp. finansiranju 

Usluge transakcionog
bankarstva (trgovinsko
finansiranje, faktoring,
leasing) 

Nekretninski poslovi više od
samog finansiranja

30.6.2024.

KOTACIJE INDEKS

Bečka berza

Praška berza

Bukureštanska 

ATX

PX

BET-BK

20.2 %

20.7 %

7.2 %
-Javno trgovanje putem programa ADR nivo I u SAD-u
-Standardni indeks MSCI
-Bankovni indeks EURO STOXX
-Indeks FTSEurofirst 300

Stabilan
Stabilan
Stabilan

INOVATIVNI LIDER
U POSLOVANJU SA
STANOVNIŠTVOM
U AUSTRIJI

ERSTE GRUPA u prvoj polovini 2024. 

oko 16,4 miliona klijenata

45.400 zaposlenih

1.911 filijala u 7 zemalja

Aktiva 344 milijarde eura

NETO dobit 1,63 milijardi EUR

-

-

-

Operativni rezultat 2,97 milijardi EUR

Ukupni kapital 29 milijardi EUR

15,5% CET 1 OMJER (PRO FORMA)

Tržišta kapitala

Fokus na klijente, uključujući
njihove aktivnosti na tržištu
kapitala 

Osim na ključnim tržištima,
osigurali smo prisutnost u
Poljskoj, Njemačkoj,
Londonu, New York-u i Hong
Kong-u s fokusom na
institucionalne klijente i
izdvojeni mix usluga

Razvijanje tržišta kapitala i
duga u CIE

30.06.2024.

Državno lokalno finansiranje
s akcentom na infrastrukturni
razvoj na ključnim tržištima

Državne obveznice drže se
isključivo radi izgradnje
tržišta ili upravljanja
likvidnošću i bilansima

FOKUS NA CIE, OGRANIČENA IZLOŽENOST U OSTATKU EVROPE

Javni sektor Međubankarsko poslovanje

Fokus na banke koje posluju 
na ključnim tržištima

Ingo Bleier, poslovanje s pravnim licima i
finansijska tržišta 
Maurizio Polleto, član Uprave nadležan
za platforme

Austrija 
Filijale: 754 
Klijenata: 4.2 miliona
Zaposlenih: 16.400

Češka
Filijale: 356 
Klienata: 4.6 miliona
Zaposlenih: 9.600

Srbija
Filijale: 88 
Klijenata: 0.5 miliona
Zaposlenih: 1.300

Slovačka
Filijale: 167 
Klijenata: 1.9 miliona
Zaposlenih: 3.500

Rumunija 
Filijale: 318
Klijenata: 2.8 miliona
Zaposlenih: 5.200

Mađarska
Filijale: 98
Klijenata: 1 milion
Zaposlenih: 3.300

74,44%

Erste fondacija direktno 5,76 %

Neidentifikovan* 0,70 %

Identifikovano trgovanje** 0,35 %

BlackRock 4,13 %

12,23% Sparkassen
beteiligungs 

3,40%  Štedionice i fondacije
štedionica 

4,17%   Wiener Städtische
 Versicherungsverein 

6,80%  Retail

 Suvlasništvo u zadružnim štednim fondacijama, vlasništvo u 
štedionicama, Privatna fondacija zaposlenih u Erste

*Međunarodni institucionalni i mali ulagači 
 Ukupan broj 

akcija
420.912.908

 Slobodna
prodaja

Crna Gora
Filijale: 18 
Klijenata: 130.000
Zaposlenih: 410
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Izlaganje banke biće samo 
zbog likvidnosti, upravljanja 
bilansom ili da bi podržali
poslovanje klijenta

- 

Gmbh&Co KG

Institucionalni ulagači 62,46 %

1

**Uključujući održavaoce tržišta, pružanje usluga glavnog brokera, 
trgovanje za sopstveni račun, lombardno kreditiranje i pozajmljivanje
hartija od vrijednosti (vidljivo kroz kastodi račune)


