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RACUN ZA FIZICKA LICA

Erste osnovni racdun i
oshovnhi racun za osjetljivu
grupu potrosaca

PodiZete sredstva sa svog racunai vrsite placanja 24 sata
dnevno i bez dolaska u banku.

@ Racun za pla¢anja sa osnovnim uslugama

Klju¢ne karakteristike:

e racun se ugovara u valuti EUR za domaca i strana lica, sa zakonitim boravkom

e preko ovog racuna klijent moze vrsiti osnovne transakcije, odnosno uplate/isplate gotovine i
bezgotovinska placanja u okviru nacionalnog platnog prometa u okviru Crne Gore

e Kklijent moZe imati otvoren samo jedan Rac¢un za pla¢anja sa osnovnim uslugama na teritoriji Crne Gore,
Sto potvrduje svojom pisanom izjavom

e po Racunu za placanja sa osnovnim uslugama nije moguce ugovaranje dozvoljenog prekoracéenja,
odobrenje precutnog prekoracenja, kreditne platne kartice, Erste kartice na rate, kao i realizacije
transakcija u medunarodnom platnom prometu

ﬁ Racun za placanja sa osnovnim uslugama za osjetljivu grupu potrosaca

Klju¢ne karakteristike:

e ovu vrstu raCuna mogu ugovoriti potrosaci koji su korisnici jednog ili viSe prava prema zakonu kojim je
uredena socijalna i djeCija zaStita, Sto moraju obavezno dokumentovati dostavljanjem rjeSenja Centra za
socijalni rad ili sl.

e nema naknada za realizaciju transakcija po ovom ra¢unu

e ostali uslovi su isti kao i kod Rac¢una za plac¢anja sa osnovnim uslugama

Dokumentacija za otvaranje Erste osnovnog racuna

 Potpisana izjava da u drugim bankama nemate otvoren Osnovni racun
« Vazedi identifikacioni dokument

Dokumentacija za otvaranje osnovnog ra¢una za osjetljivu grupu potrosaca

« Potpisana izjava da u drugim bankama nemate otvoren Osnovni racun za osjetljivu grupu potroSaca
 Vazedi identifikacioni dokument
« RjeSenje Centra za socijalni rad ili drugi dokaz o koriStenju prava uredenih Zakonom o socijalnoj zastiti
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e Erste Mastercard debitna kartica

e mBanking - servis mobilnog bankarstva
NetBanking - servis elektronskog bankarstva
Erste info

Trajni nalog

e Ugovorni trajni nalog

Erste Mastercard® debitna kartica

Validnost kartice 4 godine

0% provizija na kupovine na POS terminalima u zemlji i inostranstvu
Mogucnost aktivacije usluge SMS obavjestenja i pracenje transakcija po kartici
Mogucénost personalizacije dnevnog limita kartice

Besplatno podizanje novca sa bankomata u okviru Erste grupe

mBanking - servis mobilnog bankarstva / NetBanking - servis elektronskog bankarstva

» Detaljan pregled stanja i prometa svih transakcionih, kreditnih i $tednih racuna i raCuna po kojima imate punomoc¢
« Pregled plac¢anja u nacionalnom platnom prometu

» Ugovaranje trajnih naloga, naloga direktnog zaduzenja i eUplatnice

» Ugovaranje aktivne Stednje

» Moguc¢nost slanja poruka banci kroz elektronski obrazac

» Do 3 besplatna mTokena

» Mogucnost personalizacije ekrana

« “Slikaj i plati” - jedinstvena funkcionalnost pomocu koje u svega nekoliko sekundi moZete platiti racun

¢ Nize cijene transakcija u nacionalnom platnom prometu

Erste info

» Moguc¢nost odabira jednog ili vise kanala isporuke: SMS, Viber, e-mail

» Mogucnost slanja obavje$tenja na brojeve crnogorskih i inostranih operatera

» Mogucnost odabira perioda slanja obavjeStenja (0-24h, 08-22h) i jezika (CG, ENG)

» Mogucnost ugovaranja usluge za punomocnike po racunu

» Moguc¢nost definisanja iznosa transakcije iznad kojeg ¢e se slati obavjestenje o prilivu ili odlivu

« Erste info servis se ugovara putem NetBanking usluge ili podnoSenjem Pristupnice na Salteru banke

Trajni nalog i Ugovorni trajni nalog

» Mogucnost automatskog plac¢anja mjesecnih obaveza na vrijeme i bez potrebe za odlaskom u Banku

e Trajni nalog sluzi za prenos sredstava jednakog mjesecnog iznosa (npr. Stednja, dZzeparac, rata za kredit ili
osiguranje) gdje sami birate uslove plac¢anja (racun korisnika, iznos plac¢anja, vrijeme trajanja i dinamiku plac¢anja)
» Ugovorni trajni nalog sluzi za pla¢anje obaveza Ciji se iznosi mogu razlikovati iz mjeseca u mjesec ( npr.
telekomunikacijske usluge, elektri¢na energija)
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