ODLUKA O NAKNADAMA ZA USLUGE PLATNOG
PROMETA U POSLOVANJU SA FIZICKIM LICIMA

www.erstebank.me
Call centar 19991

Stranica 1 od 10

Odluka o naknadama za usluge platnog prometa u
poslovanju sa fizickim licima
(u primjeni od 30.11.2021. godine, shodno - ODLUKA BR OKID20210921 007 od 21.09.2021. godine)

TARIFENI
BROJ

VRSTA USLUGA

1. OTVARANJE RACUNA

01010101

01010102

01010103

01010104

Otvaranje transakcionog racuna
Otvaranje transakcionog racuna za medunarodne platne transakcije
Otvaranje Escrow raduna

Otvaranje racuna za nerezidente

2. VOBENJE RACUNA

02010104

02010102

02010105

02010201

02010202

02010203

Vodenje transakcionog racuna
(sa ili bez debitne platne kartice)

KoriS¢enje transakcionog racuna od strane opunomocenika

Vodenje transakcionog racuna za penzionere
(sa ili bez debitne platne kartice)

Vodenje transakcionog ra¢una za medunarodne platne trasakcije

KoriS¢enje transakcionog racuna za medunarodne platne
transakcije transakcije od strane opunomocenika

Vodenje Escrow racuna

3. ZATVARANJE RACUNA

03010101

03010102

03010103

Zatvaranje transakcionog racuna za nacionalne platne transakcije
Zatvaranje transakcionog racuna za medunarodne platne transakcije

Zatvaranje Escrow racuna

4. KARTICNO POSLOVANJE

04010101

04010102

04010103

04010104

Inicijalno izdavanje debitne platne kartice
(kartica vazi na period od 4 godine)

Izdavanje debitne platne kartice dodatnom korisniku
(kartica vazi na period od 4 godine)

Izdavanje (PIN-a) po kartici

Automatsko reizdavanje debitne platne kartice
(kartica vazi na period od 4 godine)

ERSTES

Bank

VISINA NAKNADE

Bez naknade
Bez naknade
Bez naknade

5,00 € jednokratno

0,99€

Bez naknade
0,49€
0,99 €

Bez naknade

Bez naknade

Bez naknade
Bez naknade

Bez naknade

Bez naknade

7,00 €
Bez naknade

2,50 €


http://www.erstebank.me/

04010105

04010106

04010107

04010201

04010202

04010203

04010301

04010302

04010303

04010304

04010305

04010306
04010401
04010402

04010403

04010404

04010405

04010406

04010407

04010501

04010502

04010503

04010504

04010505

04010506

04010507

Reizdavanje debitne platne kartice dodatnom korisniku
(kartica vazi na period od 4 godine)

Reizdavanje PIN-a za debitnu platnu karticu na zahtjev klijenta

Reizdavanje ukradene, izgubljene ili oSte¢ene debitne platne kartice
na zahtjev klijenta

Isplata gotovine sa debitne platne kartice na
bankomatima Erste banke u Crnoj Gori

Isplata gotovine sa debitne platne kartice na bankomatima Erste grupe u Austriji,
Hrvatskoyj, .

Madarskoj, Makedoniji, Bosni i Hercegovini, Ceskoj, Slovackoj, Srbiji, Rumuniji i
Sloveniji

DCC - Dinamicka konverzija valuta

Isplata gotovine sa debitne platne kartice na bankomatima svih
banaka u Crnoj Gori

Isplata gotovine sa debitne platne kartice na bankomatima izvan Crne Gore

Isplata gotovine sa debitne platne kartice na POS
terminalima Erste banke u Crnoj Gori

Isplata gotovine sa debitne platne kartice na POS terminalima u Crnoj Gori

Isplata gotovine sa debitne platne kartice na POS terminalima izvan Crne Gore

Konverzija transakcija iz strane valute u EUR kreirana debitnom
platnom transakcijom

Neutemeljena reklamacija transakcije debithom plathom karticom u zemlji
Neutemeljene reklamacije transakcija debitnom platnom karticom u inostranstvu

Upit u stanje sa debitnom plathom karticom na
bankomatima Erste Bank AD Podgorica

Upit u stanje sa debitnom plathom karticom na bankomatima drugih
banaka u zemlji i inostranstvu

Placanje roba i usluga debitnom plathnom karticom na POS terminalima
u CG i inostranstvu

Zatvaranje debitne platne kartice na zahtjev klijenta
Naknada za nepreuzimanje debitne platne kartice
Pocetno izdavanje revolving kartice

Pocetno izdavanje revolving kartice dodatnom korisniku
Izdavanije li€nog broja (PIN-a) po revolving kartici
Reizdavanje revolving kartice

Reizdavanje revolving kartice dodatnom korisniku

Ponovo izdavanje PIN-a na zahtjev korisnika

Mjesec€na ¢lanarina osnovnog korisnika kartice
(uklju€uje polisu putnog zdravstvenog osiguranja)

ERSTES

Bank

Stranica 2 od 10

7,00 €

3,00 €

7,00 €

Bez naknade

Bez naknade

8% na iznos

2,50%,
min. 4.00 €
2,50%,
min. 4.00 €
Bez naknade

2,50%,
min. 5.00 €

2,50%,
min. 5.00 €

1,50 %
10,00 €
10,00 €

0,40 €

0,50 €

Bez naknade
Bez naknade
5,00 €
Bez naknade
Bez naknade
Bez naknade
2,00 €
2,00 €

3,00 €

2,50 €

Vazno je koja je Vasa banka.



04010508
04010509
04010601

04010602

04010701

04010702

04010703

04010704

04010705

04010706

04010801

04010802

04010803

04010804

04010807

Mjesecna ¢lanarina dodatnom korisniku kartice
(ukljuCuje polisu putnog zdravstvenog osiguranja)

Reizdavanje ukradene, izgubljene ili oSte¢ene revolving kartice na zahtjev klijenta

Isplata sa revolving kartice na bankomatima Erste banke u Crnoj Gori

Isplata sa revolving kartice na bankomatima Erste grupe u Austriji, Hrvatskoj,
Madarskoj, Makedoniji, Bosni i Hercegovini, CeSkoj, Slovackoj, Srbiji, Rumuniji i
Sloveniji.

Isplata sa revolving kartice na bankomatima u Crnoj Gori (van mreze Erste banke)

Isplata sa revolving kartice na bankomatima izvan Crne Gore
(van mreze Erste grupe)

Isplata gotovine sa revolving kartice na POS terminalima Erste banke u Crnoj Gori

Isplata gotovine sa revolving kartice na POS terminalima u Crnoj Gori
(van mreze Erste banke)

Isplata gotovine sa revolving kartice na POS terminalima izvan Crne Gore

Konverzija transakcija iz strane valute u EUR kreirana revolving
kreditnom karticom

Neutemeljene reklamacije po revolving kartici u zemlji
Neutemeljene reklamacije po revolving kartici u inostranstvu
Izdavanje kopije mjesecnog izvjestaja na zahtjev klijenta
Zatvaranje revolving kartice

Slanje faktura za kreditne kartice PoStom CG

EURONET MREZA BANKOMATA

04010805

04010806

Access Fee / Surcharge Fee (po ino transakciji)

Dynamic Currency Conversion (DCC)

5. KARTICA NA RATE

04010900

04010901

04010910

04010911

04010912

04010913

Mjesecna Clanarina za osnovnog korisnika
Mjesec€na Clanarina za dodatnog korisnika
Inicijalno izdavanje kartice i PIN-a
Automatsko reizdavanje kartice
Reizdavanje kartice na zahtjev klijenta

Reizdavanje PIN-a na zahtjev klijenta

ERSTES

Bank

Stranica 3 od 10

1,50 €
5,00 €

3,00%,
min 3,00 €

3,00%,
min 3,00 €

3,00%,
min 4.00 €

3,00%,
min 4,00 €
3,00%,
min 3,00 €
3,00%,
min 5,00 €
3,00%
min 5,00 €

1,50 %
10,00 €
10,00 €

2,00 €

Bez naknade

1,00 €

4,95 €

13%

1,50 €

0,50 €
Bez naknade
Bez naknade

5,00 €

3,00 €

Vazno je koja je Vasa banka.



04010907

04010906

04010908

04010909

04010914

04010915

04010903

04010904

04010905

04010932

04010922

04010923

04010924

04010925

04010933

04010927

04010928

04010929

04010930

04010921

6. NACIONALNI PLATNI PROMET ZA FIZICKA LICA - BEZGOTOVINSKI PLATNI PROMET

05010101

05010102

Upit u stanje na bankomatima drugih banaka u zemlji i inostranstvu

Upit u stanje na bankomatima Erste grupe (Austrija, Srbija, Ceska,
Slovacka, Madarska, Rumunija, Hrvatska, Crna Gora)

Isplata gotovine na bankomatima Erste grupe (Austrija, Srbija, Ceska,
Slovacka, Madarska, Rumunija, Hrvatska, Crna Gora)

Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka u zemlji i inostranstvu

Isplata gotovine na POS terminalima (drugih banaka u zemlji i inostranstvu)

Isplata gotovine na POS terminalima (Erste grupe)

Promjena broja rata na kanalu blagajne

Promjena broja rata preko Netbanking servisa
Promjena broja rata preko mBanking servisa
Prijevremena otplata dugovanja ( parcijalno ili u cjelosti )

Naknada — 1 rata ( 0,01 - 20,00 €)
Naknada — 2 rate ( 20,01 € - 50,00 € )
Naknada — 3 rate ( 50,01 € - 80,00 €)
Naknada — 4 rate ( 80,01 € - 120,00 €)
Naknada — 5 rata ( 120,01 € - 150,00 €)
Naknada — 6 rata ( 150,01 € - 200,00 €)
Naknada — 9 rata ( 200,01 € - 400,00 €)
Naknada — 12 rata ( 400,01 € - 800,00 € )
Naknada — 18 rata ( 800,01 € - 1200,00 €)

Naknada — 24 rata ( 1200,01 € +)

Eksterna pla¢anja - Nalozi u GC-u i nalozi u RTGS-u za uplatu javnih
prihoda koji se procesuiraju u viemenu od 8:30 - 14:00 (<500 €)

Eksterna pla¢anja - Nalozi u GC-u i nalozi u RTGS-u za uplatu javnih
prihoda koji se procesuiraju u viemenu od 8:30 - 14:00 (500 - 999.99 €)

Eksterna placanja - Nalozi u GC-u i nalozi u RTGS-u za uplatu javnih
prihoda koji se procesuiraju u vriemenu od 14:00 - 17:30 (<500 €)

Eksterna pla¢anja - Nalozi u GC-u i nalozi u RTGS-u za uplatu javnih
prihoda koji se procesuiraju u vremenu od 14:00 - 17:30 (500 - 999.99
€)

ERSTES

Bank

Stranica 4 od 10

0,50 €

0,30 €

2,00 %,
min 2,00€ +
naknada za ratu
3,00 %,
min 3,00€ +
naknada za ratu
3,00 %,
min 3,00 € +
naknada za ratu
3,00 %,
min 3,00 € +
naknada za ratu

2,00 €
1,00 €
1,00 €

Bez naknade

0,50 % na iznos
transakcije

2,00 % na iznos
transakcije
3,00 % na iznos
transakcije
3,40 % na iznos
transakcije
3,80 % na iznos
transakcije
4,00 % na iznos
transakcije
6,00 % na iznos
transakcije

8,00 % na iznos
transakcije

10,00 % na iznos
transakcije

12,00 % na iznos
transakcije

0,35 € po nalogu
0,40 € po nalogu

0,46 € po nalogu

0,52 € po nalogu

Vazno je koja je Vasa banka.



05010103

05010104

05010202

05010301

05010302

7. NACIONALNI PLATNI PROMET ZA FIZICKA LICA - GOTOVINSKI PLATNI PROMET

05010401

05010403

05010501

05010502

Eksterna pla¢anja - Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u
vremenu od 8:30 - 14:00 (< 1.000 €)

Eksterna placanja - Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u
vremenu od 8:30 - 14:00 (1.000 - 2.999.99 €)

Eksterna placanja - Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u
vremenu od 8:30 - 14:00 (3.000 - 9.999.99 €)

Eksterna pla¢anja - Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u
vremenu od 8:30 - 14:00 (10.000 - 49.999.99 €)

Eksterna placanja - Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u
vremenu od 8:30 - 14:00 (50.000 - 99.999.99 €)

Eksterna placanja - Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u
vremenu od 8:30 - 14:00 (> 100.000 €)

Eksterna placanja - Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u
vremenu od 14:00 - 17:30 (< 1.000 €)

Eksterna placanja - Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u
vremenu od 14:00 - 17:30 (1.000 - 2.999.99 €)

Eksterna placanja - Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u
vremenu od 14:00 - 17:30 (3.000 - 9.999.99 €)

Eksterna placanja - Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u
vremenu od 14:00 - 17:30 (10.000 - 49.999.99 €)

Eksterna placanja - Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u
vremenu od 14:00 - 17:30 (50.000 - 99.999.99 €)

Eksterna placanja - Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u
vremenu od 14:00 - 17:30 (> 100.000 €)

Interna placanja - fizicka prema pravnom licu - Interni nalozi (<500 €)

Interna placanja - fizicka prema pravnom licu - Interni nalozi (500 - 999.99 €)
Interna placanja - fizicka prema pravnom licu - Interni nalozi (1.000 - 4.999.99 €)
Interna plac¢anja - fizicka prema pravnom licu - Interni nalozi (5.000 - 9.999.99 €)

Interna placanja - fizicka prema pravnom licu - Interni nalozi (>10.000 €)

Interna placanja - fizicka prema fizickom licu - Prenos sa
racuna na racun istog klijenta

Interna placanja - fizicka prema fizickom licu - Prenos na racun

drugog fizi¢kog lica

Uplate unutar Banke - Gotovinske uplate na racun fizi¢kih lica

Uplate unutar Banke - Gotovinske uplate na racun
pravnih lica (< 1.000 €)

Uplate unutar Banke - Gotovinske uplate na racun
pravnih lica (> 1.000 €)

Uplate izvan Banke - Gotovinske uplate (GC) koje se procesuiraju u

vremenu od 8:30 - 14:00

Uplate izvan Banke - Gotovinske uplate (GC) koje se procesuiraju u

vremenu od 14:00 - 17:30

ERSTES

Bank

Stranica 5 od 10

3,00 € po nalogu

3,50 € po nalogu

0,13% po nalogu,
min. 5,00 €

0,11% po nalogu,
min. 13,00 €

0,09% po nalogu,
min. 55,00 €

100,00 € po
nalogu

4,00 € po nalogu

4,55 € po nalogu

0,17 % po nalogu,
min. 6,50 €

0,14% po nalogu,
min.16,90 €

0,12% po nalogu,
min. 71,50 €

130,00 € po
nalogu

0,10 € po nalogu
0,15 € po nalogu
1,00 € po nalogu
2,00 € po nalogu

0,04% po nalogu

Bez naknade

Bez naknade

Bez naknade

0,40 € po nalogu

2,00 € po nalogu

0,25% po nalogu,
min 0,50 €

0,33% po nalogu,
min 0,65 €

Vazno je koja je Vasa banka.



05010503

05010504

05010505

05010506

05011201

05011202

05011401
05011402

05011403

05011404

Uplate izvan Banke - Gotovinske uplate
— Javni prihodi koje se procesuiraju u vremenu od 8:30 - 14:00

Uplate izvan Banke - Gotovinske uplate
— Javni prihodi koje se procesuiraju u vremenu od 14:00 - 17:30

Uplate izvan Banke - Gotovinske uplate RTGS koje se procesuiraju u

vremenu od 8:30 - 14:00 (< 1.000 € RTGS)

Uplate izvan Banke - Gotovinske uplate RTGS koje se procesuiraju u

vremenu od 8:30 - 14:00 (> 1.000 € RTGS)

Uplate izvan Banke - Gotovinske uplate RTGS koje se procesuiraju u

vremenu od 14:00 - 17:30 (< 1.000 € RTGS)

Uplate izvan Banke - Gotovinske uplate RTGS koje se procesuiraju u

vremenu od 14:00 - 17:30 (> 1.000 € RTGS)

Isplate na blagajni - Na teret transakcionog racuna fizickog lica

Isplate na blagajni - Na teret transakcionog rac¢una za medunarodne platne

transakcije fizickog lica
Otkup efektivnih valuta od fizi¢kih lica

Prodaja efektivnih valuta fizickim licima

Stranica 6 od 10

0,25% po nalogu,
min 0,50 €

0,33% po nalogu,
min 0,65 €

0,30% po nalogu,
min 2,00 €

0,30% po nalogu,
min 2,00 €

0,39% po nalogu,
min 2,60 €

0,39% po nalogu,
min 2,60 €

Bez naknade
Bez naknade

Bez naknade

Bez naknade

Zamjena kovanica u nov€anice bez uplate na racun domacih fizi¢kih lica, za iznose

vece od
20,00 €

Uplata ili zamjena apoena povucenih iz opticaja

8. MEDUNARODNI PLATNI PROMET ZA FIZICKA LICA

05010602

05010603

05010701

05010702

05010801

05010804

05010806
05010901

05011001

Plaéanje prema inostranstvu (op. troS. BEN ili SHA)
- Banka korisnika u RS

Pla¢anje prema inostranstvu (op. troS. BEN ili SHA)
- Banka korisnika u inostranstvu, izuzev RS

Pla¢anje prema inostranstvu (op. tro§.0UR)
- Banka korisnika u RS

Pla¢anje prema inostranstvu (op. tro§.0UR)
- Banka korisnika u inostranstvu, izuzev RS

Dolazni transfer - priliv iz inostranstva, za iznose do 500 €

Dolazni transfer - priliv iz inostranstva, za iznose od 500 - 2.500€

Dolazni transfer - priliv iz inostranstva, za iznose preko 2.500 €

Dolazni transfer - priliv iz inostranstva (op.troS. BEN ili SHA)
— Povracaj pogresno uplacenih sredstava*

Dolazni transfer - priliv iz inostranstva (op. tro$.0UR)

Storno ili reklamacija po neizvr§enom nalogu

Storno ili reklamacija po izvrSenom nalogu
- Datum valute <3 mjeseca

ERSTES

Bank

2,50%

1,50%

0,50%,
min 15,00 €

0,70%,
min 15,00 €

0,50%,
min. 25,00 €

0,70%,
min. 25,00 €

3,00 €

10,00 €
0,45%

5,00 €

Bez naknade

Bez naknade

30,00 €

Vazno je koja je Vasa banka.



05011002

05011003

05011004

Storno ili reklamacija po izvrS§enom nalogu
- Datum valute izmedu 3 i 6 mjeseci

Storno ili reklamacija po izvrS§enom nalogu
- Datum valute >6 mjeseci

Rasknjizavanje deviznih penzija preko spiska

* Naknada se naplacuje od vracenog iznosa (u valuti vraéenog iznosa)

9. ERSTE NETBANKING

06010101

06010103

06010104

06010105
06010106

06010201

06010202

06010203

06010204

Erste NetBanking - Pristupnica

Erste NetBanking - Reizdavanje ukradene, izgubljene ili oSte¢ene
Erste display kartice na zahtjev klijenta

Erste NetBanking - Mjesecno koriS¢enje usluge

mToken izdavanje/reizdavanje

Erste NetBanking - TroSak za Erste display karticu

Stranica 7 od 10

50,00 €

100,00 €

0,40 € po penziji

Bez naknade

15,00 €
2,00 €

Bez naknade

15,00 €

Nalozi u GC-u i nalozi u RTGS-u za uplatu javnih prihoda koji se procesuiraju u

vremenu od 8:30 - 14:00 (<500 €)

Nalozi u GC-u i nalozi u RTGS-u za uplatu javnih prihoda koji se procesuiraju u

vremenu od 8:30 - 14:00 (500 - 999.99 €)

Nalozi u GC-u i nalozi u RTGS-u za uplatu javnih prihoda koji se procesuiraju u

vremenu od 14:00 - 17:30 (<500 €)

0,28 € po nalogu

0,32 € po nalogu

0,36 € po nalogu

Nalozi u GC-u i nalozi u RTGS-u za uplatu javnih prihoda koji se procesuiraju u

vremenu od 14:00 - 17:30 (500 - 999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u vremenu od 8:30 - 14:00 (< 1.000 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u viemenu od 8:30 -
14:00 (21.000 - 2.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u viemenu od 8:30 -
14:00 (3.000 - 9.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u vremenu od 8:30 - 14:00
(10.000 - 49.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u vriemenu od 8:30 - 14:00
(50.000 - 99.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u viemenu od 8:30 -
14:00 (> 100.000 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u vremenu od 14:00 -
17:30 (< 1.000 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u vremenu od 14:00 -
17:30 (21.000 - 2.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u viemenu od 14:00 -
17:30 (3.000 - 9.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u vremenu od 14:00 -
17:30 (10.000 - 49.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u viemenu od 14:00 -
17:30 (50.000 - 99.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u vremenu od 14:00 -
17:30 (> 100.000 €)

ERSTES

Bank

0,42 € po nalogu
2,40 € po nalogu

2,80 € po nalogu

0,10% po nalogu,
min. 3,50 €

0,08% po nalogu,
min. 10,00 €

0,07% po nalogu,
min. 40,00 €

85,00 € po nalogu

3,20 € po nalogu

3,64 € po nalogu

0,13 % po nalogu,
min. 4,55 €

0,10% po nalogu,
min. 13,00 €

0,09% po nalogu,
min. 52,00 €

110,50 € po nalogu

Vazno je koja je Vasa banka.



06010301

06010304

Nalozi prema drugom fizickom licu u banci

Interni nalozi prema pravnom licu (<500 €)

Interni nalozi prema pravnom licu (500 - 999.99 €)
Interni nalozi prema pravnom licu (1.000 - 4.999.99 €)
Interni nalozi prema pravnom licu (5.000 - 9.999.99 €)

Interni nalozi prema pravnom licu (>10.000 €)

10. ERSTE MBANKING

06010110

06010111

06010205

06010206

06010207

06010208

ERSTES

Bank

Erste mBanking - KoriS¢enje usluga

Erste NetBanking + mBanking - Kori§¢enje usluga

Nalozi u GC-u i nalozi u RTGS-u za uplatu javnih prihoda koji se
procesuiraju u vremenu od 8:30 - 14:00 (<500 €)

Nalozi u GC-u i nalozi u RTGS-u za uplatu javnih prihoda koji se
procesuiraju u vriemenu od 14:00 - 17:30 (500 - 999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u vremenu od 8:30 - 14:00 (<500 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u vremenu od 14:00 -
17:30 (500 - 999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u viemenu od 8:30 - 14:00 (< 1.000 €)
Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u vriemenu od 8:30 - 14:00
(1.000 - 2.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u vremenu od 8:30 - 14:00
(3.000 - 9.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u vremenu od 8:30 - 14:00
(10.000 - 49.999.99 €)

Elektronski nalozi - Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u vremenu
od 14:00 - 17:30 (50.000 - 99.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u viemenu od 14:00 - 17:30 (> 100.000 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u viemenu od 14:00 - 17:30 (< 1.000 €)
Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u viemenu od 14:00 - 17:30
(1.000 - 2.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u vremenu od 14:00 - 17:30
(3.000 - 9.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u viemenu od 14:00 - 17:30
(10.000 - 49.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u viemenu od 14:00 - 17:30
(50.000 - 99.999.99 €)

Nalozi u RTGS-u koji se procesuiraju u viemenu od 14:00 - 17:30 (> 100.000 €)

Stranica 8 od 10

Bez naknade
0,05 € po nalogu
0,12 € po nalogu
0,80 € po nalogu
1,60 € po nalogu

0,03% po nalogu

2,00 €

2,00 €

0,28 € po nalogu

0,32 € po nalogu
0,36 € po nalogu

0,42 € po nalogu

2,40 € po nalogu

2,80 € po nalogu

0,10% po nalogu,
min. 3,50 €

0,08% po nalogu,
min. 10,00 €

0,07% po nalogu,
min. 40,00 €

85,00 € po nalogu

3,20 € po nalogu

3,64 € po nalogu

0,13 % po nalogu,
min. 4,55 €

0,10% po nalogu,
min. 13,00 €

0,09% po nalogu,
min. 52,00 €

110,50 € po nalogu

Vazno je koja je Vasa banka.



Stranica 9 od 10

06010305 Nalozi prema drugom fizickom licu u banci Bez naknade
Interni nalozi prema pravnom licu (<500 €) 0,05 € po nalogu
Interni nalozi prema pravnom licu (500 - 999.99 €) 0,12 € po nalogu

06010308 Interni nalozi prema pravnom licu (1.000 - 4.999.99 €) 0,80 € po nalogu
Interni nalozi prema pravnom licu (5.000 - 9.999.99 €) 1,60 € po nalogu
Interni nalozi prema pravnom licu (>10.000 €) 0,03% po nalogu

06010410 Erste qu — mjese€na naknad? za _slanje obavjestenja putem SMS kanala 1,00 €
(SIM kartica operatera u Crnoj Gori)

06010411 Erste qu - mjesecCna naknadg za §Ianje obavjestenja putem SMS+Viber kanala 1,00 €
(SIM kartica operatera u Crnoj Gori)

06010412 Erste qu - mjesecna naknada_l za §Ianje obavjestenja putem SMS+eMail kanala 120 €
(SIM kartica operatera u Crnoj Gori)

06010413 Erste info - mjesecna naknada za sla_nje o_baVJestenJa putem SMS+Viber+eMalil 130€
kanala (SIM kartica operatera u Crnoj Gori)

06010414 Erste qu - mjese€na naknada za slanje obavjestenja putem SMS kanala 200€
(SIM kartica operatera u inostranstvu)

06010415 Erste qu - mjese€na naknada za slanje obavjestenja putem SMS+Viber kanala 200€
(SIM kartica operatera u inostranstvu)

06010416 Erste qu - mjesecna naknada za slanje obavjestenja putem SMS+eMail kanala 220 €
(SIM kartica operatera u inostranstvu)

06010417 Erste info - mjesecna naknada za slanje obavjestenja putem SMS+Viber+eMail 230€
kanala (SIM kartica operatera u inostranstvu)

06010418 Erste info - mjese¢na naknada za slanje obavjestenja putem eMail kanala 0,90 €

10% popusta od
visine cijene
ugovorene usluge

06010419 Erste info - SMS- vip 1*

30% popusta od
visine cijene
ugovorene usluge

06010420 Erste info - SMS- vip 2**

*10% popusta za prvu ugovorenu Erste info uslugu korisnicima koji ugovore dva
proizvoda Banke (Mastercard kreditnu karticu, NetBanking / mBanking servis ili jo$
jednu Erste infouslugu).

**30% popusta za prvu ugovorenu Erste info uslugu korisnicima koji ugovore minimum tri proizvoda Banke
(Mastercard kreditnu karticu, NetBanking / mBanking servis ili joS jednu Erste info uslugu).

11. OSTALE USLUGE U PONUDI BANKE

07010101 Ugovaranje trajnog naloga Bez naknade
07010103 Zatvaranje trajnog naloga Bez naknade
07010104 Ugovaranje ugovornog trajnog naloga Bez naknade
07010301 Izdavanje redovnih mjesecnih izvoda po racunu Bez naknade
07010302 Izd-avanje i.zvoda po ra.(“:-uvnuv na _zahtjvev vla§nika 0,50 €
(reizdavanje, dodatno ili eS¢e izvjeStavanje) — po
stranici

ERSTES

Vazno je koja je Vasa banka.
B-ank J ja )



07010303

07010304

07010321

07010322

07010305

07010306

07010307

07010308

07010309

07010310

07010311

07010312

08010101

Izdavanje opomene i opomene pred tuzbu

TroSak postupka prinudne naplate (pokretanja sudskog postupka po nalogu Erste
banke)

TroSak postupka prinudne naplate po izvrSnim rieSenjima Uprave policije

TroSak postupka prinudne naplate po izvrSnim rieSenjima ostalih povjerilaca (javni
izvrsitelji,osnovni sudovi, komunalna policija, sudovi za prekr$aje, uprava za
inspekcijske poslove)

Izdavanje raznih potvrda i ovjera vezanih za poslovanje klijenata u Banci
Izdavanje raznih potvrda i ovjera klijenatima bez raCuna u Banci
Izdavanje raznih potvrda i ovjera za racune i kredite - za penzionere

Zahtjev za reprogramiranje kredita

Taksa za saglasnost klijenta kreditno - garantne institucije za
pristup podacima iz KR CBCG

Promjena uslova iz ugovora o kreditu na zahtjev korisnika
kredita (bilo koje vrste kredita) — Aneks ugovora o kreditu

Promjena uslova iz ugovora o kreditu od strane
banke (bilo koje vrste kredita) — Aneks ugovora o
kreditu

Promjena uslova iz ugovora o kreditu na osnovu restruktuiranja kredita

Prodaja mjenice

ERSTES

Bank

Stranica 10 od 10

Bez naknade

Stvaran troSak

3,00 €/

po realizovanom
riesenju
7,00 €/

po realizovanom
riesenju

3,00 €
5,00 €
Bez naknade
Bez naknade
3,00 €

2,00% od

ostatka glavnice,
max.300 €

Bez naknade

Bez naknade

2,00 €

Vazno je koja je Vasa banka.



