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1 Introducere

Aplicatia pentru Clienti Internet Banking 24 Banking, oferita de BCR Chisindu S.A.
(BCRC) ofera un sir comprehensiv de tranzactii bancare intr-un mediu de inalta
securitate si este implementatd in baza tehnologiei BankFlex™

Clientul se obligd sa asigure urmatoarele cerinte fatd de tehnica de calcul pentru a
accesa si utiliza Sistemul ,,24 Banking”:
e un calculator cu sistem de operare Microsoft Windows minimum versiunea 7;
e conexiune la Internet cu viteza minima 1024 kb/s pentru fiecare utilizator al
Sistemului;
e browser Internet Explorer minimum versiunea 7,Firefox minumum versiunea
3.6 sau GoogleChrome.
e Aplicatii necesare pentru functionarea corecta a 24 Banking:
» Minumum Java JRE 7.0 (Java Runtime Enviroment)
» Minimum FlashPlayer 11.8, inclusiv FalshPlugin instalat pe browser-ul utilizat.

1.1 Scop

Acest document contine instructiuni de utilizare a 24 Banking pentru un administrator
corporativ.
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2 Privire generala asupra solutiei

2.1

Aceastd solutie de Internet Banking va permite sa vizualizati starea curentd a
conturilor companiei Dvs., sa obtineti extrasele de cont in diferite formate, sa efectuati
transferuri intre conturile proprii, in valuta nationald si valuta straina, sa efectuati
diferite plati locale si internationale, sa efectuati transferul de salarii angajatilor
companiei Dvs., sa comunicati cu banca prin mesaje securizate si multe alte servicii,
toate acestea fiind posibil sa fie efectuate din biroul Dvs., in regim on-line, fara a fi
necesara deplasarea la oficiile Bancii.

Chiar mai mult, acest sistem va ofera un serviciu de administrare, prin intermediul
caruia aveti posibilitatea sa va administrati individual utilizatorii sistemului, rolurile
acestora, precum si sa va creati reguli de autorizare a documentelor de plata care sa
satisfaca necesitatilor companiei Dvs. Tot prin acest serviciu aveti posibilitatea sa
solicitati modificdri in lista de conturi disponibila in Internet Banking, fara a fi necesara
prezentarea la filialele Bancii. In acest scop sunt disponibile 3 servicii separate,
descrierea cdrora o gasiti mai jos:

e Definire roluri
e Definire utilizatori
e Definire reguli de autorizare

La abonarea la sistemul BCRC 24 Banking pentru persoane juridice, este creat un
utilizator cu drepturi de administrare a rolurilor, utilizatorilor si regulilor de autorizare
(alias Administrator Business/Administrator principal). Acest utilizator are drepturi
exclusiv de administrare a acestor 3 functionalitati, astfel cd acesta nu va avea
posibilitatea sa creeze plati sau sa le autorizeze, nici sa utilizeze alte servicii ale
sistemului.

Cu ajutorul acestui administrator pot fi creati si administrati ceilalti utilizatori ai
sistemului, inclusiv rolurile alocate acestora, dar acest administrator nu va putea sa isi
modifice detaliile si rolurile alocate lui. Daca angajatul companiei caruia i-a fost atribuit
rolul de administrator principal detine o pozitie care 1i permite sa efectueze si alte
operatiuni din cele oferite de 24 Banking (in afara de administrarea utilizatorilor),
atunci va fi creat un alt utilizator pentru acesta, cu atribuirea de roluri
corespunzatoare, care sa ii permita sa isi indeplineasca atributiile de serviciu.

Premise pentru utilizarea 24 Banking
Pentru utilizarea 24 Banking, sunt necesare urmatoarele:
1. Un browser Internet Explorer 8.0 sau Firefox 3.6. Se recomanda utilizarea
solutiei la o rezolutie a ecranului de 1280x1024.

2. Serviciul de Internet Banking poate fi accesat de pe site-ul oficial al Bancii
Comerciale Romane Chisindu S.A - www.bcr.md. Limba de lucru se seteaza, de
asemenea, de pe site, apasand iconita cu drapelul corespunzator limbii, situata
in partea dreapta sus a site-ului:

e Romana-I1
e Rusd - mm
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e Engleza - &

3. Credentialele de conectare la sistem pentru administratorul business, care au
fost oferite de BCRC la abonarea la 24 Banking, vor fi comunicate persoanei
care va indeplini rolul de administrator business.

4. Contul administratorului business de acces la sistemul 24 Banking va fi activat
prin finalizarea procedurii pentru prima conectare la sistem (procedura descrisa
detaliat in Ghidul Utilizatorului, sectiunea Serviciul Autentificare -> Conectarea
la 24 Banking pentru prima data).

2.2 Instructiuni privind crearea utilizatorilor business
La crearea noilor utilizatori business asigurati-va ca efectuati urmatorii pasi:

1.

Definiti rolul cu privilegiile care vor imputernici persoana pentru care se creeaza
utilizatorul sa isi indeplineasca atributiile de serviciu si pentru care a fost autorizat,
de catre superiorii companiei Dvs., accesul la un serviciu sau altul. In acest scop
utilizati serviciul "Definire Roluri”

Creati utilizatorul business, folosind serviciul “Definire Utilizator”. La creare indicati
detalii personale reale, in mod special Prenumele, Numele, Numarul de telefon
mobil si adresa de Email. Acestea vor fi folosite la validarea Semnaturii Digitale, in
cazul in care compania Dvs. a optat pentru autentificare cu Semnatura Digitala, dar
si la transmiterea OTP si a altor mesaje informative. Deci este important ca aceste
detalii sa fie reale.

La definirea ID-ului de Logare a utilizatorului, se va respecta politica interna a
companiei Dvs. (in cazul in care este stabilita una), preferintele persoanei pentru
care se creeaza utilizatorul, tinand cont, totodatd, si de caracteristicile asigurate de
Internet Banking (consultati sectiunea ,Note” la capitolul ,Definire Utilizator”).
Alocati acestui utilizator rolul creat la pasul 1. In acest scop folositi butonul ,,Roluri”
din cadrul serviciului ,Definire Roluri”. Pentru cazul in care persoana pentru care se
creeaza utilizatorul business intruneste mai multe responsabilitati decat pentru un
singur rol, alocati acestui utilizator toate rolurile necesare.

Transmiteti pachetul cu informatia necesara angajatului companiei Dvs. pentru care
a fost creat utilizatorul. Acest pachet trebuie sa contina:

- ID-ul de logare
- Ghidul Utilizatorului
- Ghidul de utilizare a Certificatului Digital

Daca angajatul in cauza va avea si rolul de Autorizator (persoanad care semneaza
documentele de platd), atunci dupd ce acesta parcurge procedura de
inregistrare/logare pentru prima datd, includeti acest utilizator in setul de
autorizatori corespunzitor. In acest scop utilizati serviciul ,Requli de Autorizare”.

’

3 Roluri Business

Un rol business consta dintr-un set de servicii business (alias ,Privilegii”), aplicabile
diferitor produse accesibile prin intermediul sistemului 24 Banking pentru persoane
juridice (alias ,,Resurse”).

Aceste privilegii pot fi aferente unui cont, unui grup de conturi sau generale.

De exemplu, privilegiile precum Informatia despre conturi, Transferul intre conturi
proprii, Plata locala s.a. tin de un cont sau altul al companiei Dvs., in timp ce
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privilegiile precum Modificarea parolei, sabloane sau rapoarte sunt generale (nu tin de
conturi).

Cu ajutorul serviciului ,Roluri Business” un utilizator cu rol de administrare are
posibilitatea sa creeze si sa administreze lista de roluri pentru compania Dvs., roluri ce
vor fi atribuite utilizatorilor business.

Aveti posibilitatea sa configurati atatea roluri cate sunt necesare, care sa reflecte
drepturile de acces ale unui utilizator sau altul la anumite servicii ale sistemului si care
sa le permita persoanelor in cauza sa isi indeplineasca cu succes atributiile de serviciu.

3.1 Administrarea rolurilor business
Pentru gestionarea rolurilor selectati optiunea ,Definire roluri” din meniul
~Administrarea utilizatorilor”.
Va fi afisatd lista de roluri setate pentru compania Dvs., impreuna cu descrierea
acestora.
Setul de operatiuni disponibile permite gestionarea eficienta a listei de roluri business.
Functii in companie [2)

_

Denumire Functie Descriere
() General General Role
) al
[ Nou ] [\ﬁzualizareIEditare Functie] [Sterge] [Detalii Functie
3.1.1 Rol Nou

Pentru a crea un rol nou:
1. Apasati butonul ,Nou” disponibil pe pagina.
2. Introduceti valori pentru rubricile ,Nume Ro
3. Apasati butonul ,Salveaza”.

III

si ,Descriere”

Rolul nou este creat. Dar inainte de a fi atribuit unui utilizator este necesar ca rolului
sa-i fie alocate privilegii.

3.1.2 Editare Rol

Pentru a vizualiza sau edita humele sau descrierea unui rol:
1. Selectati rolul necesar din lista de roluri.
2. Apasati butonul ,Vizualizare/Editare Ro
3. Modificati, in caz de necesitate, rubricile ,Nume Rol” si ,,Descriere”
4. Apasati butonul ,Salveaza Rol”.

III
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Functii in companie (£}
Denumire Functie Descriere

() General General Role

@ al

I Hou I I\ﬁzualizareJEditare Functie] IS’tergeI IDetaIii Functie

Denumire Functie all Descriere All Privileges

Salveaza | | Anulare

3.1.3 Stergere Rol
Pentru a sterge un rol:
1. Selectati rolul necesar din lista
2. Apasati butonul ,Sterge”
3. Apasati butonul ,Da” din fereastra de dialog afisata, pentru a confirma actiunea.
Rolul selectat va fi sters din lista de roluri business.

& Nota: Daca rolul este atribuit vreunui utilizator, atunci acesta nu poate fi sters
pana in momentul in care este anulat la toti utilizatorii.

3.1.4 Vizualizare Privilegii
Pentru a vizualiza drepturile alocate unui rol:
1. Selectati rolul necesar din lista

2. Apasati butonul ,,Detalii Rol” pentru a vizualiza detaliile rolului
3. Selectati una dintre resursele atribuite si tastati butonul ,Vizualizare/Editare”.

Pentru atribuirea de privilegii noi sau anularea acestora consultati sectiunea imediat
urmatoare.

3.2 Atribuirea de privilegii unui rol corporativ

Acest serviciu va ofera posibilitatea de a modifica drepturile de utilizare a serviciilor de
Internet Banking pentru un rol sau altul, prin atribuirea/anularea atribuirii privilegiilor
pentru diverse resurse.

3.2.1 Atribuirea de resurse si privilegii
Pentru atribuirea unei noi resurse si a privilegiilor de utilizare a acesteia, efectuati
urmatorii pasi:
1. Selectati optiunea , Definire roluri” din meniul ,Administrarea utilizatorilor”.

Va fi afisata lista de roluri setate pentru compania Dvs., impreuna cu descrierea
acestora

2. Selectati rolul necesar si tastati butonul , Detalii Ro
3. In sectiunea ,Resurse” tastati butonul ,Atribuie privilegii”.

III
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Detalii Functie

Denumire Functie all

=

‘

o

Resurse asignate
General

2224000000071908MDLRNCBMD 2504,
2224000000092157MDLURNCBMD 2504,
2224000000082157/USDIRNCBMD K504,

2224000000092157EURIRNCEMD2X504

231200000010957YEURIRNCBMD 2400,
23710000001 06981/ EURIRNCBMD 2400,

2371000000109638/MDLIENCBMD 2504
CHO00000000765/EURIRNCEMDZ:E04,
CHO00000000767MDLRMCBMD 2:504,
CHO00000000766MDLRMCBMD 2504

23050000001 244 38MDURNCEMD X504,

23050000001 241 84MDURNCBEMD X504

Descriere
Categorie Generala, adica servicii neaferente conturilor
Conturi curente

Grup conturi depozit

Grup conturi de credit

Grup plati salariale

Asigneaza l [\ﬂzualizareIEditare l [Dezasigneazé

Cont

Privilegii anulate

Grup Generale

Privilegii atribuite

4. Selectati categoria de privilegii pentru atribuire:

»Conturi” - privilegii pentru un cont specific

».Grup” - privilegii pentru un grup de conturi; dacd este selectata aceasta
optiune, atunci privilegiile atribuite la nivel de grup de conturi se vor
suprapune privilegiilor atribuite unui cont specific din aceasta grupa (prin
selectarea optiunii ,,Conturi”).

»~Generale” - privilegii generale care nu se refera la conturi

Noti: In listele de optiuni pentru un tip de resursa selectat (,,Conturi”, ,Grup”
sau optiunea ,Generale”) sunt disponibile doar acele resurse pentru care nu a
fost alocat niciun privilegiu. Altfel, resursa respectiva va fi disponibila doar in
lista de resurse atribuite.
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Detalii Functie

2]
Denumire Functie all m
Resurse asighate Descriere
(=) General Categoarie Generala, adica servicii neaferente conturilor

2334000000071 308MDLRNCEMDIHA04,
23340000000921 87TMDLURNCBEMDIHA04,
22240000000921 571JSDIRNCBMD2XE04,

22240000000921 5T/EURIRNCBMD2X504

2312000000108579WEURRNCBMD 2400,
23710000001 06981/ EURRNCBMD 2400,

23710000001 09638MDLRNCBMD2X504
CNO000N000O7BS/EURIRNCBMD2X504,
CNOD0ONO00O7E7MDLRNCBMD 2504,
CNODO00O00O7EEMDL/RNCEBMD2X504

2805000000124 438MDLRNCBMD2X504,

28050000001 241 84MDLRNCBMD 21504

Canturi curente

Grup conturi depozit

Grup conturi de credit

Grup plati salariale

Asigneaza I I\ﬁzualizareIEditare I I Dezasigneaza

) Cont | v

Privilegii anulate

Mentenantd certificat digital client

Instructiuni salvate

Definire beneficiar - interni

Mentenantad Beneficiar Domestici

Definire functie companie

Mentinere functii companie

Mentenantd Utilizator Corporatyy

[ ©
g

-

) Grup | x|

Privilegii atribuite

-

HIl

(=) Generale

[

-

5. Din lista de privilegii anulate selectati-le pe acelea pe care intentionati sa le

atribuiti rolului

6. si deplasati-le in lista de privilegii atribuite, folosind butonul u sau folositi

butonul &J pentru deplasarea tuturor privilegiilor intr-un singur pas.

L . . <
Actiunile inverse, de asemenea, sunt disponibile - LHLJ
Tastati butonul ,Transmite” pentru a salva privilegiile atribuite.

3.2.2 Editarea listei de privilegii atribuite
Pentru modificarea listei de privilegii atribuite unei resurse, efectuati urmatorii pasi:

1.

Selectati optiunea ,Definire roluri” din meniul ,Administrarea utilizatorilor”.

Va fi afisata lista de roluri setate pentru compania Dvs., impreuna cu descrierea
acestora.

Selectati rolul necesar si apasati butonul ,,Detalii Rol”.

Din lista de resurse atribuite selectati acea resursa, a carei lista de privilegii
intentionati sa o modificati.

& Nota: Daca resursa necesara nu este vizibila pe ecran, derulati Tn jos lista de
resurse folosind bara de defilare verticala, vizibila in dreapta listei.
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Detalii Functie (2]
Denumire Functie all f
Resurse asighate Descriere
(=) General Categorie Generala, adica servicii neaferente conturilor
2224000000071 908MDLIRNCBMDZ:504, Caonturi curente
. 2224000000092157MDLRNCBMDZHE04,
“ 2224000000092157/USDIRNCBMD 2504,
22240000000921 57/ EURIRNCBMD 2504
23120000001 0957 WEURIENCERMD2X400, Grup conturi depozit

() 2371000000106981/EUR/RNCBMDZ:4400,

23710000001 08632MDLRNCEMD2:E04

CHNO00000000765/EURIRNCEMD 2504, Grup conturi de credit
() CNO0DODO0OD0O7B7MDL/RMCBMD K504,

CHO00000000766/MDLRNCEMD 2504
o~ 28050000001 24438/MDURNCBMDZR504, Grup plati salariale
' 28050000001 241 84/MDLRNCBMD X504

Asigneaza I I\ﬁzualizareIEditare I IDezasigneazé

) Cont | w ) Grup | v (=) Generale

Privilegii anulate Privilegii atribuite
Mentenantd certificat digital client

Instructiuni salvate

d
1§

Definire beneficiar - interni

-

Mentenantd Beneficiari Domestici

Definire functie companie

33

Mentinere functii companie

Mentenantd Utilizator Corporativ |

4, Apasati butonul ,Vizualizare/Editare”.

In sectiunea ,Resurse” va este pusd la dispozitie lista de privilegii atribuite,
aferenta acestei resurse si lista de privilegii anulate/neatribuite.

5. Deplasati privilegiile dintr-o lista in alta, in caz de necesitate, folosind butoanele
) - <
disponibile LJ&H_JM
4 Nota: Selectarea unei alte categorii de resurse (Conturi, Grup, Generale) si,
respectiv, a unei alte resurse pentru editarea de privilegii nu este permisa in
acest caz.

6. Odata ce lista de privilegii este stabilita, apasati butonul ,Transmite” pentru a
salva modificarile efectuate.

3.2.3 Anularea privilegiilor atribuite
Pentru anularea unei resurse asignate unui rol si a privilegiilor care au fost alocate
acesteia, efectuati urmatorii pasi:
1. Selectati optiunea , Definire roluri” din meniul ,Administrarea utilizatorilor”.

Va fi afisata lista de roluri setate pentru compania Dvs., impreund cu descrierea
acestora

2. Selectati rolul necesar si apasati butonul ,Detalii Ro

3. Din lista de resurse asignate selectati acea resursa, a carei lista de privilegii
intentionati sa o anulati.

III
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4

4.1

4 Nota: Daca resursa necesara nu este vizibila pe ecran, derulati in jos lista de
resurse, folosind bara de defilare verticala, vizibila in dreapta listei.
4. Tastati butonul ,Anuleaza privilegii”.
Toate privilegiile care au fost asignate pentru resursa selectata sunt anulate si,

respectiv, si resursa in cauza. Astfel, rolul dat nu va permite accesul la serviciile
aferente resursei respective.

4 Nota: Daca pentru resursa selectata au fost create deja requli de autorizare,
atunci actiunea ,,Anuleaza privilegii” nu este permisa pentru aceasta.

Utilizatori Business
Utilizatorii business sunt creati pentru a permite angajatilor companiei Dvs. sa utilizeze
sistemul de Internet Banking al BCR.

Metoda de autentificare pentru toti utilizatorii companiei Dvs. este determinata de
metoda pentru care ati optat ca si companie in timpul abonarii la serviciul de Internet
Banking - Standard (login si parold), Semnatura Digitala Smart Card. Indiferent de
metoda de autentificare pentru care a optat compania Dvs., definirea utilizatorilor
business se va efectua in acelasi mod.

Administrarea utilizatorilor

Pentru administrarea utilizatorilor, selectati optiunea ,Definire utilizatori” din meniul
LAdministrarea utilizatorilor”.

Va fi afisata lista cu utilizatorii business existenti.

Initial, lista de utilizatori va cuprinde doar utilizatorul cu rol de Administrator business,
creat automat pentru a facilita crearea de utilizatori business pentru compania Dvs.

‘ Ty MNu putet efectua aceastd operatie pe
administratorl.

Nu este permisd editarea sau stergerea acestui utilizator. In cazul in care doriti totusi s3
modificati detaliile acestui administrator business, apelati serviciul suport al Bancii.

4.1.1 Creare Utilizator

Pentru adaugarea unui utilizator nou in sistem, efectuati urmatorii pasi:
1. Selectati optiunea ,Definire utilizatori” din meniul ,Administrarea utilizatorilor”.
Va fi afigata lista cu utilizatorii business existenti.
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User Corporativ

=

Nume Numar buletin de indentitate Cod personal 1D utilizator
() Puneet Kumar al al 1
() Privanka Gupta al al 2
() FirsthameTest14 LasthameTest12 al 95949

[\ﬁzualizareIEditare] [Roluril [Sterge]

2. Apasati butonul ,Nou” disponibil pe ecran.
3. Introduceti detaliile utilizatorului, dupa cum este solicitat pe ecran.

Detalii utilizator

[=

Hume Mobil

Telefon Email

Fax Departamentul

Pozitia Numar buletin de indentitate
Cod personal

Adresa

ID utilizator Utilizator Activ ()
Trimite parola ] 5ms ] E-mail Limba preferata
Metoda Alerte o [¥] E-mail Tipul semnaturii Mone ‘ A

[] oTF []Ds [] smart Card [] standard

[] oTp []Ds [] 8martcard

& Note:
e Campurile obligatorii referitoare la utilizator sunt marcate cu chenar rosu.

e Introduceti adresa de email si numarul de telefon mobil reale pentru angajatul in
cauza si unice in sistem, pentru ca acestea vor fi utilizate la transmiterea
parolelor si a diferitor alerte de sistem, atunci cand va fi cazul.

e ID-ul de conectare este identificatorul care va fi folosit de catre utilizator pentru
conectare (login); acesta trebuie sa reprezinte o consecutivitate de cifre si sa fie
unic Tn sistem; este necesar ca ID-ul de conectare plus ID-ul companiei sa fie
comunicate angajatilor companiei Dvs. pentru ca acestia sa inceapa utilizarea
sistemului.

e Setati ,Utilizator Activ” pentru a permite utilizatorilor noi sa acceseze Internet
Banking imediat ce acestora le-au fost comunicate credentialele sau au fost
debifati altfel.

e Optiunile de SMS si Email pentru functia ,Trimite Parola”/,Metoda Alerte” indica
asupra metodei preferate de utilizator de a receptiona parola de unica folosinta
(alias OTP)/mesajele informative generate de sistem; in cazul selectarii ambelor
optiuni pentru functia ,Trimite Parola”, OTP va fi transmis pe parti — o parte prin
email si altd parte prin SMS.
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e Limba preferabila indica limba in care preferati sa vi se expedieze alertele prin
email sau SMS.

e Specificati tipul de semnatar al utilizatorului. De asemenea, setati metodele
aplicabile de autentificare si autorizare pentru utilizator.

e 1In cazul in care tipul de semnatar este specificat pentru uz corporativ, este
obligatoriu sa prezentati cel putin un mecanism de autorizare.

e 1In cazul in care tipul de semnatar specificat este ,Unic”, ,Tip 1” sau ,Tip 2", doar
DS si/sau Smart Card-ul sunt obligatorii, in calitate de mecanisme de autorizare.

e Administratorul corporativ poate, de asemenea, specifica tipul de semnatar al
unui utilizator corporativ.

24

4. Odata ce detaliile sunt stabilite, apasati butonul ,Transmite’” pentru crearea

utilizatorului nou.
In continuare va fi necesard atribuirea de roluri acestui utilizator, pentru ca acesta
sa poata utiliza sistemul.

4.1.2 Editare/Vizualizare Detalii Utilizator
Pentru vizualizare/editare detalii utilizator efectuati urmatorii pasi:
1. Selectati optiunea ,Definire utilizatori” din meniul ,,Administrarea utilizatorilor”.
Va fi afisata lista cu utilizatorii business existenti.
2. Din lista de utilizatori disponibila selectati-| pe acela a carui detalii intentionati sa le
modificati.
3. Apasati butonul ,Editare/Vizualizare”.

Detalii utilizator

=]

Prenume Funeet-1 Patronimicul Kumar -1

Nume Gupta -1 Mohil 63252362366

Telefon Email prival1nka.gupta@eonalobal.com
Fax Departamentul

Pozitia Numdr buletin de indentitate al

Cod personal al

Adresa

ID utilizator Utilizator Activ ()
Trimite parola L] &M3 [ E-rnail Limba preferata
Metoda Alerte [ E-rail Statut autorizator Deblocat

Tipul semnaturii Sale [

[] oTP []Ds [] Smart Card [¥] Standard

[] oTP [¥] Ds [¥] Smart Card

Transmite | | Anulare
4. Introduceti modificarile necesare in detalii, tinand cont de notele mentionate in
cazul ,Creare Utilizator”.

& Nota: Campul ,ID utilizator” nu este editabil. Campurile aferente Statutului
Autorizatorului si tipului semnaturii nu sunt editabile.
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5.

Banca poate bloca sau debloca drepturile de autorizare a documentelor de
plata prin tranzactie. Statutul Autorizatorului indica daca utilizatorul poate
autoriza plata (daca statutul este deblocat) sau nu (daca statutul este blocat).

Banca poate defini Tipul semnaturii pentru fiecare utilizator. Tipul semnaturii
atribuit utilizatorului este necesar pentru definirea regulilor de autorizare.

Apasati butonul , Transmite” pentru salvarea modificarilor introduse.

Nota: Dacda compania Dvs. a optat pentru metoda de autentificare prin
Semnatura Digitala, atunci la modificarea unuia dintre detalii (Prenume,
Nume, Nr. de tel mobil, Email) va fi afisat un mesaj prin care veti fi notificat
ca aceasta actiune va avea drept rezultat faptul ca utilizatorul business
respectiv va trebui sa incarce din nou certificatul digital in sistem. Astfel,
fnainte de a aplica modificarile respective, asigurati-vd ca acestea sunt
necesare.

In cazul in care anumite detalii despre utilizator au fost modificate (de ex.:
numele, prenumele, patronimicul, numarul de telefon mobil, adresa de e-
mail), certificatul digital, daca a fost anterior inregistrat, va fi anulat, iar
clientul va trebui sa-I incarce din nou.

in cazul in care codul fiscal al clientului a fost modificat, Smart card-ul
acestuia, daca a fost inregistrat anterior, va fi anulat, iar clientul va trebui sa-|
reinregistreze.

Administratorul are dreptul sa anuleze oricare dintre metodele de autentificare
atribuite.

Configurarea clientului poate prevedea efectuarea repetata a Primei Logari, in
cazul in care acesta nu dispune de alte metode de autentificare pentru a se
loga si a initializa aplicatia de internet banking

4.1.3 Stergere Utilizator
Pentru a sterge un utilizator existent, efectuati urmatorii pasi:
Selectati optiunea ,Definire utilizatori” din meniul ,Administrarea utilizatorilor”.
Va fi afisata lista cu utilizatori business existenti.
Selectati utilizatorul pe care intentionati sa il stergeti din lista.
Tastati butonul , Sterge”.
in fereastra de dialog, tastati butonul ,Da” pentru a confirma actiunea.
Acum utilizatorul este sters.

1.

Nota: Daca utilizatorul selectat este unul dintre autorizatorii din setul definit
ca parte a unei reguli de autorizare, atunci stergerea acestuia nu este
permisa. Pentru a sterge un astfel de utilizator, mai intai stergeti-I din lista de
autorizatori, folosind serviciul Reguli Autorizare -> Editare/Stergere Set
Autorizatori.

4.2 Atribuirea de roluri unui utilizator
Pentru ca un utilizator sa poata folosi serviciile 24 Banking, este necesar ca acestuia sa
i se atribuie roluri, or rolurile definesc accesul utilizatorului la un anumit set de servicii
definite pentru un anumit tip de produse.

BCRH
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Un utilizator caruia nu i-a fost atribuit vreun rol corporativ se poate autentifica/loga in
sistem, dar nu va putea utiliza niciun serviciu pana ce acestuia nu ii va fi atribuit vreun
rol. Acesta va putea vizualiza doar pagina Acasa in acest caz.

Astfel, pentru a atribui/anula rolurile atribuite unui utilizator business:
1. Selectati un utilizator din lista.
2. Faceti clic pe butonul ,Roluri”.

3. Din lista de roluri neatribuite selectati-le pe acelea pe care intentionati sa le
atribuiti si viceversa, dupa care deplasati itemii dintr-o lista in alta folosind

butoanele disponibile w lij ij

Roluri utilizator =

Departamentul Hume Privanka Gupta
Pozitia ID angajat 2
Lista de roluri Roluri selectate
Genaral
all
>
L2
L«
L]

Transmite | | Anulare

4. Odata ce lista de roluri selectate este stabilitd, tastati butonul , Transmite” pentru a
salva lista de roluri atribuite utilizatorului.

4  Not&: Unui utilizator i se poate atribui mai mult decat un singur rol. In acest
caz se considera suma tuturor privilegiilor distincte de la toate rolurile
atribuite.

& In cazul in care unui utilizator i s-a atribuit un rol de autorizator, utilizatorul va

fi in masura sa autorizeze instructiunile de plata doar dupa ce administratorul
bancii deblocheaza statutul de autorizare al utilizatorului.

5 Reguli Autorizare

Acest serviciu va permite sa definiti reguli de autorizare a documentelor de plata care
sa corespunda specificului companiei Dvs.

Va rugdm sa indicati doar acei utilizatori corporativi care pot fi definiti in cadrul regulilor de
autorizare a unui cont si carora li s-a atribuit un rol cu statut privilegiat ,Instructiune de
Autorizare”, atribuit contului in cauza sau pentru grupul contului.

In cazul in care nu existd reguli de autorizare pentru companie (fapt care s-ar putea
intdmpla in cazul unei companii care a aplicat recent pentru optiunea 24 Banking), atunci
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tastati butonul cu optiunea ,Definire Reguli de Autorizare”, pentru ca sistemul sa furnizeze
optiunea de definire a regulilor, dupa cum este prezentat mai jos.

o Daoriti a setati reguli standarte de autarizare?

Yes Ho

Daca administratorul corporativ intentioneaza sa seteze reguli standard de autorizare, va
trebui sa faca clic pe butonul ,Da”. Pentru setarea regulilor de autorizare standard este
necesar ca administratorul corporativ sa seteze cel putin un utilizator corporativ
(configurabil). Procedura depinde de configuratia setata de banca pentru numarul necesar
de autorizatori ai companiei Dvs. In caz contrar, va apdrea urmatorul mesaj si
administratorul nu va putea face uz de regulile de autorizare tip standard.

Cel putin 1 autorizatar sunt necesari pentru
a seta regulile implicite de autorizare

Daca administratorul corporativ a definit deja un utilizator corporativ in calitate de
autorizator, va aparea urmatorul ecran.

Denumirea rolului care afisat reprezinta de fapt rolul care va fi creat de catre persoana
autorizata Tn cadrul acestui proces. Administratorul poate edita denumirea standard a
rolului, daca este necesar.

Grila din ecranul de mai sus ofera posibilitatea de a defini utilizatorul corporativ in calitate de
autorizator, pentru diferite niveluri.

V& rugam sa tineti cont de faptul ca in exemplul de mai sus am prevazut ca numarul minim
de autorizari solicitate de bancad va fi 1, conform parametrilor definiti in configuratia 24
Banking. In cazul in care se indica orice alt numdr, abordarea de mai sus va actiona
corespunzator, adica va solicita numarul de niveluri conform numarului de utilizatori definiti
in configuratia 24 Banking.
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Utilizatorii corporativi trebuie sa fie definiti cu un tip de semnatura corespunzatoare. Daca
compania Dvs. solicita ca un singur autorizator sa semneze documentele de plata, atunci un
singur utilizator al tipului de semnatura unica poate autoriza documentele de plata. Toate
combinatiile permise trebuie sa contina cel putin 1 utilizator ,Unic”, sau cel putin un
utilizator cu tipul 1 si un utilizator cu tipul 2. Restul persoanelor autorizate pot face parte din
categoria oricarui tip de semnaturi.

In cazul in care compania Dvs. solicitd ca documentul de platd s3 fie semnat de mai mult
decéat un autorizator, va fi obligatoriu cate un tip de semnatura pentru fiecare Tip 1... Tip ,n”
(unde ,,n” este numarul minim de autorizatori conform cerintelor companiei).

Reguli implicite de autorizare 2
Denumire Regula de Autorizare Default Authoriser
Numar nivel Nume utilizator

1 Punest Kurmar-1 | »

Transmite | | Anulare

Tastand butonul Transmite, se produc urmatoarele:

o Se creeaza un rol autorizator pentru toate conturile companiei corporative, cu
toate privilegiile atribuibile autorizatorilor, care sunt enumerate in anexa de la
sfarsitul acestui document (si in conformitate cu profilul si regulile tipului de
produs)

o Se atribuie acest rol tuturor utilizatorilor asignati pentru nivelurile din ecranul
de mai sus.

o Se creeaza reguli de autorizare pentru toate conturile si toate tranzactiile
corespunzatoare, cum ar fi:

* Fiecare reguld contine un set cu un anumit numar de pozitii conform
limitei serviciului, definita de MAC pentru acea tranzactie.

= Acest set va contine numarul de autorizatori corespunzator nivelurilor
definite in ecranul de mai sus.

Dupa completarea cu succes a rubricilor de mai sus, pe ecran apare urmatorul mesaj.
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Rolurile si regulile implicite au fost create cu
succes pentry toate conturile =i toate tipurile de
tranzactii si sunt atribuite autorizatorilor.

Acum administratorul poate vedea:

- Care sunt rolurile autorizatorului folosind serviciul ,, Definire Roluri” din meniu.

- Rolul de autorizator asignat utilizatorilor specifici, utilizdnd serviciul ,Definire Roluri”
din meniu.

- Regulile de autorizare referitoare la toate conturile si toate tranzactiile aplicabile,
utilizdnd ecranul , Definire Reguli de Autorizare”.

- Daca clientul corporativ face clic pe butonul ,Nu” pentru crearea regulilor standard,
va aparea ecranul de mai jos.

Reguli de autorizare =

Numar Cont | Selectare |~ |

Tip instructiune | Selectare | ¥ |

Anulare

Aceasta optiune 1i permite, de asemenea, administratorului corporativ sa seteze limita zilnica
a extragerilor pe conturile corporative.

Regulile de autorizare vor fi create pentru toate conturile companiei si pentru toate
tranzactiile aplicabile pentru fiecare dintre acele conturi, in cadrul limitei definite de banca
pentru fiecare tip de tranzactie.

Regulile de autorizare se definesc pe tipul documentului de plata aferent unui cont de debit
(contul de pe care se efectueaza tranzactiile), limitele sumei in care unui set de utilizatori i
se permite sa autorizeze o tranzactie sau alta, numarul de nivele de autorizare necesare si
utilizatorii implicati nemijlocit in procesul de autorizare. Tot aici este permisa si modificarea
limitei pe produs din care face parte contul curent selectat.

5.1 Gestiune Reguli de Autorizare

5.1.1 Modificarea Limitei Zilnice per tip de produs

Pentru a modifica limita zilnicd de tranzactionare intr-o anumita valuta pentru conturile
dintr-o categorie de produs sau alta, efectuati urmatorii pasi:
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1. Selectati optiunea ,Definire reguli de autorizare” din meniul ,Administrarea
utilizatorilor”.

2. In campul ,Numar cont” selectati contul, pentru tipul de produs (conturi curente,
de economii, salarial etc.) pentru care intentionati sa modificati limita zilnica de
tranzactionare, pentru o anumita valuta.

3. Faceti clic pe butonul ,Editare limita”.

Reguli de autorizare =
Numdr Cont | 2224000000071 908MDURNCEMD2x504 | + | [ Editare limita |
Tip instructiune | Selectare | v |
Limite MDL 150000.00 Limita maxima definiti de citre Banca MOL 150,000.00
Anulare

4. In campul ,Limite” specificati limita necesard, care nu trebuie sd dep&dseascd limita
stabilita de Banca (care se afiseaza la dreapta).

5. Tastati butonul ,Transmite”.
& Nota: Daca doriti sa renuntati la modificarea de limita, tastati butonul
~Anulare”.

5.1.2 Adaugare Regula Autorizare pentru tip document de plata

Pentru a adduga o noua regula de autorizare pentru un tip de document de plata aferent
unui cont intr-o anumita valuta, efectuati urmatorii pasi:

1. Selectati optiunea ,Definire reguli de autorizare” din meniul ,Administrarea
utilizatorilor”.

2. Selectati contul si tipul de instructiune (document de platd) pentru care
intentionati sa adaugati o noua regula de autorizare.
Va fi afisata lista de reguli de autorizare definite curent in sistem.

3. Tastati butonul ,Nou” de pe ecran.
Va fi afisat ecranul pentru definirea detaliilor regulii de autorizare.

Reguli de autorizare =
Mumir Cont 2224000000071 902MDLRMNCEMD2X  Tip instructiune Buy Curreney

504
Limita minima MDL | | Limita maxima MDL

Limita maxima definita de catre Bancd MDL 150,000.00

[ndaugé set ] [Sterge set ] [Editare set ] Anulare

4. Introduceti limitele In care setul de autorizatori definiti vor avea dreptul sa
autorizeze un document de plata de tipul selectat. Limitele sumei sunt in valuta
contului selectat. Limitele sumei trebuie sa fie distincte pe tip de instructiune (sa
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nu continue limitele unei alte reguli pentru acest tip de instructiune sau intersectie
cu aceasta).

5. In continuare addugati unul sau mai multe seturi de autorizatori (utilizatori ai
sistemului 24 Banking) care vor fi imputerniciti sa autorizeze/semneze documente
de tipul selectat, tranzactii efectuate de pe contul selectat, in valuta data a
contului. In acest scop folositi facilitatea Set autorizatori disponibil3.

6. Odata ce setul de autorizatori si limitele au fost specificate, tastati butonul
»lransmite”.
Faceti clic pe butonul ,Anulare” daca doriti sa renuntati la operatiunea de definire a
regulii de autorizare. In acest caz veti fi directionat la pagina cu lista regulilor de
autorizare.

Reguli de autorizare (2]

Numar Cont

222400000007 1908MDLRNCBMD 2 Tip instructiune Buy Currency
a4

Limita minima

MDL 1 Limita maxima MDL 150000

Limita maxima definitd de catre Banca MDL  150,000.00

() {PunestKumar-1, Privanka Gupta-2}

Indaugé set J Isterge set I IEditare set J ITransmite I Innulare I

Regula de autorizare este creata cu succes.

Nota: Pentru asigurarea realizarii cu succes a tuturor tranzactiilor bancare
efectuate cu ajutorul 24 Banking, definiti reguli de autorizare pentru fiecare cont
care se debiteaza si pentru fiecare tip de plata care se poate efectua de pe acest
cont, adica pentru fiecare combinatie Numar Cont - Tip Instructiune care este
disponibila pe pagina cu lista de reguli de autorizare.

5.1.3 Modificare Reguld de Autorizare pentru tip document de plata
Pentru a modifica o regula de autorizare existenta, efectuati urmatorii pasi:

1.

2.

Selectati optiunea ,Definire reguli de autorizare” din meniul ,Administrarea
utilizatorilor”.

Selectati contul si tipul de instructiune (document de platd) pentru care intentionati
sa modificati regula de autorizare.

Va fi afisata lista de reguli de autorizare definite curent in sistem.

Selectati regula de autorizare necesara.
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Reguli de autorizare 2
Numar Cont | 2224000000071 908MDURNCEMDZX504 | v | [ Editare limita |
Tip instructiune | Curmpérare Valutd | |
Valuta Limita minima Limita maxima Grup autorizatori
() MDL 1.00 15000000  {Puneet Kumar-1,Privanka Gupta-2}

@ IEditeazé] [Sterge] [nnulare]

4. Tastati butonul ,Editeaza” de pe ecran.
Vor fi afisate detaliile regulii selectate - Limitele si seturile de autorizatori existenti.

5. Efectuati modificarile necesare, considerand mentiunile de la operatiunea de
adaugare a regulii de autorizare.

6. Tastati butonul ,Transmite” pentru a salva modificarile aplicate.

Tastati butonul ,,Anulare” daca doriti sa renuntati la actiunea de modificare a regulii.
In acest caz veti fi directionat la pagina cu lista regulilor de autorizare.

& Nota: O regula de autorizare nu va putea fi modificata daca exista cel putin o
instructiune setata ce corespunde acestei reguli.

5.1.4 Stergere Regula de Autorizare pentru tip document de plata
Pentru a sterge o reguld de autorizare existenta, efectuati urmatorii pasi:

1. Selectati optiunea ,Definire reguli de autorizare” din meniul ,Administrarea
utilizatorilor”.

2. Selectati contul si tipul de instructiune (document de plata) pentru care intentionati
sa stergeti regula de autorizare.

3. Din lista de reguli existente selectati-o pe cea necesara.
4. Tastati butonul ,Sterge”.

Reguli de autorizare 2]
Numr Cont | 2224000000071 90BMDLRNCEMDZx504 | v | | Editare limita |
Tip instructiune | Cumpdérare Valutd | |
Valuta Limita minima Limita maxima Grup autorizatori
() mDL 1.00 150000.00  {Funeet Kumar-1,Privanka Gupta-2}

@ IEditeazé] IStergeI Innularel

5. in fereastra de dialog care apare tastati butonul ,Da” pentru a confirma operatiunea.
Regula de autorizare este stearsa.

4 Nota: O reguld de autorizare nu va putea fi stearsa daca exista cel putin o
instructiune setatd care corespunde acestei reguli.

5.2 Set de Autorizatori
Un set de autorizatori reprezinta un grup de utilizatori corporativi carora li se acorda
dreptul de a semna/autoriza un document de plata si consecutivitatea in care vor
aproba aceste documente.
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in cadrul unui set de autorizatori existd mai multe nivele de autorizare, care reflects
numarul de autorizari si consecutivitatea in care un document trebuie aprobat inainte
de a fi transmis la Banca spre executare. Ultimul nivel reprezinta autoritatea finala care
aproba executarea unei tranzactii financiare. Aveti posibilitatea sa stabiliti atatea nivele
de autorizare cate considerati necesare pentru compania Dvs., dar acesta nu trebuie sa
fie mai mic decat 1 nivel. Numarul necesar de autorizatori pentru compania Dvs. este
configurat de Banca.

Consecutivitatea aprobarii documentelor corespunde numarului de ordine a nivelului:

e nivel 1 - documentul va ajunge la autorizatorul de acest nivel pentru prima
aprobare;

e nivel 2 - dupa ce a fost aplicata prima autorizare, documentul va ajunge la
autorizatorul de nivel 2 din cadrul aceluiasi set pentru cea de-a 2-a aprobare;

e nivel 3 - dupa ce a fost aplicata a 2-a autorizare, documentul va ajunge la
autorizatorul de nivel 3 din cadrul aceluiasi set pentru cea de-a 3-a aprobare;

e etc., in dependenta de numarul de nivele stabilite in cadrul setului.

Abia dupa ce sunt parcurse toate nivelele de autorizare din cadrul setului, documentul
este transmis catre Banca spre procesare.

Daca in compania Dvs. exista o singura persoana care cere sa fie autorizate
documentele de plata, atunci, in functie de configuratia bancii pentru compania Dvs.,
ati putea cere sa fie creati 2 utilizatori autorizati diferiti, dupa care sa definiti regulile
de autorizare pentru acesti utilizatori.

In cadrul unei reguli de autorizare este permisd definirea mai multor seturi de
autorizatori. Insa instructiunea va parcurge nivelele de autorizare din cadrul unui
singur set, acel set unde 1 nivel de autorizare autorizeaza primul instructiunea.

Definirea mai multor seturi de autorizatori este potrivita in 2 situatii:

e In cadrul companiei Dvs. nu se impune o ordine de aprobare/semnare a
documentelor (cum ar fi in cazul in care decizia finala in ceea ce priveste
tranzactiile financiare o ia totdeauna Directorul Financiar, si atunci utilizatorul
corespunzator acestui angajat al companiei va trebui sa fie ultimul nivel de
autorizare in cadrul seturilor de autorizatori).

In acest caz, daca existda 2 nivele de autorizare, se pot defini 2 seturi -
{Autorizator1l, Autorizator2} si {Autorizator2, Autorizatorl} astfel ca pentru
primul nivel de autorizare documentul ajunge la ambii autorizatori si cine primul
reuseste, acela si semneazd, dupa care documentul ajunge la cel de-al doilea
autorizator din set. Astfel, autorizatorii nu se vor astepta unul pe altul in ceea ce
priveste autorizarea documentelor.

e Crearea seturilor de autorizare de rezerva in cazul in care autorizatorii care in
mod standard aproba documentele de platd nu sunt prezenti sau nu au
posibilitatea sa semneze documentele.

De exemplu, daca in mod standard {contabilul sef, directorul financiar} sunt cei
care semneaza documentele si contabilul sef se afla in concediu, se poate crea

BCRH 20



24 Banking Persoane Juridice Ghidul Administratorului

un set de autorizatori {contabil adjunct, directorul financiar} care va permite
lucrul cu documentele de plata in absenta contabilului sef.

& Nota: Un utilizator poate fi asignat in calitate de autorizator, in cazul in care
detine un rol care presupune privilegiile de autorizare a instructiunilor in cont.

5.2.1 Adaugare Set Autorizatori
Pentru a adauga un set nou de autorizatori, efectuati urmatorii pasi:
1. Efectuati actiuni de adaugare/editare a reqgulii de autorizare in caz de necesitate.
2. In ecranul cu detaliile requlii de autorizare, tastati butonul ,Adaugd Set".

Reguli de autorizare =
Numar Cont 222400000007 1908MDLRNCEMD2Y  Tip instructiune Buy Currency

a04
Limita minima MDL 1 Limita maxima MDL 150000

Limita maxima definita de catre Banca MDL  150,000.00

() {Puneetkumar-1, Privanka Gupta-2}

[Adaugé set] [Sterge set] [Editare set] [Transmite] [nnulare]

Ill

3. Setati nivele de autorizare necesare, folosind facilitatile ,Adauga nive
nivel” disponibile pe ecran.

e Pentru adaugare nivel, faceti clic pe butonul ,,Adauga Nivel”, dupa care din lista
de utilizatori selectati-l pe cel caruia intentionati sa fi atribuiti dreptul de
autorizator pentru nivelul dat.

& Nota: Autorizatorii trebuie sa fie distincti in cadrul unui set, iar seturile
trebuie sa contind nivele de autorizatori distincti in cadrul aceleiasi reguli
de autorizare.

si ,Sterge
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Reguli de autorizare =

Numir Cont 222400000007 1908MDLURNCBMD2Y  Tip instructiune Buy Currency
404

Detalii regula autorizare

Limita minima MDL 1.00 Limita maxima MDL |150000.00

Limita maxima definitd de catre Banca MDL  150,000.00

Seturi de autorizare

_) {PuneetKumar-1,Privanka Gupta-2}

| Adauga set | |$terge set | | Editare set | |Transmite | | Anulare |

Nrvel de Autorizare

O | Privanka Gupta-2 |+
O | Puneetkumar1 |+

[ndaugé niuel] [Stergeti niuel] [Transmite] [nnulare nivel]

o In cazul in care doriti s& stergeti un nivel, trebuie s& selectati nivelul respectiv si
sa faceti clic pe butonul ,Sterge Nivel”.

4. Odata ce nivelele de autorizare sunt stabilite, faceti clic pe butonul , Transmite” din
lista de nivele, pentru salvarea nivelelor de autorizare definite.
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Reguli de autorizare =

Numir Cont 222400000007 1908MDLURNCBMD2Y  Tip instructiune Buy Currency
404

Detalii regula autorizare

Limita minima MDL |1.00 Limita maxima MDL | 150000.00
Limita maxima definitd de catre Banca MDL  150,000.00

Seturi de autorizare

_) {PuneetKumar-1,Privanka Gupta-2}

| Adauga set | |$terge set | | Editare set | |Transmite | | Anulare |

Nrvel de Autorizare

O | Privanka Gupta-2 |+
O | Puneetkumar1 |+

[ndaugé niuel] [Stergeti niuel] [Transmite] [nnulare nivel]

e Tastati butonul ,Anulare nivel” pentru anularea actiunii de setare a nivelelor de
autorizare.
5. Tastati butonul ,Transmite” din lista de seturi de autorizatori pentru salvarea
setului(urilor) de autorizatori si a regulii de autorizare in general.
Reguli de autorizare [E2]

Numir Cont 222400000007 1908MOLRNCBMD 2 Tip instructiune Buy Currency
504

Detalii regula autorizare
Limita minima MDL |1.00 Limita maxima MDL 150000.00

Limita maxima definita de catre Banca MDL 150,000.00

Seturi de autorizare

O {Puneet Kumar-1,Privanka Gupta-2}
() {Privanka Gupta-2, Puneet Kumnar-1}

[ndaugé set] [Sterge set] [Editare set] [Transmite] [nnulare]

Sunteti directionat la lista de reguli de autorizare pentru tipul de instructiune selectat si
contul indicat.
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Reguli de autorizare =
Numdr Cont | 2224000000071 308MDLRNCEMD 2504 | v | | Editars limita |
Tip instructiune | Curmpirare valutd (R |
Valuta Limita minima Limita maxima Grup autorizatori
. MDL 1.00 160000.00  {PuneetKumar-1, Privanka Gupta-2} OR {Privanka Gupta-2 Puneet
v Kurnar-1}

[E] [Editeazé] [Sterge] [Anulare]

5.2.2 Editare Set Autorizatori
Pentru a edita un set de autorizatori efectuati urmatorii pasi.
1. Efectuati actiuni de addaugare/editare a reqgulii de autorizare in caz de necesitate.
2. In ecranul cu detaliile regulii de autorizare selectati setul de autorizatori pe care
intentionati sa il modificati.
3. Tastati butonul , Editare Set”.

Reguli de autorizare =
Numdr Cont 2224000000071808MDLRNCGBMDZX  Tip instructiune Buy Currency

504
Limita minima MDL 1.00 Limita maxima MDL |150000.00

Limita maxima definita de catre Bancd MDL 150,000.00

O {Puneet Kumar-1,Privanka Gupta-2}
() {Privanka Gupta-2,Puneet Kumar-1}

[nuaugé set] [5terge set] [Euitare set] [Transmne] [nnulare]

4. Efectuati actiuni de adaugare/stergere nivel de autorizare in caz de necesitate, ca
si In cazul adaugarii unui set de autorizatori.

5. Odata ce nivelele de autorizare sunt stabilite, faceti clic pe butonul ,Transmite” din
lista de nivele pentru salvarea nivelelor de autorizare definite.

Tastati butonul ,Anulare nivel” pentru anularea actiunii de setare a nivelelor de
autorizare.

6. Tastati butonul ,Transmite” din lista de seturi de autorizatori pentru salvarea
setului(urilor) de autorizatori si a regulii de autorizare in general.
Sunteti directionat la lista de reguli de autorizare pentru tipul de instructiune
selectat si contul indicat.

Tastati butonul ,Anulare” daca doriti sa renuntati la actiunea de editare a regulii,
inclusiv a setului de autorizatori.

5.2.3 Stergere Set Autorizatori
Pentru a sterge un set de autorizatori efectuati urmatorii pasi.
1. Efectuati actiuni de adaugare/editare a regulii de autorizare in caz de necesitate.
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2. In ecranul cu detaliile regulii de autorizare selectati setul de autorizatori pe care
intentionati sa il stergeti.
3. Tastati butonul ,Sterge Set”.

Reguli de autorizare =
Humar Cont 2224000000071 308MDLRNCEMD2H  Tip instructiune Buy Currency

a04
Limita minima MDL 1.00 Limita maxima MDL 150000.00

Limita maxima definita de catre Banca MDL 150,000.00

() {Puneet Kumar-1,Privanka Gupta-2}
@ {Privanka Gupta-2 Puneet Kumar-1}

[ndaugé set] [Sterge set] [Editare set] [Transmite] [nnulare]

4. Tastati butonul , Transmite” pentru a salva modificarile aplicate.

Tastati butonul ,Anulare” daca doriti sa renuntati la actiunea de editare a regulii,
inclusiv de stergere a setului de autorizatori din ea.

a Nota: Pentru ca o regula de autorizare sa fie aplicabila, este necesar ca aceasta
sa contind cel putin un set de autorizatori. Astfel, dupa stergerea ultimului set de
autorizatori din reguld, adaugati cel putin un set nou de autorizatori la regula in
cauza.

Pentru alte informatii, va rugam sa contactati serviciul suport 24 Banking, la adresa de
email helpdesk@24banking.md sau la numerele de tel. 0-22-852040 sau 0-22-265040.
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