
 

 ERSTE BANK HUNGARY ZRT. 

 

 

 

 

Pénzügyi és kiegészítő pénzügyi szolgáltatási tevékenységre vonatkozó Üzletszabályzat  

1. sz. melléklete 

Kiszervezett tevékenységet végző Kiszervezett tevékenység Kiszervezés kezdete 

ANY Biztonsági Nyomda Nyrt. 

(1102 Budapest, Halom u. 5.) 

számlakivonatok, egyéb értesítő 

levelek előállítása nyomtatása, 

borítékolása, elektronikus küldése, 

2014.09.11. 

Iron Mountain Magyarország Kft. 

(1093 Budapest, Czuczor u. 10. IV. 

és V. emelet) 

 

Irattárolási, archiválási és iratanyag 

megsemmisítési feladatok 

2015.03.30. 

sIT Solutions AT Spardat GmbH 

(Ausztria-1110 Bécs, 

Geiselbergstrasse 21-25)  

Informix adatbázis üzemeltetése, 

ügyfélkapcsolati menedzsment 

rendszer üzemeltetése 

mentési és helyreállítási rendszer 

infrastruktúra üzemeltetése 

 

2012.10.31. 

2015.01.01. 

 

2015.06.08. 

Idemia Hungary Kft. 

(2045 Törökbálint, Tópark u. 9.) 

Chippel ellátott bankkártya gyártása, 

megszemélyesítése, borítékolása, 

postai küldése 

2017.02.02. 

Alvicom Kereskedelmi és 

Szolgáltató Kft. (3534 Miskolc, 

Kandó Kálmán utca 26.) 

Egyes informatikai rendszerek 

integrációs tesztelése. 

2013.05.31. 

Capture IT Services Kft. (1031 

Budapest, Záhony u. 7. Graphisoft 

Park „B” épület.) 

Egyes informatikai rendszerek 

integrációs tesztelése. 

2016.06.09. 

e-Jogsegéd Kft. (1135 Budapest 

Kisgömb u. 6. fszt. 1.) 

Elektronikus fizetési meghagyásos 

eljárásokhoz, végrehajtási és 

behajtási folyamatokhoz 

kapcsolódó informatikai 

szolgáltatások. 

Nemzeti Adó- és Vámhatóság 

megkeresi rendszerével, valamint 

a cégbíróságok Cégbírósági 

Elektronikus Vagyonfelmérési 

rendszerével való kommunikációt 

biztosító rendszer üzemeltetése. 

2013.06.24. 

 

 

2014.11.05. 

 

 

 

2016.07.12. 
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Jogi nyilvántartó és bíróságokkal 

való elektronikus kommunikációt 

biztosító rendszer üzemeltetése. 

E-Cégkapu VIP szolgáltatás 

biztosítása. 

 

2018.08.15. 

DocuScan Kft. (2111 Szada, Ipari 

park út 23.) 

 

Dokumentumok elektronikus 

feldolgozása és irattárazásra vagy 

megsemmisítésre történő 

előkészítése, dokumentumok 

anonimizálása. 

 

2013.07.22. 

Cellum Global Zrt. (6725 Szeged, 

Pálfy utca 46.) 

mobil fizetési rendszer 

üzemeltetése 

 

2013.11.06. 

BSCE Kft. (1134 Budapest, Róbert 

Károly krt. 82-84.) 

Egyes informatikai rendszerek 

integrációs tesztelése. 

2015.11.30. 

Advocate Business Consulting Kft. 

(1122 Budapest, Hajnóczy József 

u. 3. fszt. 1.) 

Egyes informatikai rendszerek 

integrációs tesztelése. 

2015.12.18. 

WEBváltó Kft. (1095 Budapest, 

Soroksári út 32-34. E. ép. 6. em.) 

Adatbázis és Weblogic szakértői 

tevékenység 

2016.01.19. 

Alerant Zrt. (1117 Budapest, 

Infopark sétány 1.) 

Egyes informatikai rendszerek 

integrációs tesztelése. 

2016.02.29. 

EG IT International GmbH 

(Ausztria-1100 Bécs, Am Belvedere 

1) 

Üzleti folyamatokat támogató, 

üzleti intelligencia 

szolgáltatásokhoz kapcsolódó 

informatikai rendszerek 

üzemeltetése 

pénzmosás-megelőzési 

szűrőrendszer működtetése; 

elektronikus kereskedési rendszer 

informatikai üzemeltetése 

csoportszintű felügyeleti jelentések 

alapjául szolgáló cégadatok 

adatbázis IT infrastruktúrájának 

üzemeltetése 

kötvénykereskedési rendszer 

informatikai üzemeltetése 

 

2016.01.01. 

 

 

2016.07.01. 

 

2017.04.28. 

2017.04.27. 

 

 

2017.12.28. 
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publikus felhőszolgáltatás 

igénybevétele 

csoportszintű adatküldési és 
kalkulációs folyamatokat támogató 
informatikai 

rendszerek üzemeltetése 

 

Microsoft Office 365 (O365) 

üzemeltetés 

 

RICOS hitelezési döntéstámogató 

rendszer üzemeltetése 

QRM kamatkockázat elemző 

rendszer üzemeltetése 

EWS kockázatkezelő alkalmazás 

üzemeltetése 

Befektetési tranzakciókat kezelő 

rendszerek közötti adatáramlást 

biztosító alkalmazás 

üzemeltetése    

KRIMI SL rendszer üzemeltetése 

 

Piaci kockázatokat elemző 

rendszer üzemeltetése 

 

Nemzetközi fizetési megbízások 

informatikai rendszereinek 

üzemeltetése 

Ügyfélkapcsolati menedzsment 

rendszer üzemeltetése  

Intézményi ügyfelek számára új 

webes frontend rendszer 

üzemeltetése és 

rendszertámogatása 

 

2019.06.20. 

 

2019.08.14. 

 

 

2019.11.14. 

 

 

2017.01.01 

 

 

2017.01.01 

 

 

2016.01.01 

 

 

2017.01.01 

 

 

 

2020.02.25. 

 

2016.01.01. 

 

 

2020.01.01. 

 

 

2017.01.01. 

 

 

2020.09.09. 

 

R&R Software Zrt. (1038 Budapest, 

Ráby Mátyás u. 7.) 

Egyes informatikai rendszerek 

integrációs tesztelése. 

2016.09.14. 

SLOVENSKÁ SPORITEĽŇA, a. s. 

(Szlovákia, 832 37 Bratislava, 

Tomášikova 48.) 

SEPA Gateway rendszerhez 

kapcsolódó üzemeltetési és 

rendszertámogatási szolgáltatások 

nyújtása. 

2016.09.23. 

Gemcon Economic Modelling and 

Consulting Kft. (1012 Budapest, 

Mátray utca 3. 4. em. 1.) 

Egyes informatikai rendszerek 

integrációs tesztelése. 

2016.11.03. 



 

  ERSTE BANK HUNGARY ZRT. 

 

 4  

Erste Group Bank AG (Ausztria - 

1100 Bécs, Am Belvedere 1) 

Pénzintézeti (banki) ügyfélkör 

központosított KYC (ügyfél 

azonosítási) adatbázis 

üzemeltetése. 

csoportszintű felügyeleti jelentések 

alapjául szolgáló cégadatok 

adatbázisának működtetése 

2016.11.30. 

 

 

 

2017.05.01. 

 

GIRO Elszámolásforgalmi Zrt. 

(1054 Budapest, Vadász u. 31.) 

Számlaváltási folyamatot támogató 

rendszer üzemeltetése 

2016.12.16. 

Clarity Consulting Kft. (1145 

Budapest, Erzsébet királyné útja 

29. B. ép.) 

Rendszertámogatási 

szolgáltatások nyújtása 

2017.11.07. 

Bisnode D&B Magyarország 

Információ Szolgáltató Korlátolt 

Felelősségű Társaság 

(Magyarország, 1093 Budapest, 

Közraktár utca 30-32.) 

Tényleges magánszemély 

tulajdonosok tömeges feltárása, 

PEP és szankciós lista ellenőrzése 

és változás figyelése 

2017.12.22. 

Talk-A-Bot Kft. (1025 Budapest, 

Pusztaszeri út 5/b. 2.em. 1.)) 

Chatbot üzemeltetés támogatása 2018.05.09. 

Mindspire Consulting Zrt. 

(Magyarország, 1027 Budapest, 

Ganz utca 16. V. emelet) 

Adatmigrációs és tesztelési 

szolgáltatások 

2018.09.11. 

Remedios Zrt.  

(1063 Budapest, Bajnok utca 13.) 

Linux/Unix operációs rendszerek 

támogatása 

2019.01.28. 

Automizy Marketing-technológiai 

Zártkörűen Működő 

Részvénytársaság 

(1097 Budapest, Könyves Kálmán 

körút 12-14) 

e-mail küldő rendszer üzemeltetés 2019.06.24. 

TC&C Távközlés- és 

Számítástechnikai Szolgáltató Kft. 

(Magyarország, 1155 Budapest, 

Wesselényi utca 35.) 

távközlési és számítástechnikai 

karbantartási szolgáltatás 

2019.06.24. 

DATEX Műszaki Fejlesztő és 

Szolgáltató Kft. 

(1051 Budapest, József nádor tér 

11. II .em. 1.) 

LHR rendszer üzemeltetés, 

karbantartás, javítás 

2019.08.07. 
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Invitech ICT Services Kft. 

(2040 Budaörs, Edison utca 4.) 

 

folyamatok robotizálása 2019.10.29. 

Mint Consulting Kft. 

(1134 Budapest, Klapka utca 17. 

1.) 

egyes informatikai rendszerek 

integrációs tesztelése 

2020.04.30. 

ThreatMark s.r.o. 

(Hlinky 505/118, Pisárky, 603 00 

Brno, Czech Republic) 

kibercsalás megelőzési rendszer 

bevezetése és üzemeltetése 

2020.06.16. 

EU-Diákok Munkaerőközvetítő és 

Szolgáltató Iskolaszövetkezet 

 

külső szolgáltatás keretében 

emberi erőforrás biztosítása 

adminisztratív, ügyviteli jellegű 

feladatok ellátására 

2020.09.15 

Atlasz Iskolaszövetkezet 

külső szolgáltatás keretében 

emberi erőforrás biztosítása 

adminisztratív, ügyviteli jellegű 

feladatok ellátására 

2020.10.26 

Bravonet Kft.  

(1145 Budapest, Újvilág utca 50-

52.) 

informatikai rendszer fejlesztése 2020.10.26. 

Interface Kft. 

(1039 Budapest, Árpád utca 64.) 

IFACT (Faktori Rendszer) és 

KKNM (hitel modul és Széchenyi 

kártya modul) rendszerek 

üzemeltetése-rendszertámogatása 

2020.10.22. 

Intalion Kft.  

(1012 Budapest, Vérmező út 4.) 

ELK rendszertámogatási 

szolgáltatás 

2020.11 .03. 

Oracle Hungary Kft. 

 

(1095 Budapest, Lechner Ödön 

fasor 7., Millenium Tower II.) 

EDW adattárház alkalmazás 

fejlesztési feladatok 

2020.12. 01. 

Compliance Data Systems 

Korlátolt Felelősségű Társaság 

 

(1037 Budapest, Montevideo út 2. 
B.ép.) 

SAMAM rendszer támogatási 

feladatok 

2021.01. 11 

  

 


