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I. HITELKARTYA TERMEKEK

Hitelkartya termékek Erste Hitelkartya Erste Max Wizz Air Erste Platinum
(Visa Classic) Hitelkartya Hitelkartya Hitelkartya
Kartya tipusa Visa Classic Visa Classic vagy Mastercard Gold Mastercard Platinum
Mastercard
Standard
Kapcsolodo i Erste Max Wizz Air Hitelkartya | Erste Platinum Hitelkartya
hiiségprogram Hitelkartya Pontgy(ijt6 Program
Program Program
Technolégia egyérintéses fizetésre alkalmas
Ervényesség 48 ho
Forduldnap Hitelszamlanként rogzitett, minden hdnap ugyanazon napja'. Az alébbi napok egyike a
fordulénap: 2-a, 5-e, 10-e, 12-¢, 15-e, 17-¢, 20-a, 23-a, 26-a, 28-a. A forduldnap a Citibank
Ugyfélszamlak atadasardl sz4lé tajékoztatdban és a szamlakivonaton szerepel.
Tlrelmi idészak 21 naptari nap
Minimum fizetend6 5%, minimum 2.000 Ft
dsszeg
Igényelhetd tarskartya korlatlan

Tha nem banki munkanap, akkor az azt kdvet6 elsd banki munkanap

Rendelkezhet tébbféle hitelkartya termékkel is, egy termékhez viszont csak egyféle kartyatipust valaszthat:

On egyszerre tébb, eltérd tipusu hitelkartya fékartya terméket is igényelhet, amikhez kiildn hitelszamla tartozik. Minden hitelkartya
termékbdl legfeliebb egyet birtokolhat. Ha egy hitelkartya termékbél Visa és Mastercard tipustt kartyat is kibocsatunk, akkor On
ezek koziil kizardlag az egyik tipusit igényelheti, mindkettét nem. Példaul, ha On mar rendelkezik Visa tipusi Erste Max
Hitelkartyaval, akkor Mastercard tipusu Erste Max Hitelkartyat nem igényelhet.

Il. HITELKARTYAK FOBB DiJAI

1. Erste Bank Hungary Zrt-Citibank allomanyatvételt megel6zéen a Citibanknal az alabbi hitelkartaval
rendelkezé lgyfelek: Citibank Eziist Hitelkartya, Citibank Arany Hitelkartya, Malév-Citibank Eziist
Hitelkartya, Malév-Citibank Arany Hitelkartya, T-Mobile-Citibank Eziist Hitelkartya és T-Mobile-Citibank

Arany Hitelkartya
HITELKARTYA

Erste Bank Hungary Zrt- Erste Bank Hungary Zrt-Citibank allomanyatvételt kovetéen az Erste Bank
Citibank allomanyatvételt Hungary Zrt-nél az Erste Hitelkartya (Visa Classic), Wizz Air Hitelkartya,
megel6zben a Citibanknal az Erste Max Hitelkartya termékkel rendelkezé Uigyfelek
alabbi hitelkartyaval
rendelkezd ugyfelek

fékartya éves dij tarskartya éves dij
Citibank EzUst Hitelkartya . ,
(2012.03.31-ig igényelt) 9576 Ft et
Citibank Arany Hitelkartya s .
(2012.03.31-ig igényelt) 26 421 Ft ZE"ésv‘:é‘T,V:f”é?O?Flﬁt
Malév-Citibank Ez(ist 2 )
Hitelkartya 11 338 Ft E'Z&;"%‘*&? E
(2012.01.31-ig igényelt) T
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Erste Bank Hungary Zrt-
Citibank allomanyatvételt Erste Bank Hungary Zrt-Citibank allomanyatvételt kovetéen az Erste Bank
megel6zben a Citibanknél az Hungary Zrt-nél az Erste Hitelkartya (Visa Classic), Wizz Air Hitelkartya,
alabbi hitelkartyaval Erste Max Hitelkartya termékkel rendelkezd tigyfelek
rendelkezd ligyfelek

fékartya éves dij tarskartya éves dij
Malév-Citibank Arany
Hitelkartya Els6 évben: 0 Ft
(2012.01.31-ig igényelt) 29070Ft 2 &vtdl: 17 377 Ft
T-Mobile-Citibank Ez(ist
Hitelkartya (2009.09.09-ig 7959 Ft Elsd évben: 0 Ft
igényelt) 2.évtol: 5 136 Ft
T-Mobile-Citibank Arany
Hitelkartya (2009.09.09-ig Els6 évben: 0 Ft
igényelt) 19856 Ft 2 &vidl: 13 105 Ft

2. Erste Bank Hungary Zrt-Citibank allomanyatvételt megel6z6en a Citibanknal az alabbi hitelkartaval
rendelkezé ligyfelek: Shell-Citibank Eziist Hitelkartya, Shell-Citibank Arany Hitelkartya, Magyar
Telekom-Citibank Eziist Hitelkartya és Magyar Telekom-Citibank Arany Hitelkartya

Erste Bank Hungary Zrt-Citibank allomanyatvételt kovetéen az Erste Bank Hungary Zrt-
nél az Erste Hitelkartya (Visa Classic), Wizz Air Hitelkartya, Erste Max Hitelkartya
termékkel rendelkezé Ugyfelek
2012.04.01-2012.06.17. kdzott igényelt
2012.04.01. elétt igényelt hitelkartyak hitelkartyak
fékartya éves dij | tarskartya éves dij | fékartya éves dij tarskartya éves dij
Shell-Citibank Ez(ist s o
L Elsé évben: 0 Ft Elsé évben: 0 Ft
Hitelkartya M3BFC | 9 evisl 6911 Ft 10185 Ft 2 6Vl 6 206 Ft
Shell-Citibank Arany . .
L Elsé évben: 0 Ft Elsd évben: 0 Ft
1,2
Hitelkartya 2000F | o vl 17377 Rt | 20 090F 2 vtdl: 15 594 Ft
Magyar Telekom-Citibank . i . _
Ezist Hitelkartya ' 1338Ft | oS0SPEDTL | 10185t e
Magyar Telekom-Citibank . , . ,
Arany Hitelkartya 12 29 070 Ft zEgzg,"ﬁ’gné;;FFtt 26 095 Ft EE&;"?@%&E

1 A 2012. junius 17-ig a Citibank 0 Forintos Bankszdmlék (TOP dijcsomag) mellett igényelt, koz6s mérkajelzésl (Shell-Citibank, Magyar-
Telecom-Citibank) Féhitelkartyak éves dija 0 Ft, ezt kovetden az éves dij tovabbra is 0 Ft Eziist Féhitelkartya esetében legalabb 420 000 Ft-
os, Arany Féhitelkartya esetében legalabb 840 000 Ft-os éves hitelkartya koltés mellett. A koltési limit szempontjabdl nem kertinek
figyelembevételre: — a hitelkartya tranzakciés dijak; — egyéb kamatok és dijak (pl. késedelmi dij, hitelkeret tallépési dij stb.) terhelései; —
Részletfizetési Szolgaltatasok; — az Ugyfél visszafizetéseinek jovairasa. A hitelkartya éves dijmentességének feltétele tovabba az is, hogy
az adott évben az Ugyfél a kéltése utan kalkullt minimum fizetendd dsszeget minden esetben a fizetési hatariddig visszafizeti.

22012. junius 17-ig a Kis- és kdzépvallalati (CitiBusiness) tigyfeleink vezetdi részére meghirdetett Citibank programunkban igényelt Shell-
Citibank Arany, Magyar Telekom—Citibank Arany Hitelkartya éves dija 0 Ft, ezt kdveten legalabb évi 840 000 Ft-os hitelkartya koltés mellett az
éves kartyadij tovabbra is 0 Ft. A kdltési limit szempontjabdl nem keriilnek figyelembevételre: — a hitelkartya tranzakcids dijak; — egyéb
kamatok és dijak (pl. késedelmi dij, hitelkeret tallépési dij stb.) terhelései; — Részletfizetési Szolgaltatasok; — az Ugyfél visszafizetéseinek
jovairasa. A hitelkartya éves dijmentességének feltétele tovabba az is, hogy az adott évben az Ugyfél a kdltése utan kalkulalt minimum
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fizetendd dsszeget minden esetben a fizetési hataridig visszafizeti.

3. Erste Bank Hungary Zrt-Citibank allomanyatvételt megel6zéen a Citibanknal az alabbi hitelkartaval
rendelkez6 ugyfelek: Citi Life hitelkartya, Shell-Citibank Hitelkartya és Telekom-Citibank Hitelkartya

HITELKARTYA

Erste Bank Hungary Zrt- Erste Bank Hungary Zrt-Citibank allomanyatvételt kovetéen az Erste Bank Hungary Zrt-nél
Citibank allomanyatvételt az Erste Hitelkartya (Visa Classic), Wizz Air Hitelkartya, Erste Max Hitelkartya termékkel
megelézGen a rendelkezd tgyfelek

Citibanknél az alabbi
hitelkartyaval rendelkez6
ugyfelek

fékartya havi dij tarskartya havi dij | fékartya éves dij tarskartya éves dij

Citi Life hitelkartya

(2011.11.28-t4l 1100 Ft 1100 Ft
jévahagyott hitelkartyak)

Citi Life hitelkartya
(2012.04.01. -
2012.06.17 kozotti akcios 781 Ft 0 Ft
idészakban igényelt
hitelkartyak) '

Citi Life hitelkartya
(2011.11.27-ig
jévahagyott hitelkartyak)

- - 12 255 Ft 6 126 Ft

Erste Bank Hungary Zrt-
Citibank allomanyatvételt
megel6zben a
Citibanknal az alabbi
hitelkartyaval rendelkez6

Erste Bank Hungary Zr-Citibank allomanyatvételt kovetden az Erste Bank Hungary Zrt-nél az
Erste Hitelkartya (Visa Classic), Wizz Air Hitelkartya, Erste Max Hitelkartya termékkel
rendelkezd tigyfelek

lgyfelek

fékartya havi dij tarskartya havi dij | fékartya éves dij tarskartya éves dij
Telekom-Citibank
Hitelkartya 1000 Ft 1100 Ft -

1 A 2011. november 27-ig jovahagyott Citi Life Hitelkartya éves dija 0 Ft egészen addig, amig a Citi Life Hitelkartyas kéltések — beleértve a
Tarshitelkartyakkal végzett koltéseket is — elérik évente dsszesen a 600 000 forintot. Amennyiben a Citi Life Hitelkartyas koltések — beleértve a
Tarshitelkartyakkal végzett koltéseket is — elérik évente 6sszesen a 300 000 forintot, de nem érik el a 600 000 forintot, a F&- és tarshitelkartyak
éves dijainak 50%-a keril terhelésre. A kéltési limit szempontjabdl nem keriiinek figyelembevételre: — a hitelkartya tranzakcios dijak; — egyéb
kamatok és dijak (pl. késedelmi dij, hitelkeret tlllépési dij stb.) terhelései; — Részletfizetési Szolgaltatasok; - az Ugyfél visszafizetéseinek
jovairasa. A hitelkartya éves dijmentességének feltétele tovabba az is, hogy az adott évben az Ugyfél a koltése utan kalkulalt minimum
fizetendd Osszeget minden esetben a fizetési hataridig visszafizeti.
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4. Erste Bank Hungary Zrt-Citibank allomanyatvételt megel6zéen a Citibanknal az alabbi hitelkartaval
rendelkezé lgyfelek: Citibank Platinum Hitelkartya és Citibank Ultima Hitelkartya

allomanyatvételt
megelézéen a
Citibanknél az alabbi
hitelkartyaval
rendelkezd tgyfelek

HITELKARTYA
Erste Bank Hungary Erste Bank Hungary Zrt-Citibank allomanyatvételt kovetéen az Erste Bank Hungary Zrt-nél Erste
Zrt-Citibank Platinum Hitelkartya termékkel rendelkezd (igyfelek

fékartya éves dij fékartya éves dij
fkartva ves Erste World Erste Privatbanki
é,i' (Citibanknal ugyfelek (Citibanknal | tarskartya éves dij

) Citigold) tigyfelek Citigold Select)

részére Ugyfelek részére
Citibank Platinum elsé évben: 0 Ft
Hitelkartya 31738 Ft 0 Ft 2 &vtsl: 21 593 Ft
Citibank Ultima elsé évben: 0 Ft
Hitelkartya 57 966 Ft 57 966 Ft 0 Ft 2 &vtdl: 28 983 Ft

lll. HITELKARTYAK EGYEB DiJAI

Dij tipusa Dij 6sszege
Hitelkartya havi szdmlavezetés dija (zarlati dij) 397 Ft
A Citibanknal 2009. szeptember 10-t6l 2012. junius 17-ig igényelt hitelkartyak esetében (kivéve,

ha a Citibanknal az eredeti hitelkartya Platinum, Ultima, Citi Life, valamint hitelkartya szamla(ik)ra

e-szamlakivonatot igénylé tigyfelek esetében) kerll feszamitasra.

Kartya Ujragyartas dija: OFt
PIN vjragyartas dija: OFt
PIN mddositas dija Erste ATM-en belf6ldén: 0Ft
PIN modositas dija egyéb bel- és kilféldi ATM-en: 476 Ft
Kartyatiltas dija: OFt
Kartya poétlas dija: 4 506 Ft
2012. junius 18-tdl igényelt Citibank hitelkartya (F&- és/vagy Tarskartya) potlasa esetén kerill

felszamitasra

Kartyatipus modositas dija 6 031 Ft
Fioki atvétel dija 4773 Ft
(2020. 4prilis 1-t6l igényelt hitelkartyak esetén)
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Dij tipusa

Dij 6sszege

Készpénzfelvétel bel- és kilféldon ATM-nél és bankfikban
POS terminalndl, illetve Postan POS terminalnal:

2013.08.05 elétti igénylések esetén
2013.08.05 -6l torténd igénylések esetén

3,46% min. 1 553 Ft,
maximum 30.000 Ft
3,78% min. 2 487 Ft,
maximum 30.000 Ft

Készpénzbefizetés Erste Bank bankfiékban:

2025.03.31-ig akcio
keretében 0 Ft

2013.09.01. eléti igénylések esetén 619 Ft
2013.09.01-481 thrténd igénylések esetén T Ft
Készpénzbefizetés Erste Bank ATM-nél belf6ldén: 316 Ft
2025.03.31-ig akcid
keretében 0 Ft
Egyenleglekérdezés Erste Bank ATM-nél 0Ft
Egyenleglekérdezés POS terminalnal és Erste Bank fiokban 81 Ft
Egyenleglekérdezés egyéb belfldi és kulfoldi ATM-en 406 Ft
Késedelmi dij 1. részlete (alapdij) 561 Ft
Késedelmi dij 2. részlete
2013.08.05 elétti igénylések esetén 3060 Ft
2013.08.05 -t torténd igénylések esetén 3 060 Ft
Hitelkeret tullépési dij
2013.08.05 elétti igénylések esetén 5653 Ft
2013.08.05 -t tortént igénylések esetén 6 443 Ft
Postai csekken torténd visszafizetés dija (teljestlt megbizasonként)
2013.09.01. el6tti igénylések esetén 442 Ft
2013.09.01 -t tortént igénylések esetén 632 Ft
A Hitelkartya tartozas visszafizetése masik banknal vezetett bankszamlajara 0Ft

benyujtott Csoportos Beszedési Megbizassal

Erste TeleBankon, internetbanki-, mobilalkalmazasi szolgéltatason vagy
API-n torténd belsé atvezetés sajat hitelkartyardl sajat folydszamlara, vagy atutalas

1,72% Min. 777 Ft,

2013.08.05 elétti igénylések esetén maximum 30.000 Ft

PP . 1,90% Min. 1 243 Ft,
2013.08.05 -t6l tor’tent igénylések esetén maximum 30.000 Ft
Azonnali Forint Atutalas inditds egységes adatbeviteli megoldassal Erste mobilalkalmazasi 0Ft
szolgaltatason keresztil (Qvik)'
Fizetési kérelem kezelése

0Ft
- fizetési kérelem rogzitése, visszavonasa, teljesilése
- fizetési kérelem elutasitasa, jovahagyasa,
fizetési kérelem jovahagyasa esetén Azonnali Forint Atutalas (Quik)?

Masodlagos azonosito rogzitése, modositasa, megujitasa, torlése 2124 Ft

Bankfidkban

akcio keretében
2025.03. 31-ig: 0 Ft
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5.1. szamu melléklet

Dij tipusa Dij 6sszege
Masodlagos azonosito rdgzitése, modositasa, megujitasa, torlése dijmentes
internetbanki/mobilalkalmazasi szolgaltatasban vagy beérkez6 GIRO iizenet alapjan

Vasarlasi jutalék

2013.01.01 és 2013.08.04 kozotti igénylések 0,2%
2013.08.05-t6l tortént igénylések esetén 0,3%
Erste EasyCash szolgaltatés jutaléka

2013.01.01 és 2013.08.04 kozotti igénylések 0,2%
2013.08.05-t6l tortént igénylések esetén 0,3%

akcio keretében
2025. 03. 31-ig: 0%

Dijak utani jutalék

2013.01.01 és 2013.08.04 kozotti igénylések 0,2%
2013.08.05-t6l tortént igénylések esetén 0,3%
Készpénzfelvételi jutalék
2013.01.01 és 2013.08.31 kdzotti igénylések 0,3%
2013.009.01 -6l tortént igénylések esetén 0,6%
Harom hénapnal régebbi hitelkartya-szamlakivonatok ujranyomtatésa 0 Ft akci6 keretében
2013.08.04 utani igénylések visszavonasig
476 Ft/kivonat

Altalanos igazolas kérése 2013.08.05-t6] tortént igénylések esetén: 1591 Ft

= Erste internetbanki szolgaltatdson keresztil vagy levélben

= TeleBankon keresztill 3183 Ft

= Bankfiokban 4773 Ft
Egyedi igazolas kérése 2013.08.05-tél tértént igénylések esetén: 7 957 Ft

= Erste internetbanki szolgaltatason keresztll vagy levélben

= TeleBankon keresztill 11137 Ft

= Bankfiokban 11137 Ft

1 Az egységes adatbeviteli megoldassal inditott Quik Azonnali Forint Atutalas és Fizetési kérelem teljesitéséhez inditott azonnali
forint atutalas dijait a Bank nem terheli a pénzforgalmi szolgéaltatas nyujtasarol sz6l6 2009. évi LXXXV. torvény (Pft.) 36/E.§ alapjan.
A Bank a tranzakciét kamatozas szempontjabdl a hitelkartyas vasarlasi tranzakciékkal megegyezden kezeli. A Qvik megbizas

részleteit a Lakosséagi Elektronikus Csatorna Szolgaltatdsok Hirdetménye tartalmazza.
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IV. HITELKARTYAHOZ KAPCSOLODO SZOLGALTATASOK ES DiJAK

1) Baleset-, betegség- és poggyaszbiztositas, asszisztencia szolgaltatas:

o Szolgéltatds: Az Erste Bank altal kibocsatott hitelkartyakhoz dijmentes baleset-, betegség-, és poggyasz biztositas,
valamint asszisztencia szolgaltatds (tovabbiakban: utasbiztositas) tartozik. Az utasbiztositas részletes leirasat az
"Utazasi Biztositasi Feltételek az Erste Bank Hungary Zrt. altal kibocsatott bankkartyakhoz" dokumentum tartalmazza,
amely a www.erstebank.hu oldalon érheté el.

o Dij: Az utashiztositas dijat az éves kartyadij magaba foglalja.

2) Erste Hitelkartya hitelfedezeti biztositasok és torlesztési védelem:

o Szolgaltatas: Az Erste Hitelkartya hitelfedezeti biztositasok és torlesztési védelem megtériti a hitelkartyan fennallo teljes
tartozast (beleértve a részletfizetési szolgaltatasokat) varatlan esemény bekdvetkezésekor.

o ERSTE hitelkartya torlesztési védelem havi dija: A torlesztésvédelem dija a Lakossagi Hitel hirdetményben talalhato

e Hitelkartya Atfogo Hitelfedezeti Biztositas (Nem értékesitett termék) havi dija: az adott havi felhasznalt hitelkeret és a
Hitelkartya Részletfizetési Szolgaltatasok Egyenlegének 0,79%-a, max. 5 000 Ft. A dij csak azon Ugyfelek
szamlakivonatan jelenik meg, akik igényelték az 4tfogd hitelfedezeti biztositasi szolgaltatast. Az Atfog Hitelfedezeti
Biztositas valaszthaté szolgaltatas és igénylése nem befolyasolja a hitelkartya-igénylés jovahagyasat. Az Atfogo
Hitelfedezeti Biztositast a Generali Biztositd Zrt. nyujtja. Az Atfogd Hitelfedezeti Biztositas részleteit a vonatkozo
biztositasi feltétel tartalmazza.

o Hitelfedezeti biztositas (Nem értékesitett termék) havi dija: az adott havi felnasznalt hitelkeret és a Hitelkartya
Részletfizetési Szolgaltatasok Egyenlegének 0,79%-a, max. 5 000 Ft. A dij csak azon Ugyfelek szamlakivonatan jelenik
meg, akik igényelték a hitelfedezeti biztositasi szolgaltatast. A Hitelfedezeti Biztositas valaszthato szolgaltatas és
igénylése nem befolyasolja a hitelkartya-igénylés jovahagyasat. A Hitelfedezeti Biztositast a Generali Biztositd Zrt.
nydjtja. A Hitelfedezeti Biztositas részleteit a vonatkozo biztositasi feltétel tartalmazza.

o Hitelkartya Részletfizetési Szolgaltatdsokhoz kapcsolddd hitelfedezeti biztositas (nem értékesitett termék) dija havi dija:
Hitelkartya Részletfizetési Szolgaltatasok Egyenlegének 0,3%-a. A dij csak azon Ugyfelek szamlakivonatan jelenik meg,
akik igényelték a Hitelkartya Részletfizetés Szolgaltatdsokhoz kapcsolodd hitelfedezeti biztositdsi szolgéltatast. A
fizetendd dij az adott hitelkartya fordulénapon fennalld, Hitelkartya Részletfizetési Szolgaltatdsok Egyenlege alapjan
keril meghatarozasra. A hitelfedezeti biztositas valaszthatd szolgaltatds és igénylése nem befolyasolja a hitelkartya
szerzddést. A hitelfedezeti biztositast a Generali Biztositd Zrt. nydjtia. A hitelfedezeti biztositas részleteit a vonatkozd
biztositasi feltétel tartalmazza.

3) Ertesitd és SMS szolgaltatasok:

Fordulénapi tajékoztaté SMS fokartyahoz:

e Szolgéltatds: A szolgaltatas keretében iizenetet killdiink arra a telefonszamra, amit On ebbdl a célbél megadott a
fordulénapi teljes hitelkartyatartozasrél és a visszafizetési hataridordl.

o Di: dijmentes
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Internetes vasarlas ellen6rzé kod szolgaltatas dija:
e Szolgaltatas: A szolgéltatas lehetévé teszi, hogy On jovahagyja online kartyas vasarlasait.

e Dij: dijmentes

Orszem szolgaltatas:

e Szolgaltatas: A szolgaltatas keretében {izenetet kiildiink Onnek a hitelszamlas és/vagy hitelkartyas tranzakciokrol.

o Dij: Lakossagi Elektronikus Csatorna Szolgéaltatasok Hirdetménye tartalmazza.

Kartya konverzids arrés értesités:

o Szolgaltatds: A Kartya konverzids arrés értesités a Bank altal kozzétett, adott napon érvényes szamlakonverziés
arfolyam eltérését mutatja meg az Eurdpai Kozponti Bank (EKB) altal kiadott legfrissebb eurd arfolyamhoz képest. Az
arrés tajékoztatd jellegli, konyvelésre nem hasznaljuk.

o Dij: dijmentes

A Bank a Kartya konverzids arrés értesitést az alabbi esetekben killdi meg a kartyabirtokos részére:

Az adott naptari honapban az EGT terlletén, az EGT tagallam devizanemében tortént elsé pénznem véltassal jard
(konverziés) bankkartyas vésérlast vagy készpénzfelvételt (tovabbiakban kartyatranzakcio) kovetden haladéktalanul,
miutan a kartyatranzakcio a Bank tudomésara jutott. Ezt kdvetéen abban az esetben, ha az utols6 kikuldott ertesitéshez
képest az adott naptari hdnapban a kartyabirtokos

- ugyanazt a kartyat mas orszagban hasznalja;

- ugyanazt a kartyat mas devizanemi tranzakci6 végrehajtasara hasznalja;

- ugyanazon kartya mogott mas devizanem( szamla all;

- mas kartyat hasznal.
Ha az adott naptari hénapban a kartyabirtokos tobb kartyatranzakciét is végrehajt ugyanazzal a kartyajaval ugyanabban

az orszagban és ugyanabban a devizanemben, akkor az els6 értesitést kovetben a Bank nem kuld tobb Kartya
konverzids arrés értesitést.

A Kartya konverzios arrés értesitést 2024.04.16-t61 a Bank minden fékartyabirtokosnak automatikusan biztositia George
mobilalkalmazas szolgaltatdson keresztll kildétt George app (push) értesités formajaban.

A Kartya konverzios arrés értesitést a fokartyabirtokos
- kikapcsolhatja és bekapcsolhatja;
- modosithatja az értesités formajat (George app értesités ésivagy elektronikus levél (e-mail))

A Kartya konverzids arrés értesités kezelésére a fékartyabirtokosnak az alabbiak szerint van lehetésége:
1. Sajat magéra vonatkozdan:
- George internetbanki- és mobilbalkalmazasi szolgéltatasban
- TeleBankon keresztl
- Bankfidkban
2. Tarskartyabirtokosara! vonatkozoéan:
- TeleBankon keresztl
- Bankfidkban

A csak tarskartyas Uigyfelek alatt értjik azon lakossagi tarkartyas tgyfelet, aki a banknal sem hitelkartya fékartyaval,
sem lakossagi bankszdmlahoz kapcsol6dé fékartyaval nem rendelkezik.

A szolgaltatas ugyfél szint(, igy a kartyabirtokos minden bankkartyajara egységesen vonatkozik a beéllitas/modositas.
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4) Erste MobilePay:

e Szolgaltatds: Ez az Erste Bank mobilalkalmazési szolgéltatasa. A MobilePay-be mindegyik lakossagi hitelkartya
regisztralhatd. A regisztraciot kbvetbéen néhany érintéssel elérhetéek az alabbi tranzakcidk: autépalya-matrica vasarlas,
parkolas kifizetése, csekkbefizetés QR-kdddal vagy mobilegyenleged feltdltés.

Tranzakcié megnevezése Dij

Erste MobilePay regisztracio 199 Ft, akcid keretében visszavonasig: 1 Ft
Szamlafizetés az Erste MobilePay szolgaltatason keresztl 155 Ft + 0,16%, maximum 30.000 Ft
Parkolas az Erste MobilePay szolgaltatason keresztiil' 0 Ft
Autépalya-matrica vasérlas az Erste MobilePay szolgaltatason keresztil' 0 Ft
Mobiltelefon egyenlegfeltdltés az Erste MobilePay szolgaltatason keresztill 0 Ft

1 Az Erste MobilePay szolgaltatason keresztill végzett Parkolas és Autdpalya-matrica vasarlasi tranzakciok esetén kényelmi dij
kerUl felszamitasra a szolgaltatast biztositd Cardnet Kartyarendszerek és -Szolgaltatasok Zrt. (Cardnet) altal, melynek mértéket a
Cardnet Kartyarendszerek és -Szolgaltatasok Zrt. (Cardnet) mindenkor hatalyos Altalanos Szerzédési Feltételei tartalmazzak.

5) Elektronikus Csatornak Szolgaltatasa

Az Elektronikus Csatorna Szolgaltatas keretében elérheté internetbanki- és mobilalkalmazasi szolgaltatasaink, vagyis a
George Web, illetve a George App szolgaltatasokon keresztil elérheté funkciok, szolgaltatasok korét és felhasznalasi
feltételeit a Lakossagi Banki Szolgaltatasok ASZF és a Lakossagi elektronikus csatorna szolgaltatasok hirdetménye
tartalmazza. Az internetbanki és mobilalkalmazasi szolgaltatasokon, illetve Kozvetett Elektronikus Csatornén keresztUl
adott megbizasok napi maximalis 6sszegét a Lakossagi elektronikus csatorna szolgaltatasok hirdetménye tartalmazza.
Elektronikus megbizasnak az internetbanki, illetve mobilalkalmazasi szolgéltatason keresztil benyujtott megbizasok
mindsulnek.

Az Elektronikus Csatornak Szolgaltatas tiltasat kezdeményezheti (bel- és kilféldrél) a 06 1 302-5885 telefonszamon.

6) Siirgésségi készpénzfelvétel és bankkartya kibocsatas:

Ha az On hitelkartyaja kiilfoldi tartozkodasa alatt letiltasra keriil és siirgésen készpénzre vagy hitelkartyara van sziksége, igényt
tarthat sirgésségi készpénzfelvételre vagy slrgésségi bankkartyara a Lakossagi Hitelkartya Altalanos Szerzddési Feltételeiben
foglaltak szerint.

Siirgdsségi készpénzfelvétel igénylés:

e Szolgaltatas: A siirgdsségi készpénzfelvétel onnantol kezdve, hogy az igénybevételi szandékot bejelenti a Nemzetkozi
Kartyaszervezetnek, 36 o6rdig all az On rendelkezésére. A szolgaltatassal igényelhetd, maximalis 6sszeg (a
készpénzfelvétel helye szerinti orszag hivatalos valutajaban) 5000 USD.

o Kilfoldi Surgésséqi készpénzfelvétel dija: 175 USD / alkalom.

Siirgésségi bankkartya kibocsatas:
e Szolgaltatas: A szolgéltatast Wizz Air és Erste Platinum Hitelkartyakhoz veheti igénybe. Onnantdl kezdve, hogy bejelenti
az igénybevételi szanédkat a Nemzetkozi Kartyaszervezetnek, helyi idé szerint legfeljebb 72 éraja van a bankkartya
atvételére az adott orszagban.

e Kiilfoldi Stirgdsségi bankkartya kibocsatas dija: 225 USD / alkalom
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7)

8)

9)

Hitelkeret 6sszevonas:

Szolgaltatas: Ha On kettd vagy tobb hitelkartyaval rendelkezik nalunk, gy hogy On a Fékartyabirtokos, lehetdsége van
arra, hogy az Erste Bank barmely bankfiokjaban kezdeményezze két hitelkartyaja dsszevonasat (ezaltal az érintett két
Hitelkartya Elszamolasi szamla technikai 6sszevonasat egy Hitelkartya Elszamolasi szamlava). Egyszerre kizarolag kettd
Hitelkartya Elszamolasi Szamla dsszevonasat kezdeményezheti. A hitelkartyak dsszevonasanak részleteit a mindenkori
hatalyos Lakossagi Hitelkartya Altalanos Szerzédési Feltételek tartalmazza. A szolgaltatas jelenleg sziinetel.

Dij: A hitelkartyak dsszevonasa dijmentes.

Kartyatipus megvaltoztatasa:

Szolgéltatés: Ha rendelkezik altaunk kibocsatott hitelkartyaval, aminél On a Fékértyabirtokos, kérheti a kartya tipusanak
megvaltoztatdsat. A kartyatipus megvéltoztatdsa jelentheti a kartyatarsasagok kozotti valtast (pl. Visa helyett
Mastercard), és a jelenlegitdl eltérd tipusu hitelkartya igénylését, a hitelkeret valtozatlanul hagyasa mellett. A kartya
tipusanak megvaltoztatasara vonatkozé tovabbi rendelkezéseket a mindenkori hatalyos Lakossagi Hitelkartya ASZF
tartalmazza. A kartyatipus modositasi igényt a kovetkezé markanevii/tipusu hitelkartyak esetében fogadjuk be:

o Wizz Air Hitelkartya helyett Erste Max Hitelkartya (VISA vagy Mastercard tipusu)

o Erste Max Hitelkartya helyett Wizz Air Hitelkartya

o Erste Hitelkartya (VISA Classic) helyett Erste Max Hitelkartya (VISA vagy Mastercard tipust) vagy Wizz Air

Hitelkartya

Dij: lll. pont tartalmazza.

Felel6s letéti rzés dij / jogalap nélkiili birtoklas dija:

A Bank a felelés 6rzési dij / &rzési kotelezettség dijanak felszdmitasara a felelés érzésbe vétel / 6rzési kotelezettség alapjaul
szolgalé esemény bekovetkeztétdl szamitva jogosult. A felelés 6rzési dij / 6rzési kotelezettség dija havonta terhelddik.

Felelds 6rzés dija / Orzési kotelezettség dija: 1 288 F/hd/tranzakcié 2024.03.31-ig és 1 515 Ft/hd/tranzakcid 2024.04.01-t8.

10) Azonnali (instant) kartyahasznalat potkartyak esetén 2024.04.11-t6l

A Bank az ASZF-ben meghatarozott azonnali (instant) kartyahasznalatot az alabbiak szerint biztositja a pétolt hitelkartyak

esetén:

Az azonnali kartyahasznalattal kibocsatott pétolt hitelkartyak esetén a fizikai (plasztik) kartya legyartasaig az tgyfél az
ugynevezett Digitalis kartyapéldanyt tudja hasznalni az alabbiak szerint:

Kartyaadatok® Digitalis kartyapéldany Fizikai kartyapéldany
(instant kartya) (plasztik kartya)
Kartyaszam A két hitelkértya kartyaszéma megegyezik.
Kartya lejarati id6é Kibocsatastol szamitott 44 honap. | Kibocsatastol szamitott 48 honap
CVVICVC kod A két hitelkartya CVVICVC kédja eltéré.

Azonnali (instant) kartyahasznalat

Kartyaaktivalas? A fizikai (plasztik) hitelkartya aktivalasaig A fizikailag legyartott, plasztik formaban

érvényes, kilon nem szlikséges aktivalni, | megszemélyesitett és tigyfél részére kikildott
elektronikus formaban |étezé kartya, melynek | / atadott kartyapéldany. A plasztik kértyat az
adatai George Appban érhetdek el. atvétel utdn aktivalni sziikséges.

Digitalizacié? Az instant kartya digitalizélhato, és a sikeres Ha az instant kértya nem lett digitalizélva,

digitalizalast kovetéen azonnal hasznélhatd. | akkor a plasztik kartya az aktivalast kdvetéen
digitalizalhat.

Kartyaletiltas A hitelkartya letiltdséval mindkét hitelkartya érvényét veszti, nem hasznélhatdk.
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Kartyaadatok® Digitalis kartyapéldany Fizikai kartyapéldany
(instant kartya) (plasztik kartya)
Kartya ujragyartas Nem igényelhetd. A plasztik kartya aktivalasat kdvetéen az
ASZF-ben meghatérozott esetekben
igényelhetd.
Kartya megujitas Nem torténik megujitas. A plasztik kartya az ASZF-ben foglaltak
szerint megujul.
Kartya megsziintetés A bankkartya megsziintetésével mindkét hitelkartya érvényét veszti, nem hasznalhatok.
1A Kartyaadatok a George App ,Kartyaadatok megtekintése” mentipontban kérdezhetbek le.
A plasztik kartya:

o aktivalasaig az instant kartya adatai tekinthet6k meg és ezekkel hasznalhaté a hitelkartya.
o aktivalasat kovetden a plasztik kartyan szerepld adatok jelennek meg George feliileten is. A plasztik kartya aktivélasa
utan az instant kartya tovabb nem hasznalhatd, annak adatai helyébe a plasztik kartyan feltiintetett adatok |épnek.

2A plasztik kartya az atvételt kovetben PIN kdéd megadasat igényl6 tranzakcioval aktivalhato.
Ha a plasztik kartyat az tgyfél nem aktivalja, akkor az instant kartya a kibocsatast kdvetd 44. hdnap utolso napjaig hasznalhaté.
Ezt kovetden a plasztik kartya abban az esetben hasznalhatd az azon feltlintetett lejaratig, ha aktivalasra kertil.
Ha az instant kartya digitalizalésra kerult, akkor a plasztik kartya aktivalasa utan nem kell megismételni a kartya digitalizalasat, az
adatokat a Bank automatikusan frissiti a mobil tarcaban.
Ha az instant kartya online fizetéshez regisztralasra kerlt, akkor azt a plasztik kartya aktivalasa utan az tgyfélnek aktualizaini kell
a plasztik kartya adataival (CVV/CVC kod, lejérat). 2024. 04. 25-t6l a Bank engedélyezheti az ismétlédé tranzakciot a regisztralt
kartyaadatok frissitése nélkil is.

11) Ismétlédo (recurring) tranzakciok elfogadasa

Ismétlédd (recurring) tranzakciénak nevezzik az olyan hitelkartyas fizetési miveletet, mely soran a Kartyabirtokos a
regisztracids tranzakcié alkalmaval megadott kartyaadatokat elmenti, regisztralja, és igy a jovében a Kartyabirtokos aktiv
részvétele és a hitelkartya adatok ujboli megadasa nélkiil tovabbi fizetéseket kezdeményezhet a kereskedd. A Kartyabirtokos
az adatok mentésekor (regisztracid) hozzajarul az ismétlédo hitelkartyas tranzakcio(k) teljesitéséhez.

A regisztralt adatokat az tgyfélnek aktualizalni kell a megujitott, Gjragyartott, aktivalt kartya adataival (CVV/CVC kéd, lejarat).
2024. 04. 25-161 a Bank engedélyezheti az ismétlédé tranzakciot érvényes kartya azonositd/kartyaszam esetében akkor is, ha
a Kartyabirtokos esetleges kartya megujitast, Ujragyartast, aktivalast kdvetden a kartyahoz tartozd kartyalejaratot és
CVVICVC kédot nem frissitette.

V.  HITELKARTYAKHOZ KAPCSOLODO CSOMAGOK ES DIJAIK

1) Wizz Air Hitelkartyahoz kapcsolédé csomagok

Csomag tartalma:
e A csomagok tartalmat, a csomag szolgaltatas bedllitas, csomagvaltas és csomaglemondas feltételeit és folyamatat a
Wizz Air Kartyak Pontgy(ijté Feltételei dokumentum tartalmazzak.

Igénylés feltétele:
o Minden Wizz Air Hitelkartyahoz igényelhetd.

Csomaqdij:
e Smart csomag havi dij: 299 Ft
e Comfort csomag havi dij: 990 Ft
e Comfort Plus csomag havi dij: 1.590 Ft
o Csomagvaltasi dij*: 3.990 Ft, akcio keretében visszavonasig dijmentes

Akkor szamitunk fel Csomagvaltasi dijat, ha az tgyfél Comfort Plus Csomagrol Comfort Csomagra valt, vagy Comfort Plus
Csomagrdl, illetve Comfort Csomagrél Smart csomagra, illetve barmely Csomagrél csomagszolgaltatas nélkili Wizz Air
Hitelkartyara valt. Az Uj csomag megvasarlasaval a hliségid ujraindul.
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VL.

1) Kartyalimitek

ALTALANOS SZABALYOK

Alapértelmezett allandé limitek

készpénzfelvételi limit

meg,
modosithato

nem modosithatd,
csak id6zaras
limitként

Napi 6sszeg limitek Alapértelmezett Limit megadasa, Allando limit Maximalis mérték
mérték mddositasa modositasa
Készpénzfelvételi limit 100.000 Ft/ nap hitelkartya potlasakor és TeleBank 200.000 Ft/ nap
(ATM és POS) tarskartya igényléskor Bankfiok
megadhato,
késBbbiekben
maddosithaté
Véasarlasi limit 300.000 Ft/ nap hitelkartya potlasakor és TeleBank mindenkori
tarskartya igényléskor Bankfiok szamlaegyenleg erejéig
megadhato,
késBbbiekben
maédosithaté
Napi tranzakciészam Alapértelmezett Limit megadasa, Allandé limit Id6zaras napi
limitek mérték mddositasa mddositasa tranzakciészam limit
ATM készpénzfelvételi limit 5db/nap igényléskor nem adhaté6 allandd limitként maximum 20 db / nap
meg, nem modosithat,
maodosithaté csak id6zaras
limitként
Vasarlas és POS 20db / nap igényléskor nem adhaté allandé limitként nincs maximuma

A napi limit tallépésének feleldsségrol a Hitelkartya Altalanos Szerzédési Feltételek VI1.1.5.3. pontja rendelkezik. A limit modositas

dijmentes.

Id6zaras limitek

Onnek lehetdsége van az Gsszeg és tranzakcioszam limitek atmeneti dijmentes modositasara egy, az On altal meghatarozott
idtartam erejéig. Az On altal beallitott id6zaras limit érvényességének lejartat kovetben a hitelkartya hasznalatéra vonatkozd
limitek automatikusan visszadllnak az id6zaras limit beallitasa el6tti értékre.

Limit tipusa/Mddositasi csatorna TeleBank George George Bankfiok*
app web
ATM készpénzielvételi dsszeg limit ervényességi |,do: ervenyessegi id6: 24 ervényességi |,do:
maximum 48 éra ora maximum 48 éra

Vésarlasi és POS készpénzfelvételi dsszeg limit

érvényességi ido:
maximum 48 dra

érvényessegi ido: 24

ora

érvényességi ido:
maximum 48 dra

ATM készpénzfelvételi darabszam limit

érvényességi ido:
maximum 48 ora

nem modosithatd

érvényességi idd:
maximum 48 6ra

Vasarlasi és POS készpénzfelvételi darabszam limit

érvényességi ido:
maximum 48 éra

nem modosithatd

érvényesseégi ido:
maximum 48 dra

*A szolgaltatas 2023.12.11-6l az alabbi bankfiokban érhetd el a Fokartyabirtokos részére: Egri bankfiok, Corvin negyed bankfiok, GoBuda
bankfiok, Alle Bevasarlokozpont bankfiok, Kispesti bankfiok, Tatabanyai bankfiok, Hajd(boszorményi bankfiok, Debreceni bankfiok, Arkad
Uzletkdzponti bankfidk, Veszprémi bankfidk, Esztergomi bankfiok

ATM-en torténd készpénzbefizetési limitek:

-15-




ERSTE BANK HUNGARY ZRT. Lakossagi Hitel Hirdetmény 5.1. szamu melléklet

o A készpénzbefizetésre alkalmas ATM-eken az egyszerre befizethetd bankjegyek szama a késziléken feltiintetett
informéacié alapjan maximum 50 vagy maximum 200 db bankjegy lehet.

o Abefizetésre alkalmas cimletek az alabbiak: 500 Ft, 1 000 Ft, 2 000 Ft, 5000 Ft, 10 000 Ft, 20 000 Ft.

o A befizethetd bankjegyek darabszama az ATM tranzakcié idépontjaban fennallé szabad tarolokapacitasatol fligg, ezért a
befizetés idépontjaban korlatozott lehet.

o ATM-en keresztil csak nem lezart, forint (HUF) hitelszamlara lehet készpénzt befizetni. Készpénzbefizetés nem
lehetséges inaktiv, lejart, letiltott vagy egyéb okbdl érvénytelen hitelkartyaval.

A limit nem modosithatdé sem allando, sem id6zaras limitként.

Egyérintéses fizetés esetén alkalmazott limitek:
o Belf6ldi tranzakcids 6sszeglimit: 15.000 Ft / tranzakcid
o  Kiilfoldi (elfogadohelyi) tranzakcios dsszeglimit: orszagonként keriil meghatarozasra

A limit nem modosithatd sem allando, sem id6zaras limitként.

MasterCard MoneySend és Visa Original Credit jovairasi limitek:
e Jovairasi limit: 500.000 Ft/nap

A limit nem maddosithatd sem allando, sem id6zaras limitként.

2) Siirg6sségi készpénzfelvétel elszamolasa

Siirg6sségi készpénzfelvétel elszamolasa:
o A slrgbsségi készpénzfelvétel Osszegét és a szolgaltatds dijat a Lakossagi Hitelkartya Altalanos Szerz6dési
Feltételeiben leirtak szerint terheljik a hitelkartya szamlan:

o A kapcsolodo szamlan a szolgaltatas keretében rendelkezésre bocsatott 6sszeget terheljuk. A rendelkezésre
bocsatott dsszeget az igény beérkezésének napjan érvényes, utolsdként jegyzett szamlakonverziés
devizaeladasi arfolyamon a szamla devizanemére valtjuk.

A szolgaltatas dijat a sirgbsségi készpénzfelvétel napjan érvényes, utolsoként jegyzett szamlakonverziés devizaeladasi
arfolyamon konvertaljuk HUF-ra.

3) Egyérintéses tranzakciok az Erste Bank ATM-eken

Az sajat ATM hélézatunkban az altalunk kibocsatott és digitalizalt (Apple Pay, Google Pay, Erste MobilePay stb.) kartyakkal az
alabbi egyérintéses ATM tranzakciok érhetéek el:

Készpénzbefizetés | Készpénzfelvétel | Egyenleglekérdezés | Vasarlas | PIN kéd médositas
Visa és Mastercard fizikai | elérhetd elérhetd elérhet6 elérhetd | nem elérhetd
kartyaval:
Mastercard digitalizalt | nem elérhetd elérhetd’ elérhet6 elérhetd | nem elérhetd
kartyaval
Visa digitalizalt kartyaval nem elérhetd nem elérhetd nem elérhetd nem nem elérhetd
elérhetd

4) Kartyatiltas és feloldas
Kartyaletiltast kezdeményezhet (bel- és kulfoldrél) a kovetkezd telefonszdmon: 06 1 302-5885

A bank altal kezdeményezett kartyatiltasrol és feloldasarol is SMS értesitést kildink arra a telefonszamra, amit az internetes
vasarlasellendrzd kéd szolgéltatashoz megadott.
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5) Hitelszamla tranzakciokra vonatkozé szabalyok

Hitelszamla terhére benyujtott eseti forint megbizasok benyujtasi szabalyai:

Eseti forint meabizésok Végsa benyujtasi Terhelési Teljesitési
g hataridd (zaré idépont) értéknap hataridé
Azonnali atutalas Erste internetbanki-, mobilalkalmazasi ) atvletgltol
o ; . o 24:00 szamitott
szolgaltatason keresztiil/bankon bellilre vagy kiviilre )
5 masodperc
Egyéb atutalas Erste internetbanki-, mobilalkalmazasi 16:30 T T
szolgéltatason / API-n bankon Kiviilre ‘
Egyéb atutalds bankon belllre, atvezetés Erste 19:45 T
ipternetbanki-, mobilalkalmazasi szolgaltatason / APIl-n '
Atutalas Erste bankon kivillre / bankon bellilre, .
. . 16:00 T T
atvezetés TeleBankon

A fenti végsd benyujtasi hataridék normél munkanapokra vonatkoznak. A magyarorszagi szombati munkanapokon

a felsorolt megbizastipusok a kévetkez6képpen valtoznak:

o TeleBank ugyintéz6n keresztll bankon kivil aznap 12:30
o Internetbanki-, mobilalkalmazasi szolgéltatason/ API-n keresztll bankon kivil aznap 13:00

Fedezethiany miatti sorbaallitasra vonatkozo szabalyok:
Fedezethiany miatt a forint megbizasokat sorbaéllitjuk az alab
o Eseti atutalasi megbizasnal:

bi idépontokig:

o internetbanki-, mobilalkalmazasi szolgaltatason torténé benyujtas esetén a terhelési napon 16:30-ig (szombaton
13:00-ig) (kivéve az Azonnali Forint Atutalasi megbizast, aminél nincs sorbaallitas) allitiuk sorba a megbizast.

o TeleBankon benyujtott megbizas esetén nincs sorbaallitas.

o  Csoportos beszedési megbizasnal, ha az hitelszamla terhére torténik, amiben On akételezett, terhelési nap +1 banki

munkanapig, 18:00-ig allitjuk sorba a megbizast.

Hitelszamlara bejové devizautalasok, atvezetések szabalyai:
Atutalas pénzneme Hitelkartya szamla | Beérkezesi | o\ ;.o értéknapja? Arfolyam’
pénzneme hataridé
o Megbizason szerepl6 eredeti

EGT-s deviza jovairas (Nem HUF i6 : frt
T (de legkorabban a jegyzett

Nem EGT-s deviza jovairas(Nem HUF) | HUF konverzioval 16:00 megbizason szereplG eredeti kereskedelmi
erteknap) deviza vételi

SEPA Credit Transfer jovairas HUF K Sval 6 Megbizason szerepl6 eredeti arfolyam

forintszdmlan konverziéval (Nem HUF) UF konverziova 6:00 erteknap

1Jovairas T napi arfolyamon torténik.

2Ha a megbizéas értéknapja munkaszineti napra esik, akkor a jovairas napja a munkasziineti napot kdvetd elsé banki munkanap lesz.
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VIl. HITELKARTYA RESZLETFZETESI SZOLGALTATASOK

1) Részletfizetési szolgaltatasok

1.1. Hitelkartyas koltések visszafizetése részletekben:

A részletfizetési szolgéltatasok valamelyikének igénybevételével tobb honapra elosztva, egyenld részletekben tudja visszafizetni a
hitelkartyas koltéseket. A részletfizetési szolgaltatasok elérhetdsége az elbzetes hitelkockazati elbiralastdl fligg. Az elsé és utolsd
havi torlesztérészlet 0sszege eltérhet a tovabbi havi torlesztérészlet 6sszegétdl.

Termékek: Erste EasyPay, Kdnnyitett Torlesztés, Automatikus konnyitett torlesztés és Azonnali kdnnyitett térlesztés.

Azonnali
Konnyitett
T , . Automatikus Konnyitett Torlesztés
Erste EasyPay Konnyitett Torlesztés Térlesztés 2024, jinius 27-
tél kivezetésre
keriilt
Vasarlasi
Atutalas
Vasarlas Készpénzfelvétel
Tranzakciok kore Atutalas Csoportos beszedés’ Vasarlas Vasarlas
Csoportos beszedés! Tébb tranzakciora
osszevontan is
igényelhetd.*
. TeleBank,
Igénylési csatorna G(éorge WEB és TeleBank Online, 0] hitelkartya POS/ \./P,OS
eorge APP L terminal
igényléssel
Futamid6 3,6, 12, 24 hénap 12-60 honap? 12-60 honap 3,6, 10, 12 hénap
Tranzakcionkent igénybe 20.000 Ft 50.000 Ft* 30 000 Ft 20.000 Ft
vehetd 6sszeg minimuma
Azon tranzakciokat lehet
egy Konnyitett
Torlesztésbe  dsszevonni, T
Hozzajarulé
melyek ugyanahhoz az )
Igénybevétel feltétele és nyilatkozat

kizar6 okok

elszamolasi  id6szakhoz
tartoznak és kiegyenlitésuk
nem tortént meg. 3

Tulfizetés esetén nem
érhetd el.

1 A hitelkartyaszamla terhére inditott csoportos beszedésekre 2023.02.01-t6l érheté el.

2 Wizz Air Comfort csomaggal rendelkezd Ugyfelek esetén: a Wizz Airnél tortént vasarlasokra a szolgaltatas 6 honapos futamidére 0%-os

kamattal is elérhetd.

3 A forduldnap el6tt és fordulénap utén konyvelt tranzakcidkat nem lehet egy Konnyitett Torlesztésbe tenni. Tovabbd, a Tranzakcidk korébél az
alabbiakat lehet 6sszevonni; vasarlas tipust a beszedés tipusival, illetve az atutalas tipust a készpénzfelvétel tipusival. Példaul: elszamolasi
id6szak: 2023.11.10-2023.12.11. vésarlds: 40.000 Ft nem Gsszevonhatd egy ugyanerre az elszdmolasi idészakra kdnyvelt 20.000 Ft-os
atutalassal. Példa 2: elszamolasi idészak: 2023.11.10-2023.12.11. vasarlas: 40.000 Ft; elszamolasi idészak (melynek a fizetési hatarideje még
nem jart le): 2023.10.10-2023.11.10. vasarlas: 25.000 Ft, a két tétel nem Gsszevonhaté egy Konnyitett Torlesztésbe.

4Tobb tranzakcid dsszevonasa esetén az dsszevont tranzakciokra vonatkozé minimum ésszeg.
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1.2. Szabad hitelkeret lehivasa és visszafizetése részletekben:

A szolgaltatas igénybevételével a szabad hitelkerete terhére pénzt utalhat barmilyen belféldi, forint alapt bankszamlara. Az igy
igénybe vett hitelosszeget tobb honapra elosztva, egyenlé részletekben fizetheti vissza kamatfizetés ellenében. Az els6 és utolso
havi torlesztOrészlet 6sszege eltérhet a tovabbi havi torlesztbrészlet dsszegétdl. A szolgaltatds a Bank elézetes hitelkockazati
elbiralasa alapjan érhetéek el.

A szolgaltatas igényelhetd Uj hitelkartyahoz is, hitelkivaltasra. Hitelkivaltasra igényelt Erste EasyCash szolgaltatas foly6sitasat
kovetéen ellenérizziik, hogy megtortént-e a hitelkivaltas. Ha az Erste EasyCash szolgaltatas folydsitdsa utdn a Kodzponti
Hitelinforméacios rendszerbdl nem allapithatd meg, hogy a kivaltando hitel megsz(int, akkor a folydsitast kovetd 105. nap utani elsé
esedékességtdl a kamat mértéke az eredeti éves kamat + 4 % mértékre valtozik. A fentiekbdl eredé kamatvaltozas nem tekinthetd
a Bank részérél egyoldali kamatmddositasnak.

Termék: Erste EasyCash szolgaltatas. 2023. 04. 11-t6l egy hitelkartyahoz egyidében maximum egy Erste EasyCash
szolgaltatas és a szolgaltatasra vonatkozdan egy kiegészités vehetd igénybe. A szolgéltatasok sszege kiegészithetd.

Erste EasyCash?

(2023.12.01-16l Tele-Kolcson részletfizetési szolgaltatas (beleértve a
Tele-Kolcsdn részletfizetési szolgéltatas kiegészitését) Uj neve Erste

EasyCash).
Tranzakciok kore Hitelkartyarol mas szamléara trténd utalas'
Igénylési csatorna George WEB és George APP, TeleBank, Mobilbankar halozat
Futamidd 12-60 hénap
lgénybe vehetd 6sszeg minimuma 100.000 Ft

Hitelkartya nyitastdl eltelt 0-6 honap: szabad hitelkeret 50%-a

Hitelkartya nyitastdl eltelt 7-12 hénap: szabad hitelkeret 90%-a

Hitelkartya nyitastdl eltelt 12 hdnaptdl: szabad hitelkeret 90%-a vagy a ki nem
hasznélt hitelkeret minusz 10 000 HUF k6zil a magasabb

Igénybe vehetd 0sszeg maximuma

'Erste EasyCash szolgaltatas sajat hitelkartyardl sajat folydszamlara torténd atvezetésnél nem vehetd igénybe.

2 Tobb f6hitelkartyaval rendelkezd kartyabirtokosok részére George Web és App automatikusan arra a f6hitelkartyara ad Erste EasyCash
igénylési lehet6séget, aminek magasabb a szabad felhasznélhaté hitelkerete. Egy napon csak egy hitelkartdyara lehet beallitani a
szolgaltatast. 2023.12.01-t8] Tele-Kolcson részletfizetési szolgéltatas (beleértve a Tele-Kdlcson részletfizetési szolgéltatds kiegészitését) U
neve Erste EasyCash.

Az Erste EasyCash szolgaltatasok dsszege kiegészithetd. A kiegészitést kizarélag Erste EasyCash szolgaltatassal
rendelkezd tgyfelek vehetik igénybe. Kiegészitésnél a tranzakciok kore, a minimum 6sszeg megegyezik az eredeti
szolgaltatassal. Igénylési csatorna: TeleBank, Futamidé: 48-60 honap.

1.3.Részletfizetési szolgaltatas igénylési és folyositasi hatarideje

Részletfizetési Részletfizetés szolgaltatas igénylési , " _
. N A P A Részletfizetés folydsitas

Részletfizetési szolgaltatas szolgaltatas igénylési hataridék? napiat
csatornaja (T nap) Pl
minden nap Tna

George 0:00 - 24:00 P

Erste EasyCash ban.kl munk.anap T nap

0:00 - 16:00
Telebank -
banki munkanap T+1 banki munkana
16:00 - 24:00 és nem banki munkanapon P
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Részletfizetési

Részletfizetés szolgaltatas igénylési

Részletfizetés folydsitas

Részletfizetési szolgaltatas szolgaltatas igénylési hatarid6k® -
s napja
csatornaja (T nap)
o . banki munkanap T nap
K tett torleszt Telebank
onnylett forieszies eieban nem banki munkanap T+1 banki munkanap
minden nap
Erste EasyPay George 0:00 - 24:00 T nap
. _ " . minden nap s
Automatikus Konnyitett Torlesztés Telebank 0:00 - 24:00 T nap
minden nap 5
Azonnali Kénnyitett Torlesztés George/Telebank 0:00 - 24:00 T nap

3Az igénylési hataridék banki munkanapra vonatkoznak. A magyarorszagi szombati munkanapokon a kliringrendszerek izemidejének
révidiilése miatt a TeleBank tigyintézén keresztiil igényelt EasyCash szolgaltatas esetén, ha a folydsitas bankon kivili szamlara torténik, a
részletfizetés beallitasanak napja T nap 12:30.

4 A Bank az igénylésrdl kizarolag a szolgaltatasra vonatkozo feltételek, valamint a sajat hitelbiralati és egyéb belsd eldirasai alapjan dont és
ebbdl kifolyolag ellendrzést végez, mely esetén a folyositas napja +1 banki munkanappal megnéhet.

5 A szolgaltatas bedllitasanak napja.

6

VIIL. 2023.07.01-TOL ERTEKESITETT HITELKARTYA RESZLETFZETESI
SZOLGALTATASOK DIJAI, KAMATA
1) Referencia THM
Erste Kénnvitett Automatikus Azonnali Erste Erste EasyCash
onnyie Konnyitett Konnyitett EasyCash kiegészitése
EasyPay Torlesztés N . N . ,
Torlesztés Torlesztés esetén
RefTelff,\;I‘C'a 19,67% 33,17% 33,17% 34,36% 34,27% 16,76%-35,37%
2) Eves hitelkamat
Hitelkartyas koltésekre havi részletekben
torténé visszafizetési lehetéséget kinalé Futamidé
termékek:
12-36 37-59 60 héna minden
hénap hénap P futamid
hitelkeret hitelkeret 150.000 hitelkeret
. N . . . 150.000 . .
Hitelosszeg Osszegének | 6sszegének Ft alatti Ftvagy | 6sszegének
erejéig erejéig afelett erejéig
Erste EasyPay — Standard kategéria - - - 17,99%
. , \ . . 26,99% - 18,99%- 15,99% - | 14,99-
Konnyitett Torlesztés — 1 kedvezmény kategéria 27.99% 20,09% 17.99% 16,99% -
Konnyitett Torlesztés — Standard kategéria 28,99% 28,99% 27,99% 26,99% -
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Hitelkartyas koltésekre havi részletekben

torténd visszafizetési lehetéséget kinalé Futamidé
termékek:
12-36 37-59 60 héna minden
hénap hénap P futamido
hitelkeret hitelkeret 150.000 hitelkeret
- R . R . 150.000 i i
Hitelosszeg 0sszegének | dsszegének Ft alatti Ftvagy | 6sszegének
erejéig erejéig afelett erejéig
Automatikus Kénnyitett Torlesztés — 1 26,99% - 18,99%- 14,99% - | 14,99%- )
kedvezmény kategoria 27,99% 20,99% 16,99% 16,99%
Auton?a.tlkus Kénnyitett Torlesztés — Standard 28,99% 28,99% 26,99% 26,99% )
kategdria
Azonnali Kdnnyitett Torlesztés — 1 kedvezmény 0
L - - - 19,9%
kategéria
Azonqa!l Koénnyitett Torlesztés — Standard i i ) 29.9%
kategoria

Erste EasyPay Proméciok:

2023. julius 1-t8l visszavonasig évi 0 szazalékos kamatot szamolunk fel minden 3 hénapos, 50 ezer Forintnal nem nagyobb
Erste EasyPay beéllitasra.

Szabad hitelkeret lehivasa és havi
részletekben valo visszafizetését kinalo Futamido
termékek:
12-36 37-59 ,
hénap hénap 60 honap
hitelkeret hitelkeret
Hiteldsszeg Osszegének | 6sszegének | 300.000 Ft alatti 300.000 Ft
= vagy afelett
erejéig erejéig
, . 26,99% - 18,99%- 0 0 14,99% -
Erste EasyCash- 1 kedvezmény kategéria 27 99% 20,99% 15,99% - 17,99% 16.99%
Erste EasyCash- Standard kategdria 28,99% 28,99% 27,99% 26,99%

Standard kategoéria: A mindenkori termékleiras szerinti standard feltételek.
1 kedvezmény kategoéria: Akkor érhet6 el, ha a termék igénybevétele elétti 6 hdnapban maximum egy olyan honap volt, amiben
volt kamatfizetés a hasznalt hitelkeret utan. Kivéve, ha a kamatfizetés az igénybevétel el6tti kdzvetlen honapban tortént.
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Erste EasyCash kiegészitése Igényelt kiegészités
esetén
Meglévé Erste EasyCash Futamid6: 48-60 honap
szolgaltatas éves hitelkamata
Eves hitelkamat Eves hitelkamat
Minimum Maximum Ha a kiegészités dsszege Ha a kiegészités dsszege
150.000 Ft alatti 150.000 Ft vagy afeletti

0% 15,89% 15,99% 14,99%
15,90% 15,99% 15,99% 14,99%
16,90% 16,99% 16,99% 15,99%
17,90% 17,99% 17,99% 16,99%
18,90% 18,99% 18,99% 17,99%
19,90% 19,99% 19,99% 18,99%
20,90% 20,99% 20,99% 19,99%
21,90% 21,99% 21,99% 20,99%
22,90% 22,99% 22,99% 21,99%
23,90% 23,99% 23,99% 22,99%
24,90% 24,99% 24,99% 23,99%
25,90% 25,99% 25,99% 24,99%
26,90% 26,99% 26,99% 25,99%
27,90% 27,99% 27,99% 26,99%
28,90% 28,99% 28,99% 27,99%
29,90% 29,99% 29,99% 28,99%

3) Dijak
Erste EasyPay lehivasi dij: 490 Ft. Az 6sszeg bedllitasonként kerll felszamitésra.

Erste EasyCash nyitasi dij/Részletfizetés kiegészitési dij':

Az igénybe vett dsszeg 1,08 %-a: minimum 4 773 Ft, maximum 15 911 Ft
Az dsszeg nyitasonként keril felszamitasra.
Részleges elétorlesztéskor fizetendd dij az alabbi termékek esetében: Kénnyitett Torlesztés, Erste EasyPay, Erste EasyCash:

o 2010.03.01. eltt kotott hitelkartya szerzé6dések esetén: 7 702 Ft
e 2010.03.01-t61 kotott hitelkartya szerz6dések esetén:

o az elbtorlesztett 6sszeg 1%-a, maximum 30.000 Ft (ha az el6tdrlesztés idépontja, és a futamid6 lejaratanak
idépontja kdzotti id6tartam meghaladja az egy évet),vagy

o az elétorlesztett 6sszeg 0,5%-a, maximum 30.000 Ft (ha az elétorlesztés idbpontja, és a futamidd lejaratanak
idépontja kdzotti idétartam nem haladja meg az egy évet).

o Az el6torlesztés 12 hdnapon belill egyszer, 200 000 Ft dsszeghatarig dijmentes.

Az elbtorlesztés soran legfeljebb az adott termék esetében elbirt legkisebb Gsszeg feletti részt lehet el6torleszteni. Ez a
Kénnyitett Torlesztés, és az Erste EasyCash esetén 50.000 forint. Az Erste EasyPay, az Automatikus Konnyitett Térlesztés és az
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Azonnali Kdnnyitett Torlesztés esetén 20.000 forint. Ha a hitelkartya szerzédés megsziintetésére az Altalanos Szerzodési
Feltételek Il. 2. 6 pontjai alapjan kertil sor, nem szamitjuk fel a teljes el6térlesztési dijat.

Teljes el6torlesztéskor fizetendd dij az alabbi termékek esetében: Konnyitett Torlesztés, Erste EasyPay, Erste EasyCash

o 2010.03.01. elétt kotott hitelkartya szerz6dések esetén: 15.404 Ft
o 2010.03.01-t6l kotott hitelkartya szerzédések esetén:

o az el6torlesztett 6sszeg 1%-a, maximum 30.000 Ft (ha az el6torlesztés idGpontja, és az adott futamidd
lejaratanak idépontja kozotti idétartam meghaladja az egy évet), vagy

o az elétorlesztett dsszeg 0,5%-a, maximum 30.000 Ft (ha az el6térlesztés idépontja, és az adott futamidd
lejaratanak idépontja kozotti id6tartam nem haladja meg az egy évet)

Részleges és telies elbtorlesztéskor fizetendd dij Automatikus Konnyitett Torlesztés és Azonnali Konnyitett Torlesztés
esetén: 0 Ft

A részleges és teljes elétorlesztési dij termékenként, tehat Konnyitett Torlesztésenként, Erste EasyCash-enként, Erste EasyPay-
enként értendd. Az elbtorlesztés soran legfeljebb az adott termék esetében eldirt legkisebb dsszeg feletti részt lehet elétorleszteni.
Ez a Konnyitett Torlesztés, és az Erste EasyCash esetén 50.000 forint. Az Erste EasyPay, az Automatikus Konnyitett Torlesztés
és az Azonnali Konnyitett Torlesztés esetén 20.000 forint. Ha a hitelkartya szerz6dés megsziintetésére az Altalanos Szerz6dési
Feltételek Il. 2. 6 pontjai alapjan kertil sor, nem szamitjuk fel a teljes el6torlesztési dijat.

TKorabbi nevén Tele-Kdlcson Kiegészités nyitasi dij
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IX. 2023.07.01.  ELOTT  ERTEKESITETT = HITELKARTYA  RESZLETFZETESI
SZOLGALTATASOK DIJA, KAMATA
1) lgénylési iddszak: 2023.04.11-t61 2023.06.30-ig
1.1.Referencia THM
Erste Kénnvitett Automatikus Azonnali Erste EasyCash
onnyite Konnyitett Kénnyitett Erste EasyCash kiegészitése
EasyPay Torlesztés N f N i X
Torlesztés Torlesztés esetén
Reff;el\jl‘c'a 19,67% 33,17% 33,17% 34,36% 34,27% 16,76%-35,37%
1.2.Eves hitelkamat
Megnevezés Eves hitelkamat
- . . . minden
Futamidé 12-36 hénap | 37-59 honap 60 honap futamidé
hitelkeret hitelkeret 150.000 hitelkeret
- i . " . 150.000 . .
Hitel6sszeg Osszegének | 6sszegének . | Ftvagy | 6sszegének
Ft alatti
erejéig erejéig afelett erejéig
. i} . . . 26,99% - 18,99%- 15,99% - | 14,99-
Konnyitett Torlesztés — 1 kedvezmény kategéria 27.99% 20.99% 17.99% | 16.99%
Konnyitett Torlesztés — Standard kategéria 28,99% 28,99% 27,99% | 26,99%
Automatikus Konnyitett Torlesztés — 1 26,99% - 18,99%- 14,99% - | 14,99%-
kedvezmeény kategoria 27,99% 20,99% 16,99% | 16,99%
Automa_’ukus Konnyitett Torlesztés — Standard 28,99% 28.99% 26,99% | 26.99%
kategéria
Azonnali Konnyitett Torlesztés — 1 kedvezmény 0
. - - 19,9%
kategéria
Azonnali Konnyitett Torlesztés — Standard i i 29.9%
kategéria
Erste EasyPay — Speciélis kedvezmény kategbria - - - 12,0%
Erste EasyPay — Standard kategdria - - - 17,99%

Erste EasyPay Proméciok:

Standard kategoria: 2023. februar 1-t61 2023.junius 30-ig évi 8,99 szazalékos kamatot szamolunk fel minden 3 hénapos, 50 ezer
Forintnal nem nagyobb Erste EasyPay beéllitasra.

Specidlis kedvezmény kategoria: 2023. februar 1-t61 2023. junius 30-ig visszavonasig évi 0 szazalékos kamatot sz&molunk fel
minden 3 honapos, 150 ezer Forintnal nem nagyobb Erste EasyPay beallitasra.
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Eves hitelkamat
Megnevezés
- i , , minden
Futamidé 12-36 hénap | 37-59 hénap 60 honap futamidé
hitelkeret hitelkeret 300.000 | hitelkeret
- . . N . 300.000 Ft " .
Hitelosszeg Osszegének | dsszegének alatti Ftvagy | 6sszegének
erejéig erejéig afelett erejéig
. . 26,99% - 18,99%- 15,99% - | 14,99% -
Erste EasyCash — 1 kedvezmény kategoria 27 99% 20.99% 17.99% 16.99%
Erste EasyCash — Standard kategéria 28,99% 28,99% 27,99% 26,99%

Erste EasyCash kiegészitése i L
esetén lgényelt kiegészités
Meglévé Erste EasyCash Futamidé: 48-60 hénap
szolgaltatas éves hitelkamata
Minimum Maximum Eves hitelkamat Eves hitelkamat
Ha a kiegészités dsszege Ha a kiegészités dsszege
300.000 Ft alatt 300.000 Ft vagy afelett

0%’ 15,89% 15,99%" 14,99%'
15,90% 15,99% 15,99% 14,99%
16,90% 16,99% 16,99% 15,99%
17,90% 17,99% 17,99% 16,99%
18,90% 18,99% 18,99% 17,99%
19,90% 19,99% 19,99% 18,99%
20,90% 20,99% 20,99% 19,99%
21,90% 21,99% 21,99% 20,99%
22,90% 22,99% 22,99% 21,99%
23,90% 23,99% 23,99% 22,99%
24,90% 24,99% 24,99% 23,99%
25,90% 25,99% 25,99% 24,99%
26,90% 26,99% 26,99% 25,99%
27,90% 27,99% 27,99% 26,99%
28,90% 28,99% 28,99% 27,99%
29,90% 29,99% 29,99% 28,99%

12023.06.01-t6l érhetd el.

Standard kategéria: A mindenkori termékleiras szerinti standard feltételek.

1 kedvezmény kategoria: Akkor érhetd el, ha a termék igénybevétele el6tti 6 hdnapban maximum egy olyan hénap volt, amiben
volt kamatfizetés a hasznalt hitelkeret utan. Kivéve, ha a kamatfizetés az igénybevétel el6tti kozvetien hdnapban tortént.
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Specialis kedvezmény kategdria: Olyan beallitasra vehetd igénybe, ami aram- és/vagy gazszamla befizetési tranzakciora
lett igénybe véve. A kedvezményre az jogosult, akinek a nalunk vezetett dsszes bankszamlajara érkezd havi nettd
jovedelmének dsszege az igénylést megel6zé honapban nem volt nagyobb 400.000 Ft-nal, és/vagy akinek a nalunk kezelt

dsszes megtakaritdsa 1.000.000 Ft alatti.

1.3.Dijak
VIII.3. pont szerint

2) Igénylési idszak: 2023.02.01-t5] 2023.04.10-ig

2.1. Referencia THM

Automatikus Azonnali
Erste EasyPay Kénnyitett Torlesztés Konnyitett Konnyitett | Erste EasyCash
Torlesztés Torlesztés

$ﬁ‘;\‘j|renc'a 19,67% 33,17% 33,17% 34,36% 34,27%
2.2. Eves hitelkamat
Megnevezés Eves hitelkamat

- . . . minden
Futamidé 12-36 hénap 37-59 hénap 60 honap futamidé
Kénnyitett Torlesztés — 1 kedvezmény kategéria 27,99% 20,99% 17,99% -
Koénnyitett Torlesztés — Standard kategéria 28,99% 28,99% 26,99% -
Autom,altikus Konnyitett Torlesztés — 1 kedvezmény 27.99% 20,99% 17.99% i
kategéria
Automatikus Kénnyitett Torlesztés — Standard kategoria 28,99% 28,99% 26,99% -

. . 27,99% - 20,99% - 17,99% -

Erste EasyCash — 1 kedvezmény kategoria 28.99% 22,99% 19,99% )
Erste EasyCash — Standard kategoria 28,99% 28,99% 26,99% -
Azonnali Kénnyitett Torlesztés — 1 kedvezmény kategéria - - - 19,9%
Azonnali Kdnnyitett Torlesztés — Standard kategdria - - - 29,9%
Erste EasyPay — Speciélis kedvezmény kategéria - - - 12,0%
Erste EasyPay — Standard kategéria - - - 17,99%

Standard kategéria: A mindenkori termékleiras szerinti standard feltételek.
1 kedvezmény kategodria: Akkor érhetd el, ha a termék igénybevétele elétti 6 hdnapban maximum egy olyan hénap volt, amiben
volt kamatfizetés a hasznalt hitelkeret utan. Kivéve, ha a kamatfizetés az igénybevétel elétti kozvetien hdnapban tortént.
Specialis kedvezmény kategoéria: Olyan beallitdsra vehetd igénybe, ami aram- és/vagy gazszamla befizetési tranzakciéra

lett igénybe véve. A kedvezményre az jogosult, akinek a nalunk vezetett 6sszes bankszamlajéra érkezd havi netto

jévedelmének 6sszege az igénylést megelézé hénapban nem volt nagyobb 400.000 Ft-nal, és/vagy akinek a nalunk kezelt

0sszes megtakaritasa 1.000.000 Ft alatti.
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Erste EasyPay Proméciok:

o Standard kategoria: 2023. februar 1-t6l 2023.junius 30-ig évi 8,99 szazalékos kamatot sz&molunk fel minden 3 honapos, 50
ezer Forintnal nem nagyobb Erste EasyPay beallitasra.

o Specialis kedvezmény kategoria: 2023. februar 1-t6l 2023. junius 30-ig visszavonasig évi 0 szazalékos kamatot szamolunk fel
minden 3 hénapos, 150 ezer Forintnal nem nagyobb Erste EasyPay beallitasra.

2.3.Dijak
VIII.3. pont szerint

3) lgénylési idészak 2023.01.01-t61 2023.01.31-ig

3.1. Referencia THM

Automatikus Azonnali
Erste EasyPay Konnyitett Torlesztés Konnyitett Konnyitett Erste EasyCash
Torlesztés Torlesztés
?f";\‘jlrenc'a 19,67% 33,17% 33,17% 34,36% 34,27%
3.2. Eves hitelkamat
Futamidé
. . . . minden
Megnevezés 12-36 honap 37-59 hénap 60 hénap futamids
Konnyitett Torlesztés — 1 kedvezmény kategoria 27,99% 20,99% 17,99% -
Kénnyitett Torlesztés — Standard kategéria 28,99% 28,99% 26,99% -
Autorr]altlkus Kénnyitett Torlesztés — 1 kedvezmény 27.99% 20,99% 17.99% )
kategéria
Automatikus Kénnyitett Torlesztés — Standard kategoria 28,99% 28,99% 26,99% -
. . 27,99% - 20,99% - 17,99% - )
Erste EasyCash- 1 kedvezmény kategéria 28.99% 22.09% 19.99%
Erste EasyCash — Standard kategéria 28,99% 28,99% 26,99% -
Azonnali Kénnyitett Torlesztés — 1 kedvezmény kategéria - - 19,9%
Azonnali Kénnyitett Torlesztés — Standard kategéria - - 29,9%
Erste EasyPay — Standard kategéria - - 17,99%

Standard kategéria: A mindenkori termékleiras szerinti standard feltételek.

1 kedvezmény kategoéria: Akkor érhet el, ha a termék igénybevétele elétti 6 hdnapban maximum egy olyan hénap volt, amiben
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volt kamatfizetés a hasznalt hitelkeret utan. Kivéve, ha a kamatfizetés az igénybevétel elétti kozvetlen hdnapban tortént.

Erste EasyPay Promoéciok:

4) 2022. szeptember 21. és 2023. januér 31. kozotti id6szakra 0 sz&zalékos kamatot hatarozunk meg minden 3 hénapos
100 ezer Forintnal nem nagyobb Erste EasyPay beallitasra.

3.3. Dijak
VIII.3. pont szerint

4) lgénylési idészak: 2022.12.01-t61 2022.12.31-ig

4.1. Referencia THM

Erste Automatikus | Azonnali
EasvPa Konnyitett Torlesztés Konnyitett | Konnyitett | Erste EasyCash
yray Torlesztés | Torlesztés
Referencia THM 14,93% 33,17% 33,17% 34,36% 34,27%
4.2.Eves hitelkamat
Eves hitelkamat

- . . . minden
Futamidd 12-36 hénap 37-59 hénap 60 hénap futamid
Konnyitett Torlesztés — 1 kedvezmény kategoria 27,99% 20,99% 17,99% -
Kénnyitett Torlesztés — Standard kategoria 28,99% 28,99% 26,99% -
Autom’altlkus Kénnyitett Torlesztés — 1 kedvezmény 27.99% 20,99% 17.99% )
kategoria
Automatikus Kénnyitett Torlesztés — Standard kategoria 28,99% 28,99% 26,99% -

. - 27,99% - 20,99% - 17,99% - i

Erste EasyCash — 1 kedvezmény kategoria 28.99% 22.99% 19.99%
Erste EasyCash — Standard kategoria 28,99% 28,99% 26,99% -
Azonnali Kénnyitett Torlesztés — 1 kedvezmény kategéria - - 19,9%
Azonnali Kénnyitett Torlesztés — Standard kategéria - - 29,9%
Erste EasyPay — Standard kategéria - - 13,9%

Standard kategéria: A mindenkori termékleiras szerinti standard feltételek.

1 kedvezmény kategoéria: Akkor érhetd el, ha a termék igénybevétele elétti 6 hdnapban maximum egy olyan hénap volt, amiben

volt kamatfizetés a hasznalt hitelkeret utan. Kivéve, ha a kamatfizetés az igénybevétel elétti kdzvetlen hénapban tortént.

Erste EasyPay Proméciok:

2022. szeptember 21. és 2023. januér 31. kdz6tti id6szakra 0 szazalékos kamatot hatdrozunk meg minden 3 honapos 100 ezer

Forintnal nem nagyobb Erste EasyPay beéllitasra.
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4.3.Dijak

VIII.3. pont szerint

5) Igénylési idészak: 2022.11.30-ig

5.1. Kamatok és THM

Kénnvitett Azonnali Automatikus Erste EasyCash
Erste EasyPay onnyrte Konnyitett Konnyitett
Torlesztés N g N f
Torlesztés Torlesztés
- Isd VIL1.1. 6-48 ho Isd VIL1.1. 6-60 ho
Futamidd 648 ho
2022.05.18. és 2020.10.31-ig
2022.08.31. kozott igénybe vett
igénybe vett 2,46% részletfizetés . 2,46%3
o részletfizetés esetén: esetén: 0,990% 1) 2,24%?
Havi hitelkamat' 0.992% ; 2) 2,33%?
' 2020.11.01-t6l 3) 2,71%2
2022.09.01-tél igénybe igénybe vett
vett részletfizetés részletfizetés
esetén: 1,158% esetén: 2,492%
2022.05.18 és THM 2020.10.31-ig
2022.08.31. kozott igénybe vett
igénybe vett részletfizetés 34,8%3
részletfizetés esetén: esetén: 12,55% 1) 30,5% 35%3
Referencia THM ! 12,68 % 33,87% i 2) 31,8% 35,2%3
2022.09.01-t6l igénybe THM 2020.11.01 3) 37,8%

vett részletfizetés
esetén:
14,93%

t6l igénybe vett
részletfizetés
esetén: 34,36%

T A havi rogzitett kamatlab és a hozza tartozé THM érték futamidénként eltérhet. A bank fenntartja a jogot, hogy az egyes

ugyletekre eltéré kamatlabat hatarozzon meg.

2Visszafizetési magatartastdl fliggéen

3Korabbi Tele-Kélcsdn Plusz termékbdl atmindsitett Erste EasyCash esetén a havi hitelkamat: 2,74%, a referencia THM
THM: 39,4%, 39,6%, 39,7%. Az eltérd THM értékeket az okozza, hogy a Részletfizetési Szolgaltatasok jutaléka eltér: 2013. januar
1. elétt igényelt hitelkartya esetén a folyésitott részletfizetési szolgéltatas 6sszeg 0,2%-a 2013. januér 1-t8l augusztus 4-ig igényelt
hitelkartya esetén a folydsitott részletfizetési szolgaltatas dsszeg 0,2%-a, 2013. augusztus 5-t6l kezdddden igényelt hitelkartya
esetén a folyositott részletfizetési szolgaltatas dsszeg 0,3%-a.

Erste EasyPay Proméciok:

2022. majus 18-t61 2023. junius 30-ig 0 Forintos lehivasi dijat hatarozunk meg minden Erste EasyPay beallitasra.

2022. majus 18. és 2022. szeptember 20. kdzotti id6szakra 0 szazalékos kamatot hatarozunk meg minden 3 hénapos, 50
ezer Forintnal nem nagyobb Erste EasyPay beéllitasra.
2022. szeptember 21. és 2023. januér 31. kozotti id6szakra 0 szazalékos kamatot hatarozunk meg minden 3 hénapos

100 ezer Forintnal nem nagyobb Erste EasyPay beallitasra.
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5.2.Dijak
VIII.3. pont szerint

X.  HITELKARTYA KAMATOK ES TELJES HITELDIJ MUTATOK (THM)
KARTYATIPUSONKENT

Az alabbi tablazatban a Citibanktdl atvett eredeti hitelkartya és annak igénylési datuma alapjan meghatarozhatd az adott
hitelkartyahoz tartoz6 havi kamat és THM.

o - . 2016.01.01-t61 2016.06.30-ig | 2016.07.01-t6] igényelt
Y g g Havi kamat THM Havi kamat THM
— 100 000 199 000 2,04% 40.2%
o e Hielara, 200 000 299 000 2.42% 39,7% 2,00% 39,5%
Hitkartya 300 000 374 000 2,55% 39,6%
375 000-t31 2,64% 40,2% 2,00% 30,1%
o 375 000 599 000 2,15% 39,6% . )
Platinum Hitelkartya 600 000-t61 233% 38.4% 2,15% 39,6%
o 375 000 599 000 1,49% 37,7% ] ]
Ultima Hitelkartya 600 000-t61 2.08% 40.0% 1,49% 37,7%
2014.07.0161 2015.01.01-t61 2015.07.0161
, Minimum | Maximum | 2014.12.314g | 2015.06.30-ig igényelt | 2015.12.31-ig igényelt
2014.07.01 65 20151231 | puotssczen | hitelosszeg| igényelt hitelkértyak hitelkartyak hitelkartyak
kbzott igényelt hitelkartyak (Ft) (Ft Havi Havi Havi
THM THM THM
kamat kamat kamat
Cit Life Hitelkartya, 100000 | 199000 | 210% | 413% | 208% | 410% | 204% | 404%
Shell-Citibank Hitelkartya, | 200000 | 299000 | 249% | 410% | 249% | 410% | 246% | 405%
Telekom-Citibank 300000 | 374000 | 2.64% | 413% | 2.61% | 408% | 260% | 40,6%
Hitelkartya 375 000-t6| 2,70% 41,3% 2,68% 41,0% 2,64% 40,4%
i Hielkirva 375000 | 599000 | 2.24% | 413% | 2.23% | 411% | 220% | 40,6%
y 600 000-t51 249% | 412% | 248% | 41,0% | 245% | 405%
Ulima Hielkiriva 375000 | 599000 | 1,69% | 414% | 167% | 410% | 149% | 37.8%
y 600 000-t51 214% | 412% | 213% | 41,0% | 210% | 405%
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2013.01.01 - 2013.07.01 - 2014.01.01 -
. Minimum | Maximum | 2013.06.30. kozéitt 2013.12.31. kézétt 2014.06.30. kézétt
2013.01.01-46] 2014.06.30- | puiorscosoq | hitelissze | igényelt hitelkértyak | igényelt hitelkartyak | igényelt hitelkartyak
ig igényelt hitelkartyak (Ft) g (F) Havi Havi Havi
kamat THM kamat THM kamat THM
Citi Life Hitelkartya, 100000 | 199000 | 2,31% 44,9% 2,20% 43,0% 2,14% 42,0%
Shell-Citibank Hitelkartya, 200000 | 299000 | 2,70% 44,5% 2,61% 43,0% 2,55% 42,0%
Telekom-Citibank 300000 | 374000 | 2,85% 44,8% 2,77% 43,4% 2,68% 41,9%
Hitelkartya 375 000-6 2,91% 44,9% 2,77% 42,5% 2,73% 41,8%
Platinum Hielkértya 375000 | 599000 | 245% 44,9% 2,31% 42,5% 2,23% 41,1%
600 000-t5| 2,68% 44,5% 2,61% 43,3% 2,54% 42,1%
Ul Hitelkértya 375000 | 599000 | 1,89% 45,0% 1,80% 43,3% 1,73% 42,1%
600 000-t3| 2,31% 44,1% 2,23% 42,7% 2,15% 41,3%
2012.04.01 - 2012.06.18 - 2012.07.01 -
. | Minimum | Maximum | 2012.06.17. kézott 2012.06.30 kozott 2012.12.31. kézétt
Z%@gf,g}efﬁé ﬁg;fmﬁ "9 | hitelésszeq | hitelésszeg|  igényelt hitelkrtyak | - igényelt htelkértyak | - igényelt htelkéityak
(Ft) (Ft) esetében esetében esetében
Havi kamat THM Havi kamat THM Havi kamat THM
Citi Life Hitelkartya, illetve 100 000 199 000 2,46% 43,2% 2,31% 44.7% 2,31% 44,7%
2012.06.18-t0l igényelt Shell- | 200000 | 299000 | 2,85% 44,9% 2,77% 45 5% 2,77% 45,5%
Citibank és Telekom-Citibank | 300000 | 374000 | 2,95% 44,9% 2,85% 44,6% 2,91% 45,6%
hitelkartya 375 000-t6l 2,95% 44,3% 2,95% 45 4% 2,95% 45,4%
Citi Life Hitelkartya Citi Plusz | 100000 | 199000 | 2,04% 36,3%
csomagban vagy online 200000 | 299000 | 2,04% 31,8%
regisztracié alapjan torténd 300 000 374 000 2 04% 30.3%
igénylése esetén (kivéve ’ :
hitelkartya tipus csere) 375 000-tol 2,04% 29,7%
100000 | 199000 | 2,04% 43,9%
Shell-Citibank Eziist 200000 | 299000 | 2,61% 44,7%
Hitelkartya 300000 | 374000 | 2,77% 44,5%
375 000-t6I 2,85% 44,7%
B 250000 | 299000 | 2,15% 43,0%
ﬁhe”‘,c'“ba”k Arany 300000 | 374000 | 242% | 452%
itelkartya p
375 000-t6I 2,46% 43,3%
100000 | 199000 | 2,04% 43,9%
Magyar Telekom—Citibank 200000 | 299000 | 2,61% 44,7%
Eziist Hitelkartya 300000 | 374000 | 2,77% 44,5%
375 000-t6l 2,85% 44.,7%
B 250000 | 299000 | 2,15% 43,0%
E\"agyar Telekom-Citibank 300000 | 374000 | 242% | 452%
rany Hitelkartya -
375 000-t6I 2,46% 43,3%
Platinum Hitelkértya 375000 | 599000 | 2,49% 45,4% 2,49% 45 4% 2,52% 46,0%
600 000-t6I 2,68% 44,3% 2,68% 44,3% 2,77% 45,8%
Ulima Hielkértya 375000 | 599000 | 1,90% 45,0% 1,90% 45,0% 1,95% 45,9%
600 000-t6I 2,31% 44,0% 2,31% 44,0% 2,42% 45,9%
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Havi hitelkamat és THM a 2012.04.01-et megel6z6en igényelt hitelkartyak esetében hité-ll:e\i/rlna f THM
Citi Life Hitelkartya 2,95% 44,5%
Citi Life Hitelkartya Citi Plusz csomagban vagy online regisztracio alapjan torténd igénylése esetén 2 04% 29 8Y
(kivéve hitelkartya tipus csere) i i
Shell-Citibank Eziist Hitelkartya 2,95% 46,8%
Shell-Citibank Arany Hitelkartya 2,95% 53,1%
Magyar Telekom-Citibank Eziist Hitelkartya 2,95% 46,8%
Magyar Telekom—Citibank Arany Hitelkartya 2,95% 53,1%
Platinum Hitelkartya 2,45% 44,7%
Ultima Hitelkartya 2,08% 48,3%
Citibank EzUst Hitelkartya 2,95% 46,2%
Citibank Arany Hitelkartya 2,95% 52,1%
Malév—Citibank Ezist Hitelkartya 2,95% 46,8%
Malév-Citibank Arany Hitelkartya 2,95% 53,1%
Citi Life Hitelkartya (a 2011. november 28-ig jovahagyott hitelkartyak esetében) 2,95% 45,9%
T-Mobile-Citibank Ez(ist Hitelkartya 2,95% 45,4%
T-Mobile-Citibank Arany Hitelkartya 2,95% 49,7%

Késedelmi kamat: Ptk. szerint felszamithatdé maximum
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XI. HITELKARTYA ATMENETI ES TARTOS FIZETESI KONNYITESEK

A hitelkartya fizetési konnyitések célja, hogy segitséget nyujtson az atmeneti vagy tartos fizetési nehézséggel rendelkez6
Hitelkartya Szamlatulajdonosoknak a Lakosségi Hitelkéartya Altalanos Szerz8dési Feltételei VI. pontban leirtak szerint.

Az Erste Bank a Lakossagi Hitelkartya Altalanos Szerzddési Feltételei VI. pontban foglalt valamennyi fizetési kdnnyitési
lehetéséget honlapjén elérhetd ajanlati felhivasaban, valamint a sajat hitelbirélati és egyéb belsd eléirasainak megfelelé Fékartya
birtokos szdmara tudja biztositani

Atmeneti konnyités
Fizetési halasztas

Atmeneti konnyités
Mérsékelt 6sszeg fizetése

Tartés konnyités
Végleges mérsékelt
Osszeg fizetése

terhelt dijak

Fizetési halasztas ideje Egymast kdvet6 4 Egymast kdvetd 9 elszamolasi Végleges, a tartozas
elszamolasi idészak idészak visszafizetéséig tart

Fizetési halasztas kezdete igénylés jovahagyasatol igénylés jovahagyasatol igénylés jovahagyasatol
szamitott kdvetkez6 szamitott kovetkez6 szamitott kdvetkezd

fordulénap fordulénap fordulénap

Fizetési halasztas ideje alatt 0% 0% 0,999%

hitelkartya szamla havi

kamata és havi késedelmi

kamata

Fizetési halasztas ideje alatt 0% 0% A részletfizetési

hitelkartya szamlahoz szolgaltatasok

kapcsolodd részletfizetési megszlintetésre kerlinek.

szolgaltatasok havi kamata

és havi késedelmi kamata

Fizetési halasztas ideje alatt OFt OFt OFt

Fizetési halasztas ideje alatt a
minimum fizetendé 6sszeg™:

Atiitemezésbe vitt tartozas
0%-a.

Atiitemezésbe vitt tartozas
2,5%-a fix dsszeg.

Atiitemezésbe vitt tartozas
2,5%-a fix dsszeg.

TUrelmi id6szak

21 naptari nap

21 naptari nap

Hitelszamlahoz tartoz6
kartyak statusza a fizetési
konnyitések idészaka alatt

zarolasra kertlnek

zarolasra kertlnek

zarolasra kertilnek, majd
megszintetésre a ,Tartos
konnyités Végleges
mérsékelt sszeg fizetése”
szerzGdés alapjan beallitott
fordulénapot kévetéen

Hitelszamla statusza a fizetési
konnyitések idészaka alatt

zarolasra kerdl

zarolasra kerdl

zarolasra kertl, majd
megszintetésre a ,Tartos
konnyités Végleges
mérsékelt dsszeg fizetése”
szerz8dés alapjan beallitott
fordulénapot kovetben

'Kivéve a Torlesztésvédelmi biztositas dija, mely legfeliebb a minimum fizetendd 6sszeg fix 6sszegéig terjed.
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XII. DiJAK, JUTALEKOK ESEDEKESSEGE ES SZAMITASA

1) Dijak, jutalékok esedékessége

Altalanos igazolas kérésének dija: szolgaltatas igénybevételekor

Csoportos beszedési megbizés teljesitésének dija: szolgéltatas igénybevételekor

Dijak utan kalkulalt jutalék: fordulonapon

Egyedi igazolas kérésének dija: szolgaltatas igénybevételekor

Egyenleglekérdezés dija: szolgaltatés igénybevételekor

Erste Bank ATM-nél torténd befizetés dija: szolgaltatas igénybevételekor

Erste EasyPay lehivasi dij: szolgaltatas igénybevételekor

Erste EasyCash nyitasi dij/részletfizetés kiegészitési dij: szolgaltatas igénybevételekor

Erste EasyCash szolgaltatas jutaléka: fordulénapon

ERSTE hitelkartya torlesztési védelem: havonta fordulénapon

Erste MobilePay regisztracio dija: szolgaltatas igénybevételekor

Eseti dtutalas dija: szolgaltatas igénybevételekor

Eseti atvezetés dija: szolgaltatas igénybevételekor

Eves dij (fékartya és tarskartya) iddaranyosan megszolgalt része: hitelkartya megsziintetéskor
Fékartya éves dij: évente a kartyagyartas fordulénapjan

Fékartya havi dija: havonta forduldnapon

Fékartya kibocsatasi dij: Uj kartya igénylését kbvetben az els6 kartyagyartaskor

Hitelkartya Atfogo Hitelfedezeti Biztositas havi dija: havonta fordulénapon

Hitelfedezeti biztositas dija: havonta fordulénapon

Hitelkartya Részletfizetési Szolgaltatasokhoz kapcsolddo hitelfedezeti biztositas dija: havonta fordulénapon
Kartya pétlas dija: szolgaltatas igénybevételekor

Kartyatiltas dija: szolgéltatas igénybevételekor

Kartya tipus mddositas: szolgaltatas igénybevételekor

Kartya Ujragyéartés dija: szolgaltatas igénybevételekor

Kedvezményezett altal inditott Fizetési kérelem dija: szolgaltatas igénybevételekor
Kerettullépési dij: fordulonapon

Késedelmi dij 1. részlete (alapdij): fizetési hataridé napjan

Késedelmi dij 2. részlete: fizetési hatéaridd napjatol szamitott 19. napon terhelt dij
Készpénzbefizetés Erste Bank bankfidkban: szolgaltatas igénybevételekor (befizetett dsszeg jovairasanak napja)
Készpénzfelvétel dija: szolgaltatas igénybevételekor

Készpénzfelvételi jutalék: forduldnapon

Méasodlagos azonosito rogzitése/mddositasa/megujitasa/toriése: szolgaltatas igénybevételekor
PIN modositas dija: szolgéaltatas igénybevételekor

PIN Ujragyartas dija: szolgaltatas igénybevételekor

Postai csekken torténd visszafizetés dija: szolgaltatas igénybevételekor
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Részletfizetési szolgaltatasok elbtorlesztési dij: szolgaltatas igénybevételekor

Szamlafizetés dija az Erste MobilePay szolgaltatason keresztlil: szolgéltatas igénybevételekor
Tarskartya éves dij: évente a kartyagyartas fordulénapjan

Tarskartya havi dija: havonta fordulénapon

Tarskartya kibocsatasi dij: Uj kartya igénylését kbvetden az elsé kartyagyartaskor
Vasarlasi jutalék: forduldénapon

Wizz Air hitelkartyahoz kapcsolodo csomagok csomagdija: forduldénapon
Wizz Air hitelkértyahoz kapcsolodd csomagok csomag valtasi dija: fordulénapon

Zarlati dij: fordulénapon

2) Dijak, jutalékok szamitasa

A szézalékos mértékben megallapitott dijak, jutalékok (tovabbiakban egyiittesen: Dijak) szamitdsanak alapjat az érintett
tranzakciok dsszege képezi. A Dij felszamitasa tranzakcionként, a szamlavezetés pénznemében, azaz forintban torténik. A
pénztigyi tranzakcids illetékrél sz6l6 2012. évi CXVI. torvény alapjan +(0,3% max 10.000 Ft) illetve +(0,6%) dijrész alapjan terhelt
dijakat/jutalékokat a dij/jutalék elszamolast kdvetd naptari hénapban jovairjuk azon hitelkartyaszdmlakon teljesitett fizetési
megbizasok esetén, ahol a hitelkartyaszamla tulajdonosa az Eurdpai Unid6 mas tagallama vagy mas allam ado6jogszabalyai
értelmében mas tagallambeli vagy mas allambeli illetéségu.

A dijmentesség alatt jelen Hirdetmény vonatkozasaban minden esetben 0 Ft-ot kell érteni.

A jelen Hirdetményben feltiintetett valamennyi tételdij - ideértve az dsszetett dijaknak a tételdij részét is - véltozo, az a Kdzponti
Statisztikai Hivatal altal megallapitott fogyasztdi ar-index mértékével valtozik. Ez a szabaly nem vonatkozik a szazalékos dijakra.
Deviza konverzi6s jutalékot szazalékos értékének szamitasi alapja a nemzetkozi kartyaszervezet altal alkalmazott, a tranzakcio
napjan érvényes arfolyam.

XIII. ALAPFOGALMAK, DEFINICIOK

Altalanos igazolas:

Altalanos igazolasnak mindsiil a(z) i) Egy vagy tobb csoportos beszedési megbizas igazolasa, i) Meglévé csoportos beszedési
megbizas(ok) részleteinek igazolasa, iii) Tranzakcio (terhelés/jovairas/részletiizetési szolgaltatas) igazolasa, iv) Ugyfél vagy Bank
altal kezdeményezett hitelkartya szerzédés megsziintetésének igazoldsa, v) Hitelkartyahoz tartozd biztositas igazolasa, vi)
Bankreferencia igazolas, vii) atutalas igazolasa, viii) Egyenleg igazolas, ix) Egyenleg igazolas részletfizetési konstrukcioval
kiegészitve, x) Hitelkeret dsszegének / 6sszeg modositasanak igazolasa, xi) Részletfizetési szolgaltatasok beallitasa.

Azonnali atutalas:
2020. marcius 2-t6l az év minden napjan 24 6raban biztositjuk:

o aforint szamlardl bankon bellli célszamlara elektronikusan inditott, forint 6sszegre sz616, nem értéknapos eseti forint
atutalasi / atvezetési megbizasok benyujtasét és az Azonnali Forint Atutalésra iranyuld szabalyok szerint teljesitését 1
milliard forint 6sszeghatérig;

o aforint szamlardl bankon Kiviili, belféldi célszamlara elektronikusan inditott, maximum 20 millié forint 6sszegre sz6l6,
nem értéknapos eseti forint atutalasi megbizasok benyuijtasat és az Azonnali Forint Atutalasként torténd teljesitését;

Baleset-, betegség- és poggyaszbiztositas, asszisztencia szolgaltatas

Az Erste Bank altal kibocsatott hitelkartyakhoz dijmentes baleset-, betegség-, és poggyasz biztositas, valamint asszisztencia
szolgaltatas (tovabbiakban: utasbiztositas) tartozik. A biztositas akkor érvényes, ha a biztositott utazast tesz Magyarorszag vagy a
Biztositott (Kartyabirtokos) allandé lakdhelyét jelentd orszag hatarain kivill, az utazas harminc vagy hatvan (Erste Platinum
Hitelkartya esetében) egymast kdvetd napot meg nem haladé idétartama alatt. Az asszisztencia-szolgaltatas 24 6ran keresztil
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magyar nyelven vehetd igénybe, amely szolgaltatast nyljté tarsasag rendelkezik felhatalmazassal, hogy problémak esetén a
biztositd nevében eljarjon. Assistance telefonszam: +36 1 458 4465.

Csoportos beszedési megbizas a hitelkartya tartozas visszafizetésére:

A szolgaltatast 2017. februar 7-t6l nyujtjuk. Hitelkértya tartozas visszafizetésére vonatkozd Csoportos Beszedési Megbizas
kizarélag a Minimum fizetendd 6sszegre adhaté meg. Kizarélag Private Banking és Erste World/Prémium Szamlatulajdonosok a
Telies Felhasznalt hitelkeret visszafizetésére is felhatalmazast adhatnak csoportos beszedési megbizas teljesitésére a Banknal
vagy mas Banknal vezetett lakossagi bankszamlajuk terhére.

Dijakra, jutalékokra vonatkozé fogalmi meghatarozasok jelen Hirdetmény vonatkozasaban:

Tételdij: Olyan véltozé mértéki dij, amely forint dsszegben kerll meghatarozasra, valamint az egyes dijakhoz kapcsolddd forint
0sszegben meghatarozott minimum és maximum érték, tovabba az 6sszetett dijnak forint 0sszegben meghatarozott dijrésze.

Szazalékos dijak: Olyan valtozd dij, amely szazalékban keril meghatdrozasra, tovabbd az Osszetett dij szazalékban
meghatarozott része.

Osszetett dij: Amely all egy szazalékos mértéki dijbdl, valamint ahhoz kapcsolédéan egy forint 8sszegben meghatéarozott
tételdijbol.

Dijak utani jutalék:
Az adott honapban terhelt dijak (példaul zarlati dij, késedelmi dij, kartyapétlasi dij, stb.) dsszege utan szamitott érték, melyet az

aktudlis havi elszdmolast kdvetd hdnapban, dsszesitve egy dsszegben keril terhellink a hitelkartya szamlén és tiintetlink fel a
szamlakivonaton.

Egyedi igazolas

Minden egyéb Altalanos igazolasként tételesen fel nem sorolt igazolas az “Egyedi igazolas” kategériaba tartozik.

Erste EasyCash nyitasi dij:

Az Erste EasyCash nyitasi dij a Lakosséagi Hitelkartya Altalanos Szerzdési feltételeiben meghatérozott konstrukciok esetében
minden egyes igénybevétel utadn felszamitasra kerll6 dijtétel. Korabbi nevén Tele-Kolcson Kiegészités nyitasi dij.

Erste EasyCash szolgaltatas jutaléka:

Az adott honapban Erste EasyCash szolgaltatés keretében folyositott Gsszeg utan kalkulalt érték, melyet az aktualis havi
elszdmolast kdvetd hdnapban, dsszesitve egy dsszegben terhellink a hitelkartya szamlan és tintetiink fel a szamlakivonaton.

Eves dij:

A targyévre vonatkozo éves kartyadijat évente, utolag a Citibanktdl atvett eredeti hitelkartya éves dij terhelésének idépontjaban,
az évforduld hénapjanak utolsd6 munkanapjan terheljlik. A dij terhelése els6 alkalommal a Citibank legutolsé éves dij terhelését
kovetd 24 hénap mulva keril sor. Ha az éves kartyadij esedékességének iddpontjat megelézéen kartya Ujra gyartds vagy

kartyapotlas torténik, az éves kartyadij esedékességének idépontja nem valtozik. Hitelkartya megsziintetés esetén az éves dijat
id6aranyosan megszolgalt részét a hitelkartya megsziintetésének napjan terheljik.

Fizetési kérelem:

A kedvezményezett altal - a fizeté fél pénzforgalmi szolgéltatdjahoz tovabbitas céljabdl - elektronikus uton benyujtott Azonnali
forint atutalas kezdeményezésére vonatkozo kérés a fizetd féltél. A fizetd fél fizetési szamlajat vezeté pénzforgalmi szolgaltatd a
fizet6 féllel tortént megallapodas alapjan tovabbitja a fizetési kérelmet a fizetd félnek.

Osszege: nem haladhatja meg a maximum 20.000.000 Ft-ot.
A Fizetési kérelem a Lakossagi Elektronikus Csatorna Szolgéltatasok Hirdetménye szerint érheté el.
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Havi szamlavezetés dija (Zarlati dij):

A hitelszamla vezetéshez, elszdmolaséhoz és zarasahoz kapcsolédd havonta terhelt dij. A dij a kivonaton zérlati dij
megnevezéssel szerepel.

Internetes vasarlas ellen6rzé kod:

Az internetes vasarlasok jovahagyasahoz Internetes vasarlas ellenérz6 kdéd szolgaltatast biztositunk. Ha a
Szamlatulajdonos/Kartyabirtokos megadta a mobiltelefonszamat. 2017. februar 1-t6l automatikusan beéllijuk szamara a
dijmentes Internetes vasarlas ellenérz6 SMS kod szolgaltatast. A szolgéltatas részleteit a Lakossagi Hitelkartya Altalanos
Szerz6dési Feltételei tartalmazzak.

Késedelmi dij:
A késedelmi dijak a hatralékba esett kbvetelésekhez kapcsolodo tgyviteli dijak, amelyeknek megallapitdsa sorén a ténylegesen
felmertilé koltségeket vettiik figyelembe az alébbiak szerint:

- A Késedelmi dij 1. részlete az az alapdij, amely tartalmazza a késedelem megéllapitasédnak, a kezdet
Ugyfélértesitéseknek és a kapcsolddd operacios folyamatoknak a kéltségeit. A Késedelmi dij 1. részletét a fizetési
hataridé napjan késedelmes hitelkartyak esetén terheljlik be, mint alapdijat, amelyet minden, a fizetési hataridé napjan
tartoz6 Ugyfélnek meg kell fizetnie.

- A Késedelmi dij 2. részlete tartalmazza a késedelem ismételt megallapitdsanak kéltségén felll a korai behajtasi
folyamatoknak, ugymint a késedelemmel kapcsolatos adminisztracios teenddknek, a levélkildésnek, a telefonos
értesitéseknek és az ezzel dsszefliggd operacios teendbknek a koltségeit is. A Késedelmi dj 2. részletét kizarolag
azoknak az Ugyfeleknek kell megfizetnilik, akik a fizetési hataridét kovetd 18. napon is késedelemben vannak. 2017.
februér 6-atdl nem terhelink késedelmi dijat, ha a Felhasznalt Hitelkeret dsszege 1000 Ft alatt van és az a fizetési
hataridéig nem kerll visszafizetésre.

Késedelmi kamat:
Késedelmes tartozas utan szamitott kamat. Mértéke legfeljebb az éves ugyleti kamat masfélszerese 3 szazalékponttal megnévelt

értékének egy honapra esd mértéke (1/12-e), de nem haladhatja meg az érintett naptari félévet megel6z6 honap elsé napjan
érvényes jegybanki alapkamat 39 szazalékponttal novelt értékének egy honapra esé mértékét (1/12-ét).

Készpénzfelvételi jutalék:

A Készpénzfelvétel (ATM, bankfidkokban tortént kifizetés) vagy készpénzfelvétel tipusu tranzakcio dsszege utan szamitott érték,
melyet

az aktualis havi elszdmolast kéveté honapban, dsszesitve egy 6sszegben kerill terhellink a hitelkartya szamlan és tiintetlink fel
a szamlakivonaton.

Kibocsatasi dij:
Uj bankkartyak esetén felszamitott egyszeri dij, amely a bankkartya jogviszony hatalya alatt bankkartyanként kizarélag az elsé
bankkartya (fékartya/tarskartya) kibocsatasakor szamitjuk fel 2009. november 1-t6l kezdédéen.

Levasarolhato6 kibocsatasi dij:

A hitelkartya fékartya és kapcsolddo tarskartya kibocsatasi dija levasarolhatd (2012. aprilis 2-t6l) az alabbiak szerint:

a) Ha az adott hitelkartya fékartyaval vagy tarskartyaval a kartya kibocsatasatol végrehajtott, kdnyvelt vasarlasi tranzakciok
0sszege eléri a hitelszamlén terhelt kibocsatési dij 0sszegét, a kibocsatési dijnak megfeleld Gsszeget jovairjuk a
hitelkartyahoz kapcsol6dd hitelszdmlan, a hitelkértya fordulénapjan.

b) A levasarolhatd kibocsatasi dijkedvezmény f6kartyara és tarskartyara egyarant vonatkozik. A vasarlasi tranzakciok
dsszegét bankkartyanként kilon-kilén vizsgaljuk, amely alapjan a kibocsatasi dijnak megfeleld dsszeget bankkartyanként
kUilon-kdlon irjuk jova.

c) A kibocsatasi dij az adott fékartya vagy tarskartya kibocsatasat kovetd elsé harom naptari hénapban vasarolhaté le. A
kibocséatas datuma a kibocsatasi dij hitelszamlan t6rténé terhelésének napja, amit a szamlakivonatban tiintetiink fel.

d) A kibocsatasi dijnak megfeleldé dsszeget azon vasarlasi tranzakcio konyvelését kdvetd elsé forduldnapon irjuk jova,
amely tranzakci6val a kartya kibocsatasatol végrehaijtott vasarlasi tranzakciok dsszege eléri a kibocséatasi dij dsszegét.
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e) A hitelkartyaval végrehajtott vaséarlasi tranzakciok vizsgélatanak az alapja a vasarlasi tranzakcio konyvelésének datuma,
igy adott fordulonapon azokat a vasarlasi tranzakciokat vizsgaljuk, amelyeknek a konyvelése legkésébb az aktualis
Hitelkartya forduldnapig megtortént. A jovairas ,vasarlas visszatérités” jogcimen torténik.

f) Vésarlasi tranzakcionak mingstinek a hitelkartyaval végrehajtott és konyvelt alabbi tranzakciok:

o aruk és szolgaltatasok kiegyenlitése kereskedelmi elfogadéhelyen POS terminal (kartyaelfogadd eszkdz)
segitségével vagy egyéb modon,

o  aruk és szolgaltatasok kiegyenlitése Interneten keresztil,

o mobiltelefon egyenleg feltdltése az ezen szolgaltatast biztositd ATM-eken.

Q) Vésarlés visszatérités csak a hitelkeret terhére végzett vasarlasi tranzakciok esetében jér, igy levasarolhato kibocsatasi
dijkedvezmény biztositasa soran nem vesszilk figyelembe azon vasarlasi tranzakciokat, amelyek tilfizetett hitelszamla
terhére kerlltek elszamolasra.

h) Nem minéslinek vasarlasnak a kereskedelmi elfogadéhelyi POS-en vagy interneten keresztill végrehajtott fogadasi /
szerencsejaték tipusu tranzakciok, készpénzfelvételi tranzakcidk, tovabba a kamat és dijterhelések.

i) A vésarlas visszatérités jogosultsaganak és dsszegének megallapitasaban a Bank szamitasa az iranyado.

i) A hitelszamla tulajdonos altal reklamalt tranzakciok esetében a Bank fenntartia a jogot az egyedi mérlegelésre. A
reklamacié kivizsgalasanak eredménye alapjan a Bank donti el, hogy az emlitett tranzakciéval kapcsolatban sziikség van-e
korrekciora.

k) Nem irjuk jéva a kibocsatasi dijnak megfelelé 6sszeget azon hitelkartya birtokos Ugyfélnek, akik esetében:

o a hitelkartya-szerzédést a jovairasra meghatarozott iddpontban mar felmondtuk, vagy
o a Fékartyabirtokos a hitelkartya-szerzédés megsziintetését mar kezdeményezte azon fordulénapot megel6zden,
amelyen a kartya kibocsatasatdl végrehajtott vasarlasi tranzakcidk dsszege eléri a kibocsatasi dij dsszegét.

Részletfizetési szolgaltatas ligyleti kamata:
A havi rogzitett kamatlab és a hozza tartozé THM érték futamidénként eltérhet. Az lgyleti kamatiab mértéke fix. A kamat
szamitasat a Bank a kovetkezd képlet alapjan végzi:

T6ke dsszege x kamatlab (%) x 30 nap

Havi kamat =
36 500

A bank fenntartja a jogot, hogy belsd hitelbiralati szabalyainak és lzleti érdekeinek figyelembevételével az egyes
Ugyletekre eltérd kamatlabat hatarozzon meg.

A Bank a folydsitott kolcsdn utan kamatot a folydsitas napjatol szamit fel, figyelembe véve az adott elszamolasi idészak
hosszat. A Részletfizetési szolgaltatds Ugyleti kamatadnak megfizetése a havi - tékerészt is tartalmazd —tdrleszt6
részletekben esedékes.

A torlesztbrészletek esedékessége megegyezik a hitelkartya tartozas elszamolasi id8szakra vonatkozé Szamlakivonatban
meghatarozott Fizetési hataridejével.

THM (Teljes Hiteldij Mutato):

Az a bels6 kamatlab, amely a hitel teljes dijanak aranyat fejezi ki a hitel teljes 6sszegéhez képest éves szinten. A THM szamitasa
soran figyelembe vessziik:

- aHpt. altal fogyasztonak minésiilé Ugyfél altal a hitel- vagy kdlcsdnszerzédés kapcsan fizetendd dsszes dijat (ideértve a
kamatot, dijat, jutalékot és adét),

- ahitelhez, kélcsénhdz kapcsolddé jarulékos szolgaltatasok kdltségeit, ha azok a Bank szdmara ismertek.

Ezen szolgéltatas(ok) igénybevételét a hitel- vagy kolcsonszerzdés megkotésehez eldirjuk - a 83/2010. (111.25.) Korm. rendelet
eldirasainak megfeleléen. A THM meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatélyos jogszabalyok figyelembevételével
torténik, és a feltételek valtozasa esetén a mértéke mddosulhat. A THM mutatd mértéke nem tikrozi a Koélcson kamatkockazatét.
A THM szamitasardl és kozzétételérol sz6l6 részletes feltételeket és szabalyokat a 83/2010. (111.25.) Korm. rendelet tartalmazza.
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Hitelkartya Referencia THM: Hitelkartya esetén a Referencia THM szamitdsakor a Bank 375.000 Ft dsszegl
hitelkerettel szamol.

Részletfizetési szolgaltatas Referencia THM: Részletfizetés esetén a Referencia THM szamitasakor a Bank 500.000
Ft hitel 6sszeggel, 3 éves futamidével a részletfizetési szolgaltatas igénybevételekor érvényes nyitasi dij/lehivasi dij/részletfizetés
kiegészités dij és a havi rogzitett hitelkamat és Erste Easy Cash szolgaltatas esetén a részletfizetési jutalék figyelembevételével,
kerllt meghatarozasra. A fentiek alapjan az alabbi esetekben a Referencia THM szamitasnal 3 évtél eltér6 futamidét vesziink
figyelembe:

o 2022.11.30-ig igénybe vett Azonnali Kénnyitett Torlesztés: Referencia THM szamitasnal figyelembe vett futamidé: 1 év
o Wizz Air Comfort Kdnnyitett Térlesztés: Referencia THM szamitasnél figyelembe vett futamidd: 6 hénap

o Erste EasyPay: Referencia THM szamitasnal figyelembe vett futamid: 2 év

o Azonnali Konnyitett Térlesztés: Referencia THM szamitasnal figyelembe vett futamidé: 1 év

o Erste EasyCash szolgaltatas kiegészitése: Referencia THM szamitasnal figyelembe vett futamidd: 4 év

Vasarlasi jutalék:

A vésarlasi tranzakciok (hitelkartyaval tortént vasarlasok, csoportos beszedések) 6sszege utan szamitott érték, melyet az aktualis
havi elszamolast kdveté honapban, 6sszesitve egy 6sszegben keriil terhelelésre a hitelkéartya szamlan és tiintetlink fel a
szamlakivonaton.

XIV. TAJEKOZTATO AZ ERSTE BANK ALTAL KIBOCSATOTT HITELKARTYAK MEGJELENESI
FORMAJANAK VALTOZASAROL

2024 folyaman valtozik az Erste Bank altal kibocsatott hitelkartyak megjelenési formaja.

Uj kértyéak jellemzéi:

o Letisztult kartyakép

o Kartyan szerepld adatok, mint:
o Kartyabirtokos neve,
o kartyaszam,
o Kkartya lejarati ideje
o online vaséarlasok engedélyezéséhez sziikséges kdd (CVV vagy CVC)

a kartya hatoldalan keriilnek feltiintetésre lézergravirozott technolégiaval,
e nem tartalmaz alairas panelt, igy azt mar nem kell alairni.

Csak a kartyak megjelenése valtozik'. Uj kiilsé, de valtozatlan:
o kartyaszam, PIN-kod és kartyalimit beallitas,
o kiegészité szolgaltatasok
o kértyahasznalat kulfoldon, belféldon vagy online fizetéseknél,
o Mobilkészulék altali (NFC) hasznalhat6séag.

Bevezetés

Hitelkartya termék Kartya tipusa Uj kinézeti bankkartya varhaté
bevezetése?

Wizz Air Hitelkartya Mastercard Gold 2024. 06. 10.- 2024. 06. 25.

Erste Platinum Hitelkartya Mastercard Platinum 2024. 07. 25. - 2024. 08. 05.

Erste Max Hitelkartya Mastercard Standard 2024.09. 21. - 2024. 09. 27.

T Megjités és kartya potlas esetén.

2 Az Uj kinézetl hitelkartyaknak a bevezetési datumaival folyamatosan frissitjlik a hirdetményt.

-39-



