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Lakossagi Elektronikus Csatorna Szolgaltatasok
Hirdetménye

Kozzététel: 2022. oktéber 21. napjan
Hatalyos: 2022. oktéber 22. napjatdl

Modositas oka:
George Web és George App funkcidk bévitése PIN kéd megjelenitése funkcidval, hitelkartya idézaras
limitmddositas funkcidval, részletfizetési szolgaltatasok funkciéval.
George Web és George App funkciok kozétt elérhetd Uj szamlanyitas funkcié pontositasa a 2022. junius
23-an hatalyos hirdetménynek megfeleléen.
A 2022.03.31-ig érvényes Orszem akcié eltavolitasa.

A médositasokat a Hirdetmény piros déit betiivel jeldlve tartalmazza.

A Hirdetmény a George Web internetbanki szolgdltatason, illetve a George App mobilalkalmazasi
szolgaltatasokon keresztil elérhetd funkciok, szolgaltatasok korét és felhasznalas feltételeit hatarozza meg. A
jelen Hirdetményben feltiintetésre nem kerlilt szerz6déses feltételeket az tigyféllel kotott szerz6déshez tartozo
ASZF?1 hatarozza meg.

Tartalom

1. Elektronikus csatorna szolgaltatasSokK .................c.eeiiiiiiiiiiiiiiic e 2
1.1. Elektronikus csatorna szolgaltatdSoK dijali ...........eeiiiiiiiiiiiiiiic e 2
1.2. Elektronikus csatornakon keresztil adott megbizasok napi maximalis 6sszege ..........cccoocvveveinnnnen. 2

2. Orszem SZOIGAIALAS .............cccccovvmiiiriicc s 2
2.1, Orszem Szolgaltatas difak ... 2
2.2, Orszem SzolgaAlatas @KCIOK.............eiiiiiiiiiiii et 3

3. A George Web és George App SzoIgAItatasok .............oooouiiiiiiiiiiiiiii e 4
3.1. A George Web és George App fUNKCIOI..........ueiiiiiiiiiie e 4

1. SZAMU MELLEKLET: Ertelmezd rendelKeZESEK ...............ccooiuiurimiuiiriiinieieesissisces s 8

1 Bankszamlak és bankszamlakhoz kapcsolodd bankkartyak esetén a Lakossagi Banki Szolgaltatasok Altalanos
Szerzddési Feltételei, Hitelkartya termékek esetén a Lakossagi Hitelkartya Altalanos Szerzédési Feltételei.

ERSTESS e

Bank


http://hs001web3.erste.hu/erstebank_intranet/hu/www.erstebank.hu

ERSTE BANK HUNGARY ZRT.
TeleBank: +36 1 298 0222
E-mail: erste@erstebank.hu
www.erstebank.hu

1. Elektronikus csatorna szolgaltatasok
1.1. Elektronikus csatorna szolgaltatasok dijai

Szolgaltatas Dij mértéke

Internetbanki szolgaltatds havidija havidij mentes
Mobilalkalmazdsi szolgaltatas havidija havidij mentes
API csatorna szolgaltatas havidija havidij mentes

1.2. Elektronikus csatornakon keresztiil adott megbizasok napi maximalis 6sszege

A Bank a George Web valamint George App szolgaltatasokon adott eseti és allandé forint, valamint eseti és
allandé deviza utalasok napi maximalis 6sszegét 50 millié Ft-ban hatarozza meg tgyfelenként.

A Bank az API Csatornan fizetés-kezdeményezési szolgaltatas igénybevételével megadott eseti és allandé
forint és eseti deviza utalasok napi maximalis 6sszegét 50 millié Ft-ban hatarozza meg tgyfelenként

A deviza utalasok esetén a napi maximalis dsszeg ellenérzésnél az alkalmazott arfolyam a bekuldéskor
érvényes szamlakonverziés kbézéparfolyam. Elére értéknapozott megbizas esetén az atutalas dsszege a
bekuldés napja szerint keril figyelembevételre. Amennyiben az adott napon bekuldétt valamennyi megbizas
0sszege meghaladja az utalasok napi maximalis dsszegét, ugy a Bank az utoljara bekildétt megbizas
teljesitését megtagadja. Az utalasok napi maximalis 6sszege a TeleBankon keresztil médosithaté maximum
12 6ra id6tartamra, a vonatkozd ASZF-ben leirt feltételek mellett.

2. Orszem Szolgaltatas

2.1. Orszem Szolgaltatas dijak

Orszem Szolgaltatas (1) Dij mértéke
Havi dij
- Szamla alszolgaltatas dija / szamlanként (2) (3) .
(Egyenleg figyelé, Jovairas figyels, Utalas és beszedés figyeld) 250 Ft/honap
- Ka,rtya a]szo!galtatas dija / kartyanként (3) 250 Ft / hénap
('[(artya figyeld)

- Orszem szolgaltatas maximum havi dij / tigyfelenként (4)
Maximum havi dij kertl terhelésre abban az esetben, ha azt meghaladna az Ugyfél 990 Ft / hénap
altal a szolgaltatasba bekapcsolt szamlak illetve kartyak alapjan az adott héra
esedékes havi dijak 6sszege.

Ertesitd iizenetek (szamlahoz ill. kartyahoz bekapcsolt alszolgaltatasok esetén egyarant) (3)

Az értesitd Uzenetek esetén a Bank altal alkalmazott als6 dsszeglimit: 0 Ft.

Az értesit6 Uzenet formaja figyelStipusonként valaszthatd. Az adott figyel6tipushoz bekapcsolt szamlakra

illetve kartydkra azonos Uzenetforma érvényes, kivétel Téarskartya. A Tarskartyahoz kapcsoléddan

masodlagos mobiltelefonszamra csak SMS értesités igényelhetd.

- SMS db dij 25 Ft/ Gzenet

- George app értesités db dija 0 Ft/ Gzenet

(1) Dijterhelés esedékessége: a targyhoét kdvetd 6. banki munkanapig.
Dijterheléssel érintett szamla
- Lakossagi Banki Szolgaltatasok Keretszerzédésen belil nyitott, szolgéltatdsba bekapcsolt szadmlak
illetve betéti bankkartyak esetén a keretszerz6dés szerinti kdltségviseld szamla;
- Szamlavezetési Szolgaltatasi Keretszerz6dés esetén a szolgéltatdsba bekapcsolt szamla- illetve
bekapcsolt betéti bankkartyak szamlaja;
- Hitelkartya esetén a szolgaltatasba bekapcsolt hitelkartyaszamia.

Az els6 6rszem alszolgaltatas bekapcsolasaval megszintetett korabbi SMS szolgéltatdsok utolsé havi dijai
idéaranyosan kerilnek felszamitasra a terhelést kdvetd honap végéig megtoérténd korrekcios kdnyveléssel.

(2) Szamla alszolgaltatas dija targyhénapra szamlanként egyszer kerul felszamitasra fliggetlendl attél, hogy
az adott szamlan egy vagy tébb szamla alszolgaltatas (figyeld) kerllt bekapcsolasra.
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(3) Az alabbi bankszamla- és kapcsolodo betéti bankkartya termékek igénybevétele esetén kedvezmenyes
Orszem szolgaltatasi dijak kerlilnek felszamitasra:

Orszem alszolgaltatasokra 50%-os havi dij kedvezmény:

- Erste Egyszamla Dijcsomag valasztott Orszem szolgaltatasi kedvezménye esetén

- Erste Kolléga Basic Dijcsomag keretszerzédésén belilli forint szamlak esetén az Orszem
alszolgaltatas elsé igénylését kdvetd 6 honapig

- Erste Kolléga Plus Dijcsomag keretszerzédésén beliili forint szamlak esetén az Orszem
alszolgaltatas elsé igénylését kovetd 12 honapig

- Erste Kolléga Exkluziv Dijcsomag keretszerzddésén belili bankszamlak esetén

- Erste Privilégium 2.0 Dijcsomag Dijcsomag keretszerzédésén bellli forint szamlak esetén az
Orszem alszolgaltatas elsd igénylését kdvetd 6 hdnapig

Orszem Kartya alszolgaltatasra 50%-os havi dij kedvezmény:
- Erste Egyszamla Klasszik valasztott Orszem Kartya figyel6 SMS kedvezménye esetén

Orszem alszolgaltatasokra 100%-os havi dij kedvezmény:
- Cseperedd Bankszamla esetén
- az Erste World Klasszik Bankszamla esetén (2017.04.24-ig kotott Erste World megallapodas
keretében nyitott forint bankszamlak esetén)

Orszem alszolgaltatasokra 100%-os havi dij és SMS db dij kedvezmény:
- az Erste World Private Dijcsomag keretszerzédésén belll nyitott bankszamlak esetén
- a PrivateBanking megallapodasok keretében vezetett bankszamlak esetén
- a Nagyvallalatok munkavallaloi részére nyujtott Erste Munkatars dijcsomag keretszerzédésén belll
nyitott bankszamlak esetén
- a Nagyvallalatok munkavallaléi részére nyujtott Erste Munkatars Klasszik Bankszamla esetén

(4) Maximum havi dij kerll alkalmazasra 2021. szeptember hénapra és az azt kdvetd honapokra.

A maxiumum havi dij megallapitasa az Orszem Szolgalatatasra meghirdetett akciok figyelembe vétele utan
torténik.
Maximum havi dij esetén a dijterheléssel érintett szamla meghatarozasanak sorrendje a dij terhelésének
napjan él6é bankszamlak alapjan:
- alakossagi Banki Szolgaltatasok Keretszerzédéssel rendelkezd ligyfelek esetén a Keretszerzddés
koltségvisel6 szamlaja;
- az Orszem szolgaltatasba bekapcsolt legkorabban nyilt forintszamla, forintszamla hianyaban az
Orszem szolgaltatasba bekapcsolt legkorabban nyilt devizaszamla;
- amennyiben hitelkartyaval rendelkezik az tigyfél, az Orszem szolgaltatasba bekapcsolt legkorabban
nyilt hitelkartya-szamla.

2.2. Orszem Szolgaltatas akcio
2.2.1. Dijelengedés akci6 — Uj Hitelkartyat igényld ligyfelek részére

Akcidban részt vevd ugyfelek:
Az akcioban azok a hitelkartya birtokosok vehetnek részt, akik megfelelnek az alabbi feltételeknek:
- 2021.06.11-én vagy azt kdvetden uj Hitelkartyat igényelnek (f6 vagy tarskartyat)
- Ahitelkartyahoz a kartya igénylését kdvetd 30 napon beliil Orszem Kartya- vagy Szamla alszolgaltatast
igényelnek.
Akcioban nem vehetnek részt:
- Jelen akcié szempontjabdl nem minésulnek Uj igénylésnek, igy jelen akcidban nem vehetnek részt
a Kartyabirtokos meglévd, Erste Bank altal kibocsatott Hitelkartya tipusanak megvaltoztatasaval
vagy két meglévé Erste Bank altal kibocsatott hitelkartydjanak dsszevonasaval igényelt Hitelkartya
fékartyakkal rendelkezé Ugyfelek.
AKCiO részletei:
- A Bank a Szamla alszolgaltatas és/vagy Kartya alszolgaltatas havi dijat az igényléstdl szamitott 3
honapig elengedi. Az elengedés formdja: a dij hitelkartya szamlan térténd jovairasa.
- A Bank fenntartja a jogot, hogy az akciot visszavonja, a visszavonas nem érinti a mar leszerz6dott
ugyfelek részére biztositott 3 hdnapos havi dij elengedését.

Akcio idétartama: 2021.06.11-t6l visszavonasig.
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3. A George Web és George App szolgaltatasok
3.1. A George Web és George App funkcidi

Szamlatulajdonosok szamara elérhet6 funkciok, szolgaltatasonként:
Funkcié George

Funkcio leirasa

csoport App-ban?
Beallitasok Személye’s adatok médpsitésa (levelezési cim, kapcsolattartasi Igen Nem
telefonszamok, e-mail cim)
Beallitasok Elektronikus csatorna jelsz6 médositasa lgen Igen
Beallitasok Ingyenes készpénzfelvételi nyilatkozat Igen Nem
Beallitasok Hitelesit6 szolgaltatasok beallitasa Nem Igen
Beallitdsok Magyar vagy angol nyelv valasztasa (1) Igen Igen
Beallitasok Marketing értesitések beallitasa Igen Nem
Beallitasok Orszem Igen Igen
Betétek Lekotott betétek részletei, betétlekotés, betét feltorés Igen Igen
CélBetét Uj célbetét nyitasa, Atvezetés célbetétre/célbetétrdl Igen Igen
Kartya Bankkartya aktivalas Igen Igen
Kartya Betéti-/hitelkartya részletei Igen Igen
Kartya Kartyatranzakciok részletei Igen Igen
Kartya Id&zaras limit médositas Igen Igen
Kartya Els6dleges szamla modositas Igen Igen
Kartya PIN Gjrakildés postai Uton (csak szamlatulajdonos esetében) Igen Igen
otya  DINKGdmegEeniese ) Coorge appon 4 20005 g gen
Kartya Virtualis kartya limit Igen Igen
Kartya Internetes vasarlasi tranzakcidk jovahagyasa Nem Igen
Kartya Betéti- és Hitelkartya mobilfizetés (Apple Pay, Google Pay) Nem Igen
Kartya Szamla/kartya elnevezés médositasa Igen Igen
Kartya Részletfizetési szolgaltatas megjelenitése Igen Igen
Kartya Moneyback Kedvezményprogram (5) Nem Igen
Netbroker Ertékpapirszamla és készletinforméacio Igen Igen
Netbroker MiFID kérd&iv nyilatkozas lgen Igen
Netbroker Befektetési jegyek vétele és eladasa Igen Igen
Netbroker Allampapir eladas lgen Igen
Netbroker Kotvényjegyzés, strukturalt termék jegyzés Igen Igen
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Funkcié George

Funkcio leirasa

csoport App-ban?
Erste Future eseti és rendszeres befektetés inditasa, a

Netbroker rendszeres megbizas moédositasa, térlése Igen Igen
Netbroker Ertékpapirszamla nyitasa Igen Igen
Netbroker I,Ertekpa’plrszamla és Erste lakossagi bankszamla kozotti Igen Igen
atvezetések

Netbroker TBSZ és NYESZ szamla nyitasa Igen Igen
Netbroker Normal, TBSZ és NYESZ szamla kozotti atvezetések lgen lgen
Penzqgw Belfoldi forint atutalas/atvezetés (eseti, értéknapos, atvezetes) Igen Igen
megbizasok
Pénzugyi Belfoldi forint atutalds (szkenneléses azonnali fizetés, QR-kod

g e Nem lgen
megbizasok készités)
Pénzlgyi Fizetési megbizas visszavonasa (nem azonnali forint megbizasok |

g a gen lgen
megbizasok esetében)
Pénzigyi - P o
megbizasok Csoportos beszedési megbizas rogzitése, torlése lgen Igen
Pénzlgyi Allandé megbizas rogzitése, torlése (George Appon az Android lgen lgen
megbizasok  22.30.1, i0S 22.30.1, Huawei 22.30.1 verziotol érhets el.) 9 9
Penzqgw Fizetési kérelem (rogzités, visszavonas, elutasitas) Igen Igen
megbizasok
Pénzlgyi . . e s e T
megbizasok Masodlagos szamlaazonositd (rogzités, meguijitas, torlés) Igen Igen
Pénzugyi Deviza atutalas (2) (George Appon az Android 22.30.1, iOS 22.30.1, lgen lgen
megbizasok Huawei 22.30.1 verziotol érhetd el.) 9 9
Pénzlgyi . :
megbizasok Deviza atvezetés Igen Igen
Penzu,gy| Sablonok létrehozasa, médositasa lgen Igen
megbizasok
Szamla Szamlaattekint6 Igen Igen
Szamla Szamlatorténet (3) Igen Igen
Szamla Fligg6 tételek Igen Igen
Szamla Elektronikus szamlakivonat lgen lgen
Szamla Szamlakivonat kildési médjanak atallitasa elektronikusra Igen Nem
Szamla Elektronikus dijkimutatas Igen Igen
Szamla Uj szamla megnyitasa (4) lgen Igen
Szamla Egyéni pénzugyi attekinté (PFM) lgen Nem
Egyéb Pénzugyi pillanatkép forint fizetési szamlakrol (6) Igen Nem
Egyéb Hitel informécio lgen Igen
Egyéb Digitalis tarhely, Uzenet kiildés a Banknak Igen Igen
Egyéb Online termékigénylési feliilet (Store) Igen Igen
Egyéb ATM- és bankfiokkeresd Nem Igen

(1) A manualis nyelvvéalasztasrél az www.erstebank.hu honlapon téjékozddhat, iOS (Apple) és Android rendszeri
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eszkozokre vonatkozoan.

(2) A SEPA feltételeknek megfeleld EUR deviza atutalas George App-on is elérhetd a jeldlt operacids rendszer verzidk
esetén. Egyéb deviza atutalasok George Web-en érhetéek el.

(3) A szamlatorténet a George Web és a George App szolgaltatasokon harom évre visszamendleg elérhetd. Ennél korabbi
szamlatorténetet kivonat formajaban, bankfiokban igényelhet az Ugyfél.

(4) A Lakossagi Bankszamla és Betéti kamat Hirdetmény ,A” kategorias dijcsomagjaihoz kapcsolédé funkcié a
koltségviselési szamla tulajdonosa részére, amennyiben 18. életévét betoltdtte. Az Uj szamla a koltségviselési szamlaval
azonos kivonatkildési bedllitdssal kerul megnyitasra.

(5) A Moneyback Kedvezményprogram Részvételi Feltételekben leirtakat teljesité tgyfél szamara elérhetd funkcio.

(6) A funkcio bekapcsolas utan az Extrak kdzott illetve a szamlatdrténetben talalhaté funkcié gombra kattintva érheté el.
(7) A PIN kéd megjelenitése lehetéségét a Bank 2022. oktober 22-t6l fokozatosan biztositja az lgyfeleknek azzal, hogy
legkésébb 2022. oktéber 31-ig valamennyi jelen hirdetmény szerint érintett szamlatulajdonosoknak elérhetévé teszi.

Tarskartya birtokos szamara elérheté funkciok, szolgaltatasonként:

AL Funkcié leirasa ISl
csoport App-ban?
Beallitadsok Elektronikus csatorna jelsz6 médositasa Igen Igen
Beallitadsok Angol és magyar nyelv valasztasa (1) Igen Igen

Személyes adatok moédositasa (levelezési cim, kapcsolattartasi

EeziliEE ) telefonszamok, e-mail cim) gen Sl
Beallitadsok Marketing értesitések bedllitasa Igen Nem
Kartya Internetes vasarlasi tranzakcidk jovahagyasa Nem Igen
Kartya Betéti-/hitelkartya részletei Igen Igen
Kartya Betéti- és Hitelkartya mobilfizetés (Apple Pay, Google Pay) Nem Igen
Kartya Moneyback Kedvezményprogram (2) Nem Igen
| DI i ) ot 200105 g o
Egyéb Digitalis tarhely, lizenet kuldés a Banknak Igen Igen
Egyéb ATM- és bankfiékkeresd Nem Igen

(1) A manualis nyelvvalasztasrél az www.erstebank.hu honlapon tajékozoédhat, iOS (Apple) és Android rendszeri
eszkozOkre vonatkozdan.

(2) A Programban vald részvétel lehet6ségét a Bank 2022. majus 4-t6l fokozatosan biztositja az tigyfeleknek, azzal, hogy
legkésébb 2022. majus 9-t6l valamennyi jelen részvételi feltételeket teljesitd Gigyfél szamara elérhetd teszi azt.

(3) A PIN koéd megjelenitése lehetéségét a Bank 2022. oktober 22-t6l fokozatosan biztositja az lgyfeleknek azzal, hogy
legkésébb 2022. oktober 31-ig valamennyi jelen hirdetmény szerint érintett tarskartya birtokosnak elérhetévé teszi.

Hitelkartya birtokosok szamara elérhetd funkcidk, szolgéaltatdsonként

PTG Funkcié leirasa CISeE/S
csoport App-ban?
Beallitasok Elektronikus csatorna jelszé médositasa Igen Igen
e Személyes adatok médositédsa (levelezési cim, kapcsolattartasi
Beallitasok A g, Igen Nem
telefonszamok, e-mail cim)

Beallitasok Angol és magyar nyelv valasztasa (1) Igen Igen
Beallitasok Marketing értesitések beallitasa lgen Nem
Beallitasok Orszem Igen Igen
Kartya Internetes vasarlasi tranzakcidk jovahagyasa Nem Igen
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PTG Funkcié leirasa ISl
csoport
Kartya Betéti-/hitelkartya részletei Igen Igen
Kartya Betéti- és Hitelkartya mobilfizetés (Apple Pay, Google Pay) Nem lgen
Kartya PIN Gjrakuldés postai uton Igen Igen
. PIN kod megjelenitése (4) (George App-on az Android 22.38.1,
Kartya i0S 22.38.1, Huawei 22.40.1 verziotol érhetd el.) gen gen
Kartya Hitelkartya hliségprogram Igen Igen
Kartya Szamla/kartya elnevezés modositasa Igen Igen
Kartya Moneyback Kedvezményprogram (2) Nem Igen
Kartya Id6zaras limitmoédositas Igen Igen
Szamla Elektronikus szamlakivonat lgen lgen
Szamla Egyéni pénzigyi attekinté (PFM) Igen Nem
Szamla Részletfizetési szolgaltatasok lgen Igen
Pénzlgyi I . C o . .
megbizasok Forint atutalas (eseti, értéknapos, atvezetés) Igen Igen
Penzqul Csoportos beszedési megbizas régzitése, torlése Igen Nem
megbizasok
Penzgg;ln Sablonok létrehozasa, modositasa Igen Igen
megbizasok
Pénzlgyi . . e s e T
megbizasok Masodlagos szamlaazonosito (rogzités, megujitas, torlés) Igen Igen
Egyéb Pénzulgyi pillanatkép (3) Igen Nem
Egyéb Hitel informacio Igen lgen
Egyéb Digitalis tarhely, izenet kildés a Banknak lgen Igen
Egyéb Online termékigénylési felllet (Store) Igen Igen
Egyéb ATM- és bankfiokkeres6 Nem Igen

(1) A manualis nyelvvalasztasrél az www.erstebank.hu honlapon tajékozdédhat, iOS (Apple) és Android rendszeri
eszkdzokre vonatkozoan.

(2) A Moneyback Kedvezményprogram Részvételi Feltételekben leirtakat teljesité Ugyfél szamara elérheté funkcid.

(3) A funkcio bekapcsolas utan az Extrak kozott illetve a szamlatdrténetben talalhatéd funkcié gombra kattintva érhet6 el.
(4) A PIN kod megjelenitése lehetéségét a Bank 2022. oktober 22-t6l fokozatosan biztositja az ligyfeleknek, azzal, hogy
legkés6bb 2022. oktober 31-ig valamennyi jelen hirdetmény szerint érintett hitelkartya birtokosnak elérhetéve teszi.
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1. SZAMU MELLEKLET: Ertelmez6 rendelkezések

Biztonsagi szabalyok: a Bank honlapjan elhelyezett, az elektronikus szolgaltatasok informaciétechnoldgiai
szempontu biztonsagi szabalyait tartalmazza.

E-csatorna azonosité (korabban Netbank azonosité vagy Telebank azonositd): A TeleBank Ugyfél-
azonositd és az internetbanki, mobilalkalmazasi szolgaltatas azonositdé k6zdés megnevezése. Amennyiben
valamely tajékoztatd, nyomtatvany, szerz6dés és/vagy altalanos szerzddési feltétel az E-csatorna azonosité
kifejezést hasznalja, ugy ez alatt TeleBank Ugyfél-azonositét és az internetbanki, mobilalkalmazasi
szolgaltatas azonositét egyarant érteni kell.

E-csatorna felhasznalénév (korabban Netbank felhasznalénév): Az Ugyfél altal szabadon valaszhato
(amennyiben masik Ugyfél nem regisztralta mar korabban) alfanumerikus, 8 — 30 karakter kdzotti hosszusagu
azonositdé mely az internetbanki szolgaltatasba bejelentkezéskor, a mobilalkalmazasi szolgaltatas
regisztraciokor és az API| csatorna azonositaskor az E-csatornaazonosité alternativajaként hasznalhaté.

E-csatorna jelszé (korabban Netbank jelszd): az internetbanki, mobilalkalmazasi szolgaltatasba tortén6
bejelentkezéshez szikseges, a hozzaférésre jogosult Ugyfél egyedi azonositdsara szolgalo, csak a
felhasznalé Ugyfél szamara ismert, titkos, az Ugyfél altali megvaltoztatasig allando jelszo.

Fizetési kérelem: a kedvezményezett altal a fizeté fél pénzforgalmi szolgaltatéjahoz tovabbitas céljabdl
fizetési kérelem formajaban benyujtott azonnali atutalas kezdeményezése a fizetd félnél. A fizeto fél fizetési
szamlajat vezetdé pénzforgalmi szolgaltaté a fizetd féllel tortént megallapodas alapjan tovabbitja a fizetési
kérelmet a fizet6 félnek.

Internetbanki szolgaltatas (George Web): Meghatarozott banki miiveleteknek, Tranzakcidknak az
interneten, a Bank honlapjan, elektronikus Uton toérténé lebonyolitasi lehetéségét biztositd szolgaltatas, mely
a nap 24 ¢6rajaban, az év minden napjan igénybe vehetd. Az internetbanki szolgaltatas elektronikus fizetési
eszkdznek minésiil.

Masodlagos szamlaazonosit6: a Rendelkezésre jogosult altal a Bank, mint a Szamlatulajdonos fizetési
szamlajat vezetd pénzforgalmi szolgaltatdé atjan a GIRO Zrt. részére megadott egyedi azonositd, amely a
Szamlatulajdonos fizetési szamlaja egyértelm azonositasara szolgal

Mobilalkalmazasi szolgaltatas (George App): Aktiv lakossagi internetbanki szolgaltatassal, valamint iOS
14.0 és Ujabb vagy Android 7 és Ujabb operaciés rendszer(i okostelefonnal rendelkezd lakossagi tgyfelek
vehetik igénybe.

mPIN kéd: a George App szolgéltatdsba bejelentkezéskor, a felhasznal6 altal megadott, 6 szamjegybdl allé
kdd, mely az elsé bejelentkezést kdvetéen kivaltja az E-csatorna azonositd, vagy E-csatorna Felhasznalénév
és E-csatorna jelsz6 és egyéb Hitelesit6 szolgaltatasi eljaras megadasat.

Orszem Szolgaltatas: A George Web internetbanki szolgaltatas, ill. George App mobilalkalmazasi
szolgaltatasokon belil biztositott SMS szolgaltatas.

Pénziigyi Pillanatkép: Részletes, havi dijmentes kimutatas forint szamlakrol.

QR-koéd: MNB szabvanynak megfelel6 vizualis kod, mely tartalmazza a szamlaszamot és a szamlatulajdonos
nevét. Kod készitése soran dsszeg és szoveg (kdzlemény) opcionalisan megadhato.

Szkenneléses azonnali fizetés: Az MNB azonnali fizetési szabvanynak megfelel§ QR kdd beolvasasaval
utalas indithat6. A kéd tartalmazza a szamlaszamot a szadmlatulajdonos nevét, valamint opcionalisan az
0sszeget valamint a kdzleményt

Tranzakciés koéd: a Bank altal a Szamlatulajdonos részére és az altala megadott Jelszé-telefonszamra SMS
Uzenetben megkuldott olyan egyedi, korlatozott ideig (5 percig) érvényes azonositd, amelyet a Bank minden
egyes olyan megbizas Bankhoz toérténd benyujtasakor kiild meg, amely a) nem regisztraciohoz koétott
megbizasok (pl. Wizz-Air pontbevaltas, elektronikus szamla fizetése) vagy b) nem sajat szamlak kozotti
megbizas (forint és deviza atvezetés, betétlekotés, betétfeltorés, t6kedsszeg novelése) vagy ¢) nem Validalt
Sablonbdl kerilt létrehozasra és kerilt a Banknak bekildésre. A megbizas elkuldése elétt a
Szamlatulajdonosnak a Tranzakcios kédot meg kell adnia.

Ugyfél: Szamlatulajdonos, Kartyabirtokos, Hitelkartyabirtokos
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