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Az Erste Private Banking hazai igazgatoja vezeti az Erste Group uj
Privatbanki Kompetencia Kozpontjat

 Uj Privatbanki Kompetencia Kézpont végzi az Erste Group csoport
Ausztrian kivuli privatbankjainak szakmai iranyitasat, koordinacioéjat
és tamogatasat a régio ot orszagaban.

e Januartél Kallay Andras vezeti az Erste Group Privatbanki
Kompetencia Kozpontjat.

e Az Erste Group privatbanki lizletagai Csehorszagban, Szlovakiaban,
Magyarorszagon, Romaniaban és Horvatorszagban is a piac
legnagyobb szereplbi kozott vannak, egyuttesen kb. tizezer tugyfél
kozel 6 milliard eurés vagyonat kezelik.

e Az uj kompetencia kozpont tamogatasaval az Erste Groupban
meglévd szakmai tudast osszesitve a legjobb szolgaltatast nyujthatja
az ot orszag privatbankja.

,Az Erste Group privatbanki piacai ugyan kulonbdznek egymastol, de ennek az 6t
orszagnak az ugyfélszokasai és igényei kozelebb vannak egymashoz, mint az
osztrakhoz, igy logikus lépés volt az uj Kozép-Europai Kompetencia Kozpont
létrenozasa, amely a teljes Erste Group legjobb mddszereit segit megosztani az
Ot orszag privatbankjaival” — mondta Kallay Andras, az uj Kompetencia Kozpont
vezetdje.

Az egyes orszagok sajatossagai miatt nem érdemes mindenben egyseégesiteni a
kiszolgalast, de a legjobb gyakorlatok 0sszegyUjtésével a Kompetencia Kozpont
a helyi szakemberekkel egyuttmikoddve orszagspecifikus tamogatast tud adni az
egyes privatbankoknak. Az uj kompetencia kozpont tamogatasaval a kezelt
vagyont, az ugyfelek szamat és a kiszolgalas mindségét is névelni tudjak az
Erste Group privatbankjai, amelyeknek erejét jol mutatja, hogy 6t éven belul
negyedik alkalommal valasztotta az Erstét a The Banker és a PWM pénzugyi
magazin a régio legjobb privatbanki szolgaltatéjava.

Az Erste Group a privatbankjaira és a Kompetencia Kozpontjara egyfajta
innovacids kozpontként tekint, hiszen az itt kidolgozott és bevezetett U]
szolgaltatasok és termékek késbbb szélesebb korben is elterjedhetnek, alapjat
képezhetik mas Uzletagak, szegmensek Uj ajanlatanak is.

,Az Ot orszag privatbankjainak a jelenlegi ugyfélkorben is jelentés ndvekedeési
potencialja van, ezen felll pedig mindenhol latvanyosan bévul azoknak a szama,
akik vagyonuk gyarapodasaval hamarosan privatbanki tgyfelekké valhatnak.
Egyre nagyobb a jelentésége az aktiv portféliokezelésnek, mivel az tgyfelek az
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alacsony kamatkornyezet miatt mar hajlandéak kockazatosabb befektetésekre is,
amennyiben ezeket a kockazatokat a szolgaltatojuk képes folyamatosan kezelni”
— foglalta 6ssze az 6t orszag privatbanki tendenciait Kallay Andras.

A privatbanki tevékenység fokuszaban tovabbra is a portfolidkezelés és a
befektetési tanacsadas marad, azonban a jelenlegi kamatkdrnyezetben egyre
fontosabba valik az Ugyfeleik szamara a finanszirozasi lehet6ségek kiaknazasa
példaul a kezelt vagyonuk egyes elemeit fedezetként hasznal6 lombardhitelek
formajaban.

K6z0s gondja az 6t orszag privatbanki ugyfeleinek a generacidvaltas kérdése,
hiszen a rendszervaltas utan létrejott csaladi cégek alapitdi jellemzben most
szembeslulnek el6szor ezzel a feladattal. Sok ugyfél vagyonanak nagy része
csaladi cégekben testesul meg, igy ennek a vagyonnak az atorokitésehez,
megbrzéséhez a privatbankaroknak aktiv segitséget kell nyujtaniuk. Ebben az
Erste Group szakmai tapasztalata nagy tamogatast tud adni, hiszen Ausztriaban
ez a folyamat mar tobb generacio esetében is lezajlott, igy megvannak azok a
kiprobalt strukturak, gyakorlatok, amelyeket a tobbi orszagban is érdemes
alkalmazni a helyi sajatossagokhoz igazitva.

Kallay Andras szerint, aki 2017 végeig az Erste Bank Hungary privatbankjat és
egyéb kiemelt szegmenseit operativ szinten vezette, és 2018 év elejétél a
stratégiai vezetés marad nala, kinevezése elismerése annak a szakmai
munkanak is, amit a kollégaival az elmult években Magyarorszagon végeztek.
Ennek eredményeként ma a masodik legnagyobb privatbankka valtak az itteni
piacon, ami azt jelzi, hogy a munkatarsak szakmai tudasat az ugyfelek is
elismerik.




