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PANASZFELVÉTELI JEGYZŐKÖNYV 
 
Hatékony és gyors kivizsgálás érdekében kérjük, az alábbi információkat minden esetben adja meg!  
 

     Név:   Levelezési cím: 

     Születési dátum:   E-mail cím: 

     Ügyfélazonosító (ha ügyfelünk):   Telefonszám: 
 

Tájékoztatjuk, hogy eltérő nyilatkozata esetén a 66/2021. (XII. 20.) MNB rendeletben foglaltak szerint a panaszához kapcsolódó 
válaszlevelet postai úton küldjük meg önnek. Ugyanakkor, ha hozzájárul, a panaszához kapcsolódó válaszunkat George 

felületen keresztül tesszük elérhetővé. Nyilatkozom, hogy a panaszomhoz kapcsolódó válaszlevelet és annak mellékleteit az 
alábbi módon továbbítsák részemre: 

 

   postai levél      George üzenet 
 
 

Panaszának részletes leírása: 
 

Bejelentést átvevő tanácsadó neve: …………………………. A panaszfelvételi jegyzőkönyv 
 eredeti példányát átvettem: 
Bejelentést átvevő tanácsadó aláírása: ………………………  
 …………..……………….. 
 Bejelentő aláírása 
Hely, dátum és bélyegző: ………………………………………. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mellékelt dokumentumok jegyzéke: 
Sorszám Dokumentum neve 
    
    
    
  

 


