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Az Erste Bank Hungary Zrt. (tovabbiakban: Bank) 2011. I. félévi konszolidalt beszamoloja és
vezetOségi jelentése az Osszevont tevékenység Osszegzését tartalmazza, kiegészitve azokkal az
informacidkkal, amelyek az tizleti tevékenység értékelése szempontjabol a Bank és egyes
leanyvallalatai mikodésére hatassal voltak, tovabba leirja a konszolidalasba bevont vallalatok
pénziigyi helyzetének értékelését. Az adatok a magyar szamviteli szabalyoknak megfeleléen
késziiltek.

A vallalkozas iizleti kornyezete, céljai és stratégiaja

A turbulens 2010-es évet kovetden bekdvetkezett valtozasok jelentds hatassal voltak a
bankszektorra (bankadd bevezetése, FX hitelezés felfiiggesztése, kilakoltatasi moratdrium,
stb.), de a 2011-es év elsd felének eredményeit is érintették. A gazdasag minimalis élénkiilése
mellett, a fent emlitett egyéb kornyezeti tényezok tovabbra is korlatoztdk a szektor
profitabilitasat. Elorelathatolag tovabbra is csak gyenge litemii GDP névekedés varhatd 2011-
ben (2%). Az alapkamat az elmult idészakban 6 szazalék maradt, melynek valtoztatasa az év
végéig sem varhato.

A hazai bankszektorban a hitelek kereslete, és kinalata egyarant stagnalt. Bar a hitelezési
feltételek tovabbi jelentds szigorodasa mar nem valdszint, a hitelezés érezhetd élénkiilésére
legkorabban 2012-t6] lehet szdmitani. A deviza denominécié terén a forinthitelek nyertek
teret, de a még mindig magas 6 szazalékos hazai kamatkornyezet illetve az emberek
hitelezésbe vetett bizalmanak megrendiilése miatt, a kereslet a HUF hitelek irdnt mérsékelt
maradt. Ez a tendencia az év tovabbi részében is valdszinilleg igy folytatodik. A banki
szereplok az elmult félévben leginkabb a devizahitelesek megsegitésére szolgald lehetdségek,
,,csomagok” kialakitasan dolgoztak és a veszteségek minimalizalasara torekedtek.

A gyokeresen atalakuld, immaron tobb éve fennalld nehéz gazdasagi helyzet miatt az Erste
Bank Hungary Zrt. veszteséges félévet zart. A Bank varakozasa szerint a portfolié romlas
folyamata varhatéoan tovabb tart az év masodik felében is, ami a hitelpiac tovabbi
lefékezodésével, a betéti piacon tapasztalhatdo arversennyel és a jelentds mértéki
céltartalékolasi kotelezettséggel egyiittesen az év masodik felében erdsen korlatozza majd a
Bank novekedési kilatasait.

A piaci kornyezethez és az igényekhez valdé folyamatos €s rugalmas alkalmazkodés
kulcsfontossagii a hosszi tavi célok eléréséhez. A megvaltozott piaci koriilményekhez
torténd alkalmazkoddas a Bankcsoport termékszerkezetén is megfigyelheté. Olyan
termékcsomagokban, kedvezménycsomagokban gondolkodik a Bank, amelyek az uj és
meglévo tigyfeleket komplex banki-befektetési-biztositasi termékekkel tudjak kiszolgéalni. Az
tigyfelek igy tobb szallal kotédnek a Bankcsoporthoz.

A Bank a lakossagi szegmensének piaci részesedése 2011 elsé felében tovabb emelkedett.
Ekozben a vallalati szegmensben nagyobb figyelmet fordit a Bank a kockazatkezelési és
workout tevékenységre, valamint tovabbra is jelent6s hangsuly helyezdédik a refinanszirozott
konstrukcidkra.
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A hitelezési folyamatoknal fokozottan tigyel a Bank a kockazatok alapos felmérésére és
megfeleld kezelésére. A hitelportfolié romlasaval Osszhangban az értékvesztés képzés
mértéke 2011. els6 felében tovabbra is magas maradt. Emiatt az eredményességre leginkdbb a
hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés megugrasa nyomja ra a bélyegét, illetve a tavalyi
év szeptemberétl esedékes bankad6. A Bank a tovabbiakban is nagy hangsulyt fektet a
szigoru koltséggazdalkodasra.

A kovetkez6 évekre a cél tovabbra is, hogy a Bank egyértelmtien a 2. legnagyobb szereplévé
valjon a hazai bankpiacon.

A konszolidalt csoport 1. féléves beszamolasi idészakaban elért eredményei
és kilatasai

Konszolidalt pénziigyi adatok

A Konszolidalt Csoport 2011-es eredményének legjelent6sebb részét az Erste Befektetési Zrt.
¢s az Erste Portfolié Kft. eredménye teszi ki, mig maga az Erste Bank és az Erste Leasing
Csoport a kockéazati koltségek nagymértékii emelkedésének kovetkezményeképpen

szdmottevo veszteséget szenvedett el.
Konszolidalt Csoport
F6bb mérlegtételek millio Ft-ban és valtozasuk

Viltozas %

2009 YE 2010 Q2 2010 YE 2011 Q2 (2011 Q2/

Mérlegtételek 2010 YE

Pénzeszkozok 36 905 34 153 34 861 84 431 142%
Allampapirok 629 576 542273 513 436 641 468 25%
Hitelintézetekkel szembeni kovetelések 65351 152 938 194 920 167 835 -14%
Ugyfelekkel szembeni kovetelések 1905 672 2 063 602 2017 825 1919 067 -5%
Hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok 91 256 103 065 109 391 101 894 -71%
Részvények 3032 4279 6 632 13 299 101%
Immaterialis javak 9941 9373 9764 9557 -2%
Targyi eszkozok 14 296 15284 17785 18 677 5%
Egyéb eszkozok 30474 46 909 37788 40 670 8%
Aktiv id6beli elhatarolasok 58 687 48 105 43 857 43 689 0%
ESZKOZOK OSSZESEN 2 845190 3019 981 2 986 259 3 040 587 2%
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 1358748 1469377 1517409 1515063 0%
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 1135072 1148 627 1114 5% 1182335 6%
Kibocsatott értékpapirok miatt fennallo kotelezettség 31928 28 999 24152 3958 -84%
Egyéb kotelezettségek 52956 86 789 70259 86 548 23%
Passziv id6beli elhatarolasok 47971 45 847 30223 30334 0%
Céltartalékok 5017 4255 7317 4 668 -36%
Hatrasorolt kotelezettségek 73 793 78 166 75 864 72 424 -5%
Sajat téke 139 705 157 921 146 441 145 257 -1%
Meérleg szerinti eredmény (+-) 16 552 17272 5180 -1118 -122%
FORRASOK OSSZESEN 2 845190 3019981 2 986 259 3 040 587 2%
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A Konszolidalt Csoport mérlegfodsszege minddsszesen 2 szézalékkal nott 2010 év végéhez
viszonyitva, amit elsdsorban a forgatasi c€li allampapirok allomanyanak, valamint az egyéb
pénziigyi intézmények altal lek6tott betéteknek a novekedése generalt.

Mig 2009-ben a mérlegfoosszeg novekedésének motorja a lakossagi betétgytjtés volt, 2010-
ben a hitelek allomanya nétt jelentdsen a forint gyengiilés hatasara, ugyanakkor a betétek a
2009-es szint alatt voltak 2 szazalékkal.

Az eszkozportfolio legjelentdsebb részét alkotd ligyfelekkel szembeni kovetelések
allomanyanak aranya kis mértékben valtozott (68%-r6l 63%-ra) 2010. végéhez képest, ami
98,8 milliard Ft-os csokkenést jelent. Az 5 szazalékpontos visszaesést els6sorban a forint
erdsddése okozta (CHF/HUF 1%, EUR/HUF 5%), de eredeti devizaban kifejezve is az
allomany csokkenése jellemzd a Banknal, ugyanis a normal torlesztések, valamint az eld- €s
végtorlesztések Osszességében meghaladtik az 4j folyositast 2011. els6 féléveében.

2010-ben a forrasallomany novekedését a devizaban denominalt hitelintézetekkel szembeni
kotelezettségek atértékelése generalta a forint gyengiilés kovetkeztében, az tigyfelekkel
szembeni kotelezettségek 2 szazalékkal csokkentek. 2011-ben az ligyfélbetétek tovabb
emelkedtek (+6% 2010 év végéhez képest), els6sorban a pénziigyi intézmények altal lekotott
betétek volumenndvekedésének koszonhetden.

Konszolidalt Csoport
Fobb eredménytételek millié Ft-ban és valtozasuk

Viltozas %

2009 YE 2010 Q2 2010 YE 2011 Q2 (2011 Q2/

Eredménytételek 2010 Q2
Kapott kamatok és kamatjellegii bevételek 190 960 88 158 179 640 84 857 -4%
Fizetett kamatok és kamatjellegii raforditdsok 119001 48 611 91 585 41936 -14%
Kamateredmény 71959 39 547 88 055 42 921 9%
Bevételek értékpapirokbol 848 762 953 688 -10%
Kapott (jaré) jutalék- és dijbevételek 37284 20 111 44 613 19 882 -1%
Fizetett (fizetendd) jutalék- és dijraforditidsok 15015 5894 16 513 7532 28%
Jutalékeredmény 22 269 14 217 28 100 12 350 -13%
Pénziigyi miiveletek netté eredménye 49 652 17 051 33 543 18213 7%
Egyéb bevételek iizleti tevékenységbol 46 976 12 676 27011 16 533 30%
Altalénos igazgatasi koltségek 59908 26 730 54 088 27413 3%
Ertékcsokkenési leirds 5443 2 741 5186 2537 -71%
Egyéb raforditasok iizleti tevékenységbdl 55499 20 951 63 780 34 047 63%
Ertékvesztéssel kapcsolatos eredményhatas -48 339 -13 949 -47 229 -26 905 93%
Szokdsos (iizleti) tevékenység eredménye 22 515 19 882 7379 -197 -101%
Rendkiviili eredmény -326 -192 -183 -29 -85%
Adoézas el6tti eredmény 22 189 19 690 7196 -226 -101%
Adoézott eredmény 18 372 17 269 5653 -1130 -107%
Altalanos tartalékképzés, felhasznalas 1878 0 385 0 -
Eredménytartalék igénybevétele 0 0 0 0 -

Jovéhagyott osztalék és részesedés 0 0 0 0 -

Kiilsé tagokra jutd eredmény -58 -3 88 -12 300%
Mérleg szerinti eredmény 16 552 17 272 5180 -1118 -106%

A kamateredmény 9 szazalékkal volt magasabb az eléz6 év azonos id6szakdhoz képest,
amelynek szinte teljes egészét a Bank generalta. A bevételi oldal 3,3 milliardos csokkenését a
szarmaztatott ligyletek, ezen beliil is az IRS és Cross currency ligyletek kamatbevételének
csokkenése okozta, s mindezt nem tudta ellensulyozni a svajci frank er6sodésébdl (atlag
arfolyam 2010. junius: 189, 2011. junius: 212) szarmazé ugyfélhiteleken elért kamatbevétel
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novekedés. A raforditasok jelentds, el6z6 évhez viszonyitott 6,6 millidrd Ft-os visszaes€sét a
lekotott lakossagi tigyfélbetétek kamatraforditasanak csokkenése idézte eld (az idei év,
juniusban inditott betéti kampéany profitabilitasa kedvez6bb az elézd év 1. félévében futo
kampanynal, tekintettel az idei kampany alacsonyabb betéti kamat mutatdjara). Mindezt
kompenzalta a Bank megnovekedett belfoldi és a bécsi anyabanktél szdrmazo
kamatraforditdsanak 3,4 milliard Ft-os novekménye.

Jutalékeredmény tekintetében -13 szdzalékos (-1,9 milliard Ft-os) csokkenés tapasztalhatd az
eléz6 év azonos id6szakahoz képest. Mig a Bank szinten tartotta dij — €s jutalékeredményét,
az Erste Befektetési Zrt. és az Erste Leasing Csoport -1 milliard Ft-tal, illetve -1,1 milliard Ft-
tal jarult hozza a csdkkenéshez. Az Erste Befektetési Zrt. a BET forgalmanak visszaesése (-
41%) ellenére is megtartotta vezetd szerepét a magyar t6zsdén, ugyanakkor a drasztikusan
lecsokkent tigyfélaktivitas és a nyugdijpénztarak eltiinése a piacrdl negativan befolyésolta a
jutalékeredményét 2011. els6 félévében. Az Erste Leasing Csoport dijraforditasai novekedtek,
az elhatarolt jutalékok arfolyamvaltozas miatti atértékelésébdl kifolyolag.

A Konszolidalt Csoport pénziigyi miiveletek nettd eredményében 7 szazalékos ( +1,2 milliard
Ft-0s) ndvekedés volt tapasztalhatd, melynek nagy részét az Erste Leasing Csoport okozta
(+1,8 milliard HUF).

Az altaldnos igazgatasi koltségek 0,7 milliard Ft-tal, mintegy 3 szazalékkal néttek. Mig a
Bank szinten tartotta koltségeit (nem szdmitva a software bérleti dijak cs6kkenését, amely a
Konszolidalt Csoporton beliili tranzakcié eredményeként allt eld, igy konszolidalt szinten
nincs jelentésége), ugyanakkor a leanyvallalatok koltségei kismértékben meghaladtdk az
el6z0 év szintjét.

A tavalyi év azonos idészakdhoz képest kozel a kétszeresére emelkedtek a kockézati
koltségek (-13 milliard Ft, 93%), amely annak koszonheté, hogy a Bank vallalati
portfoligjaban jelentésen megemelkedett a nem-teljesitd rész

A Konszolidalt Csoport adozés el6tti eredménye a fent emlitetett hatdsoknak koszonhetéen
19,9 milliard Ft-tal, az adozés utani eredménye pedig 18,4 milliard Ft-tal alacsonyabb, mint

az el6z6 év azonos iddszakaban realizalt eredmény.

A Konszolidalt Csoport IFRS szerinti, nem auditalt, publikalt adatai a kovetkezoéképpen
alakultak:

IFRS szerinti, konszolidalt, nem auditalt adatok

Adatok millio6 Ft 2010.12.31 2011.06.30
Mérlegfo6sszeg 2984 335 3299 907
Sajat toke 155 420 145 483
Adozott eredmény (kisebbségi részesedésekkel) 109 -9915

Az adatok megtekinthetok a www.erstebank.hu honlapon.
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A vallalkozas fobb erdforrasai és kockazatai, az ezekkel kapcsolatos
valtozasok és bizonytalansagok

Mind a kamat mind a likviditasi kockazatok kezelése, legmagasabb dontéshozo szinten az
Eszkoz Forrés Bizottsag (ALCO) felelsségi korébe tartozik.

Az ALCO rendszeres - havi - iilésein, az Eszk6z-Forrds Menedzsment (ALM) és az {izletagi
jelentések alapjan attekinti a Bank kockazati pozicidit és sziikség esetén dontést hoz a
megteendd lépésekrdl. Szintén az ALCO hataroz a vallalhaté kockazatok mértékérdl,
jovéhagyja a kovetendd kockazatkezelési politikdkat rendszeresen 4attekinti az eldre
meghatdrozott kockézati kereteken beliil kovetendd stratégidkat illetve felhatalmazza az
ALM-t azok végrehajtasara.

A Bank két analitikus megkozelitést alkalmaz a kamatkockdzat nagysagdnak
szamszerusitésére: a) a nettd kamat bevétel és b) a sajat toke piaci értékének szimuléciojat.
Osszességében mindkét fajta kockdzati indikator mérsékelt kamat kockazati kitettséget jelzett
2011 elso6 félévében.

A Bank stabil likviditdsi pozicioval rendelkezett a félév folyaman. A jegybankképes
értékpapirok allomanya 2011 elsé félévében 2010 év végéhez viszonyitva atlagosan
340 milliard Ft-tal 998 milliard Ft-ra nétt. Az tigyfél finanszirozési pozicid javult elsdsorban a
mérsékelt hitelezési aktivitas, a fokozatosan csékkend svéjci frank hitelallomany és az tigyfél
betétek novekedésének kovetkeztében, ami lehetdvé tette a svajci frankban denominalt
anyabanki forrdsok csokkentését. A lejarati szerkezet szinten tartdsat szolgalta a lejard
anyabanki forrdsok hasonld futamidejli anyabanki forrasokkal torténd potlasa. A Bank deviza
forraskoltségére az orszdg kockdzati megitélésének (CDS spread) és a bazis swap
spreadeknek jelentds hatdsa van, ebbdl a szempontbdl a valsag Ota tartd befektetéi hangulat
romlas a forraskoltségek magas szinten torténd stabilizalodasat eredményezte.

Lakossagi lizletag

A jelenlegi gazdasagi helyzetben (magas munkanélkiiliség, devizaarfolyam novekedése) az
tigyfelek fizetési képessége 2011 elso felében sem javult. Az 0j kihelyezések alloménya az
el6z6 évhez képest tovabb csdkkent. A lakossagi szegmensben a CHF alapt portfolié mérete
eredeti devizanemben csokkent.

A Bank a nem teljesité allomany és a kockazatok csokkentése érdekében folyamatosan
dolgozik az allami megoldéasok mellett a sajat eszk6zok bevezetésén is. A kockazattudatosabb
hitelkihelyezés és a megerdsitett behajtasi tevékenység mellett, tovabbra is kiemelt fontossagu
az atstrukturalasi lehetdségek ajanlasa az tigyfeleknek.

Vallalati lizletag

Az elsé félévben a hitelallomany kis mértékben csokkent. A kockazatkezelés a bedolés
elkertilése érdekében megerdsitett monitoring rendszert tizemeltet folyamatosan értékelve a
meglévd portfolid mindségét. A nem tartdsan pénziigyi €s/vagy piaci nehézségekkel kiizd6
vallalati tgyfelekkel egytittmiikédve a Bank atstrukturalassal, reorganizalassal kezeli az




@
ERSTE s ERSTE BANK HUNGARY ZRT.
BANK H-1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26.
Postacim: Budapest 1933

Telefon: 06 40 222 221
Telefax: 06 1 272 5160

www.erstebank.hu

uszolg@erstebank.hu

atmeneti helyzetet. Ennek megfelelen ezekkel az tigyfelekkel foglalkozd szervezeti egység
kertilt felallitasra.

A Bank mindkét iizletdgban kiemelt figyelmet fordit a nem-teljesité allomény értékvesztéssel
valo fedezésére. Az els6 félévben a fedezettség kis mértékben novekedett. A kockazati
koltség magasabb az elmult év hasonl6 idészakéhoz képest.

A konszolidalt téke megfelelési mutato az elmult 2011-ben rendre 10 szazalék felett van.

A teljesitmény mérésének mennyiségi és min6ségi mutatoi, illetve jelzoi

A Bank belsé mikodésének teljesitményét a folyamatain keresztiil méri. A folyamatokkal
szemben elvart teljesitmény meghatarozasat az iigyfél igények megismerése el6zi meg.
Rendszeresen ismétlodé kutatasokat végziink: éves tigyfél-elégedettségi kutatast, versenytars
kutatést, fioki probavasarlast, fidki tanacsadokkal valo elégedettség kutatdst tovabba a belsd
tigyfelek elégedettségét is vizsgaljuk a Belsd minGség felmérés keretében. Az tigyféligényeket
és elvarasokat mutatészamokka, mérhet6 paraméterekké alakitjuk. A Bankban végzett —
elsddleges fokusszal az - lizleti folyamatokra mérérendszert ,,épitiink™ és méréseket végziink a
folyamat teljesitményének megallapitasa céljabol. Az iigyféligény felmeriiléstél az igény
kielégitéséig vizsgaljuk a folyamatainkat. A folyamatképességet leiré alapvetd
mutatoszamok: atfutdsi id6, hibaszam, szolgaltatdsi szint. Ezekre a mutatészamokra
célértékeket hatdrozunk meg, s a havi szintli mérések eredményeit az elérni kivant értékhez
viszonyitjuk. Amennyiben a folyamat teljesitménye a célérték alatt marad, elemzést végziink
a nem megfelelés okainak feltardsara, fejlesztési javaslatokat dolgozunk ki. Célunk az
tigyféligények mind teljesebb mértékii kielégitése. Ebben a rendszerben miik6do riportjaink a
jelzaloghitel, személyi kolcson, panaszkezelési folyamatokra, illetve a meghatarozé IT
rendszereink rendelkezésre allasara vonatkozodan késziilnek.
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Az Erste bankcsoporthoz tartozo leanyvallalatok

A konszolidacidba vont leanycégek kore:

Cégnév

Erste Befektetési Zrt.
Portfoli6 Kft.
Erste Leasing Autofinanszirozasi Zrt. (Erste Leasing Csoport)

Erste Leasing Eszkozfinanszirozési Zrt. (Erste Leasing Csoport)
Erste Leasing Bérlet Kft. (Erste Leasing Csoport)

Erste Ingatlanlizing Zrt.
Erste Lakaslizing Zrt.
Erste Faktor Zrt.

Erste Ingatlan Kft.

Si6 Ingatlan Invest Kft.
Erste-Dat Kft. v.a.

Erste Keresked6haz Kft.

Erste Pénztarszervez6 Kft. v.a.

Erste Befektetési Zrt., Portfolio Kft.

Az Erste Befektetési Zrt. (tovabbiakban: Tarsasag) 1998-as befektetési tarsasagga alakulasa
ota elérte, hogy jelenleg mar a magyar tékepiac vezetd brokercégeként tartjdk szamon.
Termékpalettajat folyamatosan bovitve a befektetési tarsasagok 4altal nyujthato teljes
termékskalaval all tigyfelei rendelkezésére.

Célja, hogy tgyfelei magas szinvonalon, gyorsan és egyszerlien vehessék igénybe
szolgaltatdsait. A hazai piacon utt6ré mddon, az osztrak Erste Bank AG, mint kibocsatd az
Erste Befektetési Zrt. kozremiikodésével 2008. februar ota certifikatokat vezet be a Budapesti
Ertéktdzsdére. A hazai igényekre szabott certifikatok iranti érdekldést bizonyitja, hogy mara
a blue chipek utani legnagyobb forgalmu részvényekkel megegyez6 napi forgalom
bonyolddik naponta a certifikatokkal.

Az Erste certifikdtok egyszerti lehetdséget biztositanak a befektetok szamara, hogy egy
indexet vésaroljanak vagy arra, hogy a kozvetleniil nem elérhetd arukba, nemesfémekbe,
devizékba vagy tézsdei hataridés tigyletekbe fektessenek. A tarsasag ingyenes oktatassal -
akéar online is-, Erste certi hiradéval, oktatovidedval all tigyfelei rendelkezésére a minél
nagyobb forgalom névekedés elérése érdekében.
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Az internetes {izletdg 2008-ra a piacvezetd poziciét megszerezve tovabbra is dinamikusan
novekszik. A tarsasag sikereiben nagy szerepet jatszanak a folyamatos fejlesztések, mint az
Erste MobilTézsde, az Erste NetBroker internetes kereskedési rendszer mobiltelefonra
fejlesztett valtozatanak bevezetése.

Okostelefon segitségével az tigyfelek

e barmikor nyomon kovethetik a piac alakulasat, akar real-time adatokon keresztiil,
o vételi-eladasi megbizasokat adhatnak, és azok teljestilését ellendrizhetik,

e egyes nyitott tézsdei megbizasaikat mdédosithatjak €s

o clolvashatjak a legfrissebb hireket, elemzéseket is.

Az Erste MobilTézsde mar iPhone applikacioként is let6ltheté a magyar App Store-bdl.
Piaci kornyezet

A Budapesti Ertékt6zsde azonnali piacéanak (duplikélt) részvényforgalma 2011 januér-jinius
idészakaban az el6zd év azonos idGszakdban mért 6.661 millidrd forinthoz képest
4.059 milliard forintra csékkent, a BUX index az év eleji 21.327 pontrdl junius végére
22.694 pontra emelkedett. Az Erste Befektetési Zrt. piaci részesedése 2011. aprilisban
19,6 szazalék, majusban 22,7 szazalék, jiniusban 14,2 szazalék volt, az els6 félévben
Osszességében 18,9 széazalékra csokkent a tavalyi év azonos idészakaban elért 22,1

crer

A magannyugdij-pénztari atalakitisok, a lakossagi szegmens aktivitdsanak csokkenése, vagy
a marcius Ota Ovatosan viselkedd piacok miatti bizonytalansadg egyarant szerepet jatszhat a
hazai azonnali részvénypiac forgalmanak zuhandsdban. Az elsé félévet 41 szazalékos
csokkenéssel zarta a BET: Ennek alapjan tovabbra sem varhaté, hogy a forgalom ismét eléri a
korabbi évek magas szintjét. Az utébbi fél év a brokerpiacon is nagy valtozasokat hozott,
melyek nyertese az Equilor, vesztese pedig a miikodését februarban megsziinteté Cashline
volt.

Juniusban tovabb csokkent a BET azonnali részvénypiacanak forgalma. A tavalyi év hasonld
idészakahoz képest 58 szazalékos, az el6z6 honaphoz képest pedig Gjabb 12 szézalékos esést
volt kénytelen elszenvedni a piac. Ennek kdszonhetéen a duplikalt forgalom értéke juniusban
523 milliard forintra ragott, ilyen alacsony hasonl6 iddszaki értéket pedig utoljara a 2008-as
valsag nyaran lehetett mérni.

Nemcsak a forgalom, a kotésszam tekintetében is nagy esés mutatkozott juniusban, raadasul
az egy kotésre jutd forgalom tovabb emelkedett. Mindez a kisebb lakossagi tigyfelek
aktivitdsanak csokkenésére és a nagyobb szereplok jelenlétének er6sodésére utalhat.

Az idei els6 félévben ismét kedvezOtlen trendeknek lehettek szemtanti a brokercégek, a
lebonyolitott forgalom értékében ugyanis hatarozott csokkenést lehetett tapasztalni. A 12 havi
gordiil értékek alapjan raadasul uj lokalis mélypontra esett az azonnali piaci forgalom értéke,
amely a 2005-0s szintre vald visszaesést jelent.
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A részvénypiaci forgalom visszaesésében a magannyugdij pénztari rendszer atalakitasa jatszik
jelentds szerepet. Az egyes részvények piacar6l nemcsak nagymértékii vételi erd esett ki
(mely féleg a kisebb papiroknal lehet szembet(ind), hanem a papirok likviditasa is jelentdsen
csorbult. A bécsi tézsde vezérigazgatdja korabbi nyilatkozataiban 25 szézalékos
forgalomkiesést josolt, a tényszdmok azonban még ennél is rosszabb képet festenek. Az idei
els6 félévben ugyanis a BET részvénypiaci forgalma 41 szazalékkal esett, bar ebben a
magannyugdij pénztari atalakitasok mellett az is szerepet jatszhat, hogy az emelkedd
részvénypiaci trend megtorni latszik.

Mindenesetre az eddigi folyamatok alapjan legnagyobb valdszinlisége annak van, hogy idén
ismét jelentdsebb mértékben esik majd a tézsdei forgalom mértéke. Még ha azzal a
feltételezéssel is éliink, hogy az el6ttiink all6 hdnapokban sikeriil majd a tavalyi hasonld
idészak forgalmi értékeit hozni (ami nagyon optimista szcendridé a nyugdijpénztarak
hidnyéban), akkor is csak a 2006 el6tti forgalmi szintek elérése valosziniisitheto.

A t6zsdei forgalom elsé féléves eséséhez a Cashline mellett az Erste Befektetési Zrt. jarult
hozza legnagyobb mértékben, de a sorban megtalalhatjuk a Concorde-ot, a KBC-t és az
Unicreditet is. Az Equilor viszont kivételt képez, hiszen jelentés forgalomnovekedést
konyvelhetett el.

Piaci aktivitds

Annak ellenére, hogy a Tarsasag tovabbra is vezetd poziciot t6lt be a piacon, az elmult
hénapban jelentds forgalomvesztést szenvedte el. Mig majusban még a teljes piaci forgalom
22 szézalékat a Tarsasag bonyolitotta, jiniusban minddssze 14 szazalékot sikeriilt elérni.
Ebben két tényez0 is szerepet jatszott: egyrészt a lakossagi aktivitas csokkenése, masrészt egy
jelentds intézményi forgalmat bonyolitd broker is tdvozott a Tarsasagtdl. Mindezek ellenére
juniusban a Tarsasag tovébbra is a legnagyobb havi forgalmat bonyolitotta a BET-en.

Jovedelmezdség és sajdt toke

A Téarsasadg a II. negyedév végére tovabb ndvelve a sajat tokét 814 millio forintos addzas
elétti nyereséggel zart. Az Erste Befeketetési Zrt. sajat tokéje 2011. junius 30-4n 458,28
szdzalékkal meghaladja a 2.000 millié forintos jegyzett tokét. Az iddészak folyaméan a
Térsasag likviditasi helyzete j6 volt, kotelezettségeinek folyamatosan hataridére eleget tett.

A Térsasag mérlegf6osszege 13,16 szdzalékkal csékkent (2010. évi 62.238 millio Ft-rol,
2011. 06.30-an 54.046 milli6 Ft-ra).

E16z6 év Targy év

Adatok millié Ft 2010.12.31 2011.06. 30

Mérlegf6osszeg 62 238 54 046
Sajat toke 8 366 9 166
Addzas elotti eredmény 4234 814
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Portfolio Kfi.

Az Erste Befektetési Zrt. 100 szézalékos tulajdonat képezi a Portfolio Kft. (tovabbiakban:
Tarsasag). A Tarsasag 664 millio Ft adézott eredményt ért el 2010. évben, amely 2011. II.
negyedévben 768 millié Ft-ra emelkedett.

A Tarsasag mérlegf6osszege 2010. év végén 7.744 millié Ft, amely 2011. II. negyedév végére
11.077 milli6 Ft-ra emelkedett, a novekedést a forgdeszkozok kozott kimutatott kapesolt
vallalkozasokkal szembeni kovetelések novekedése okozta, kiilondsen az értékpapir
kolcsonbe adasbol szarmazé kovetelések névekedése, valamint az értékpapirok allomanyéaban
bekovetkezett novekedés.

Erste Leasing Csoport

Az Erste Leasing Csoportot (tovabbiakban: Cégcsoport) az alabbi cégek alkotjak: a jarmiivek
és egyeéb eszkozok lizingjével foglalkozd Erste Leasing Autofinanszirozési Pénziigyi
Szolgaltatdo Zrt. (ELA), az Erste Leasing Eszkozfinanszirozasi Pénziigyi Szolgaltatdé Zrt.
(ELE), valamint az Erste Leasing Bérlet Szolgaltato Kft. (ELB).

Piaci kornyezet

A teljes lizingpiac csokkenése tovabb folytatodott 2011 elsé negyedévében, aminek ellenére a
Cégcsoport 1j és hasznalt autd iizletagban novelni tudta piaci részesedését. A masodik
negyedévben novekedésnek indult az Uj €s hasznalt autd piac, amelyben a Cégcsoport
novekvd teljesitményével megorizte az elsé negyedéves piaci részesedését.

Az Erste Leasing Csoport az elézetes adatok alapjan - piaci részesedést tekintve — 7. helyen
szerepel a gépjarmii-finanszirozok kozott autd és flottafinanszirozésban.

Total market (financed amount bn HUF) Market share of Erste (financed amount)
300 11,0%

250 9,0% in PO =

15,0

100
50 20% - -=2

0,0

2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010 2011 2011
Q@ Q3 Qa1 Q2 Q a1 @

——Newcar market  =Used car market -Fleet market

2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010 2011 2011
a @ a3 ¢4 a1 @2 @ 4 a Q2

= = Erste-NewC - = Erste Used C = = Erste - Fleet
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Piaci aktivitas

A Cégcesoport kihelyezése 2011. elsé félévben a kedvezétlen piaci viszonyoknak
koszonhetden tovabb esett 2010 azonos idészakdhoz viszonyitva (-14,8%), de a visszaesés
mértéke csokkent, mivel a masodik negyedéves teljesitmény 40 szazalékkal meghaladta az
el6z6 negyedévit. A nagyhaszon és egyéb eszkoz iizletagban jelentésebb a lemaradéas (-
67,7%), mig a motorkerékpar iizletigban a visszaesés mértéke szintén csokkent az elsé
negyedéves adatokhoz képest.

Adatok millié Ft 2010.06.30 2011.06.30 Viltozas
Személy- €s kishaszongépjarmi 4 145 3 806 -8,2%
Motorkerékpar 442 312 -29,4%
Nagyhaszon €s egyéb eszkdz 393 127 -67,7%
Ugyfélkiheyezés 4 979 4 244 -14,8%
Szerz6dés darabszdm 3 2 -13,6%
Atlagos finanszirozasi érték 2 Z -1,4%
Brutté eszkozérték 7 514 6612 -12,0%
Finanszirozasi hanyad 66,3% 64,2% -3,1%

Az elmult két év iddszakaban kialakult gazdasagi valsag hatdsara a lizingpiac Osszeomlott,
melynek kovetkeztében a Cégcsoport stratégidjanak alkalmazkodnia kellett egy Uj piaci
helyzethez, ¢és a jovObeni kitorési pontokra  Osszpontositva: 1j  értékesitési
csatorndkat/termékeket dolgozott ki. Valtoztatott a portfoliokezelés, a problémas iigyek
kezelésének, a visszavett autdk tarolasanak, ujraértékesitésének / tGjrafinanszirozasanak
folyamatan.

r s s

tolodik el, kiemelten fokuszalva a retail tizletdgra, visszaszoritva a kockézatos €s veszteséget
termeld gép- €s eszkozfinanszirozasi teriileteket:

- webes értékesités,

- bankfioki értékesités,

- direkt értékesités sajat halozatban,

- autdbankari értékesités,

- visszavett autok Uj csatornakon keresztiili értékesitése.
Az 1j csatorndk alternativ lehetdségeket teremtenek a cég piaci részesedésének bovitésére,
illetve az alacsonyabb finanszirozasi kockazatokat, valamint a jovedelmez6ség és
tékehatékonysag novelését célozzak.

A Cégcesoport folytatja a 2010-ben kialakitott 0 stratégia szerinti miikodését és fenntartja a
szigoru koltséggazdalkodast, a pozitiv eredmény elérése érdekében. A Cégcsoport az
iddaranyos terveknek megfelelden teljesit.
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Jovedelmezbség és sajdt téke

Mérlegfoosszeg Sajat téke

Adatok millié Ft 2010.12.31 2011.03.31 2011.06.30 2010.12.31 2011.03.31 2011.06.30
ELA 155 042 136 596 137 437 3534 3333 2 996
ELE 23 784 21 563 20 269 1765 1 690 1 670
ELB 1 888 2 160 2 085 147 216 166
EL CSOPORT (nem konsz.) 180 714 160 320 159 791 5446 5240 4 833

‘ Adozas elotti eredmény Osztalék
Adatok millié Ft 2010.12.31 2011.03.31 2011.06.30 2010.12.31 2011.03.31 2011.06.30
ELA 3118 -192 -5 0 0 0
ELE 1390 -71 -1 0 0 0
ELB -43 65 0 0 0 0
A félév végére a mérlegfoosszeg kozel 11,6 szazalékos csokkenésének elsddleges oka a
Cégcsoport  teljesitményének visszaesése valamint az értékelési arfolyam er6teljes
csokkenése.
A 2011. L. félévi jovedelmezdségi adatokat jelentdsen befolyasolja - a prudens értékvesztés
képzési szabalyok szerint a mindsitett dllomanyokra megképzett értékvesztés (-1.980 MFt). A
lejart allomany novekedése 2011 elsé negyedévében lassult, majd a targynegyedévben
csokkenésnek indult.
Egyéb
2011 elsé félévében a cégcsoport vezetése jogszabalyvaltozast, prudencidlis és
koltséghatékonysagi  szempontokat figyelembe véve dont6tt az Erste Leasing
Autdfinanszirozasi Zrt. Erste Leasing Eszkozfinanszirozasi Zrt.-be t6rténd beolvasztasardl
2011. december 31. hatallyal.
Erste Ingatlanlizing Zrt., Erste Lakaslizing Zrt.
Az Erste Ingatlanlizing Zrt. 01j épitésii ingatlanok lizingbe adasaval foglalkozik. A Térsasag
célcsoportjai a maganszemélyek, a mikro- és kisvallalkozasok. A célcsoportok elérését —
értékesitési csatornaként — a banki €s az tigynoki haldzat teszi lehetové.
2009. év folyaman az Erste Ingatlanlizing Zrt.-bol kivalassal megalakult az Erste Lakaslizing
Zrt, mely Téarsasdg a hasznalt ingatlanok lizingbe adasara specializalddott, igy az Erste
Ingatlanlizing Zrt.-vel egylitt a célpiacot a pénziligyi lizing teljes repertoarjaval képes
kiszolgalni.
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Piaci kornyezet

A 2010-es évben életbe 1épd, jogszabalyok 4&ltal meghatarozott finanszirozasi és
finanszirozhatdsagi keretek jelentdsen befolyasoljak az elvart minimadlis onerd, valamint az
elvart jovedelem mértékét, amely alapvetden nehezebb helyzetbe hozza a Tarsasagokat, de
mas finanszirozasi formakhoz képest javitotta a helyzetiiket.

A deviza alapu jelzaloghitelek térvényi tiltdsa miatt a lizing piac az euro alapt finanszirozési
igények lizing konstrukcioban valé megjelenésére szamitott, de az a lakossadg devizakkal
szemben taplalt negativ érzelmei miatt elmaradt, igy 2011-ben jellemzden forint alapu
finanszirozasok valdsultak meg.

Az emelked6 arfolyamok a portfolid romlasat eredményezték, igy mindkét tarsasadg a
késedelembe eso tigyletek kezelésére jelentds eréfeszitéseket tesz.

Piaci aktivitds

A piaci er6viszonyokban jelent6s valtozasok nem mutatkoztak. A publikalt adatok alapjan
tovabbra is vezetd szerepet tolt be a cégesoport a lakossagi ingatlanlizing piacon.

Az 0 lakasépitések atadasa és fejlesztések inditdsa a kereslet hidnya és a finanszirozasi
nehézségek miatt a beruhazoknal tovabbra is halasztasra keriilnek, ezért a hasznalt ingatlanok
finanszirozasa jelenti a piaci potencialt.

Jovedelmeziség

A Tarsasdgok mérlegféosszege az arfolyamvaltozas miatt eltéréen valtozott: az Erste
Ingatlanlizing Zrt. esetében 15,6 milliard Ft-ra csokkent, az Erste Lakaslizing Zrt. esetében
pedig 3,4 milliard Ft-ra novekedett 2011. junius 30-ra vonatkozoan.

A bizonytalan kockazati kérnyezetben, 2011. els6 félév végére az Erste Ingatlanlizing Zrt. 33
millio6 Ft, az Erste Lakaslizing Zrt.-2 millio Ft addozott eredményt ért el, amely eléri a
bankaddval csokkentett tervezett szintet.

Erste Faktor Zrt.

Az Erste Faktor Zrt. (tovabbiakban: Tarsasag) 2005 harmadik negyedévében kezdte meg
tevékenységét, megalapitasaval az Erste Bank tovabb szélesitette a bankcsoport altal nyujtott
szolgaltatasok korét.

Piaci kornyezet
A piaci erbviszonyokban az el6z6 évhez képest jelentds valtozasok nem mutatkoztak. A

publikalt adatok alapjan tovabbra is az els6 5 piaci szereplé adja az 6sszforgalom tobb mint
70 szazalékat, mig az els6 10 piaci szerepld résesedése meghaladja a 90 szazalékot.
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Piaci aktivitds

Az Erste Faktor klasszikus, tun. Finanszirozo faktoring tevékenységet folytat. A
kedvezoOtlenebb piaci kornyezet ellenére forgalma folyamatosan ndvekedett, pénziigyi
helyzete stabil. (A kedvezdtlen makrogazdasagi kornyezet hatdsdra a mikro- és kkv szektor
tizleti volumennovekedése lecsokkent, kilatasai valamint az egyes cégek pénziigyi helyzete
jelentésen romlott.)

2011. II. negyedévében a Tarsasag 45,9 milliard Ft faktoring forgalmat bonyolitott, az €l6z6
év azonos iddszakaban bonyolitott 37,6 milliard faktoralt forgalomhoz képest, amely jelentds
novekedésnek szamit a piacon. A Tarsasag a 8,3 milliard Ft forgalomnovekedésével a 3.
legdinamikusabban névekvé faktorcég. A 2011. II. negyedévére vonatkozé forgalmi terv
talteljesitésre keriilt. A tervteljesiilésben jelentds szerepe volt az Erste Bank Kereskedelmi
Centrum halézat aktivitasanak. Az Erste Faktor Zrt. a Magyar Faktoring Szovetség adatai
alapjan 2011. II. negyedévben a 4. helyen szerepel a hazai faktorcégek rangsoraban.

Jovedelmezdség

A sajat toke az alapitas ota folyamatosan ndvekedett 2007. év végén 138 millié Ft, 2008. év
végén 157 millié Ft, 2009. év végén 233 millié Ft, 2010. év végén 374 milli6 Ft, 2011. IL
negyedévben 529 millié Ft-ot tett ki. 2006 6ta a jegyzett tdke allomany folyamatosan 100
millio Ft.

A mérleg szerinti eredmény a novekvd kamat- €s dijbevételek hatasara a 2009. évi 76 millid
Ft-r61 2010. év végére 141 millié Ft-ra novekedett. 2011. évben tovabbi novekedés figyelhetd
meg.

El6z6 év Targy év
Adatok milli6 Ft 200012, 31 2010.12.31 2011.06. 30
Ugyfelekkel szembeni kovetelések 9774 14 423 14 390
Mérlegféosszeg 9 881 14 522 14 477
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 5285 7715 6579
Ugyfelekkel szembeni kotelezettsé gek 4310 6 378 7325
Sajat toke 233 374 529
Adozas elbtti eredmény 91 162 180
Meérleg szerinti eredmény 77 141 155
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Erste Ingatlan Kft., Si6 Ingatlan Invest Kft.

Ingatlanforgalmazas, ingatlan bérbeadas, ingatlankezelés és ingatlanfejlesztés tartozik az
Erste Ingatlan Kft. (tovabbiakban: Tarsasag) tevékenységi korébe.

2009-t6] az ingatlan szektort jelentésen sujté gazdasagi valsdg hatdsaként a Tarsasag
tevékenységének sulypontjdban a magyarorszagi Erste Bank Csoporton beliili ingatlan
portfolié hasznositas és a workout ligyletekhez kapcsolodd ingatlan vasarlas all. Ezen
tevékenység keretén beliil 2011. 1. negyedév végéig 9,7 milliard HUF értékben véasarolt
tovabbértékesitési céllal ingatlant az Erste Ingatlan Kft.

A Tarsasag 2010. majus 5-én megvasarolta a Sié Ingatlan Invest Kft. 100 szazalékos
tulajdonrészét. A megvasarolt tarsasag projekt tarsasag, mely a Sidfok belvarosdban
megvalositasra keriil SIO Plaza fejlesztésére jott létre. A kivitelezés tervezett befejezése
2011.december.

Jovedelmezdség

2010-t61 a tarsasag eredményességét a megvasarolt ingatlanok realizalasra keriild értékesitési
eredménye illetve a vasarlasokhoz kapcsolodé hitelkamatok befolyédsoljdk jelentdsen. Az
tizemeltetési tevékenységbdl szarmazo bevétel stabil, kdszonhetd a magyarorszagi Erste Bank
Csoporton beliill végzett ilizemeltetési, bérbeadasi tevékenységnek. A 2008-2009-ben
értékesitett sajat fejlesztéseknek koszonhetden a tarsasag likviditasa stabil, kamatfizetési
kotelezettségeinek eleget tud tenni.

El6z6 év Targy év
Adatok millio Ft 2010.12.31 2011.06. 30
Meérlegféosszeg 10 741 15 324
Sajat toke 4 967 4 697
Adobzas elotti eredmény -51 -270

E-DAT Kft.

A Tulajdonos szerkezeti felépitésének racionalizdlasa keretében ugy dontott 2010.
decemberében, hogy megvasarolja a Tarsasag eddigi tevékenységének alapjaul szolgélo
szoftver eszkozoket. A Tulajdonos ugy hatarozott, hogy 2011. julius 1-el megkezdi a
Téarsasag végelszdmolasat

5



[2]
E RSTE E ERSTE BANK HUNGARY ZRT.
BANK H-1138 Budapest, Népfirdd u. 24-26.
Postacim: Budapest 1933

Telefon: 06 40 222 221
Telefax: 06 1 272 5160

www.erstebank.hu

uszolg@erstebank.hu

Erste Kereskedéhaz Kft.

A Tarsasag nagykereskedelmi tevékenységet folytat masodlagos piaccal rendelkezd, standard
termékekkel, valamint részt vesz az Erste Bank Hungary Zrt. (tovébbiakban: Bank)
tulajdonaba keriilt készletek kezelésében, vevok felkutatasaban, esetleges bizomanyosi
értékesitésében.

2011-ben folytatédott a Tarsasdg készleteinek 2009-ben megkezdett értékesitése. A némileg
megélénkiilé kereslet és emelkedd arszinvonal kihasznalasaval a Téarsasag sikeresen
értékesitett szamos készletelemet. Fentiek kdvetkeztében a Tarsasag mérlegféosszege a 2010.
év végi 3.187 milli6 Ft-rél 2011.06.30-ra 883 milli6 Ft-ra csokkent.

Erste Pénztarszervezo Kft.

Tevékenysége az Erste Onkéntes és Magannyugdijpénztar tagszervezési, értékesitési
feladatainak ellatasa volt. A Tarsasag a 2009. évtél mar nem kizardlagos partnerként végezte
f6 feladatat, illetve 2010-t6]1 — jogszabalyi valtozasok miatt — a magannyugdij-pénztari
tagszervezés megsziint. Ezen okok miatt a tulajdonos azt a dontést hozta, hogy 2011. julius 1-
el megkezdi a Tarsasag végelszamolasat.
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