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Az ERSTE Bank Hungary Nyrt. 2008. évi konszolidalt beszamol6ja és tizleti jelentése
az Osszevont teveékenység Osszegzését tartalmazza, kiegészitve azokkal az
informédcidkkal, amelyek az iizleti tevékenység értékelése szempontjabol a Bank &s
egyes leanyviéllalatai miikddésére hatdssal voltak, tovabbs lenja a konszolidalasba
bevont vallalatok pénziigyi helyzetének értékelését.

Jelentis viltozdsok az iizleti kirnyezetben

A 2008-as évben a kiils6 gazdasigi kdrnyezet a kicsi, nyitott hazai gazdasigra
erbteljesen negativ volt. A 2007-ben kezd6dd jelzélogpiaci valsag hatasara mar az év
elsd felében érezhetben csokkent a kockazatvallaldsi hajlandosag. Ekozben tovabb
folytatidott a — nyersanyagok, olaj, és élelmiszerek draguldsa miatti — kiils6 arnyomds.
Mindez az ¢leve magas hazai inflacié cstkkend trendjét lényegesen lassitotta. Az
-aremelkedés itemének vartndl alacsonyabb esése és az er8s6d6 kockazatkeriilés a
Jjegybankot t6bb izben is kamatemelésre késztette.

Ezt kbvetden, az &sszel kibontakozé pénzpiaci turbulencia hatisara a gazdaségra hatd
kiilsd tényezok rendkiviil gyorsan kezdtek romlani. A nemzetkdzi bizalom hirtelen
eltiinése miatt a magyar t6ke- és allampapirpiacon minden eszkozre erbteljes eladoi
nyomas neheziilt, amit a forint gyorsulé értékvesztése és — a hazai pénzintézetek
szamara devizaforrasok biztositdsa szempontjab6l fontos szerepet jatszé — FX-swap
piacokon a kereskedés jelentds megneheziilése kisért. A bizalom helyreallitdsa
érdekében az IMF, az EU és a Vilagbank kozés segitségnytijtasrol dontott
- Magyarorszig szaméra. A hazai korméanyzat az egyensuly javitisa céljabél Gjabb

megszoritd intézkedéseket helyezett kilatasba, valamint a hazai bankrendszer

tamogatasat szolgdlé dontéseket hozott. Ekozben a kozponti bank is rendkiviili -

kamatemelésr6] hatarozott, valamint likviditasfokozé intézkedéseket tett, illetve olyan
eszkdzdket vetett be, melyek segitik a bankok devizahoz t6rténd hozzéférését.

1 Viltozdasok a vdllalatiranyitisban

Fontos véltozas, hogy az Erste Bank Hungary Nyrt. anyabankja holdingként miikodik

tovabb. 2008 augusztusdban megtdrtént az Erste Bank AG étalakulasa Erste Holding

- AG-vé. 2008 kozepétdl valamennyi leanybank egyenrangt tagja lett a holdingnak. A
holding kézpontilag iranyitia az egész bankcsoportot 4tfogd funkcidkat, a

kockézatkezelést, az informatikai és Ugyviteli funkciokat, a befektetési banki
szolgaltatdsokat, valamint a pénziigyet. A csoportszintli iizleti stratégidk egységes
- végrehajtasdért a holding igazgat6sagi tagjaibol és a leanybankok vezétigazgat6ibol
4116 bizottsag (,,Group Executive Committee*) felel.

2008. aprilisaban Manfred Stadlinger, a Felugyelo Bizottsag tagja lemondott
tisztséger6l. Az Erste Bank Hungary Nyrt. éves rendes kozgy(ilésén Feliigyels
‘Bizottsdgi munkavéllaléi taggad valasztotta Varady Lasziénét és Bokor Bélat
(mandatum: 2008. 4prilis 25-t61 2012, éprilis 27-ig), a Feliigyeld Bizottsag rendes
tagjéva vélasztotta Bernhard Spalt-ot és Peter Weiss-t (mandéatum: 2008. aprilis 25-t51

.
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2012. aprilis 27-ig). Az Igazgatsigi tagok mandatumit a kozgyiilés egységesen
meghosszabitotta (2008. aprilis 25-t61 2012, 4prilis 27-ig).

Pasti Zoltan belsé igazgatosagi tag tagsagi jogviszonya kozos megegyezéssel 2008.
augusztus 1-i hatdllyal megsziint. Franz Hochstrasser, a Feliigyel6 Bizottsig tagja,
elntke 2008. szeptember 1-i hatéllyal lemondott tisztségérél. A bank rendkiviili
kozgyilése Manfred Wimmer urat a Feliigyeld Bizottsag tagjava és elndkévé
valasztotta (mandatum: 2008. szeptember 1-t61 2012. 4prilis 27-ig).

2  Uzletmenet

A 2008-as év az Erste Bank Hungary Nyrt. szdméra eredményes volt — a Kkiils6
kérnyezet romlasa ellenére is. A korabbi években elinditott tudatos EBH Csoport
struktira kialakitds gyiimolcs6z6nek bizonyult. Az Erste Bank Hungary Nyrt.
lednyvallalatai jelentSs mértékben jarultak hozz4 a konszolidalt eredményhez.

2.1 Erste Bank Hungary Nyrt.
2.1.1 Az EBH piaci helyzete

A nemzetkdzi pénziigyi valsag és a romlé makrogazdasagi korilmények ellenére az .

Erste Bank Hungary Nyrt. tartotta a helyét a nagybankok sordban. A bank piaci
részesedése a lakosségi hitelek teriiletén t6bb mint egy szdzalékkal 12,3%-ra (2007
11,1%) ndvekedett, a lakossagi betét oldalon pedig 6,9 szdzalék volt (2007: 6,1%), ami
ugyancsak jelentés novekedés.

2008 decemberében a Moody's Investors Service az Erste Bank Hungary Nyrt. hosszi
¢s rovidtavi forintbetéteinek kockdzati besoroldsat ("A2/P-1") negativ figyel©listara
tette. Az intézkedést az anyabank, az Erste Group Holding AG esetében alkalmazott
- hasonlé dontéssel indokoltdk. Parhuzamosan Magyarorszdg —devizabankbetéti
- mindsitésénck csokkentésével, a Moody’s az Erste Bank Hungary Nyrt. "A2/P-1"
devizabankbetéti osztalyzatat, A3 negativra viltoztatta. -

Az Erste Bank Hungary Nyrt. iizletmenetére is hatissal voltak az sszel kibontakozo
- események, igy a bank hitelezési politikija is a jelentdsen megvaltozott
korilményekhez igazodik. Az Gj svéjci frank alapi hitelek: 4relénye megsziint és ezzel
az j folyésitdsi CHF termékek volumene minimélisra csokkent. Emellett a sajat
ligyfélforrasok volumenének névelése érdekében is dontések sziilettek.

'2.1.2  Ertékesitési halézat

Az Erste Bank Hungary Nyrt. (Bank) a piaci részesedés folyamatos novelését tiizte ki
célul, ennek érdekében 2008 folyamdn dinamikusan fejlesztette értékesitési halozatat,
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A fidki halézat racionalizalésa (fejlesztések, koltdzések) mellett az év soran hét Gj fiok
nyilt Budapesten és vidéken, igy 2008. év végére mar 203 fiok 4llt a Bank tigyfeleinek
rendelkezésére. A lakossdgi hitelkdzvetitsi halézat is tovabb boviilt: 2008 végén a
Bank t6bb, mint 3300 é16 partneri szerzédéssel rendelkezett. -

Az értékesitési halozat szempontjabdl fontos a Bank és a Magyar Posta stratégiai
szovetsége, amelynek keretében 324 postahely van kozvetlen banki kapcsolattal
cllatva. Ezekben szdmlavezetés, személyi kélcsén iigyintézés, illetve befektetési
jegyek értékesitése folyik.

2.1.3 Termékskdla, egyiittmitkddési megdllapoddsok — stratégiai szovetségek

A piaci részesedés novelése és az ligyfélkor bévitése érdekében szamos Gj termék és
szolgaltatas keriilt bevezetésre 2008. soran.

2008 februdrjaban csatlakozott az Erste Bank Hungary az Egységes Eurdpai Atutalasi
Ovezethez (SEPA), melynek elsé lépéseként a fizetési dvezetbdl érkezd tételek
fogadasat inditotta el a Bank. A szolgaltatds keretében az eurd tranzakciok mér
értékhatar nélkiflick és az utalds kéltségét a felek megosztva viselik, azaz a kiilds,
illetve a fogadd Ugyfél egyarint a sajat bankjanak fizeti meg a tranzakcidval
kapcsolatos koltségeket.

Aprilis 1-jét61 a magyarorszagi nagybankok koziil els6ként alkalmazza a hitelintézetek
¢s a befektetési véllalkozasok 0 t6kemegfeleltetési eldirasait (az Ggynevezett Bazel II-
es kovetelményrendszert) az Erste Bank Hungary Nyrt. Az Gj szabalyrendszernek valo
megfelelés eldkészitése kizel harom évig zajlott az Erste Bankban, az adatgy(ijtési és
rendszerfelmérési munka mar 2004. végén elkezd6dott. 2007-ben pedig kiilén projekt
alakult a kdvetelményrendszerhez valé csatlakozas, illetve az annak val6 megfelelés
feltételeinek megteremtésére.

- Kozds, tgynevezett co-branded theIkartyat dobott a placra éprllls kozepét6l az Erste
- Bank Hungary Nyrt. a leghallgatottabb radiocesatornaval, a Slager Radiéval kozosen. A

- MagterCard tipusa Slager Hitelkdartya szabadon felhasznalhato hitelkeretet és rugalmas
visszafizetési lehet&séget biztosit, emellett a felhasznalok 7 és 50 szézalék kozotti
kedvezménnyel vasdrolhatnak az egylittm(ikdd6é partnereknél. A hitelkartya elsd éves
kartyadljat 2008. augusztus 31-ig elengedte a Bank.

e Janiusban cgyedillallé pénzigyi szolgaltatdst vezetett be a Bank a nyugdijasok
‘szaméra a Magyar Postival kozosen. A Posta Nyugdijszdmla a pénziigyi piacon
egyediilallé médon teremt lehetGséget a nyugdijas iigyfeleknek arra, hogy a szdmlara
beérkezd nyugdij egy éltaluk meghatédrozott részét dijmentesen vigye hazhoz a postai
kézbesits. A nyugdij szdmlin maradé része pedig a MasterCard tipustt Posta
Nyugdijkartyaval barmikor hozzaférhetd orszégszerte a postahelyek POS termindljain
- keresztill, barmelyik banki penZJegyklado automatanal (ATM) vagy felhasznalhato
vasarlasra.
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Joliusban az Erste Bank megnyitotta 200. fiokjat a Véci 6t 33. szam alatt. A
keétszazadik fiok megnyitésa alkalmabél t6bb kedvezményt is bevezetett a Bank. Az Gj
fickban Erste lakosségi bankszamlaszerz6dést kostott tigyfeleknek a szdmlavezetési dij
6 hénapon keresztiil nulla forint volt. Az 4j lakoss4gi bankszdmldhoz tartozé VISA
Electron vagy Maestro kirtya elsé éves dijat elengedte a Bank, valamint az
lakossdgi bankszadmldhoz 6 hénapig az SMS KirtyaOr és az SMS SzamlaOr
szolgéltatast havidijmentesen biztositotta.

Oktéberben az Erste Bank Hungary Nyrt.-t valasztottik ,, Az év legrokonszenvesebb
bankjanak”. A MasterCard éltal tAmogatott Az év bankja” verseny kilenc dijabél ez
az egyediili, amely hagyoméanyosan a nagyk6zonség véleménye alapjan alakul ki.

Novemberben 1j betéti terméket vezetett be a vallalkozdsok szdmara az Erste Bank
Hungary Nyrt. Az Erste Kamatlépcsé Vallalkozoi Betét négy hénapos futamidejd,
savos kamatozasu forintbetét, amelyet az iigyfelek az elsé kamatperiodust kdvetden
kamatveszteség nélkiil torhetnek fel, ha vallalkozasuk likviditasi helyzete ugy kivanja.
Az Erste Kamatlépesd Vallalkozéi Betét kiemelkedd kamatot kinal a Bank mér
megléve és 1j ligyfelei szaméra egyarant, akdr mér 1 millio forint elhelyezése esetén
is forgalmi elvarasok, tranzakci6s feltételek nélkiil.

Szintén novembertdl vélt lehetévé a deviza atutaldsi megbizdsok inditdsa az Egységes
Eurdpai Pénzforgalmi Ovezetbe (SEPA). Az ugynevezett SEPA-atutalds egy
automatikus feldolgozast, eurd devizanemi, elektronikus 4tutalas, melynek maximalis
teljesitési hatarideje konverzi6 nélkiil legfeljebb harom munkanap. A csatlakozott
bankok az 4tutalds teljes Osszegét jovairjak a kedvezményezett szdmldjdn, azaz a
kiildott sszegb6l nem vonhatd le semmilyen dij vagy koltség a kozvetitd bankok 4ltal.

A 2008-as év soran a Bank t5bb 4j lakossagi betéti ajanlatot is bevezetett. A
BetétMester négy honapos futamidejii, ismétléds, tokésedd, forint lekotott betét,
amelyn€l az elsé kamatperiodusban elérhetd éves kamat mértéke az 5 szdzalékos
alapkamatnak akar a dupléja, évi 10 szazalék is lehetett. A Nagy Dobds Betét egy 6
havi ismétlddé lekotstt forint betét, mely 0 forras elhelyezése esetén 9 szazalékos
kamattal jutalmazta a betétlekStéssel mar rendelkezd tigyfeleket. A nyari deviza betéti
~akcié sorén az igyfelek kiemelkedd betéti kamat —mellett helyezhették el
megtakaritasaikat fél éves futamidejli eurd és svajci frank lekotstt betétben. Eurd
megtakaritds esetén a kamat évi 4,6 szézalék, svajci frank esetén pedig évi 2,8
- szézalék volt. Nyerd Pdros Megtakaritds néven az Erste Befektetési Zrt. altal
bevezetett, két és fél éves futamidejli Erste Hozamvaré Kotvény 2. termékhez
- “kapcsolédo négy havi, ismétl6ds, tékésedd lekotott forint betétet kinalt a Bank, az
elsé kamatperiédusban 12 szazalékos éves kamattal. Az Erste KamatBiztos Betét egy
~harom hénapos futamidejil, ismétl6do és tékésedd betét volt, amely évi 12, majd 13,5
szadzalékos kamatot fizetett.

A hazai refinanszirozott konstrukcmk kozil az Uj Magyarorszag

Vallalkozésfejlesztési, az Uj Magyarorszag Agrarfejlesztési, a Panel Plusz, illetve a
_.'Slkeres Magyarorszagért Onkorményzati ¢s . Infrastruktirafejlesztési

5 . - K
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hitelprogramokban vesziink részt. A Bank az Eurépai Beruhizasi Bank (EIB)
programja keretében is nyujt hiteleket. A kamattdmogatott konstrukciok koziil a
Széchenyi Kartya Programban aktiv a Bank, mig a direkt timogatési programok koziil
a Gazdasagfejlesztési, a Kornyezet- és Energia, illetve Regionalis Operativ
Programokban is részt vesz.

2.2 Erste Befektetési Zrt.

Az Erste Befektetési Zrt. (tovabbiakban: Tarsasag) 1998-as befcktetési tarsasagga
alakulésa 6ta folyamatos, megfeszitett munkaval érte el, hogy jelenleg mar a magyar
tokepiac vezeté brokercégeként tartjdk szamon. Termékpalettajat folyamatosan
bévitve a befektetési tarsasdgok Altal nyujthatd teljes termékskalaval all tigyfelei
rendelkezésére.

Célja, hogy iigyfelei magas szinvonalon, gyorsan és egyszertien vehessék igénybe
szolgéltatasait. Ennek érdekében az Erste Bank fiokhal6zatdban is bevezetésre keriilt a
Magyarorszagon jelenleg egyediildllé on-line kereskedési rendszer, hogy az ligyfelek
tézsdei és allampapir-piaci megbizdsainak gyors és pontos teljesitése az orszag
barmely pontjan biztositott legyen.

A piaci hatasok, foként a kiilfoidi intézményi befektetdi kor hazai tOkepiac irdnt
mutatott lankadé érdeklfdésének ellensilyozasa érdekében a Tarsasdg jelentds
lépéseket tett. A lakossagi brokeri iizletdg egyre nagyobb hangsilyt helyez a
nemzetkdzi piacokon valé részvételre. Ennek érdekében ndvekvd elemzbi
er6forrasokkal, professziondlis informatikai héttérrel és kib6vitett nyitvatartassal (8-22
ora kozott) 4all iigyfelei rendelkezésére a Tarsasag. A hazai piacon ittéré médon, az
osztrak Erste Bank AG, mint kibocsaté az Erste Befektetési Zrt, kdzremiikodésével
2008. februdr 6-t61 kilenc certifikitot vezetett be a Budapesti Ertéktézsdére. A hazai
igényekre szabott certifikatok iranti érdekl6dést bizonyitja, hogy mdra a Blue chip-ek
utdni ' legnagyobb forgalmii részvényekkel megegyezd napi forgalom bonyolédik
naponta a certifikatokkal.

Az internetes iizletdg 2008-ra a piacvezetd poziciét megszerezve tovabbra is
dinamikusan névekszik. A Tarsasdg sikereiben nagy szerepet jatszanak a folyamatos
fejlesztések, valamint a partnerekkel (portfolio.hu, index.hu, origo.hu) folytatott
- eredményes egylittm{ik6dés. A Hozam Plaza online befektetési jegy szupermarketben
mara 11 alapkezel6 kozel 400 alapja érhetd el egy kattintasra. -

A Térsasag a 2008. évi 5.783 millié forint adézott eredménnyel sikeres évet zart.

A tarsasag legfobb piacain kialakult kedvezétlen helyzet — elsésorban a subprime
valsag globalis pénziigyi krizissé alakuldsa — miatt novekedett a kockazatmentes
termékek irdnti kereslet. A Budapesti Ertéktdzsde azonnali piacanak (duplikalt)
részvényforgalma 2008. évben 10.569 milliard forintra csokkent az el6z6 évi 17.384
millidrd forinthoz képest, és a BUX index az év eleji 25.890 pontrdl december végére
- 12.242 pontra esett vissza, miktzben az allamkotvény hozamok magas szintre
emelkedtek. Ennek ellenére az Erste Befektetési Zrt. piaci részesedése 16,95

o
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szazalékra emelkedett az el6zd évi 14,53 szdzalékkal szemben, igy ismételten
biztositotta vezetd helyét a magyar tékepiacon.

A tézsdei részvény szekcidban az elmult évben a masodik legnagyobb forgalmat érte
el Tarsasagunk (1.791.496 milli6 Ft).

Az elobbickben felsorolt folyamatok hatdséra a befektetési szolgaltatasi tevékenység
eredménye 2007. évi 6.122 millié forintrél 2008. év végére 2,38 %-kal 6,268 millié
forintra, az egyéb bevételek 2007. évi 140 millié forintrol 2008. év végére 143,13 %-
kal 341 miili6 forintra névekedett.

A Térsasag koltségei, raforditdsai koziil az értékcsdkkenési leirds 13,0 %-kal
emelkedett, a személyi jellegii raforditasok 3,27 %-kal, az anyagjellegii raforditdsok
1,78 %-kal, az egyéb raforditasok 15,31%-kal csdkkentek az el6z6 tizleti évhez képest.

A fentiek kovetkezményeként az iizleti tevékenység eredménye a 2007, évhez képest
31,28 %-kal, 1.820 milli6 forintr6l 2.389 millié forintra n6tt.

A nem forgalmazssi jellegli bevételek és réaforditisok, valamint a tarsasigi ado ¢és a
kiilénado elszamolasat kivetden az addzott eredmény 2008-ban 5.783 millio forint,
melybdl a tulajdonosok dontése alapjan 4.000 milli6 forint osztalékfizetésre keriil sor.

A Tarsasag mérlegfodsszege 50,96 %-kal csdkkent (2007. évi 73.769 millio Ft-rol,
2008. évben 36.176 millié Ft-ra valtozott) ezen beliil

A kovetelések édllomdnya 40.215 millié Ft-r6l 15.058 milli6 Ft-ra (62.56 %-os
csokkenés) az értékpapirok allomanya 18.172 millié Ft-rél 5.348 millioé Ft-ra (70.57
%-o0s cstkkenés), az aktiv id6beli elhatdrolasok 1.686 millié forintrdl 1.554 millié
forintra (7.81 %-os csdkkenés), a rovid lejarati kotelezettségek alloménya 66.039
millié forintrol 26.843 milli6 forintra (59,35 %-os csokkenés) véltozott.

A Tarsasag sajat t6kéje a 2007, évi 6.094 millié Ft-rdl 29,25 %-kal 7,877 milli6 Ft-ra
nott. A sajat téke 2008-as valtozasanak oka a 2008. évi mérleg szerinti eredmény
(1.782.813 eFt) volit. :

- A Térsasag 2009. évi fobb stratégiai célkitlizései a kvetkezok:

» Az Erste Befektetési Zrt. tovabbi lépéseket tervez a forgalom ¢lénkitésére az
elkdvetkezd évben is. fgy példaul ontine forméban is elérhetévé teszi ligyfelei
szdmara a jelentds nemzetkdzi piacokat: els6 1épésként a Deutsche Borse-n
(Xetra), a Wiener Borse-n, valamint a vars6i tdzsdén forgalmazott
-értékpapirokat. A tervek szerint szintén online formaban valnak elérhetévé a

- legkedveltebb devizapéarok az Erste Befektetési Zrt. platformjain keresztil.

e az Erste Bank Hungary Nm-véi, a Magyar Posta Zrt.-vel, valamint az egyéb
- Ugynokakkel kialakitott egytittmiikddés tovabbi fejlesztése, -
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e 1j termékek bevezetése.

A felsorolt stratégiai célok megval6sitisaval, realis lehetdséget latunk arra, hogy a
Tarsasag 2009-ben is megérizze kiemelkedd jovedelmezdségét.

2.3 Erste Lizing Csoport

Az Erste Leasing lakossagi Autofinanszirozasi Uzletaga 2008. évben szokatlanul
hatranyos feltételek (11%-o0s piaci cstkkenés és 2008. I'V. negyedévben drasztikus
termékviéltdsi kényszer) mellett végezte tevékenységét. A pénziigyi valsag
kovetkezményeihez val6 alkalmazkodds hattérbe szoritotta a piaci részarany
- novelésére iranyul6 korabbi torekvéseket, az (ij gépjarmii és motorfinanszirozés piaci
részesedése 10,7%-ra esett vissza,

A CHF likviditds sziikdssége &s felardnak novekedése miatt az Ugzletdg mdr
2008.IV.negyedévben korlatozta (kisrazta) a CHF bazisG finanszirozasi ajanlatait,
2009.€vben devizaalapt konstrukcioként csak euré alap kinélatot tart fenn.

2008. évben 63,2 Mrd Ft kihelyezés tortént, amelyek finanszirozasi paraméterei nem
novelték a kihelyezési kockazatokat, a megkotott iigyfél-szerzédések atlagos tigyfél-
onrésze: 27,4% volt. 2008. évben az iigyfél-kihelyezések 99,5%-at — a Kereslethez
igazodva — valtozé kamatozdsi, deviza alapt szerz6dés keretében helyezte ki az
Utzletag.

A lakossagi Autéfinanszirozasi Uzletdg tevékenysége — bar elmaradt a tervezett
mértéktol - tovabbra is eredményes, amely 1,0 millidrd Ft osztalék kifizetését tette
lehetGvé a tula_]donosok felé.

Az Erste Leasing Eszkdzfinanszirozasi Uzletiga 2008. évben a piaci csokkenés

ellenére novelte piaci részesedését. A nagyhaszongépjdrm(i szegmensben az Erste
Leasing Eszkozfinanszirozasi Zrt. a finanszirozok ko6zott a 11. helyet foglalja el a

2008. év vegl lizingszovetségi adatok alapjén. El6z6 évhez képest 1,7%-r6 2,6%-ra’

novelte piaci részesedését. Az egyéb gépek, berendezések piacan a finanszirozok
kozott a 14. helyet foglalja el a 2008. év végi lizingszovetségi adatok alapjan. El6z6
évhez képest 1,6%-r6l 1,8%-ra nivelte piaci részesedését.

2008. évben Az Erste Leasing Eszkozfinanszirozasi UzIetaga 2.380 db szerzédés

keretében 14,4 Mrd Ft-ot helyezett ki. _
2008. évben az iigyfél-kihelyezések 98, 3%-4at — a kereslethez igazodva — valtozé
kamatozasi, deviza alapt szerz6dés keretében helyezte ki a Tarsasag

- - Erste Leasing lakossagl Autéfinanszirozasi Uzletaganak 2009, év1 fontosabb
célkitiizései:
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2009-es évben — a pénziigyi rendszert és ezt kdvetben a redlgazdasagot érinté hatasok
miatt - a lakossagi autd- és motorfinanszirozasi piac akdr 20 szdzalékot meghalado
mértékben is csSkkenhet. A 2009. évi Uzletdgi terv kozéppontjaban a lekotott tSke
profitabilitisénak névelése, az (lizleti folyamatokbél adddo arfolyam és
kamatkockdzatok kezelése ¢s a portfolio kock4zati tényezdi (PD, LGD) allnak.

Az Uzletag 2009. évben a személygépjarmii és motorfinanszirozasi szegmensben
olyan kihelyezési teljesitményt 14t megvaldsithaténak, amely mellett nem kell
felvallalnia kockézatosabb iizleti konstrukcidkat.

2009-2010. években a mérlegfisszeg novekedés hattérbe szorul, ugyanakkor el6térbe
keriil a jovedelmezdség tovabbi emelése, a fajlagos koltséghdnyadok cstkkentése.
Sziikség van tovabbd az operacios folyamatok ujragondoléasara is.

Erste Leasing Eszkozfinanszirozasi Uzletaganak 2009. évi fontosabb célkitiizései;

2008. IV. negyedévben a pénziigyi vaisidg hatdsai a Tarsasdgot iizletpolitikai
célkitlizéseinek megvaltoztatdsara késztette az 4razdsra, a kockdzatkezelési

alapelvekre, illetve a bels6 mitk6désre vonatkozoan egyarant. A tovabbiakban alapvetd.

célkitlizés a meglévd portfolié mindségének megdrzése, illetve javitasa, valamint azon
ligyfélkor finanszirozasa, amely képes a megvaltozott gazdasagi kornyezetben is
jovedelmezben miikddni. Ezért a Tarsasag az ligyfél-, az eszkoz- és a konstrukcio
értckelésében, valamint a koveteléskezelés- és behajtas teriiletén is modositja
folyamatait.

A jovoben az lUgyletek értékelésekor a cash-flow alapn finanszirozas fokozott
jelentdséget fog kapni.

2008. december 1-jét6l a Tarsasdg nem folydsit Gj, CHF alapa hiteleket. Ezzel
parhuzamosan vérhatdan az eurd alapu kihelyezések, forrasok felé tolodik el az iizleti
-egyensily. A finanszirozhaté eszkozok kore feliilvizsgalatra kertilt.

A Téarsasdg a pénzpiaci valsig hatdsainak és a biztonsagos, zavartalan milkddésnek
figyelembevételével racionalizalta mitkodését,

A jelentBsen véltozd izleti, gazdasagi kornyezet (forraskoltségek emelkedése,

likviditasi helyzet romlasa) figyelembevételével 2008. IV. negyedévben uj terv és
2009-2011. idOszakra Uj stratégia késziilt. A Tarsasag stratégisjaban azzal szamol,

- hogy a pénziigyi valsag kovetkeztében szigorodd finanszirozasi feltételek, illetve a
- gazdasagi recesszi6 miatt elhalasztott beruhazisok kovetkeztében mind a

tehergépjarmi- €s mind a termeld gép finanszirozas piacan jelentds visszaesés varhaté

2009-ben. Javulas csak 2010-t6] prognosztlzalhaté

‘Tarsasag az értékesitések, finanszirozasok csdkkenése ellenére, tartani kivanja piaci
részaranyat a nagyhaszongépjérmii és egyéb gép, berendezések finanszirozasi piacan, -

az ésszerlien felvallalhaté kockazat mellett kialakitott - iizleti fel_téte_leivel, szallit6i-

képviseleti kapcsolataival és a kiszolgalas minéségének emelésével.
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2.4 Erste Ingatianlizing Zrt.

20035. évben — a jogszabdlyi véltozasok eredményeképpen — megjelent a lakossagi
finanszirozasi piacon az ingatlan lizing.

Az ingatlan lizing azon tigyfelek szamara jelenthet alternativ finanszirozasi
lehetdséget, akik nem rendelkeznek hitelfedezetként szolgdlé ingatlannal vagy
megfelelé nagysagn igazolt j6vedelemmel, vagy akik nem tudjak igénybe venni az
dllami és szocidlis kedvezményeket, de ingatlant szeretnének vasdrolni. A lizing
termékek altalanos jellemzdje, hogy alacsony, akdr 0%-os Onrésszel is igényelthetdek,
a futamidé éltaldban eléri (vagy akar meghaladja) a husz évet, az ingatlan tulajdonjoga
csak a lizingszerzodés lejarta utan szall 4t a lizingbe vevére vagy az éltala kijelolt 3.
félre.

Az EBH Csoport ingatlanlizing  szolgaltatds nytjtisat onallo véllalkozas keretében
kivanta megoldani, ezért az Frste Bank Hungary Nyrt. és az FErste Leasing
Autéfinanszirozasi Zrt. 2006. aprilis 10-én kelt Alapitéi okirattal, 50 millié Forint
jegyzett tékével, megalapitotta az Erste Ingatlanlizing Pénziigyi Szolgéltatdé Zrt.-t
(tovébbiakban: Téarsasag).

A 3 évet atfogd tervezési folyamatban a 2008. évre megfogalmazott célt a 10 millidrd

Ft-ot megkdzelitd mérleg-foosszeget és versenyképes hatékonysagi mutatok elérését

teljesitette a Tarsasag, Ugyfeleinek nyujtott lizing4llomanya meghaladta a 10 milliard

Ft értéket €s a terveket meghaladd nyereséggel zérta az évet.

A Tarsasag célcsoportjai a maganszemélyek, a mikro- és kisvallalkozasok. A

célcsoportok elérését — értékesitési csatornaként — a banki és az figynoki haldzat teszi
“lehetové. :

2.5 Erste Faktor Zrt.

Az Erste Faktor Zrt. (tovdbbiakban: Tarsasdg) 2005 harmadik negyedévében kezdte
meg tevékenységét, megalapitdsaval az Erste Bank Hungary Nyrt. tovabb szélesitette a
-bankcsoport édltal nyujtott szolgaltatdsok korét és fontos 1épést tett az univerzalis -

bankka valas felé vezetd tton.

2008. év sorén - a harmadik teljes tizleti évben — a Téarsasag 29,6 millidrd Ft faktoring
forgalmat bonyolitott, ennek oka részben a kedvezétlenebbé valo piaci koryezetben
keresendd, részben pedig a személyi valtozasokkal magyarizhatd. (A 2008 évben -
elmaradt a vérakozdsok ellenében a faktoring piac jelentdsebb ndvekedése. A
kedvez6tlen makrogazdasagi kornyezet hatdsara a mikro- és kkv szektor -iizleti
volumenndvekedése lecsokkent, kilatasai, valamint az egyes cégek pénziigyi helyzete
romlott.) _

Aktiv oldali tételek: Az ligyfelekkel szembeni kévetelésdllomany nagysagrendje év
végére meghaladta a 7,2 millidrd Ft-ot (2007: 6,2 milliard Ft). Tovabbra is ez az
eszkoz—elem adja a Tarsasdg mérlegf6osszegének tiilnyomo (98%) részét. :

R 60
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Passziv oldali tételek: A forrdas oldali tételek koziil a két legjelentdsebb a
Hitelintézetekkel, valamint az Ugyfelekkel szembeni kételezettségek, amelyek a
mérlegf6osszeg 47%, illetve 50%-t tették ki. A Térsasig Jegyzett tokéje 100 millié
forint, mig a sajat toke a nyereséges 2008. {izleti év lezarasat kovetden meghaladja a
156 milli6 forintot.

Eredménykimutatds: A kamatkiillonbozet meghaladta a 72 millié Ft-ot, mig a
Jjutalékbevétel kizel 152 millio Ft-ot tett ki. A Jutalékbevétel két 6 eleme a faktordij
- €s egy¢b jutalékjellegli bevételek, amelyek Osszesen 88% részaranyt képviselnek. Az
Altalénos igazgatasi koltségek (157 milli6 Ft) jelentds részét a személyi jellegii
raforditasok képezik, mig az anyag jellegli raforditdsok a fenti Osszegb6l
- hozzavetdlegesen 58 millié Ft-ot tesznek ki. Az értékvesztés allomanyvaltozasa a
tervezett szint alatt maradt, a faktoralt portfolié kockazata sszességében mérsékeltnek
tekinthetd.

" Piaci kilatasok:

2009 évben faktorpiac varhatan tovabb ndvekszik, a varakozasok szerint a novekedés
iteme hozzivetdlegesen 10% koriili mértékii lesz. Ez nomindlisan koriilbeliil 900
millidrd forintos véllalati faktorpiacot feltételez.
A piacon tovéabbi konszolidacid varhatd, a faktoring irénti kereslet f6 motorja tovabbra
is a mikro- és kkv szektor alulttkésitettsége, valamint forrdshidnyos volta marad,
tovabb meghatdrozza a faktortermékek keresletét a. gazdasigi vélsag is. A
hitelichetdségek sziikiilése a faktoringot — mint finanszirozasi format — elotérbe
helyezhetik a hiteltermékekkel szemben, €s ezzel egy struktirdltabb finanszirozas
val6sulhat meg.
- A 2009. évre vonatkozoéan a Téarsasag dinamikus, a piaci névekedési titemét _]elcntosen
-meghaladé faktorlt forgalomnovekedést tervez, elsbsorban a bankcsoporton beliili
- szinergidk jobb kihasznilésira alapozva. Ezzel parhuzamban a jovedelmezdségi és
- hatékonységi mutatok javulasat vérjuk. A kockazatkezelési teriileten beliil kiilénds
hangsulyt kivanunk forditani az operacios kockazatok kezelésére, illetve a monitoring
- feladatok tovabbfejlesztésére.

2.6 Erste Ingatlan Kfi.

Ingatlanforgalmazés, ingatlan bérbeadas, ingatlankezelés és ingatlanfejlesztés tartozik

- az Erste Ingatlan Kft. (tovabbiakban: Téarsasag) tevékenységi korébe. A Tarsasag az
elmult két évben jelentds ingatlanfejlesztéseket inditott, amelyek a mérleg-foosszegét
és tevékenységének hatékonysagit novelik, Tevékenységi korébe tartozik a
magyarorszagi Erste Csoport elhelyezését szolgaléd Eurépa Torony iizemeltetése is.

- A Téarsasag tékehelyzetc stabil, mely a ESZE Kft.-vel val6, a Cégbirdsag altal 2007.

- szeptember 30-i hatallyal bejegyzett, egyesulés eredményeképp tovabb javult. (Az

ESZE Kft. fenti id6ponttél beolvadassal megszunt az Erste Ingatlan Kft. a jogutod
tfirsaség )
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2.7 E-DatKfi.

A tarsasag milkddése a tervezettnek megfeleld, pénziigyi helyzete stabil. Tevékenységi
kére a banki szolgéltatasok IT tdmogatottsiginak biztositidsa. Uzleti profilja a
targyévben nem véltozott.

2.8 Erste Kereskedohdz Kf.

A tarsasiag nagykereskedelmi tevékenységet folytat tézsdén jegyzett, ill. egyéb likvid
masodlagos piaccal rendelkezd, standard termékekkel. Kereskedelmi tevékenységét az
Erste Bank finanszirozasaval végzi. Esetenként részt vesz a Bank tulajdondba kertilt
készletek kezelésében, vevok felkutatisdban, esetleg bizoményosi értékesitésében.

2008-ban a térsasag tovabb ndvelte értékesftési arbevételét, amely igy meghaladta a 17
Mrd Ft-ot. Az eredményességet jelentbsen befolydsolta a finanszirozasi koltségek
jelentds emelkedése €s a finanszirozasi forrdsok sziikissége. A pénziigyi valsag
hatdsara 2008 utols6 negyedévében az arupiacokon meredek dresés kovetkezett be
bizonyos arucsoportokban, amelynek kezelését a tarsasag sikeresen oldotta meg.

2009-es célkitiizés a normal kereskedelmi tevékenység stabilizdldsa az arupiacok
fokozott figyelemmel kisérése, a meglévé partnerek kiszolgéaldsa mellett. A tarsasag
racionalizalja koltséggazdalkodasat, hatékonyabba teszi miikodését.

2.9 Erste Pénztdrszervezd Kfft,

Tevékenysége az Erste Bank Onkéntes- és Magéan-nyugdijpénztirak tagszervezési,
érickesitési feladatainak ellatasa.

A 2008. évre 20.000 4j pénztartag beléptetése volt a cél, mely tervszam teljesitésének

85%-a az Erste Bank Hungary Nyrt., mint értékesitési partner feladata, a fennmaradé
15%-ot a Nyugdijpénztarral egyéb partnereken keresztiil teljesiti. A 2008. évi
tényleges érték 19.112 1j belépd tag volt, ami 95,56%-os tervteljesitést jelent.

Az elkovetkezd pénziigyi évben a Pénztarszervezd Kft. tovabbra is részt vesz a
nyugdijpénztari és egészségpénztari tagszervezesben azonban nem kizarélagos
partnerként.

210 V48 Kft.

A V48 Kft.-t 2008 marciusaban a Bank eladta. Az értékesités el6tt egyetlen eszkoze a
1132 Budapest, Vici ut 48., kordbban a Bank székhelyeként megjelolt ingatlan volt.

Tevékenysége korlatozott, klzarolag a bankﬁok miikodéséhez sziikséges irodateriilet:

bérbeadasabal szarmazott bevétele.
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3 Konszoliddlt pénziigyi adatok

A Konszolidalt Csoport 2008-as eredményének tobb mint haromnegyedét a Bank
eredménye teszi ki. Ezen kiviil csak az ERSTE Befektetési Csoport valamint az
ERSTE Lizing Csoport hozzéjaruldsa szamottev (9-10 % koriili). Az eszkdzok terén a
Bank sulya a Csoporton beliil 89%, mig a leanyvéllalatoké 11%.

Konszolidalt Csoport
_F8bb mériegtételek millid Ft-ban és valiozdsuk 2008/2006

Mérlegtételek 2006 2007

Hitelintézetekkel szembﬂm kﬁtelezettséek

|Uevfelekke! szembeni kételezettséeek - .‘." 31 8 | .

Kibocsitott értékpapirok miatt fonndlld kbtelezettség |} 18 750F T8 750) 17449

Egyeb kotelezettséaek _ 1 509751 " AR 8074 77 641) .
Passziv idibeli e!hatémlzisok ‘ _ 388171 347728 0051}
Céltartaickok — 3300 33570 4068]
Hitrasorolt kdtelezettsés ek J  4zo018] - 43088] - 53800
Sajgttoke . '1015. 142871 143830

13599 2

o Mere szerinti eredmé

mﬁmﬁxi‘ﬁ

A 2007-es évhez képest megfigyelhet az allampapirok jelentds novekedése (+124%),
amely a tavalyi 8%-os mérlegféosszeghez viszonyitott ardnyukat ez évben 15%-ra
novelte. Tovabbra is az ligyfelekkel szembeni kvetelések alkotjak az eszkdzportfolié
legjelentdsebb részét (73%). A mérlegf6isszeg 2007/2008-as ndvekedésének csaknem
egésze az ligyfelekkel szembeni kovetelések 30%-os emelkedésébodl adodott (443
milliard Ft). A novekedés jelent8s része a bank lakossdgi Uzletdg allomdanyainak
dinamikus novekedésébol fakadt, ezen belill is a jelzdlogalapi hitelek
allomanyvaltozasa a meghatirozo.

A forrasoldal 2007/2008-as novekedését a hitelintézeti, jegybanki és pénzpiaci
alapoktol szarmazé forrdsok alloméanyvaltozdsa (+53%) hatdrozzta meg. A passziv
id6beli elhatdrolasok el6z6 évhez képesti 101%-0s megugrasa a koltségelthataroldsok
novekedésébdl adédik. '- -
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Konszolidalt Csoport
F6bb eredménytételek millié Ft-ban és valtozasuk 2008/2006

Viltozas % Vialtozis %
Lredményiérelek 2006 2007 24408 /
Eredménytérelek G06 [ily] H8 200820073 (2007/2006)

Kapott kamaiok és kamatiellegii bevételek

Fizetett kamatok és kamat]ellegg réfordltés %

Kamateredmén
Bevételek értékgagirokbdl

_ Kapott jaro) jutalék- és dij bevétoicl
Fizetett {fizetendd) utalék— és dijraforditaso

Jutalékeredmény 12%)
Pénziigyi miveletek nettd eredm_‘_gl_}ye 109%|
Egvéb bevételek dizleti tevékenysggbﬂl ) 119%

ltalinos igazgatisi kiltsépek %l 11%)
Ertékosdkkenésiteids 568 520 2%l 8%
Egvéb rforditisok izlchi teveken sé o1 66 59 _1_!"/ 82%,

Ertékvesztéssel kapesolatos eredményhatis
Srokisos (fizleti) tevEkenysés eredmenye:
Rendkivilli eredmény ) -
Adozds elitti eredmény
Adézott eredmény
Italinos tartalékképzés, felllaszu lis
Eredményeartalék ipénybeyétele
Jdvﬁha ott oszta!ék és részegedés

A Bank 6sszesen 5,3 millidtd Ft osztalékban részesiilt 2008 év végén. Ebbdl, az Erste
Befektetési Zrt., (EBIH) a 2008-as rekordszintli nyereségének és a budapesti tozsdén
érickesitett részvényeib6l szdrmazé bevételének koszonhetGen 4 milliard forint
osztalékot fizetett, mig a Leasing csoport 980 milli6 Ft-ot.

2008. év végi mérleg szerinti eredmény adat nem tartalmazza a bankcsoport
tulajdonosainak a tervezett fizetendd 15 milliard Ft osztalékot. A kamateredmény 3%-
al volt alacsonyabb az el6zd évhez képest, amelynek a Bank az oka (a
kamatraforditasok 44%-al nottek meg cl6z6 évhez képest, amely egyrészt a bank
betétgylijto stratégidjanak, masrészt a magas likviditasi feldr és a jegybanki alapkamat
oktéberben torténé 300bp-os emelkedésének a kovetkezménye.) Jutalékeredmény
tekintetében 4%-os emelkedés tapasztalhatd ¢16z6 évhez képest, amelynek oka a Bank
vartnal alacsonyabb jutalékeredménye, amelyet az EBIH ¢&s Leasing jelentds
_jutalékbevétele sem tudott kompenzalni. Ezt azonban ellensilyozta a Bank kapcsén
- pénziigyi miveletekben elért kiemelked6 bevétel, amely HUF 9,4 millidrd forinttal
haladta meg a 2007-es évet. Az Igazgatasi koltségek mindossze 5%-al magasabbak a.
tavalyi évnél és az inflacié mértékét sem haladjadk meg, amely a tervezett
koltségesokkentéseknek koszénhets., A Csoport adézott eredménye igy HUF 1,1
millidrd forinttal t6bb mint 2007 év végén.

4 A pénziigyi instrumentumok hasznositisa

A Szamviteli torvény eléirdsainak megfelelden a Bank a pénziigyi mstrumentumokat a
kovetkezd kategdridkba sorolta: :
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¢ Kereskedési céli pénziigyi eszkoz: a révid tava 4r- és arfolyam-ingadozasokbol
szarmazo nyereség elérése céljabol szerzett pénziigyi eszkoz.

* Keletkeztetett kolcsondk és mas kovetelések a-Bank altal pénziigyi eszkozok, aruk
vagy szolgiltatisok rendelkezésre bocsatdsaval létrehozott, rogzitett vagy
meghatirozhato fizetéssel jar6 pénziigyi eszkoz6k, kivéve, ha azokat a Bank rovid
tavi értékesitési céllal hozta 1étre. A keletkeztetett kolesondk és mas kovetelések
elsdsorban a bankoknak és tigyfeleknek nyujtott hiteleket és kolcsénoket foglaljak
magukban.

e Lejaratig tartott péﬁzﬁgyi eszkozok, melyeket a Bank lejératig szandékozik és
képes megtartani. A Bank lejaratig tartott értékpapirokat sorol ebbe a kategoridba. -

o Frickesithet6 eszkozok azok a pénzligyi eszkozok, amelyek nem mindsiilnek
kereskedési céli pénziigyi eszkdznek, a Bank 4ltal keletkeztetett hitelnek,
kélesonnek vagy lejératig tartott pénziigyi eszkdznek.

A Bank az értékpapirok és a szarmaztatott iigyletek valos értékét a front-office
rendszer riportjai segitségével hatarozza meg. A rendszer az értékelés sordn az egyes
termékeket egyedi pénzaramlasokra bontja, majd a megfeleld devizéra meghatarozott
hozamgtrbe alapjan diszkontalja. A diszkontalt deviza cash-flow-kat a szamviteli
beszamoloban MNB dltal kézzétett deviza drfolyamon forintra véltva mutatja be.

A kereskedési célu értékpapirok valds értékének meghatdrozdsa szintén diszkontalt
cash-flow szamitassal torténik.

Az értékesithetd kategéridba sorolt befektetési jegyek valds értékének meghateiroiésa
az alapkezeld altal hivatalosan kozzétett arfolyam alapjén tortént,

Az értékelés szamszerhisitett hatdsat az alabbi tablazatok mutatjak:

Kereskedesi Kényv szerinti ének Valos érték Ertékelési killdnbozet Ertékelgs elszamolasa 7

celd
érnékpapirok
Allamkotvények
Diszkont | o _
kincstrarjegyek 1531 36530 153 36 503 _0)
' Jegybanki N ) ' ] I |
kotvény 01 139709 Q 139644 | 0
"Allampapfrok i i ' ' S N ‘ 3
1osszesen: | 10307] 199402 10268 | 199513 -39

20012,31 200812.1 2007.1A1 2008_.12_,3‘1 200?.31 2.12.31 200?.172.31 2008.12.31
_10154] 23183 . 1011s] 23366] ' / fEredmeny |

::Eredn."l-én_y '

 Eredmeény |

Titeiviszonyt |
megtestesitd | : T .
értékpgpil_'ok_ | 7537) T 256 7 175 §536) -362) - -TZU.;._Eregmeny __Era.dmgn_y
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Ertekesithets

Kényv szerinti érték

Valos érték
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Ertékelési kaldnbozet

Erekelds elszamolasa

2008.12.31

i : értékpapirok

2007.12.31 2008.12.31

2007.12.31 2008.12.31

2007.12.31 2008.12.31

2007.12.31

Befekteteési jegy 0 0 al ol - . i
B o T ' ' " VErékelési | Efékelési
| Aflamkbtvény 4716 4625 4 959 4735 243 | 110 [ tartalék | tartalék
T T ' ' TErékelési | Ertékelési
| Egyéb ktitvény 37 368 67 357 37372 67 357 4 0 | tartalék tartalék
Osszesen 42084] 71983 42 331 72 092 247 110 |

7 JOvébni cashﬂw
2007.12.31 2008.12.31

Ngativ valds érték
2007.12.31 2008.12.31

Pozitiv valos érté 7
- 2007.12.31 2008 12 _7

Szarmazékos
ugyietek

- futures NS -85,

—foverd 7] I

5 - margin -854 -468

; -FRA 910 216
- swap 2679 2225
- Opgio

A Bank minden szirmazékos ugyletét a kereskedési céla pénziigyi eszkdzok
szamviteli elszdmolasai szerint kezeli.

5 Kockdzatkezelési politika

A PSZAF jévihagyésnak megfelelden a Bank 2008, aprilis 1-t6l Bézel II. IRB szerinti
toke-kovetelmény megfelelés szamitdsi moédszerre tért at. Az ennek megfelelden
szamszer(sitett kockazatok:

hitel-eszkézok:
o kockazati szegmensenkénti RWA szamitas (téke-kovetelmeny szamitas
alapja)
o Excpected Loss szamitds PD, LGD parameterek alapjan (Retail €s
Villalati szegmens is)
szamszerisitett piaci kockézatok (Treasury Controlling)
szamszertisitett operdcios kockazatok (op risk modell)
gazdasagi t6ke-kovetelmény szamitis (ICAAP)

*

L ]

Privat szegmens:;

« Standard hiteltermékek, melyek hitelbiralatit termék specifikus “"application
scoring" modellek tdmogatjdk. A hiteltermékekbe a kockazatkezeléssel
egyetértésben kerlilnek bele a befogadési kritériumok, az application scoring -
eredménye alapjn differencilt maximum finanszirozasi Ssszeghatarok, illetve
ingatlanhitelek esetén a maximalis finanszirozasi ratak (loan to value ratio-k);
fedezeti politika a termékbe épitetten jelenik meg (kiemelt: mortgage termékek)

_1'6
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o Ugyletszinti monitoring: késedelmes allomanyok figyelése; ligyfélszintii
montitoring: az ligyfélhez tartozé valamennyi szémla "viselkedés"- vizsgélata
alapjan az application scoring feliilirisa 6 hénap futamidd elteltével, havi
frissitéssel; fedezetmonitoring: lakéingatlanok piaci értékének figyelése.

Villalati szegmens:

» Kockdzatvallalas az (i) iigyfélrating; (ii) tigyfél (iigyfélcsoport) szintil kitettség
nagysaga; (iii) fedezetlen Osszeg nagysdga (iiii) €s piaci/kockézati szegmens
szerinti paraméterek alapjan.

» Kiilén rating: moédszerek: (i) mérleg historikus adatok alapjan értékelhetd
vallalatokra (minimum 2 lezart pénzligyi &v); (ii) projektekre; (iii)
dnkorményzatokra. A kisvéllalatit (500 millié éves netté drbevételig)

: kisvallalati scoring modell segiti,

¢ A befogadhaté fedezetek korét (fedezeti katalégus) és kockazatcsdkkentd
tételként torténé figyelembevételi feltételeit kiilon utasitds tartalmazza
(fedezetértékelési szabalyzat). :

» Szegmens specifikus (alapértclemben negyedéves gyakorisagli) monitoring
rendszer (ligyfél- ligylet és biztositék); késedelmes 4alloméany heti
rendszerességli monitoringja. '

A Bank az ugynevezett elsGdleges likviditési rést (primary liquidity gap) a banki
tizletmenet 4ltal generalt forrdshidnynak rovid tava bankkdzi forrdsokbol
finanszirozott havi 4tlagos nagysagaval definidlja. A likviditasi helyzet tAimogatasat
szolgalta, hogy a hossz lejarata CHF, illetve EUR forrasok bevonssa folytatédott az
. anyabankt6l. Az év egészét tekintve dinamikusan ndvekvd — elsbsorban deviza — hitel
dllomény és devizéban denomindlt tigyfélbetétek ettSl elmaradé ndvekménye
kdvetkeztében a bankkozi forrasokbol és a forint likviditds mérlegen kiviili cseréjébdl
adodé finanszirozds szerepe jelentSs. A likviditdsi vélsdg hatdsa 2009-ben lesz
érezhetd a mérlegszerkezetben.

A Bank két analitikus megkozelitést alkalmaz a kamatkockézat nagysaganak
szamszertsitésére: a) a netté kamat bevétel és b) a sajat toke piaci értékének
szimuldcigjat. Osszessegeben mindkét fajta kockdzati indikator mérsékelt Kitettséget
- jelzett. A banki konyv forrashidnya, mint elsédleges likviditdsi rés, az év folyamdn

L mindig a megdllapitott belsé limit alatt maradt, sét az utolsé negyedévben banki

konyvi forrastobblet keletkezett forintban, mely meghaladta a deviza forrashisnyt.

6 T o"kemegfele’zlés

2007 a Bazel II IRB felkésziilés éve vol, melynek: vegen a 4. negyedévben keriilt sor

a feliigyeleti (PSZAF) validaciora. A validacié eredményét lezar6é dokumentum pozitiv. =~

‘vizsgalati eredményt rogzitett: a felligyelet megallapitotta, hogy a helyi Bazel II. -
projekt a feliigyelettel egyeztetett és az EBH Belsé Ellendrzése altal is szorosan
nyomon kovetett intézkedési tervében kitiizott feladatokat teljesitette. '
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2008.09.30 2008.12.31 **

millié HUF

2008.04.30*  2008.06.30

Szavatolé Toke (kockdzatok kezelésére) _ 129811 - 130843) 137442
Alapveté téke - , 108051 109152 108275 108 438
befizetett jegyzett téke o T B3 410 53410 53410] 53 410
toketartalék 10418 10418 10418 10 418
dltalanos tartalék 7 384 7384 7 384 7 384
alt. kockazati céltartalék 1194 1194 1194 1194
eredménytartalék 41 826 41 826 41 826] 41 826
fimmaterialis javak levonasa L 5181 5080 -4 957 -5 794
alarendelt kdlcséntdke T 42305 39651 40 645] 44 435
értékelési tartalékok 133 108 184 973
. JLevonésok az alapvetd és jarulékos t6kébsl o -29 332 -19 400 -19 561 -16 404
" tokebefekietések korlatozasa (PIBv-ben [év) ' 3938 3938 -3938 -3 938
ériékvesziés, céitartalékhidny és varhaté
veszteségek (IRB) -25 298 -16 362 -15 521
i_V._J_imrifrt‘‘::|IIé|:|éf.=;_c‘-_z!_<__ e R st 39, L -102
Tokokovetelmeny ISR M ;‘115.-.?&?—,1{?." o 87 027 100137
" hitefezési kockazatokra ) 1 ~ 104596 - 83091 ~ B5¢
pozicid-, devizaarfolyam és drukockazatra 1954 1844
miikadési kockézatra ) oo 12092 12 092

+3511

"""Szavatoto"t'&'ke tabble:)'many '

) T6keme 'felelésl mutatd _' o '_ ) ]
Elasel I szémitasu mddszer bevezetése a bankban
* A PSZAF-nak megkildétt eldzetes adatok alapjan.

_+32484  +30406

Az év sordn a Bank tokeellatottsaga mindvégig megfeleld volt; a szolvencia rita
egészen az utolsé negyedévig meghaladta a 10%-ot. Az utolsd negyedévben tapasztalt
erds mértékii arfolyam-ingadozas jelentGsen novelte a bank hitelezési és arfolyam-
kockéazati kitettségét, amely a tdkekdvetelmény megemelkedését eredményezte,
csbkkentve ezzel a szolvencia ratat 9,73%-ra december végén (Basel 1. szerint 9,28%).
A hitelezési kockazat jelentds részét a vallalkozésok és a lakossdg szamara nydjtott
hitelek adjék, amelyek 80%-a svéjci frank alapu. A t6kekovetelmény devizankénti
megoszlasat tekintve (CHF: 38%, HUF: 34%, EUR: 27%, egyéb: 1%) a forint
‘arfolyamanak alakuldsa meghatarozé a t6kesziikséglet alakulasiaban. Ezzel szemben a
tékefedezet 69%-a forintban, 31%-a pedig euréban van, kevésbé kitéve ezéltal az
arfolyam-mgadozasnak A Bank tovabbra is kiemelked6 figyelmet fordit arra, hogy
tokeellatottsiga megfeleld legyen és ennek érdekében névelni fogja az alarendelt
~ kolcsontdkéjét, valamint fontolora vette a t6ke ndvelésének egyéb modjait is. Ez
~ utébbi tekintetében a Bank a kovetkez6 kozgyiilésen fog hatirozni.

7 Foglalkoztatdspolitika

A Bank foglalkoztatéspolitlkéjénak kialakitdsa soran az {lizleti stratégia dltal
meghatdrozott iranyelveket tartja szem elbtt. A stratégiai tervek elemzését kivetden
célunk a megfeleld létszamu és minbségli erdforras Dbiztositdsa, a dolgozoi
elkotelezettség és lojalitds biztositdsa valamint nem utolsésorban a racionalis ¢s
koltséghatékony erGforras gazdalkodés: A dolgozéi elégedetiség novelése hat a Bank
ligytélkorének elégedettségére, ami hozzéjarul a Bank profitndvekedéséhez. Kitlénds
- hangsilyt helyeziink kollégdink folyamatos szakmai tovabbképzésére és fejlesztésére.

Bz kifejezésre keriil oktatasi politikank alapjaiban is. Bér &s juttatdspolitikank alapja a
piaci trendek kovetése és azokra valé idGben torténd reagalas. Az utanpotlas-

18



ERSTE BANK HUNGARY NYRT

=
ERSTE BANK

gazdalkodast illetden j6 kapcsolatot dpolunk a hazai felsGoktatasi intézményekkel,
éves szinten Osszesen 80 fo frissdiploméds szémdra teremtiink banki gyakorlati
lehetbséget, ezzel is hozzdjarulva a kolesonds eldnyok megteremtéschez.
Osszefoglalva: a Bank emberi erdforrdssal” kapcsolatos stratégiaja a hosszii tavi
ndvekedést, munkatarsai fejlesztését, motivaldsat, megtartasat &s a kdrnyezettel valo jo
kapcsolat fenntartasat hivatott szolgélni.

8 Meérlegkészités utdni jelentosebb események

Erste Alapkezeld értékesitése

A nemzetkozi Erste Csoport holdingga alakulasinak Gjabb alomdésaként 2009,
januarjdban a korabban az Frste Befektetési Zrt. tulajdonat képezd Erste Alapkezeld
Zrt. értékesitésre keriilt. Az Erste Befektetési Zrt. 100 szazalékos tulajdoni aranyt
megtestesitd Gsszes részvényét eladta. Az G tulajdonos a FINAG Holding GmbH,
amely az Erste Group Bank AG 100%-o0s, kézvetett tulajdondban &ll. Ezzel a
tranzakcioval az Erste Alapkezelé Zrt. kikeriilt az Erste Bank Hungary Nyrt.
konszolidacios korébdl.

9 Telephelyek bemutatdsa

A Bank székhelye 2006. szeptember 1-je 6ta a Népfirdé utca 24-26. szam alatt
talalhaté. A modern irodaépiiletben a Bank kozponti szervezeti egységei és a
leanyvallalatok taldlhatdak meg. A 17 szintes 41 ezer négyzetméternyi alapteriileti
¢épiiletben adottak az idealis munkafeltételek az itt dolgozé mintegy 1300 kolléga
szamara.

A Bank 203 egységbol 4ll6 fickhalozattal rendelkezik. A szakmai irdnyitds régios
(Pesti, Budai, Eszakkelet-Magyarorszagi, Délkelet-Magyarorszagi, Dél-Dunantili,
Eszak-Dunantali) szinten torténik. |

10 Kutatasi, kisérleti fejlesztés

A Bank kutatast, kisérleti fejlesztést nem végez, 2008. ¢vben vallalkozésba nem adott.

11 Tarsadalmi felelosségvallalis

-Az Erste Bank Hungary Nyrt. kiemelkedd fontossagi kérdésként €s a stratégidjanak
részeként kezeli, hogy ne csak a szinvonalas és sokrétii pénziigyi szolgaltatasai révén
érje el iigyfeleit, hanem aktivan részt vallaljon a tarsadalmat foglalkoztat ligyekben és-

- segitse azon kozdsségeket, érdekes és értékes kezdeményezéseket, amelyeket

figyelemre méltonak és a stratégisjiba beilleszthetdnek tart.

Jotékonysdg

- Az Frste Bank jotékonyséagi tevékenysége elsosorban a ﬁatalokra ‘a hatranyos helyzetii
“embertdrsaink megsegitésére és életkoriilményeinek javitasara, az egészséges életmod
megbrzescre, illetve a betegségek megeldzésére helyezi a. hangsilyt. Bankunk
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ugyanakkor a természeti katasztrofék és arvizek sijtotta telepiilések helyreallitisanal is
kotelességének érzi, hogy tdmogassa a bajba jutottakat. Fontosnak tartjuk megemliteni,
hogy Bankunk a pénzadomanyok mellett targyi adomanyokat, illetve sajat kollégaink
szakért6i és tarsadalmi munkajat is gyakran forditja a raszorulok megsegitésére.

Kiemelkedd jotekonysdgi projektjeink:
» SOS Gyermekfalu

Bankunk évek 6ta tdmogatdja az alapitvdnynak, Pénzadominy mellett targyi
eszkozokkel (butor, szamitogépek, balatoni nyaralds timogatésa) is segitjiik, hogy az
itt nevelkedd gyermekek ne szenvedjenek hidnyt semmiben. A Kkaricsonyi
rajzpalydzaton a gyermekfalvakban laké gyerekek alkotasai kozill valasztjuk ki az
Erste Bank kardcsonyi képeslapjat, a tobbi alkotast pedig a Bank dolgozdi véséroljak
meg. Az igy befolyt 8sszegbbl minden rajzot készitd gyereknek teljesiil egy karacsonyi
kivansiga. Mint ismert, a Magyar Nemzeti Bank 2008. marcius 1-jét6l bevonta a
forgalomban 1év6 egy- és kétforintos érméket. A feleslegessé valt apropénzeket az
Erste Bank iigyfelei a fickokban kihelyezett gyiijtddobozokba dobhattik be, mely
felajénlasbol 1 millié forint gyGit Ossze a magyarorsziagi SOS-gyermekfalvak
tamogatasara. Az Erste Bank és a Slager Radi6 kozos bankkértyaja a Slagerkartya év
végi vasarldsaibél minden tranzakcié utan 100 forintot ajanlott fel a gyermekfalvak
megsegitésére. Az akcié eredményeként 1064 400 forint gy(ilt Ossze, melyet
elsdsorban hangszerek, szérakoztaté elektronikai berendezések és készségfejlesztd
eszk6zok beszerzésére fordit a gyermekfalvakat miikSdtet6 alapitvany.

» Magyar Voroskereszt

Anyagi tdmogatdsunkkal lehet6vé valt, hogy a szervezet megvasarolhassa az elsé
- magyar mobil véradékamiont, hiszen igy orszdgszerte minden véraddénak elérhetd
kbzelségbe kertilt, hogy segithessen. A kamion segitségével 2008-ban 83 alkalommal
6000 ember adott vért ezzel is megmentve mintegy 18 000 életet.

A kamion évente tbb alkalommal a Bank kézpontjdban dolgozé kollégaknak is
- rendelkez€sére all, hogy ebben tudjanak vért adni, ezzel is segitve a zavartalan
- vérellatas biztositasat.

« Magyar Posta - méhnyakraksziiré kamion

Stratégiai partneriink, a Magyar Posta kezdeményezésére a kamion az orszagot jarva a

~ kistelepiiléscken 616 holgyek szdmara kindlja az ingyenes méhnyakraksziirés

lehet6ségét. A kamion miikodtetési koltségeihez a Bank is hozzdjarul. A 2008-es
évben 98 helyen jart a mobil szlirballomas, ahol kozel kétezer holgy vette igénybe a
~ szlirési lehetdseéget.

« Egészséges Telepiilésekért Alapitvany

- A'szervezet {6 célja, hogy eldsegitse az emberek egészségtudatossigat €s tdmogassa
- azon kezdeményezéseket, melyek a kisebb-nagyobb kozosségek egeszsegtudatossagat
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fejlesztik. Az egészséges taplalkozas népszeriisitése érdekében kialakitott projekteknek
¢és az ennek keretében kiadott egészséges magyaros izeket bemutatd szakacskonyvnek
Bankunk volt az egyik tdmogat6ja.

» Nemzetk6zi Gyermekment$ Szolgélat

A szolgalat évente tobb tizezer gyermek egészségérdl és megsegitésérél gondoskodik.
Ennek miik6dési és anyagi feltételeinek eldteremtésében nydijt timogatést évek ota a
Bank. 2008-ban a szolgéalat pécsi iroddjdban a Bank tamogatdsanak segitségével
bovitették a szamitégépes termet.

Kulturdlis tamogatds

Az Erste Bank tamogatasi filozofidjanak egyik legfontosabb része a kulturalis élet
szponzordldsa. Az Erste csoport kortdrs képzomiivészeti alkotasokat tartalmazd
»kontakt” gylijteménychez a magyarorszagi Erste Bank is hozzajarul. A hazai kortars
miivészeti projektek tdmogatéaséra sziiletett a ,,tranzit” alapitvany, mely a Bank hosszi
tavi kortdrs miivészeti projekteket tdmogaté kezdeményezése, amely filiggetlen
szakérttk segitségével vilasztja ki a tdmogatdsra érdemes Kortirs programokat.
Bankunk minden esetben igyekszik az igényes, értékeket hordozé modern kultira
mellett letenni a voksit. Az idén a magyar és nemzetkdzi szinten is elismert
Miivészetek Palotdjanak véltunk stratégiai tdmogat6javd. Ez a partnerség kiemelten
fontos szamunkra, hiszen a kiilonb6z6 miivészeti dgak legjelentdsebb képviseldi
Iépnek fel itt ezzel minden kulturdlis igénynek megfelelve. A 2008-as év misik
jelentds miivészeti timogatisa Dés-Bereményi: Férfi és nd cimili produkcidjanak
tamogatésa, mely alkotds 4 ismert szinész tolmdcsoldsdban az orszdg nagyobb
véarosaiba is eljutott. Evek 6ta a kortars filmek legjelentdsebb seregszemléjének, a
Magyar Filmszemlének egyik fétdmogattja a Bank, illetve a szdmos film késziilt a
Bank anyagi és szakmai segitségével. Az orszagos szintli események mellett kiemelt
hangsulyt kap a regionélis kulturdlis események (példaul vidéki szinhdzi eldadasok,
falunapok, vidéki fesztivalok és koncertek) tamogatasa is.

Sport tamogatds

A sport terén Bankunk a nemzetkozi és orszagos sportesemények témogatéséval és
néhany nagy népszeriiségnek drvendd csapat tdmogatasaval igyekszik hozzajarulni a
magyar sportélethez. Ilyen a Békési Férfi Kézilabda csapat, és a V1torlassportban az
Erste altal timogatott csapatok.-

Oktatds
Kiemelten kezeljik a szakember utanpétlast biztosité gazdasagi szakképzés
thmogatasat és fejlesztését, a fiatalok gazdalkodasi, vallalkozasi -és takarékossagi
ismereteinek a bovitését. Ezért kozel szdzmilli6 forint Osszegben juttatunk 96
kozépiskolanak és 26 fbiskoldnak szakképzési hozzajarulast a gyakorlati képzés
feltételeinek javitdsa céljabol, illetve az orszdg szdmos egyetemén és fdiskoldjan
. tamogatunk kiilnbdz6 szakmai, didkkori konferencidkat és tanulmanyi versenyeket. A
" pénziigyi timogatds mellett jelentds szakmai segitséget kapnak az oktatasi
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intézmények, valamint a Bank leselejtezett szamitogépeinek és butorainak egy része is
ezen intézményeknek lett felajanlva.

Erste Bank a tehetségekért

2008-ban tarsalapitoként csatlakoztunk a Junior Prima dij alapitéi kozé, ahol a
~magyar sajt6” kategéridjaban a 30 év alatti fiatal, tehetséges, munkdjuk irdnt
elktelezett alapos szakmai tuddsd politikailag fliggetlen Gjsagirokat dijazunk, akik
hozzéjarulhatnak ahhoz, hogy az olvasok tajékoztatdsa a jovGben méginkabb szakszerl
és targyilagos legyen. Az orszag tébb egyetemén tamogatunk szakmai versenyeket,
ezzel is segitve a pénzigyi szakemberképzést. A kdzépiskolasok szdmara kiirt helyi
pénziigyi vetélkedOkon is rendszeresen megjeleniink timogatoként, mely a pénziigyi
tamogatis mellett szakmai segitséget is magdban foglal. A Megasztar zenei
tehetségkutato verseny negyedik széridjanak is Bankunk volt az egyik fotamogatoja,

12 Kornyezetvédelem

A Bank 2006 nyaran atadott székhaza (Eur6pa Torony) a kor épitészeti kivetelményei
szerinti h0szigetelési eljarasokkal késziilt, modern, automatikusan vezérelt hiitési és
fiitési technologidkkal és épiilet-feliigyeleti rendszerrel felszerelve. A Bank mind az 1j
székhazdban, mind a fiokhéalézatban nagy hangsulyt helyez az energiahatékonysig
novelésére. A székhazban mozgisérzékels vilagitds van, mely automatikusan
kikapcsol. A lifick miikédése és optimalis helymeghatdrozésa energiatakarékos és
felhasznalébarat médon van beprogramozva. A fiités és a klimarendszer hasznalata
¢jszaka ¢€s hétvégén energiatakarékos tlizemmddban mikodik, a hoémérséklet
szabédlyozdsa a kiils6 hOémérséklet alapjan torténik, de egy manudlis szabdalyozé
segitségével lehetdség van iroddnként ettd! eltémi. Az épiiletben minden
munkaallomds természetes megvildgitdst, ami a munkavallalok egészségének
megodrzese ¢s az energiafelhaszndlds csdkkentésének szempontjabél is fontos tényezo.

A papirfelhasznalds mérséklésére a Bank bevezette a sajat ATM-ekben a bizonylat
nélkiili készpénzfelvétel lehetdségét. A belsé levelezési forgalomban 24 alkalommal
megeimezhetd boritékokat hasznidl. Emeletenként talalhatéak kisteljesitményti
iratmegsemmisitok (banktitok miatt), illetve a hulladékpapir gyiijtésére alkalmas
DocuGuard dobozok, melyek tartalma szintén tjrafelhasznalasra keriil.

A leselejtezett, de még hasznalhaté szamitégépeket, valamint a hasznalaton kiviili
butorokat rdszorul6 oktatési intézményeknek, illetve alapitvanyoknak adomanyozza a
Bank, a hasznélt mdsolé, illetve festékpatronjait pedig a beszalliték visszaszallitjak.

A szelektiv hulladék termelésének megelézése érdekében az Eur6pa.Toronyban az.
emeleti konyhakban viz-automatdk talalhatéak, havonta egyszer a feleslegessé valt
Gjsagok Gsszegylijtésre keriilnek €s altalanos iskolaknak ajanljuk fel 8ket. Tervezziik
az auldba egy akkumuldtor-és szdrazelemgyiijté konténer kihelyezését is, valamint
dolgozunk a mitanyag flakonok kiilon gy(ijtésének megoldasan.

A kozlekedés kéros kornyezeti hatdsanak csokkentése érdekében a céges gépjarmivek
folyamatosan szervizelve vannak, kiilon figyelve a karosanyag-kibocsatasukat. A Bank
a kerékparral munkaba jar6 kollégak szamara két kerékpartarolé helyiscget, illetve
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vizesblokkal ellatott s8ltéz6ket €s sajit kiillon o6ltdozdszekrényeket biztosit, ezzel is
elsegitve az egészség-és kdrnyezetbarat kizlekedést.

A Bank — tekintettel tevékenységére — a kornyezetvédelemmel kapcsolatosan csak az
altalanos jogszabalyokat alkalmazza. A kérnyezetvédelemnek a Bank pénziigyi
helyzetére meghatarozd, vagy befolyasol6 hatésa nincs.

13 Kilatasok, jovibeni tervek

A 2009-es év makrogazdasagi kildtdsai nem kedvezoek. A fejlett vilag vérhatd
recesszi0ja a korabbi hazai ndvekedési kilatasokat gyorsan feliilirta, igy minden
bizonnyal jelentds redl GDP cstkkenés elé néz hazink 2009-ben. Az export, mint
hagyomanyos hizoigazat jelentds cstkkenése mellett a behozatal visszaesése még az
elébbinél is jelent6sebb lehet, amit a kivitel er6s importhanyada és a belsd kereslet
varhat6 tovabbi csokkenése magyaraz. A kiilsé egyensuly ezaltal tovabb javulhat, mig
a koltségvetési egyensily a tervezett megszorité intézkedések miatt varhatban
ugyancsak némileg tovabb javul. Az ipari termelés jelentdsen visszaeshet, amit a
2008-as év végi adatok is jeleznek. A varhatéan visszaesd fogyasztds hitelfelvétel
altali simitasa is vélhetden korlatozott lesz. A kedvezdbtien folyamatok megfordulasa
2009 negyedik negyedéve el6tt nem valoszinii.

A 2008-ban jelent6sen megemelkedd, majd magas szinten stabilizdl6dé magyar
szuverén kockézati felar véarhatéan csak lassu iitemben mérséklGdik. Emellett, a
devizahitelezés lassuldsa miatt a kordbban eziton bedramlé devizamennyiség.
csokkenhet, igy egy eddig jelentds forinterositdé tényezd gyengiilhet. A fentick
egyiittesen nyomadst helyezhetnek a hazai fizetGeszkdzre, ami a forint drfolyamanak év
eleji alakuldsan jol kivehet6 (mikozben a régiés devizak is fokozott gyengiilést
mutattak). Osszességében a forint a 2009-es év elsé honapjaiban egy, a korsbbinal
gyengébb szinten konszolidalédhat, azonban az év masodik felében, a recesszids
félelmek csokkenésével az arfolyam erostdésnek induihat. Az arfolyam volatilitisa a
penziigyi krizist megel6z6 évekhez képest év végéig magas maradhat, azonban a 2009-
es év végéhez kozeledve fokozatosan mérséklddhet. -

A redlkibocsatds vérhato csokkenése miatt az inflaciés kockazatok jelentdsen

csokkentek, a fogyasztoi armovekedeés akar mar 2009 elsé félévében elérheti a Nemzeti

Bank céljat. Emiatt a jegybanki alapkamat év végéig tovabb mérsékibdhet, azonban a
forint arfolyamdnak esetleges ajabb komolyabb gyengiilése veszélyeztetheti ezt a
forgatokonyvet.

A hazai bankszektor 2008-as dsszprofitja is mar minden bizonnyal 1athat6 cs6kkendst.

fog mutatni, azonban 2009-ben a szektor teljesitményére varhatéan még nagyobb
nyomas nehezedhet. A romld gazdasigi feltételek, illetve a szigorodd hitelezési
politika miatt mind a hitelek kereslete, mind a kindlata a 2008-as szint alatt maradhat.
A hitelportfoli6 romlasa varhatéan 2009-ben fog erdteljesebben jelentkezni a banki
meérlegekben, ami az emelkedd céltartalék-képzés miatt lesz minden bizonnyal negativ
hatdssal a  szektor teljesitményére. Emellett, ugyancsak az eszkozok
- kockézatossaganak emelkedése miatt, a bankok tdkehelyzetére is fokozottabb nyomas
helyezédhet idén. A forraskoltségek a 2008 -as emelkedés utan pedig varhatoan csak
lassan fognak cstkkenni. '
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A fentiek miatt az Erste Bank Hungary Nyrt. 2009-ben tovébbra is erteljes hangsulyt
fog helyezni a 2008 negyedik negyedévétél foganatositott intézkedésekre. Ezek
keretében tovdbbra is nagy jelentdségli a sajat finanszirozasi forrdsok erdteljes
bovitése az ligyfélbetét llomany jelentds novelésével. Ekézben fokozott figyelmet fog
a Bank forditani a kockazattal sGlyozott eszk6zérték novekedésének mértékére, a
hitelezés novekedésének iiteme véarhatéan csdkkenni fog 2009-ben.

Devizadenominacié szerint a Bankndl tovébbra is a nem forint alapi konstrukciok
lehetnek a novekedés legfobb osszetevoi, alapveten a hazai kamatkdrnyezet miatt,
azonban a kordbban nagy jelentGségii svajci frank alaph termékek a kozeljévOben

varhat6an nem fognak visszatérni. Emellett, 2009-t61 fokozottabb jelentdséget kapnak

- -a‘tamogatott forinthitelek.

A Bank tovabbra is a lakossagi piacot tekinti az egyik legfontosabb szegmensnek, amit
jol bizonyit a tavalyi évben elért piaci részesedés novekedés is mind a betét, mind a
hitel oldalon a boras kornyezet ellenére. A piaci részesedés emelkedése 2009-ben is
folytatddhat a szegmensben. Az értékesitési hdlozat tavalyi, folytatod6 boviilése az
ligyfelbetétek novelését is jol szolgdlhatja. Ekozben, a vallalati szegmensben még
nagyobb figyelmet fordit majd a Bank a kockdzatkezelési és work-out folyamatokra,
valamint tovébbra is jelent6s hangsily helyez6dik a refinanszirozott konstrukciokra.
Osszességében jo esély kinalkozik arra, hogy & Bank a valsdgbél megerdsodve, piaci
helyzetét javitva keriiljon ki. A kovetkez6 évekre mindezek mellett tovabbra is cél
marad az lizletagaktol fiiggben 15-20%-0s piaci részesedés elérése.
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