ERSTE BANK HUNGARY NYRT.

2009. 1 félévi bank és konszolidalt jelentése nem auditilt féléves adatok alapjan MSZSZ
szerint

Az ERSTE BANK HUNGARY NYRT. (Budapest, XIII. Népfirds u. 24-26.) a 24/2008.(VIIL15.)
PM rendelet 2.§ (1} b) pontja alapjan az alabbiak szerint elkészitette a 2009.évi féléves bank és
konszolidalt adatokon alapuld jelentését. '

A kibocsato kijelenti, hogy a féléves jelentés a valdsagnak megfeleld adatokat és dllitasokat
tartalmaz, nem hallgat el olyan tényt, amely a kibocsaté helyzetének megitélése szempontjabol
jelentdséggel bir, az Uzleti jelentés megbizhaté képet ad a kibocsaté és a konszolidaciéba bevont
véllalkozésok helyzetérdl.

A féléves jelentést fiiggetlen konyvvizsgild nem vizsgilta, az adatok nem auditdltak.

Az Erste Bank Nyrt képviseletére jogosult személyek adatai akik a beszamold aldirasara
kotelezettek

Jonathan Till CFO
Kiss Krisztina Penzug}jl
igazgatd

1) Nem auditilt féléves banki adatok MSZSZ szerint
adatok millio Fi-ban

Mérlegadatok: MSZSZ MSZSZ I_Eléz(j F'*jvhez
’ 12/31/2008 06/30/2009 | viszonyitva %
1. Pénzeszkozik 32 911 28 295 86,0%
2. Allampapirok 379 081 439 520 121,2%
3. Hitelintézetekkel szembeni kovetelések 59 566 116 689 195,9%
4. Ugyfelekkel svembeni kovetelések 1940 703 1 942 563 100,1%
5. Hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok 75 573 83 411 110,4%
6. Részvények és mis valtozd hozami értékpapirok 0 0 0.0%
7. Részvények, részesedések befektetési célra 872 8§72 100,0%
8. Részvények, részesedések kapcsolt véllalkozdsban 9094 9020} 99,2%
9. Immaterialis javak 5793 5 660 97,7%
10. Targyi eszkdzok 12 844 11743 91,4%
11. Sajit részvények 0 0| 0,0%
12. Egyéb eszkizok ' 44 088 54 156 122,8%
13. Aktiv idobeli elhatarolas 56 150 48 378 86,5%

1. Hitelintézetekkel szembeni kételezettsépek 1330851 1451182 "109,0%

2. Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 934 400 954 373 102,1%
3. Kibocsatott értékpapirok miatt fonnéllé kotelezettség 17 448 31927 183,0%
4. Egvéb kotelezetisépek 85 257 56 093 65,8%
5. Passziv iddbeli elhatdrolasok 67 542] - 52454 77,7%
6. Céltartalékok 4197 4218 100,5%
7. Hatrasorolt kitelezetiségek 53004 73 485 138,6%
8. Jegyzell tOke : 33 410| 60 910 114,0%
9. Jepyzett, de be nem fizetett téke ' 0! 0,0%
1. Toketartalék 10417 10418 "100,0%
11. Altalénos tartalék 9967 9967 100,0%
12. Eredménytartalék 41 827 50071 119,7%
13. Lekotiitt tartalék : 0 0 0,0%
14, Ertékelési tartalék - 110 78 70,9%

8245 5331 64,7%

15. Mérleg szerinti eredmény




Eredménykimutatds: MSZS2 MSZS2 !EIéZé ?Vhez
06/30/2008 06/30/2009 | viszonyitva %
1. Kapott kamatok 71270 91 143 127 ,9%
2. Fizetett kamatok 42 809 62 835 146,8%
3. Kamatkiilonbdzet 28 461 28 308 99,5%
4. Bevételek Ertékpapirokbél 0 1 0,0%
5. Kapott jutalék- és dijhevételek 14 359 14 513 101,1%
8. Fizetett jutalék- és dijraforditasok 5321 4 504 84,6%
7. Pénziigyi miiveletek nettéd eredménye 6 949 19 067 274,4%
8. Egyeb bevételek Dzleti tevékenységhdl 3062 2032 66,4%
9. Altalanos igazgatasi koltségek 25 405 27 811 109,5%
10. Ertékestkkenési leiras 1708 1759 103,0%
11. Epyéb raforditdsok izleti tevékenységhdl 9833 6 741 68,6%
12. Ertékvesziések -297 14 886 -5012,1%
13. Szokisos (iizleti) tevékenység eredménye 10 861 8220 757%
14. Rendkiviili eredmény 0 -3 0,0%
15. Adobzas elbtti eredmény 10 861 8217 75,7%
16. Adézott eredmény 8 544 5331 62,4%
17. Altaldnos tartalék képzése, felhasznalisa 0 0 0.0%
18. Mérieg szerinti eredmény 8 544 5331 62,4%
2) Nem auditalt féléves Konszolid4lt adatok MSZSZ szerint
Konszolidalt | Konszolidalt Valtozas
Mérlegadatok: adatok adatok eldzd évhez
MSZSZ MSZ52 viszohyitva %
12/31/2008 06/30/2009
1. Penzeszkdzdk 32 936 28 384 -13,8%
2. Allampapirok 384 245 467 574 21,7%
3. Hitelintézetekkel szembeni kdvetelések 62 232 151 521 143,5%
4. Ugyfelekkel szembeni kbvetelések 1913 483 1931837 1,0%
5. Hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 75 700 83 851 10,5%
6. RESZvenyek €8 mas vanozo hozamu
értékpapirok 4316 1906 -55 8%
7. Részvények, részesedések befektetési célra 872 872 0.0%
8. Részvények, részesedések kapcsolt '
véallalkozashan 0 0 0,0%
9. Immaterialis javak 10 399 9 991 -3,9%
10. Targyi eszkdzok 17 477 15 760 -9.8%
11. Sajat részvények 0 0 0.0%
12. Egyéb eszkdzok 67 705 65 046 -3,9%
67 194 64 400

13. Aktiv idébeli elhatarolas
ESZKOZOK OS

-4,2%

9

1. Hitelintezetekkel szembeni kitelezettségek 1333 766 1473 926 10,5%
2. Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 935 752 969 803 3,6%
3. Kibocsétott értékpapirok miatt fennalid

kotelezettség 17 449 31 927 83,0%
4. Egyéb kitelezettségek 92 641 62 074 -33,0%
5. Passziv idébeli elhatarolasok 70 051 55 831 -20,3%
6. Céltartalékok 4 268 4138 -3,0%
7. Hatrasorolt kitelezettségek 53 800 74 209 37.9%
8. Jegyzett téke 53 410 60 910 14,0%
9. Jegyzett, de be nem fizetett téke 0 0 0,0%
10. Téketartalék 10 417 10 417 0,0%
11. Altalanos tartalék 10 694 10 694

12. Eredmeénytartalék 41 827 50 072

13. Lekotott tartalék 4] 0

14. Ertékelési tartalék 110 77

15. Mérleg szerinti eredmény 9511 11 609
16.Lednyvallalatok sajat téke valtozasa 2842 4108

17. Konszolidacié miatti valiozasok 0 0

18.KlIs6 tagok( mastulajdonosok részesedése)

21|

1146




Konszolidalt

Konszolidalt

Eredménykimutatas: adatok adatok e!(\jf;étoéiicsaz
’ MSZ8Z MSZ3Z - itva %

06/30/2008 | 06/30/2009 | ViSFONYIVE Yo
1. Kapott kamatok 76 333 97 529 27.8%
2. Fizetett kamatok 42 5587 62473 46,8%
3. Kamatkiilénbozet 33776 35 056 3.8%
4. Bevételek értékpapirokbol 699 6872 -3,8%
5. Kapott jutalék- és dijbevételek 16 471 16 554 0,7%
5. Fizetett jutalék- és dijraforditasok 16 666 7773 -53,4%
7. Pénzigyi miveletek nettd eredménye 18 247 20 991 15,0%
8. Egyéb bevételek (izleti tevékenységhd! 28 540 31 847 11,6%
9. Altaldnos igazgatasi kiltségek 31514 31 354 -0,5%
10. Ertékcsokkenési leirds 2 580 2626 1,8%
11. Egyéb raforditasck dizleti tevékenységhdi 31026 28 668 -7,6%
12. Eriékvesztések 1290 18 074 1301,1%
13. Szokasos (iizleti} fevékenység eredménye 14 657 16 655 13,6%
14. Rendkiviili eredmény -166 -200 20,5%
15. Adbzas elétti eredmeény 14 491 16 455 13,6%
16. Addzott eredmény 11 663 11733 0,6%
17. AMalanos tartalék képzése, felhasznalasa ] 0 0,0%
18. Mérieg szerinti eredmény 11 650 11 609 -0,4%

A féléves jelentés megtekinthets a Tarsasag (www.erstebank hu) és a PSZAF

{(www kozzetetelek hu} weboldaldn.

Pénziigyi igazgato

ERSTE BANK HUNGARY Nyrt.
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Az ERSTE Bank Hungary Nyrt. (Bank) 2009. évi beszamoldja és lizleti jelentése
alapvetden a banki tevékenység Osszegzését tartalmazza.

Vialtozasok a vallalatiranyitisban

Az Frste Bank Hungary Nyrt. vallalatiranyitasi rendszerében 2009. 1. félévében nem
tériént jelentds valtozas. A Bank Igazgatosaga 2009. marcius elsejével iigyvezetdve, a
Bank kozgytilése 2009. aprilis 24-én Igazgatosagi tagga valasztotta Pelle Laszlot, aki a
bank informatikai és operacids teriileteiért felelds.

Uzletmenet

2009 elsé félévében az Erste Bank Hungary Nyrt. a rendkiviill nehéz gazdasagi
kdrnyezet ellenére sikeres, eredményes gazdalkodast folytatott.

Az EBH piaci helyzete

A nemzetkdzi pénziigyi valsag és a romlé makrogazdasagi koriilmények ellenére az
Erste Bank Hungary Nyrt. tartotta a helyét a nagybankok sordban. A bank piaci
részesedése a lakossagi hitelek teriiletén 12,6%-ra n6tt 2009 els6 hat honapjaban (2008
év vége: 12,3%), a jelentdsen lassuld szektorbeli hitelezés kozepette. A bank piaci
részesedése a lakossagi betét oldalon 6,3 szazalék volt.

2009 aprilisaban a Moody's Investors Service a 2008 decemberi negativ figyeldlistara
helyezést kovetden az Frste Bank Hungary Nyrt. hosszi és rovidtavi forintbetéteinek
kockézati besoroldsat ,,A2/P-17-r8l ,,A3/P-2”-re lemindsitette. Az intézkedést az
anyabank, az Erste Group Bank AG esetében alkalmazott hasonld dontéssel
indokoltak. Ezzel egyidtben, de egy kiilon mindsitési 1épés soran a Moody’s az Erste
Bank Hungary Nyrt. hosszil tavii devizabankbetéti osztdlyzatat ,,A3”-rol ,,Baal”-re
valtoztatta negativ kilatassal, parhuzamosan Magyarorszag kotvénymindsitésének
csokkentésével.

2009 mijusaban a Moody’s az Erste Bank Hungary Nyrt. BFSR (,,pénziigyi erd”)
mindsitését ,,D+7-r6l (Bal) ,D”-re (Ba2) valtoztatta. A Moody’s indokldsiban
figyelembe vette, hogy az Erste Bank Hungary Nyrt. lakossagi portfolidjan az altaluk
vart romlas a nagyobb véllalati kitettségli magyar banki szereplékénél alacsonyabb
lehet, illetve azt, hogy az anyabanki tdmogatas tovabbra is biztositott. Ezzel egyidében
a Moody’s a Bank hosszi ¢s rovidtavi forintbetéteinek kockazati besorolasat ,,A3/P-
17-r6l ,,Baa2/P-2"-re, a hosszu €s rovidtava devizabetéteinek besorolasat ,,Baal/P-2"-
re modositotta, a hosszu lejarath forintbetéti besorolasnal negativ kilatassal.

Az Erste Bank Hungary Nyrt. tizletmenetére is hatassal voltak az ésszel kibontakozo
események, igy a bank hitelezési politikdja is a jelentbsen megvaltozott
koriilményekhez igazodik. A Bank svajci frankban nem nyjt Oj folyositasa hiteleket.
Emellett a sajat tigyfélforrasok volumenének novelése, a koltségek korddban tartasa, a
megleleld mérték kockazati céltartalékok képzése érdekében is dontések sziilettek.
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Ertékesitési hdalozat

Bér az Erste Bank Hungary Nyrt. (Bank) a piaci részesedés folyamatos novelését tiizte
ki célul, 2009-ben az értékesitési haldzat bovitésekor alkalmazkodnia kellett a
megvaltozott koriilményekhez.

2009 elso félévében a bank értékesitési halozata 203 tag volt. A félév soran egy 1j
fiokot nyitottunk, 3 fiokot gjitottunk fel, valamint a teriileti atfedések kovetkeztében
egy fiokot bezartunk.

A lakossagi hitelk6zvetitdi halézat korabbi dinamikus béviilése 2009. elsé félévében
mar nem volt tapasztalhaté. Az 1) szerzodéskotésekkel &s az i1d6kozben
felmondottakkal egyiitt 2009. janius végén a Bank tébb, mint 3200 ¢€ld partneri
szerzddéssel rendelkezett.

Az értékesitési halozat szempontjabol tovabbra is kiemelt jelentdségli a Bank ¢és a
Magyar Posta stratégiai szévetsége, amelynek keretében 325 postahely van kdzvetlen
banki kapcsolattal elldtva. Ezekben szamlavezetés, személyi koéleson €s hitelkértya
ligyintézés, illetve befektetések, befektetési jegyek értékesitése folyik.

Termékskala, egyiittmiikodési megdllapoddsok — stratégiai szovetségek

A piaci részesedés novelése és az ligyfélkor bovitése érdekében szamos 4 termék és
szolgaltatas keriilt bevezetésre 2009 soran.

2009 januarjatol allami kiegészité kamattamogatas mellett igénybe vehetd, kedvezd
kamatozasa €s futamidejli, forint alap lakashitelt kinalt az Erste Bank. Az @) lakas
vasarlasara vagy épitésére igényelhetd kamattamogatott hitelt hdzasparok, vagy
gyermeket neveld sziilok vehették igénybe. A kedvezd kamatozdsu forinthitel
minimalis Osszege 500 ezer forint, maximalis Osszege 15 millié forint lehetett,
maximdlis futamideje pedig 35 év. A kolcsdn akar meglévd ingatlantulajdon mellett is
igénybe vehetd volt.

Az Erste Bank Hungary Nyrt.nél februartol igényelhetéek az Uj Magyarorszag
Hitelprogramok a mikro, kis- és kozépvallalkozasoknak. A kedvez6 kamatozasu €s
hosszi lejarata hitelek segitségével a véllalkozasok a pénziigyi valsdg idején is
sikeresen megvaldsithatjak fejlesztési €s beruhazasi céljaikat. Az Erste Bank a
véallalkozasok foglalkoztatisban betoltott szerepének noveléséhez, innovacios,
kornyezetvédelmi és egészségligyi céli beruhazisaik, valamint fejlesztési targyd
palyézataik finanszirozasi igényeinek kielégitésére ajanlja a Magyar Fejlesztési Bank
Zrt. altal biztositott refinanszirozott hiteleket. '
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Kozds, ugynevezett co-branded hitelkartyat dobott piacra 2009 aprilis kdzepétol az
Erste Bank Hungary Nyrt. és a Wizz Air, Kozép-Kelet Europa legnagyobb diszkont
légitarsasaga. A MasterCard tipust Wizz Air Hitelkartya kiemelkedik a
légitarsasagokkal kozos hitelkartyak sorabol, mert a hozzd kapcsolodé pontgy(jtd
- programmal a repiilés még konnyebben elérhetévé valik. A Wizz Air Hitelkartya
birtokosok minden vasarlasukkal pontokat gyijtenek, amelyeket Wizz Air
szolgaltatdsokra valthatnak be. Tovabbi akcioként a Wizz Air egy évig nem szamit fel
foglalasi dijat azon utasainak, akik Wizz Air kartyaval foglaljak utazasukat. Rdadésul
a bank a Wizz Air Hitelkartya els6 éves dijat 2009. december 31-ig nem szamolja fel.

2009 méjus 19-én Luxemburgban az Eurépai Beruhdzasi Bank (EIB) és az Erste
Group Bank AG négy leanyvéllalata, koztiik az Erste Bank Hungary Nyrt.
megallapodast irt ald, melynek értelmében 440 millié eurd forrast biztositanak a kelet-
kozép-eurdpai kis- és kozépvallalatok szamara. A keretosszegb6l Magyarorszagon 40
millié eurdt az Erste Bank Hungary Nyrt. foly6sit olyan kis- és kozépvallalkozdsok
szamara, amelyek a komyezetvédelem, az energiatakarékossag, illetve az
infrastruktira fejlesztés teriiletén inditanak projekteket. A kis- és kozépvallalatok igy
- kedvezd feltételek mellett, konnyebben juthatnak kézép- €s hossza lejarati hitelhez,
valamint sikeresebben vehetik fel a harcot a vilaggazdasagi visszaesés negativ
hatasaival.

Juniusban Erste Betétpdros, Erste Dupla és Erste Duett Megtakaritas néven inditott 0j
betétakcidkat az Erste Bank. Az Erste Betét Pdros egy 3 €s egy 12 havi futamideji
ismétlodo lekststt forint betét egyiittes elhelyezését jelenti, az Erste Dupla és az Erste
Duett megtakaritas pedig befektetési jeggyel kombinalt konstrukciok, kiemelkedden
kedvezd kondiciokkal. A forint alapu akcidk mellett a bank az eurd betéti
konstrukeioit is rendkiviil magas kamatokkal kindlta. :

2009-ben az Erste Bank Hungary Nyrt. a gazdasagi valsag okozta hiteltorlesztési
nehézségek megkdnnyitése ¢és az ugyfeleknél jelentkezd tobbletkockdzatok
csokkentése érdekében szamos konnyitést vezetett be a bajba jutott lgyfelek
megsegitésére: '

Marciusban vezette be a bank az Erste Torlesztési Védelem biztositast, melynek
segitségével a munkanélkiilivé, illetve keresSképtelenné vald figyfelek helyeit az
Union Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. fizeti meghatérozott ideig a havi
torlesztOrészleteket, akar tobbszor is a futamid6 alatt. Az életbiztositast is tartalmazé
- konstrukciok a teljes hitelosszegre nytjtanak fedezetet, amennyiben haldl, baleseti
halél vagy rokkantsag kovetkezik be. A csoportos hitelfedezeti biztositas keretében a
bank hdrom kiilonb6z6 foki védelmet nyjtd csomagot kinal iigyfeleinek kedvezd
havidij mellett. Az j terméket nem csak az 0j hitelt igényld, hanem a mér meglévo,
lakossagi jelzaloghitellel rendelkezd lgyfelei szamdéra is elérhetévé tette a bank.

2009 janiuséban a jelzaloghitellel rendelkezé iigyfelek hiteltorlesztését segitd
hitelkartya akciot inditott az Erste Bank Hungary. Az akcio 1ényege, hogy aki a
Torlesztéskonnyité Hitelkartyaval vasarol, annak a pénzintézet meghatarozott Osszeget
Jovair a jelzaloghitel torlesztési szdmldjan. Az akcidban a Torlesztéskonnyito
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Hitelkartyaval tortént minden haromezer forintot meghaladé 6sszegii vasarlas utan 100
forint visszatéritést ir jova az tigyfelek jelzdlogkolesdnhdz kapcsolddo torlesziesi
szamlajan a pénzintézet. A vasarlasok utdn jovairt dsszeget igy a torlesztési szamla
tulajdonosa, illetve tarstulajdonosa felhaszndlhatja jelzdloghitelének torlesztéséhez
vagy egycb célra.

Pénziigyi adatok

A pénzpiaci valsagbdl adodé megnovekedett céltartalékképzés, a forraskoltségek
novekedése, valamint a gazdasigi novekedés kordbban vartnal jelentdsen rosszabb
alakulasa ranyomta bélyegét a magyar bankok nyereségességére. Az Erste Bank
Hungary Nyrt. adézds utani eredménye igy 38%-kal cstkkent az el6zd €v azonos
id6szakahoz viszonyitva, ami a 2008/2007 viszonylatdhoz képest tovabbi 27% romlast
jelent.

Fobb eszkozallomdanyok alakulasa 2007.12.31-2008.12.31 2009.06.30

Pénzeszkozok 63 742 32911 28 295 -48,4% -14,0% 32% 1,3% 1,0%
Allampapirok 154 354 379 081 459 520 145,6% 21,2% 7.7% 14,5% 16.6%
Hitelintézetekkel szembent

kdvetelések 126 783 59 566 116 689 -53,0% 95.9% 6,4% 2,3% 42%
Ugyfelekkel szembeni kovetelések 1510258 1 940 703 1942 563 28,5% 0,1% 75,7% 74,2% 70,4%
Nem kamatozo eszk6zok 139 166 204414 213 440 46,9% 4.4% - 7.0% 7.8% 7, 7%

A Bank mérlegltosszege 2009. elsé félév végére meghaladta a 2.760 milliard Ft-ot,
amely 5,5%-kal magasabb az el6z6 év végi mérlegfoosszegnél. A novekedés iiteme
tsszhangban 4ll a bankszektor altalanos trendjével. '

2009. cls6 félévében a Bank ecszkdzportfolidjanak szerkezete az allampapirok, a
kihelyezések iigyfelek és hitelintézetek tekintetében valtozott. Az allampapirok elz6
évhez képest 80,4 millidard forinttal néttek, amely a tavalyi mérlegf6dsszeghez
viszonyitott 14,5%-o0s ardnyukat ez évben 16,6%-ra valtoztatta. Hitelintézeti
kihelyezésekben ugyancsak novekedés mutatkozott (57,1milliard forint el6zd évhez
képest), igy a mérlegfoosszeghez viszonyitott ardnya a 2008-ban tapasztalt 2%-rol
4,2%-ra nott. Az tigyfelekkel szembeni kovetelések eszkozallomanyhoz viszonyitott
aranya idén 70% volt, az dllomany szinten maradasa mellett.
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Fébb forrdsdllomdnyok alakuldsa 2007.12.31-2008.12.31 2009.06.30

kintelezettségek 864832| 1330851] 1451182 9,0%
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 866215 934 400 954373 2,1%
Sajat toke 113 285 123 976 136 775 10,3%
Egyéb kitelezettségek+CT 149 971 227 448 218 177 -4,1%
FORRASOK OSSZESEN 994303 | 2616675 2760 507 15w

2008. év végehez képest a 2009. elsé félévben a forrdsszerkezetben a sajat
kibocsatasa  értékpapirok (83%), valamint az aldrendelt kolcsontéke (39%)
allomanyanak névekedése jelenti a legnagyobb valtozast. A sajat toke véltozésdhoz a
tulajdonos 7.5 millidrd Ft-os jegyzett toke emelése is hozzajarult. A hitelintézetekkel
és tigyfelekkel szembeni kotelezettségeket illetéen nem tortént jelentdsebb valtozas,
Az egyéb kotelezettségek és a passziv idObeli elhatdrolas 29%-o0s cskkenést mutat.

F&bb eredmeények alakuldsa 2007.06.30-2009.06.30

Vilt. % -

. .(Millié Ft-ban) ' 2007.06.30  2008.06.30 3 2009.66.30  2008.06:2007.06  2009,06:2008.06

Neitd kamatbevétel 30 069 28 461 28308 -5% -1%
Jutalékeredmeény 8859 9038 10 009 2% 11%
Ertékpapir-bevételek 0 0 i 0% 0%
Pénziigyi miveletek eredménye 4634 6 949 19 067 50% 174%
Miikidési bevételek 43 562 44 448 57 385 2% 29%
Miikiidési kisltségek 25595 27 113 29570 6% 9%
Miikidési eredmény 17 967 17 335 . 27815 -4% 60%
Egyéb eredmény 6620 6771 4709 | 2% C30%
Netté EV 619 297 -14 886 -52% -5112%
Rendkiviili eredmény 51 0} . 3 -100% ) 0%
Addzds elotti eredmény - 12017 10 861 8217 -10% -24%
Adbzott eredmémy 9614 8 544 5331 -11% -38%

A netté kamatbevétel 2009. elsé félévében 1%-al (153 millio forint) maradt el az el6z6

¢év azonos id6szakahoz képest. A bevételi oldal 2008. els6 félévéhez viszonyitva kdzel
- 20 milliard forinttal emelkedett. A kamatbevétel elsésorban a lakossagi hiteltermékek
esetében volt kiemelked6 (jelzdloghitel, fogyasztasi hitel, személyi koleson). A
bevételi oldal 2008-hoz viszonyitott 28%-0s novekedését kompenzilta a
kamatraforditdsok 47%-os (20 milliard forint) megugrasa. -

A jutalékbevételek 1%-0s novekedését fokozta a jutalékraforditdsok 15%-o0s
csOkkenése, igy alakult ki a jutalékeredmény 11%-os névekedése.
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A pénziigyi miveletek eredménye kiemelkedd volt a targyi évben, az ebbdl szarmazé
bevétel 42,2 millidrd forinttal haladta meg a tavalyl év azonos id6szakat. A pénziigyi
miiveletek raforditasa - bar kisebb mértékben, mint a bevételek - is novekedett (30
mifliard Ft)

A pénzigyi miiveletekbdl szarmazd kiemelked6 eredmény 2008. félévéhez képest
174%-0s ( 12 milliard forint) emelkedést idézett el6 a mikddési bevételek esetében.

A mikodési koltségek a tavalyi év azonos iddszakahoz képest 9%-kal ndvekedtek
annak ellenére, hogy a személyi jellegi koltségek 1%-kal csdkkentek.

A netté értékvesztés alakulasat az értékvesztés és céltartalék képzés ugrasszerii
megndvekedését (12,7 millidrd forinttal volt tobb mint tavaly) a pénziigyi valsagbol
adoddéan a lakossagi ¢s véllalati tizletag hitelportfolidjanak romldsa idézte eld. Az
Erste Bank Hungary Nyrt. 2009-ben az értékvesztés jelentds ndvekedését
hitelportfolidjanak javitasaval kivanja ellensilyozni.

A fentiekbdl adoddan a Bank adozott eredménye 38%-al (3,2 milliard forint) csokkent
a tavalyi év azonos id0szakahoz képest.

A pénziigyi instrumentumok hasznositisa

A Szamviteli térvény elbirasainak megfelelden a Bank a pénziigyi instrumentumokat a
kovetkezd kategdriakba sorolta:

Kereskedési céla pénziigyl eszk6z: a rovid tava ar- €s arfolyam-ingadozasokbol
szarmazo nyereség elérése céljabol szerzett pénziigyi eszkoz.

e Keletkeztetett kolcsonok és mas kovetelések a Bank altal pénziigyi eszkozok, aruk
vagy szolgaltatasok rendelkezésre bocsatasaval létrehozott, rogzitett vagy
meghatirozhaté fizetéssel jard pénziigyi eszkozok, kivéve, ha azokat a Bank révid
tavu érickesitési céllal hozta létre. A keletkeztetett kolesondk €s mas kovetelések
elsésorban a bankoknak ¢s tigyfeleknek nyfjtott hiteleket és kdlcsondket foglaljak
magukban. '

e Lcjaratig tartott pénziigyi eszkozok, melyeket a Bank lejaratig szandékozik s
képes megtartani. A Bank lejératig tartott értékpapirokat sorol ebbe a kategoriaba.

o Frtékesitheté eszkozok azok a pénziigyi eszkozok, amelyek nem mindsiilnek
kereskedési céld pénziigyi eszkoznek, a Bank altal keletkeztetett hitelnek,
kolestnnek vagy lejaratig tartott pénziigyi eszkdznek.

A Bank az értékpapirok és a szarmaztatott iigyletek valos értékét a front-office
rendszer riportjai segitségével hatarozza meg. A rendszer az ériékelés soran az egyes
termékeket egyedi pénzaramlasokra bontja, majd a megfeleld devizara meghatarozott
hozamgérbe alapjan diszkontalja. A diszkontalt deviza cash-flow-kat a szamviteli
beszédmoloban MNB éltal kdzzétett deviza drfolyamon forintra valtva mutatja be.
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A kereskedési céli értékpapirok valos értékének meghatirozasa szintén diszkontalt
cash-flow szamitassal t6rténik.

Az értékesithetd kategoridba sorolt befektetési jegyek valos értékének meghatirozasa
az alapkezel6 altal hivatalosan kozzétett arfolyam alapjan tortént.

Az értekelés szamszerlisitett hatasat az alabbi tdbldzatok mutatjak:

Kereskedési

e Kényv szerinti érték Valos érték Ertékelési kildnbozet Ertékelés elszamolasa

ertékpapirok  2008.12.31 2009.06.30 2008.12.31 2009.06.30 2008.12.31 2009.06.30 2008.12.31 2009.06.30
Allamkétvények 231863 8911 23 366 9057 203 145 | Eredmény | Eredmény
Diszkont _
kincstrarjegyek 36 530 18 451 36.503 18 458 27 7 { Eredmeény. | Eredmény
Jegybanki
kotvény 139 709 204 209 138 644 204 133 -85 -76 | Eredmény | Eredmény
Allampapirok
Osszesen: 199 402 231 571 199 513 231 648 111 77

Hitelviszonyt
megtestesitd
értékpapirok - 7 256 7409 6 536 6 766 -720 -642 | Eredmény | Eredmény

Ettékesithets Kényv szerinti &rték Valds érték Ertékelési kilonbozet  Ertékelés elszamoldsa .

ertékpapirok  2008.12.31 2009.06.30 2008.12.31 2009.06.30 2008.12.31 2009.06.20 2008.12.31 2009.06.30
Befektetési jegy 0 ¢] - -
. ‘ Ertékelési | Ertékelési
Allamkétvény 4625 3725 4735 3803 110 78 | tartalék tartalék
Ertékelesi | Ertékelesi
Egyéb katvény 67 357 74 964 67 357 74 964 0 0 | tartalék tartalék
Osszesen 71983 78 689 72092 78 767 110 78

Szarmazekos . Pozitiv valos erték Negativ valés erték Jévébeni cash-flow

Ugyletek 2008.12.31 2009.06.30 2008.12.31 2009.06.30 2008.12.31 2009.06.30

- futures 80 160 76 -44 -85 30

- forward 0 0] 1 0 -1 0

- margin 730 423 397 -2 471 -468 -2 533

-FRA 4 565 | 1950 4 348 -2 989 216 -1039

- swap 23751 28 796 28 688 -7 585 2225 24 539

- 0peid 2977 2717 2977 -2 717 0 0
- IRS”

‘A Bank minden szdrmazékos ugyletét a kereskedési céli pénziigyi eszkozok
szamviteli elszamolasai szerint kezeli. '
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Kockazatkezelési politika

A PSZAF jovahagyasnak megfelelden a Bank 2008. 4prilis 1-t81 Bazel 1. eldirasokkal
Osszhangban allo bels6 mindsitésen alapuld IRB szerinti t6ke-kvetelmény szamitasi
moédszerre tért at.

Az IRB szerint szamszer{isitett kockazatok:.

o Excpected Loss szamitas PD, LGD paraméterek alapjan (L.akossagi €s
Viallalati izletagban)
o RWA szamitas kockdzati szegmensenként

Tovébbra is a sztenderd madszer alapjan torténik a téke-kévetelmény szamitisa a
hitelezési portfolid alabbi tigyfeleivel szembeni kitettségekre:

e kozponti kormanyok és kdzponti bankok;

e egyéb pénziigyi szolgalatasok (lizing, biztosito, stb);

e jovedelemtermelé nem-ingatlan projektek;
mikrovallalkozasok;

Feliigyeleti eldiras alapjan tovabbra is kiilon kezeljitk a jovedelemtermel6-ingatian
projekteket (kiilonleges hitelezési kitettségek alosztaly), melyre szintén a sztenderd
madszer alapjan torténik a téke-kévetelmény szamitisa.

A piaci_ kockizatokra (kereskedési konyvben nyilvantartott partnerkockézat,
poziciokockazat, valamint a tevékenység egészében meglévé devizaarfolyam
kockazat) vonatkozd téke-kovetelményt a sztenderd modszer szerint szamitjuk ki.

A szilkséges felligyeleti jovahagyast kovetéen 2009. jalius 1-t6l az Erste Bank Group
négy lednyvallalatanal (koztik az EBH-ban is) megkezdodott a miikédési
kockazatokra a toke-kovetelmény fejlett mérési modszerckkel (AMA) torténd
szamitasa. |

A Bankban 2008. szeptember 1. 6ta rendszeresen (negyedévente) torténik gazdasagi
téke-kovetelmény (ICAAP) szamitas.

Lakossagi tizletag kockézatvallalasi specifikumai:

Jellemzoek a standard hiteltermékek, melyek hitelbirdlatat termék specifikus
"application scoring" modellek tamogatjak. A hiteltermékek befogadasi kritériumainak
meghatérozasa a kockazatkezeléssel egyetértésben torténik: az application scoringon
alapul6 differencialt finanszirozasi dsszeghatarok, ingatlanhitelek esetén a maximalis
finanszirozasi ratak (loan to value ratio-k). A fedezeti politika a termékekbe épitetten
jelenik meg (kiemelt termékcsoport: jelzdlog-hitelek)

A késedelmes allomanyok figvelése iigyletszinten t(orténik. Az tgyfélszint(
monttoring keretében a Bank folyamatosan figyeli az iigyfél valamennyi szamlajan
annak fizetési magatartasat ("behaviour scoring") és ennek eredményével 6 hoénap
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futamid§ elteltével az application scoringok havi frissitéssel, folyamatosan feliilirasra
keriilnek. A fedezetmonitoring keretében a lakdingatlanok piaci értékének figyel€se
torténik.

Vallalati tizletag kockazatvallalasi specifikumai:
A kockazatvéllalasi dontés szintjét befolyasold tényezok: az (i) ligyfélrating;

(i) ugyflél (igyfélcsoport) szintil kitettség nagysaga; (iii) fedezetlen Osszeg
nagysaga (iv) és piaci/kockazati szegmens szerinti egyéb paraméterek alapjan.

rrrrrr

rendelkez6 vallalatokra (ii) KRIMI Mikro — kisvallalatokra (500 millié forint
éves nettod arbevételig) (iii) S/ — jovedelemtermeld ingatlan-projektekre (iv)
FASCOR - énkormanyzatokra, (v) CARLA — bankokra, pénzintézetekre.

« A befogadhaté fedezetek korét (fedezeti katalégus) és kockazatcsokkentd
tételként torténd figyelembevételének feltételeit killon utasitas tartalmazza
(fedezetértékelési szabalyzat).

« A monitoring szegmens specifikus  (alapértelmezésben  negyedéves
gyakorisagu) kiterjed az tigyfél- ugylet és biztositék ellendrzésére. A
késedelmes dllomany monitoringja heti rendszeresség.

A Bank az ugynevezett elsddleges likviditasi rést (primary liquidity gap) a banki
lizletmenet Aaltal generalt forrdshidnynak rovid tava bankkozi  forrasokbol
finanszirozott havi atlagos nagysagaval definialja.

A 2009 év soran a CHF hitelezést felvaliotta az EUR, €s a hitelezés ndvekedésének
mértéke a piaci trendeknek megfeleléen jelentosen lassult. Az finanszirozasi igény
novekedése minimalis, ezt anyabanki forrasokbdl, illetve piaci devizaswapok
segitségével teremti elé a bank. A meggjitandé anyabanki forrasokat az eddigi
stratégianak megfelel6en hosszu lejarati forrasokbdl fedezzik.

A Bank két analitikus megkozelitést alkalmaz a kamatkockézat nagysdganak
szamszer(sitésére: a) a nettd kamat bevétel és b) a sajat tdke piaci értékének
szimulaci6jat. Osszességében mindkét fajta kockézati indikator mérsékelt kitettséget
jelzett. A banki konyv forrashianya, mint elsddleges likviditasi rés, az év folyamén
mindig a megallapitott belsd limit alatt maradt, sGt az utolsé negyedévben banki
konyvi forrastobblet keletkezett forintban, mely meghaladta a deviza forrdshianyt.

10



ERSTES

ERSTE BANK HUNGARY NYRT

Tokemegfelelés
EBH -
Tokemegfelelés 2008.12.31 2009.01.31 2009.02.29 2009.03.31 2009.04.30 2009.05.31 2009.06.30
{mn HUF)

Szavatold Téke +137442| +168731| +166215| +180438| +162077; +163505| +164 111
Alapvetd Toke 108 438 133 008 133 163 133 225 126 847 126 886 126 900
befizetett jegyzett téke 53 410 53 410 53 410 53 410 60 910 60 910 60 910
téketartalék 10 418 10 418 10418 10 418 10418 10418 10418
altalanos tartalék 7 384 7 384 7 384 7384 9 967 9967 9 967
alt.kockazati céltartalék 1194 1194 1194 1194 1194 1194 1194
eredmeénytartalék 41 826 66 286 66 625 66 625 50 071 50 071 50 071
immaterialis javak
levonasa -5794 -5 684 -5 868 -5 806 -5713 -5 674 -5 660
Jarulékos Tdke 45 408 49 426 49 675 67 808 64 830 64 517 64 197
alarendelt kdlcsdntdke 44 435 49 302 49 562 72637 68 132 66 764 64 669
kockazatok fedezésére
figyelembe nem vehetd
alarendelt kélcséntéke 0 0 0 -6 025 -4 709 -3321 -1219
piaci kockazatok
fedezésére felhasznalhatd .
sszes kiegészitd tbke 1062 1273 920 669
értékelési tartalék 973 124 113 133 133 145 78|
Levonasok az Alapvetd
és Jarulékos Tokébdl -16 404 13703 -16 623 -20 594 -29 600 -27 898 -26 986
tokebefektetések _
korlatozasa -3938 -3038 -3 938 -3935 -3935 -3935 -3 936
értékvesztés,
céltartalekhiany és varhato
veszieségek -12 420 9719 -12639 -16 649 -25 655 -23 853 -23 040
limit thllépések 46 -46 | -46 -10 . -10 -10 -10
Tékekdvetelmény +111813| +120529| +118691| +118450| +112146| +111777| + 107 255
hitelezési kockazat 97 062 105492 | 104 847 104 283 96 423 96 571 92 439 |
pozicié-, devizaérfolyam és _
arukockazat ) 2178 2463 1270 1 593 1910 1393 1003
mukodési kockazat 12 574 12 574 12 574 12 574 13 813 13813 13813
Szavatold téke tébblet /
hiany +25629| +48 202 + 47 524 + 49 931 +51728| + 56856

Tokemegfelelési mutato

9,83%

11,20%

11,20%

11

+ 61 989

12,19%

11,56%

11,70%

12,24%
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Az tzleti jelentés tokemegfelelésrol szolo elemzése a Basel II-es modszertan szerint
késziil, amelyet 2008 aprilisaban vezetteck be az Erste Bank Hungary Nyrt.-nél. 2009
elsd félévében a Bank tokeellatottsaga megfeleld mértékd; a szolvencia rata
meghaladta a 10%-os értéket.

A félév soran két Iényeges stratégiai dontés sziiletett az Erste Bank megfeleld
tékeellatottsaganak biztositasara. Marciusban a Bank 68 milli6 EUR értékben (21
millidrd Ft - madrciusi zar6 MNB érfolyamon) névelte az alarendelt kolcsontdke
allomanyat. Ennek kdszonhet6en 2008 év végéhez képest 1ényegesen javult a Bank
szolvencia ratdja. Az aprilis 25-¢én megrendezett Kozgyiilés 15 milliard forint
osztalékfizetés mellett 7,5 milliard forint tokeemelésrdl dontdtt. Ennek hatdsara a Bank
53,4 milliard forint 2008 év végi jegyzett toke allomanya 60,9 milliard forintra
emelkedett. Az eclébb emlitett alapvetd és jarulékos tokét érintd emelések
kompenzaljik az év végéhez képest feltehetden 10,6 millidrddal romlé értékvesztést és
varhaté veszteségeket (,,R”-es adllomanyndvekedés elsdsorban a vallalat tgyfelek
esetében).

A Bank tokekovetelménye 2009 janiusara 2008 év végéhez képest csdkkent 4.5
millidrd forinttal. Ez elsdsorban az elmult hénapokban bekdvetkezd forinter6sddésbol
adodé 4,6 milliard forinttal alacsonyabb hitelezési kockazatbol szarmazik. A
tékekovetelmény devizankénti megoszlasa miatt (CHF: 38%, HUF: 34%, EUR: 27%,
egyéb: 1%) a forint arfolyamanak alakulasa. meghatarozé a tdkesziikséglet
alakulasaban. A tbkefedezet 63%-a forintban, 37%-a pedig eurdban van, czzel is
ellensulyozva az arfolyam-ingadozas kockazatat.

Az elébb emlitett valtozasok javulé Bank szintli t6kemegfelelési mutatot, azaz
12,28%-0s ratat eredményeznek 2009 derekdn. Az Erste Bank Nyrt tovabbra is
kiemelked$ figyelmet fordit arra, hogy tdkeellatoltsiga megfelelo legyen. Ennck
érdekében ha sziikséges, a tulajdonos készen all a Bank _]egyzett tokéjének tovabbi 7,5
milliard forintos emelésére.

Fi oglalkoziatdspolitika

A Bank foglalkoztataspolitikijanak kialakitisa soran az {iizleti stratégia altal
meghatarozott iranyelveket tartja szem el6tt. A stratégiai tervek elemzését kdvetden
célunk a megfelelé Iétszamhi és mindségli erbforras biztositasa, a dolgozodi
clkitelezettség €s lojalitds biztositidsa valamint nem utols6sorban a raciondlis és
koltséghatékony eréforrds gazdalkodas. A dolgozoéi elégedettség novelése hat a Bank
tigyfélkorének elégedettségére, ami hozzijarul a Bank profitnévekedéséhez. Kiilonds
hangsalyt helyeziink kollégaink folyamatos szakmai tovabbképzésére és fejlesztésére.
Ez kifejezésre keriil oktatasi politikank alapjaiban is. Bér és juttataspolitikank alapja a
piaci trendek koévetése és azokra vald idGben t6rténd reagdlds. Az utdnpotlas-
gazdalkodast illetben jo kapcsolatot apolunk a hazai felsGoktatasi intézményekkel,
hozzajarulva a kélesonods eldnyk megteremtéséhez. Osszefoglalva: a Bank emberi
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er6forrassal kapcsolatos stratégiaja a hosszi tavi ndvekedést, munkatarsai fejlesztését,
motivalasat, megtartasit és a kornyezettel vald jo kapcsolat fenntartdsat hivatott
szolgalni.

Féléves mérlegkészités utdni jelentosebb események

A mérlegkészités idépontja 6ta jelentdsebb, az lizleti tevékenység szempontjabol
lényeges, kiilonosen jelentds esemény nem tortént.

Telephelyek bemutatiasa

A Bank székhelye 2006. szeptember 1-je 6ta a Népfirdd utca 24-26. szdm alatt
talalhatd. A modern irodaépiiletben a Bank kdzponti szervezeti egységei €s a
leanyvallalatok talalhatéak meg. A 17 szintes 41 ezer négyzetméternyi alapteriiletii
épiiletben adottak az idedlis munkafeltételek az itt dolgozdé mintegy 1300 kolléga
szamara.

A Bank 203egységbdl all6 fiokhalozattal rendelkezik. A szakmai iranyitas régios
(Pesti, Budai, Eszakkelet-Magyarorszdgi, Délkelet-Magyarorszagi, Dél-Dunantuli,
Eszak-Dunantuli) szinten torténik.

Kutatasi, kisérleti fejlesztés

A Bankcsoport kutatast, kisérleti fejlesztést nem végez, azt a torvenyl jogszabalyi
eldirasoknak megfelelden vallalkozasba adja.

2009. év elsé félévében ben mintegy 20 millié forint értékii kutatasi, kisérleti fejlesztés
teljesiilt, tdbbek kozott az alabbi teriileteken:
s A hél(’)zat alapfl ﬁnanszirozés tizleti kommunikéciés platform alkalmazasanak

A4

» Fiatalok penzugyl szokasainak, pénzugyi kulturajanak feltardsa 1j modszerekkel.

Térsadalmi felelosségvallalas

Az Frste Bank Hungary Nyrt. kiemelked$ fontossagi kérdésként és a-stratégiajanak
részeként kezeli, hogy ne csak a szinvonalas €s sokrétii pénziigyi szolgaltatasal révén
érje el iigyfeleit, hanem aktivan részt vallaljon a tarsadalmat foglalkoztaté tigyekben és
segitse azon kozosségeket, érdekes és értékes kezdemenyezeseket amelyeket
figyelemre méltonak és a stratégidjaba beilleszthetének tart.
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Jotékonysdg

Az Erste Bank jotékonysagi tevékenysége elsdsorban a fiatalokra, a hatranyos helyzet(
embertarsaink megsegitésére és életkdriilményeinek javitasara, az egészséges életmod
megorzésére, illetve a betegségek megeldézésére helyezi a hangsilyt. Bankunk
kotelességének €rzi, hogy tAmogassa a bajba jutottakat. Fontosnak tartjuk megemliteni,
hogy Bankunk a pénzadomanyok mellett targyi adomanyokat, illetve sajat kollégaink
szakértdi és tarsadalmi munkajat is gyakran forditja a raszorulok megsegitésére.

Kiemelkedd jotékonysdgi projektieink:
« SOS Gyermekfalu

Bankunk évek ota tamogatdja az alapitvanynak. Pénzadomdny mellett targyi
-eszkozokkel (butor, szamitdgépek, balatoni nyaralds tamogatdsa) is segitjiilk, hogy az
itt nevelkedd gyermekek ne szenvedjenek hidnyt semmiben. A kardcsonyi
rajzpalyazaton a gyermekfalvakban laké gyerekek alkotdsai kozill valasztjuk ki az
Erste Bank karacsonyi képeslapjat, a tobbi alkotdst pedig a Bank dolgozdi vasaroljak
meg. Az igy befolyt 6sszegbdl minden rajzot készit6é gyereknek teljesiil egy karacsonyi
kivansadga. Mint ismert, a Magyar Nemzeti Bank 2008. marcius 1-jét6! bevonta a
forgalomban 1év6 egy- és kétforintos érméket. A feleslegessé valt apropénzeket az
Erste Bank iigyfelei a fickokban kihelyezett gyiijtédobozokba dobhattik be, mely
felajanlasbol 1 millio forint gydilt &ssze a magyarorszagi SOS-gyermekfalvak
tamogatasara. Az Erste Bank és a Slager Radi6 kozos bankkartyaja a Slagerkartya év
végi vasirlasaibol minden tranzakcio utdn 100 forintot ajanlott fel a gyermekfalvak
megsegitésére. Az akcid eredményecként 1064 400 forint gyilt oOssze, melyet
elsbsorban hangszerek, szorakoztaté elektronikai berendezések és készségfejlesztd
eszkozok beszerzésére fordit a gyermekfalvakat mitk6dtets alapitvany. '

« Magyar Viroskereszt

Anyagi tdmogatasunkkal lehetévé valt, hogy a szervezet megvasarolhassa az elsé
magyar mobil véradokamiont, hiszen igy orszdgszerte minden véradénak elérhetd
kozelségbe keriilt, hogy segithessen. A kamion segitségével 2008-ban 83 alkalommal
6000 ember adott vért ezzel is megmentve mintegy 18 000 életet.

A kamion évente tobb alkalommal a Bank kozpontjaban dolgozé kollégéknak is
rendelkezésére all, hogy ebben tudjanak vért adni, ezzel is segitve a zavartalan
veérellatas biztositasat.

« Magyar Posta - méhnyakraksziird kamion
Stratégiai partneriink, a Magyar Posta kezdeményezésére a kamion az orszagot jarva a

kisteleptiléseken €16 holgyek szamara kindlja az ingyenes méhnyakraksziirés
lehetdségét. A kamion mikédtetési koltségeihez a Bank is hozzajarul. A 2008-es
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évben 98 helyen jart a mobil szlirGallomas, ahol kézel kétezer holgy vette igénybe a
sziirési lehetdséget.

« Egészséges Telepiilésekért Alapitvany

A szervezet f6 célja, hogy elOsegitse az emberek egészségtudatossagat s tamogassa
azon kezdeményezéseket, melyek a kisebb-nagyobb kozdsségek egészségtudatossagat
fejlesztik. Az egészséges taplalkozas népszeriisitése érdekében kialakitott projekteknek
¢és az ennek keretében kiadott egészséges magyaros izeket bemutatd szakacskdnyvnek
Bankunk volt az egyik tamogatdja.

» Nemzetkdzi Gyermekmentd Szolgalat

A szolgalat évente t6bb tizezer gyermek egészségérol és megsegitésérdl gondoskodik.
Ennck miikodési és anyagi feltételeinek el6teremtésében nyujt tdmogatast évek ota a
Bank. 2008-ban a szolgdlat pécsi irodajaban a Bank tamogatdsanak segitségével
bévitették a szamitogépes termet, 2009-ben pedig a foti lovasterdpia kdzpont egyik
épiilete szépliilt meg a tdmogatasunknak készonhetben.

e Slager Angyal kdnyvgyiijté akcid

2009. juniusaban sikeresen ért véget az Erste Bank és a Slager Radi6é Slager Angyal
Alapitvinyanak tobb mint egy honapon 4t tartdé jotékonysagi konyveyljtd akcidja,
amelynek keretében adakozo kedvii emberek orszagszerte 6 czer konyvet vittek az
Erste bankfiokokba. Az orszagos gyijtés elsédleges célja volt a kulturdlis nevelés
segitése annak érdekében, hogy a rdszoruld gyermekotthonok lakoéi is lehetGséget
kapjanak ismereteik bovitésére. Az Erste Bank Hungary biiszke arra, hogy a Slagerrel
kozosen inditott akcié - ilyen sikeresen zdrult, és a bank is hozzjarulhatott a
gyermekotthonokban €16k megsegitéséhez, 1atokorik szélesitéséhez és tanulmanyaik
tamogatasahoz.

Kulturdlis tamogatds

Az Erste Bank tamogatasi filozofidjanak egyik legfontosabb része a kulturilis élet
szponzoralasa. Az Erste csoport kortars képzémiivészeti alkotdsokat tartalmazo
~kontakt” gyiijteményéhez a magyarorszigi Erste Bank is hozzajarul. A hazai kortars
miivészeti projektek timogatasara sziiletett a ,,tranzit” alapitvany, mely a Bank hosszi
tavil kortdrs muvészeti projekteket tamogatd kezdeményezése, amely fiiggetlen
szakértOk segitségével valasztja ki a tdmogatisra érdemes kortdrs programokat.
Bankunk minden esetben igyekszik az igényes, értékeket hordozé modern kultira
mellett letenni a voksat. Az idén a magyar €s nemzetkdzi szinten is elismert
Miivészetek Palotijanak valtunk stratégiai tdmogatdjava. Ez a partnerség kiemelten
fontos szdmunkra, hiszen a kiilonboz6 miivészeti adgak legjelentdsebb képviseldi
Iépnek fel itt ezzel minden kulturalis igénynek megfelelve. Kiilon 6rom szamunkra,
hogy a MET kozvetitések Budapesten a MUPA-ban és Szegeden a Belvarosi Moziban
is a bank tdmogatasdval jutnak el a kozonséghez. A 2008-as év jelentds milivészet
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tamogatasa Dés-Bereményi: Férfi és n6 cimii produkcidjanak szponzoricidja, mely
alkotas 4 ismert szinész tolmécsoldsaban az orszag nagyobb vérosaiba is eljutott. Evek
Ota a kortars filmek legjelentdsebb seregszemléjének, a Magyar Filmszemlének egyik
fétAmogatdja a Bank, illetve a szamos film késziilt a Bank anyagi és szakmai
segitségével. Az orszagos szintli események mellett kiemelt hangstlyt kap-a regionalis
kulturalis események (példaul vidéki szinhazi ¢léadasok, falunapok, vidéki fesztivalok
€s koncertek) tamogatasa is.

Sport tamogatds

A sport terén Bankunk a nemzetkozi és orszdgos sportesemények tdmogatasaval és
néhiny nagy népszeriiségnek 6rvendd csapat tdmogatasaval igyekszik hozzéjarulni a
magyar sportélethez. Ilyen az Alba Volan jégkorong csapata, a Békési Férfi Kézilabda
csapat, €s a vitorlassportban az Erste altal timogatott csapatok. 2009. tavaszén elindult
az Erste Bajnoksag, ami egy kispdlyds labdaragé kupa. A tavaszi fordulé sikereit
kdvetden ez az Oszi idényben is folytatodik majd.

Oktatas

Az FErste Bank Hungary Nyrt. —mint egyik legnagyobb magyarorszigi lakossagi
pénziigyi szolgaltatoként kotelességének €rzi, hogy ,,gondoskodd bankként” jo példat
mutatva ¢len jarjon a pénziigyi ismeretek terjesztésében €s a maga eszkozeivel kivan
hozzajarulni ehhez a feladathoz, ezért inditotta el orszagos oktatasi programjat. A bank
- munkatarsai egy, a 10-18 éves korosztaly szdmara Osszedllitott interaktiv eldadas
keretében beszélnek a gyerekeknek az alapvetd pénziigyi ismeretekrdl. Arrdl példaul,
hogy mi a megtakaritas és a hitel, hogyan kell hasznalni a bankkartyat, miként lehet
didkhitelt igényelni és mit jelent a nyugdijel6takarékossag. Az alapfogalmakon kiviil
egy-egy ilyen osztalyfonoki ora keretében arrdl is beszélgetnek a gyerekekkel, hogy
mire kell odafigyelni egy pénziigyi dontésénél.

Kiemelten kezeljik a szakember utinpdtlast biztositd gazdasagi szakképzés
tamogatasat ¢s fejlesztését, a fiatalok gazdalkodasi, vallalkozési és takarékossagi
ismereteinek a bovitését. Ezért kézel szazmillié forint dsszegben juttatunk kozel széz
kozépiskolanak és 26 foiskolanak szakképzési hozzajaruldst a gyakorlati képzés
feltételeinek javitdsa céljabol, illetve az orszag szdmos egyetemén és féiskoldjan
tamogatunk kiilonb6z6 szakmai, didkkdri konferencidkat és tanulmanyi versenyeket. A
pénziigyl tdmogatds mellett jelentés szakmai segitséget kapnak az oktatasi
intézmények, valamint a Bank leselejtezett szamltogepelnek és butorainak egy része is
ezen intézményeknek lett felajanlva.

Erste Bank a tehetségekért

2008-ban tarsalapitoként csatlakoztunk a Junior Prima dij alapitéi kozé, ahol a
.magyar sajto” kategériajaban a 30 év alatti fiatal, tehetséges, munkdajuk irant
elkdtelezett alapos szakmai tudéasa politikailag fiiggetlen Gjsagirokat dijazunk, akik
hozzajarulhatnak ahhoz, hogy az olvasok tajékoztatasa a jovoben méginkébb szakszerl
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€s targyilagos legyen. Az orszig t6bb egyetemén tamogatunk szakmai versenyeket,
ezzel is segitve a pénziligyi szakemberképzést. A kozépiskolasok szdmara kiirt helyi
pénziigyi vetélkedékon is rendszeresen megjelentink tamogatoként, mely a pénziigyi
tamogatas mellett szakmai segitséget is magaban foglal.

Erste Bank a mozgaskorldatozottakért

Annak érdekében, hogy a fogyatékkal €16, kerekesszékkel kézlekedd tigyfelek is a
Iehetd legkényelmesebben intézhessék bankiigyeiket, az Erste Bank Hungary Nyrt.
folyamatosan végzi a fiokhalozat akadalymentesitését. A bank az immaron hirom éve
tarté program keretében eddig a 204 egységbdl allo fidkhaldzatabol 108 bankfiokot
alakitott mozgaskorlatozott-baratta, a konnyebb megkodzelithetoség €s az tigyféltérben
valé egyszerli mozgas biztositasdval. A tervek szerint ebben az évben tovabbi 15-20
fidk épiil at, illetve az Ojonnan nyiloé egységeket mar ellatjak a szitkséges épitészeti
megoldasokkal, igy azok a kerekesszékkel kozlekedOk szamara is konnyen elérhetdek
lesznek.

Kérnyezetvédelem

A Bank 2006 nyaran atadott székhaza (Eurépa Torony) a kor épitészeti kdvetelményei
szerinti hoszigetelési eljarasokkal késziilt, modern, automatikusan vezérelt hiitési és
fitési technologiakkal €s épiilet-feliigyeleti rendszerrel felszerelve. A Bank mind az 4j
székhazaban, mind a fidkhalozatban nagy hangsulyt helyez az energiahatékonysag
novelésére. A székhazban mozgasérzékeld vilagitds van, mely automatikusan
kikapcsol. A liftek mikddése €s optimdlis helymeghatirozasa energiatakarékos és
felhasznédlobarat médon van beprogramozva. A fiités és a klimarendszer hasznalata
¢jszaka ¢€s hétvégén energiatakarékos lizemmoddban miikodik, a hdmérséklet
szabalyozasa a kiils6 homérséklet alapjan torténik, de egy manualis szabdlyozd
segitségével lehetdség van irodanként ettél eltérni. Az épiilletben minden
munkaallomds természetes megviligitisi, ami a munkavallaiok egészségének
megorzése ¢s az energiafelhasznalas cstkkentésének szempontjabdl is fontos tényezd.

A papirfelhasznalas mérséklésére a Bank bevezette a sajat ATM-ckben a bizonylat
nélkiili készpénzfelvétel lehetoségét. A bels6d levelezési forgalomban 24 alkalommal
megcimezheté boritékokat hasznal. Emeletenként taldlhatéak kisteljesitmény(
iratmegsemmisiték (banktitok miatt), illetve a hulladékpapir gyiijtésére alkalmas
DocuGuard dobozok, melyek tartalma szintén Ojrafelhasznaldsra keriil.

A leselejtezett, de még hasznalhaté szamitogépeket, valamint a hasznalaton kiviili
batorokat rdszoruld oktatasi intézményeknek, illetve alapitvanyoknak adomanyozza a
Bank, a hasznalt masolo, illetve festékpatronjait pedig a beszallitok visszaszallitjak.

A szelektiv hulladék termelésének megel6zése érdekében az Eurdpa Toronyban az
emeleti konyhakban viz-automatdk taldlhatoak, havonta egyszer a feleslegessé valt
fijsagok Osszegylijtésre kerillnek és altalanos iskoldknak ajanljuk fel éket. Tervezziik
az auldba egy akkumulator-és szirazelemgy(ijté konténer kihelyezését is, valamint
dolgozunk a milanyag flakonok kiilon gyijtésének megoldasan.
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A kozlekedés karos kérnyezeti hatisanak cskkentése érdekében a céges gépjarmiivek
folyamatosan szervizelve vannak, kiilon figyelve a karosanyag-kibocsatasukat. A Bank
a kerékparral munkaba jaré kollégik szdmdra két kerékpartdrold helyiséget, illetve
vizesblokkal ellatott oltézdket és sajat killon oltézdszekrényeket biztosit, ezzel is
elosegitve az egészség-és kornyezetbarat kozlekedést. A bank évek 6ta eredményesen
vesz részt a ,,Bringdzz a munkaba” Egészségbarat munkahelyért” €s , Kerékparbarat
munkahely” palyazatokon.

A Bank — tekintettel tevékenységére — a kornyezetvédelemmel kapcsolatosan csak az
dltalanos jogszabalyokat alkalmazza. A kornyezetvédelemnek a Bank pénziigyi
helyzetére meghatarozo, vagy befolydsold hatédsa nincs.

Kilatdsok, jovébeni tervek

A 2009-es év elsd féléve az elmult évtizedek legjelentbsebb gazdasagi visszaesését -
hozta. A 2009-es évben vérhatéan jelentds, 6%-ot meghalad6 lesz a bruttd hazai
termék csokkenése. Jelenleg tobb jel utal arra, hogy a valsag elérte mélypontjat, amit a
globalis  kockézatvallalasi hajlanddsdg, a konjunktiraindexek, ipari termelési
indikatorok javulasa is jelez. A 2010-es évben a gazdasag stagnildsira, esetleg
minimalis élénkillésre lehet szimitani.

A magyar gazdasag rendkiviil gyorsan alkalmazkodik a kedvezitlen kiilpiaci
trendekhez, ami az export és az import nagyaranyu cstkkenésében olt testet. A
behozatal visszaesése egész évet tekintve a kivitel csokkenésénél nagyobb mértekil
lehet, ami a kiilsé egyensily latvanyos javuldsit hozhatja, mikoézben a belsd
egyensulyi folyamatokat az IMF-fel tortént megallapodds miatt a kormanyzat
varhatéan kordaban tartja majd.

A hazai fizetdeszkdz elsd negyedévben tapasztalt latvanyos gyengiilése a masodik
negyedévben megfordult, a forint komoly erésddését tapasztalhattuk. A forint tovabbi
latvanyos erdstdésére azonban idén mar nem Ichet szamitani, 2009 végén 265 koriili,
2010 végeén 260 koriili forint/eurd arfolyamra szamitunk.

A redlkibocsatds visszaesése miatt az inflacios kockazatok jelentdsen csokkentek, a
fogyasztoi arndvekedés 2009 elsd félévében egy idore el is érte a Nemzeti Bank céljat.
A masodik félévtdl érvényesilé AFA és jovedéki adé emelés egyszeri hatdsnak
tekinthetd, emiatt, Ggy tlinik, nem veszélyezteti a relevans idGhorizonton a kdzponti
‘bank inflaciés céljanak teljesiilését. Ennek, valamint a javulé globalis
kockézatvallalasi kedvnek koszdnhetben a nyéaron elkezdddott alapkamat csdkkentés
- folytatdodasara szamitunk: év végén 7,5%, kedvezd forgatokdnyv esetén 7% lehet a
jegybanki alapkamat.

- A hazai bankszektorra a globalis gazdasagi vialsag 2009 elsé felében ranyomta
bélyegét: a romld gazdasagi feltételek, illetve a szigorodd hitelezési politika miatt
mind a hitelek kereslete, mind a kinalata a 2008-as szint alatt maradt. Bar a hitelezési
feltételek és sztenderdek tovabbi jelentds szigoroddsa mar nem valdszin(, a hitelezés
érezhets €lénkiilésére 2010 eldtt nem lehet szamitani. Az eredményességre leginkabb a
hitelezési veszteségekre képzett céltartalékok megugrasa nyomja ra a bélyegét. A
céltartalék képzés mértéke 2010-ben a 2009-es évhez hasonléan magas, esetleg azt
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némileg meghaladd lehet. Fentiek ellenére azonban negativ eredmény a szektor
egeészét tekintve nem valoszinii.’

A gyokeresen atalakulé kornyezetben az Erste Bank Hungary Nyrt. megtette a
megfelelé Iépéseket, és ezeknek kOszonhetben sikeresen reagal a vdlsdgra. A
finanszirozasi helyzet gyokeres megvaltozasa miatt svajci frank alapon nem kot a bank
0j hitelszerzodéseket. A sajat Ugyfélforrasok, betétck novelésére a megel6z6
id6szakhoz képest is nagyobb hangstlyt fektet a bank, mikdzben nemzeti és
nemzetkdézi  intézményekkel (MFB, EIB, EBRD) kotstt refinanszirozasi
konstrukciokkal igyekszik tovabb javitani finanszirozisi helyzetét. A hitelezési
folyamatokndl fokozottan iigyel a bank a kockazatok alapos felmérésére és megfeleld
kezelésére. Ekozben a hitelportfolid romlasaval dsszhangban a céltartalék képzés
magas szinten maradhat 2010-ben is. Tovéabbra is nagy hangsulyt fektet a bank a
szigoru koltséggazdalkodasra.

Devizadenominacié szerint a Bankndl tovabbra is a nem forint alapt konstrukciok
lehetnek a névekedés legfobb Osszetevdi, alapvetben a hazai kamatkornyezet miatt,
azonban a koridbban nagy jelentdségil svdjci frank alap( termékek a kozeljovében
varhatdan nem fognak visszatérni. Az j hiteleknél a legfontosabb szerepet az eurd
alapu termékek jelentik. A timogatott forinthitelek megsziinése, a timogatdsi rendszer
tervezett atalakitasa ugyancsak a forinthitelek allomanyanak névekedése ellen hat.

A Bank a lakossagi piacot tovabbra is fontos szegmensnek tekinti, amit jol bizonyit a
2008-as évben elért piaci részesedés ndvekedés is mind a betét, mind a hitel oldalon a
romld kornyezet ellenére. A piaci részesedés emelkedése 2009-2010-ben is
folytatédhat a szegmensben. Az értékesitési halozat tavalyi, folytatddé boviilése az
ligyfélbetétek novelését is jol szolgalhatja. Ekozben, a véllalati szegmensben még
nagyobb figyelmet fordit majd a Bank a kockazatkezelési ¢s work-out folyamatokra,
valamint tovédbbra is jelentds hangsuly helyez6dik a refinanszirozott konstrukcidkra.
Osszességében jo esély kinalkozik arra, hogy a Bank a valsagbol meger6sodve, piaci
helyzetét javitva keriiljon ki. A kovetkezd ¢vekre mindezek mellett tovabbra is cél
marad az tizletdgaktd! figgden 15-20%-0s piaci részesedés elérése.
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